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摘要 

SCOR 於印尼峇里島舉辦第三屆 APAC 保險研討會，主題聚焦「永續未來：長壽、健康壽命

與金融創新」，聚焦亞洲高齡化社會下的保險挑戰與創新機會。 

本次研討會延續 2023 年曼谷會議的核心議題，深入探討亞洲高齡化社會下的長期照護、健

康促進與保險商品創新。議程涵蓋老年風險再保、虛擬核保模型、健康保險生態系統、數位

化趨勢與保險科技應用並特別關注零工經濟與慢性病保險的保障缺口。來自中國、澳洲、香

港、台灣、越南、韓國等各國的精算與保險專家分享實務經驗與研究成果，強調透過數據分

析與行為科學提升保險商品設計與風險管理。 

台灣外溢型健康保險的發展亦成為會場焦點，展現台灣在高齡社會下的商品多元性與制度成

熟度。整體而言，本次研討會不僅延續前次議題深度，更強化區域間交流與永續保險策略的

實踐。 

本次研討會交流方式多元活潑，除安排多場專題演講及專家交流座談，並提供各國保險公司

產品開發成果展示時間，各國保險產品多強調數據分析、行為科學與保險科技的融合應用。

如中國泰康保險的老年照護商品實例，充分展現理論與實務的接軌。最後，SCOR 並提出區

域再保策略，協助亞洲壽險市場在永續與資本效率間取得平衡。 
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壹、研討會目的及過程 

 

當前亞洲保險市場正面臨人口老化、健康風險上升、資本監管轉型與科技革新等多重挑戰，

SCOR(法國再保公司)於2025年9月3日至4日在印尼峇里島舉辦的「第三屆亞太保險研討會」

即以「永續未來：長壽、健康壽命與金融創新」為主題，集結來自各地的保險業者、再保險

專家、精算師與政策制定者，共同探討如何透過創新產品設計、精準風險評估與資本管理策

略，回應高齡社會的風險與機遇。 

本次研討會為期兩天，議程設計緊密且具前瞻性，涵蓋死亡與疾病風險趨勢、長照保險精算

挑戰、虛擬核保技術、老年核保策略、退休保障產品創新、再保險財務解決方案，以及中國

保險業者的實務經驗分享，以下為研討會目的與過程之整理： 

一、研討會目的 

1. 掌握亞洲死亡與疾病風險趨勢 

由SCOR中國與南亞區負責人Lucas Yu揭示2020–2024年亞洲重大疾病與自殺死亡率

的變化，特別指出早期篩檢技術( 如LDCT低劑量電腦斷層掃描）對甲狀腺癌、肺癌等

低惡性度癌症的理賠影響，並分析中國與香港市場的保險理賠行為與風險因子。 

2. 探討高齡社會下的退休與長照風險管理 

Matthew Collins介紹亞洲老年人口快速成長的趨勢，並提出長壽風險將成為未來十

年壽險業的主導風險，強調再保險在分散長壽風險與支撐退休產品設計上的關鍵角色。 

3. 推動核保技術革新與風險分層 

Andy Kim展示韓國團隊開發的虛擬核保模型，透過十年理賠資料模擬不同核保規則

下的損失率，以數據驅動方式優化核保準則並提升自動核保效率。 

4. 建立老年核保的實務框架 

Farooque Ahmed針對亞洲老年核保挑戰提出解方，包括功能性風險評估、AI輔助認

知測試、穿戴裝置資料整合，以及與政府合作設計可負擔的混合型產品。 

5. 深化長照保險精算模型與病理分群 

Razvan Ionescu介紹長照保險精算上的創新方法，包括同時建構自主死亡率與依賴死

亡率的演算法、病理分群模型，以及ADL（生活自理能力）喪失的序列建模，以提升

理賠預測準確度與產品定價能力。 
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6. 分享中國保險業者的長照實務經驗 

泰康保險簡報中介紹美國CCRC（Continuing Care Retirement Community）長照

契約、居民照護階段轉換模型，強調垂直整合生態系統與全生命週期財務解決方案的

策略布局。 

7. 提出再保險財務解決方案以優化資本結構 

SCOR財務解決方案團隊展示如何透過資產密集型再保險、虧損分攤、VIF融資與資產

負債現金流交換等工具，協助保險公司在新資本監管制度下提升資本效率與盈餘穩定

性。 

 

二、研討會過程摘要 

研討會首日由SCOR亞太區生命與健康部門主管Chloe Wang開場，隨即進入探討

高齡社會下的退休保障挑戰專題演講，接著則聚焦於長照保險的精算挑戰與老年核保

策略研討。 

第一日下午，中國泰康保險並介紹其長照保險生態系統的實踐經驗，別具特色。專

家交流座談後，則進行再保險財務解決方案的專題演講，涵蓋資本管理工具、資產密

集型再保險交易實例與風險交換機制。 

第二天議程則由了解亞洲死亡與疾病風險趨勢開始，並分析中國與香港市場的保險

理賠行為與風險因子。後續則由韓國保險團隊展示虛擬核保模型的應用實例。 

下午則進行各國與會代表產品開發嘉年華式介紹，由亞澳各地保險市場代表分享在

地創新產品，由各國保險公司與會代表以小組簡報互動方式介紹產品及新趨勢，別具

新意。 

研討會最後由Chloe Wang總結，強調SCOR將持續以風險科學為基礎，協助客戶

在高齡化與監管轉型的環境中實現永續成長。晚間安排歡迎晚宴與表演，促進與會者

交流溝通，討論及交流形式多元，研討會成果卓著。 
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貳、研討會議題重要摘要 

 

一、高齡社會與退休保障報告 

(一)報告背景 

研討會由 SCOR 全球長壽風險主管 Matt Collins 主講，聚焦於高齡化社會所帶來的挑戰、

長壽風險的管理，以及壽險業在退休保障領域的創新作為，是結合資本市場的長壽衍生

證券來探討長壽風險的避險策略。 。 

近年來因為人口壽命的改善和低利率環境，造成保險公司很嚴重的財務問題。在過去四

十年來，人口壽命持續延長，長壽風險對於年金保險的提供者而言，已變成一不可忽略

的風險，長壽風險的管理是保險公司風險管理的一大課題。 

 

(二)人口老化趨勢與挑戰 

1. 亞洲高齡化加速 

 預估至 2050 年，亞太地區 60 歲以上人口將達 13 億，占總人口 25%。 

 日本、韓國、台灣、香港等地 65 歲以上人口將超過 40%，其中 80 歲以上人口占比

將達 20%。 

 

2. 老年扶養比上升 

 工作人口減少，退休人口增加，造成財政壓力與社會保障負擔加重。 

3. 退休儲蓄不足 

 全球退休資產約 50 兆美元，其中美國占 32.22 兆。 
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 亞太地區儲蓄水準遠低於人口規模，50%的工作人口未參加正式退休制度。 

(三)長壽風險與再保險機制 

1. 長壽風險定義 

 指壽命延長導致保險公司需支付超出預期的退休金，影響財務穩定。 

2. 投資風險 vs 長壽風險 

風險類型 描述 

投資風險 投資回報低於預期，導致資金短缺。 

長壽風險 被保險人壽命延長，導致給付期拉長，超出原始預估。 

 

投資風險                                                                長壽風險 

    

 

 

對保險業者建議： 

投資風險管理： 

•採用動態資產配置（Dynamic Asset Allocation） 

• 引入保本型或目標到期基金以降低初期波動 

• 強化資本充足率與壓力測試機制 

長壽風險管理： 

• 精算模型需定期更新以反映壽命延長趨勢 

• 引入再保工具如 longevity swaps 或 mortality bonds  

• 推動產品創新，如遞延年金或可調式給付機制 

3. 長壽交換（Longevity Swap） 

 保險公司與再保險公司簽訂協議，將實際支付與預期支付差額轉移。 

 再保費約為固定支付金額的 2–3%，有助於分散風險。 

若初期遭遇負報酬，資產基礎受損，

後續即使回報穩定也難以彌補。 

隨時間推移，給付責任逐漸加重，風險呈

累積性。這種風險在初期不易察覺，但對

保險公司與退休金計畫具長期壓力。 



8 
 

(四)退休產品設計與創新 

1. 傳統終身年金 

 一次性支付保費，保障終身收入。 

 投資與壽命風險由保險公司承擔，資產無法保留。 

2. 資產提領（Drawdown） 

 自行管理退休資產，提領至 85 歲後轉為年金。 

 可搭配保險或集體投資（如 Tontine）分散風險。 

3. 結合保險的提領方案 

 提領期間設限，搭配保險保障長壽與投資風險。 

 每年保費約為原始資產的 1–2%。 

4. 生存紅利機制（Survivor Credits） 

 存活者可獲得額外回報（1–5%），死亡者資產歸保險公司。 

 鼓勵長期參與，提升資產使用效率。 

(五)壽險業的角色與機會 

 壽險業者應積極參與退休保障設計，提升民眾儲蓄意識。 

 再保險能提供風險分散，協助保險公司專注於投資管理。 

 創新產品設計需搭配清晰且可負擔的理財建議。 

 高齡社會是壽險業的巨大成長機會，需結合科技與風險管理策略。 

(六) 結論摘要 

面對高齡化社會與長壽風險，壽險業需重新定位自身角色，透過創新產品、再保險機制

與科技應用，提供更具韌性與永續性的退休保障方案。SCOR研討會提供了寶貴的國際

視野與實務經驗，值得台灣保險業者借鏡與參考。 

 

二、長期照護再保險 

(一)報告背景 

探討在人口結構劇變下，長期照護（LTC）產品面臨的精算挑戰與模型創新。報告涵蓋 

LTC 定義、人口老化趨勢、法國市場案例、模型建構方法、病理分群、ADL（生活自理

能力）損失軌跡建模等。 

(二)長期照護（LTC）定義與特性 

 LTC 不等同於殘障或健康保險，雖可能由相同原因觸發。 
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 定義：無法在無他人協助下完成日常生活活動（ADL）。 

 ADL 包含：洗澡、穿衣、移位、進食、行走、如廁。 

 擴展定義：工具性 ADL（如理財、打電話）與社交活動。 

 

 

(三)人口結構變化與 LTC 挑戰 

OECD 預測： 

 2050 年，LTC 支出將倍增甚至四倍。 

 80 歲以上人口占比將翻倍。 

 非正式照護者減少（家庭小型化、女性勞參率上升）。 

 公共資助不足，LTC 成本可能達中位收入 7 倍。 

 

法國案例： 

 平均 LTC 月支出約€3,000，公共補助與退休金合計僅€1,700。 

 非正式照護者人數由 2.5 人降至 2.1 人（至 2040 年）。 

 市場因阿茲海默計畫等政策推動而快速成長。 

 

 

進食、移位 

→幾乎完全無法自理，可能觸發完全理賠 

 

 

如廁、行走 

→已開始需要協助，可能觸發部分理賠 

 

洗澡、穿衣 

→從保險公司角度，仍能自理，無觸發理賠 
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(四)LTC 產品演進（法國） 

世代 特徵 

第 1 代 僅涵蓋完全喪失自主性，年金給付 

第 2 代 引入部分喪失保障，複合給付型 

第 3 代 團體保險、擴大投保年齡、IoT 輔助 

第 4 代 提供照護者福利、預防與居家改造建議 

 

(五)精算建模挑戰與創新 

模型挑戰： 

 三狀態模型：自主、依賴、死亡。 

 自主死亡率 ≠ 依賴死亡率，用“全球死亡率”去解決連貫性挑戰。 

 高齡資料稀缺，需一致性標準去推估高齡數據。 
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因為大多數的 LTC 理賠發生在 85 歲以後，但核保通常在 60 歲之前進行，導致老年可觀

測數據有限。因此，在精算多狀態建模中可能出現“連貫性挑戰“，SCOR 發展出一種創

新的方法解決這些挑戰：首先建構全球死亡率，再推導自主與依賴死亡率。並採用類似

典型壽險投資組合的方法，使用Ｐ-Splines 技術去建構平滑的死亡率曲線，通過一致性的

假設進行高齡數據推估，以保持與其他壽險產品死亡率假設的一致性。這種方法可提高

LTC 風險評估的準確性。 

 

(六)ADL 損失軌跡建模 

 ADL 損失順序影響保險觸發與給付設計。 

 INSERM 研究顯示：穿衣最早喪失，進食最晚。當考慮喪失順序時，準確度提升有

限。 

 使用美國 HRS 資料建模，發現多項 ADL 同時喪失者比例高。 

 雖然建立更複雜的 喪失軌跡模型 能提供更細的分類數據，但與傳統 僅計算喪失數

量 模型差異有限。 
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(七)個人與團體 LTC 保險比較 

項目 個人保險 團體保險 

投保方式 自願 強制 

給付水準 多樣選擇 統一給付 

投保年齡 40–75 歲 隱含限制 

醫療核保 系統性 無（若群體足夠大） 

保費型態 固定保費 風險保費 

解約價值 無 無 

 

(九)法國市場行銷挑戰與洞察 

 主觀年齡與實際年齡落差導致投保延遲。 

 消費者行為隨年齡變化：退休準備 → 傳承規劃 → 自主性保障。 

 高齡核保困難，需簡化流程。 

 建議採用情感行銷與家庭照護者為目標族群。 

(十) 結論摘要 

SCOR 的長期照護模型創新，成功整合死亡率一致性、病理分群與ADL損失軌跡建模，

提升精算準確性與產品設計靈活度。面對人口老化與照護資源壓力，保險業者需採用更

細緻的風險評估與行銷策略，才能擴大保障覆蓋並維持財務穩健。 

 

三、亞洲高齡承保策略 

(一)報告背景 

聚焦於亞洲地區高齡人口的保險承保挑戰與創新解方。隨著老年人口快速成長，保險

業者面臨長期照護、年金與慢性疾病保險的風險評估與產品設計壓力。本研討主題旨

在提供策略性洞察，協助業者掌握高齡承保趨勢。 

(二)常見迷思 

 高齡者風險高，不適合承保 

 多重疾病使核保過程複雜 

 高齡者無法負擔高保費 

 傳統核保手冊未涵蓋 65 歲以上族群 
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實際上，透過科技與數據分析，高齡核保可更精準且具可行性。 

(三)主要挑戰與解方 

1. 醫療與功能複雜性 

挑戰： 

 多重慢性病（糖尿病、心血管、關節炎） 

 認知退化（失智、帕金森氏症） 

 缺乏統一的功能評估標準（如 ADLs） 

解方： 

 引入「功能風險評估」：ADL 測試、步態速度、握力、衰弱指數 

 使用 AI 輔助認知測驗工具 

 建立動態核保模型，結合穿戴裝置與遠距醫療數據 

2. 數據不足 

挑戰： 

 65 歲以上族群保險滲透率低，精算及理賠數據資料稀少 

 由於資料稀缺，難以預測疾病進程與照護需求 

 缺乏即時健康監測資料，無法對年長被保險人進行持續性數據觀察 

解方： 

 建立預測模型與機器學習，整合病史、人口統計、生活型態與社會健康因子，

以預測理賠機率和護理需求 

 電子健康紀錄（EHRs）: 與國家電子病歷系統整合，以獲取準確、縱向的健康

數據 

 利用大數據與社會健康決定因子（SDOH,  Social Determinants of Health 

report）進行風險分群 

3. 法規與倫理問題 

挑戰： 

 年齡定價限制，避免歧視 

 基因檢測與隱私問題 

 亞洲各國法規不一致 

解方： 

 與主管機關合作，制定透明且合乎倫理的核保框架 

 採用「可解釋 AI」模型，確保風險評估透明 

 推動功能與認知核保標準化 

 

https://www.pwc.com/gx/en/industries/healthcare/publications/social-determinants-of-health.html
https://www.pwc.com/gx/en/industries/healthcare/publications/social-determinants-of-health.html
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4. 保費負擔與經濟挑戰 

挑戰： 

 高齡保險產品保費昂貴，導致保障不足 

 多數高齡者缺乏退休金支撐 

解方： 

 推出混合型產品（壽險+長照/重大疾病） 

 簡化核保流程，採用功能風險評估 

 與政府合作推出共同出資方案（如新加坡 CareShield Life） 

5. 逆選擇與資訊不對稱 

挑戰： 

 健康狀況不佳者更傾向投保 

 醫療與生活資訊取得困難 

解方： 

 積極導入穿戴裝置與遠距醫療進行持續健康監控 

 建立數位核保平台，提升效率與一致性 

 推動健康行為獎勵機制，提供保費折扣 

6. 核保流程效率低落 

挑戰： 

 手動核保流程冗長，易出錯 

 健康評估複雜，延誤核保時程 

解方： 

 採用線上認知測驗工具 

 推行遠距核保（如護理視訊訪談與功能評估） 

(四)成功案例分享 

日本：全民長期護理保險（Universal LTCI） 

 覆蓋 65 歲及以上 的人群，採用**日常生活活動（ADL）**為基礎的評估。 

 日本的系統是強制性的、覆蓋範圍廣，並且是基於一個人進行日常活動的能力來確

定護理需求的。 

 護理需求的評估由地方政府進行，費用由地方政府與民間共同分擔，顯示出混合融

資的特點。 

 不只是在人們生病後提供護理，而是更注重通過預防措施來減緩或避免身體功能下

降。 
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新加坡：樂齡健保（Care Shield Life）（強制性長期護理計劃） 

 基於評估日常生活活動（ADLs）的強制性殘疾收入型長期護理計劃。 

 這是一項強制性的、提供收入替代（殘疾收入）的長期護理計劃，同樣使用 ADL

作為評估標準。 

 早期規劃 改善了承保和可負擔性。 

 新加坡的系統鼓勵人們盡早加入或規劃，這樣做可以獲得更好的保險條件和較低的

保費，從而提高整個計劃的可負擔性。 

美國與歐洲 

 採用衰弱指數與預測模型（如握力、Medicare 資料） 

 推行可解釋 AI 與功能風險模型 

 歐盟推動高齡核保標準化與透明定價 

(五)未來展望與策略重點 

趨勢預測 

 功能風險將取代年齡成為核保核心 

 動態核保與即時健康數據整合 

 精準健康預測模型（ML、基因、標誌物） 

 數位生態系串接（API 與健康平台） 

 預防導向獎勵機制（健康行為折扣） 

保險業策略重點 

 投資科技：預測分析、穿戴裝置、數位核保引擎 

 建立專業：老年核保知識、資料科學、倫理規範 

 發展產品：高齡者專屬保險組合、衰弱風險模型 

 成立長壽中心：推動高齡經濟研究與創新 

(六)結語 

高齡核保正邁向「預測性、倫理性、數據驅動」的新時代。保險業者若能及早投入科技

與專業建設，將在未來高齡經濟中取得領先地位。SCOR的研討會提供了寶貴的策略視

野，值得亞洲保險業者借鏡。 

四、長照保險生態系統－泰康模式：從理論到實踐 

(一)報告背景 
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由中國具相當規模之泰康保險說明其目前正在執行的長照保險生態圈系統，不只僅從保

險著眼，更注意數據分析客戶需求，以全生命週期的概念，提供客戶完整的長照照護。

泰康人壽在長照領域發展出「泰康之家」運營，購買泰康人壽保單可以獲得確定入住權，

對接的產品主要是年金險和壽險；其實就是正常的購買了一份保單，總保費達到一定金

額，泰康養老社區相當於增值服務。養老年金有穩定的現金流，用於以後每個月的正常

開支。類似日本在 20 多年前協榮生命壽險公司推出俗稱「年金屋」的保險商品，協榮生

命的設計是於被保險人投保後，以不動產取代現金給付的方式做為給付標的，在被保險

人於約定年齡住進具有軟、硬體設備的年金屋中。而泰康人壽則是提供年金保險，而保

費達到一定數額獲得確定入住權，相對于提前鎖定權益（以後的高端養老資源會越來越

稀缺），銜接由泰康之家提供的養老社區入住確認函，提供“養老資金+養老資源”解決

方案，把虛擬保險與實體養老相結合。 

 

        

保險長照生態圈示意圖                                                               入住泰康之家費用參考 
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(二)美國長照型退休社區契約分類（Type A～D） 

針 對 美 國 市 場 中 常 見 的 四 種 長 照 型 退 休 社 區 契 約 （ Continuing Care Retirement 

Communities, CCRC）進行分類與比較，依照費用結構與照護保障程度分為 A、B、C、

D 四類： 

1. Type A：全包式終身照護契約（Life-care Agreement / All-inclusive） 

 每月費用僅依通膨調整，不因照護等級變動。 

 包含所有照護服務（護理、記憶照護等），無額外收費。 

 入住費用高。 

 居住流程：獨立生活 → 協助生活 → 專業護理／記憶照護。 

 適合希望穩定費用且保障完整照護的高齡者。 

2. Type B：部分照護契約（Modified Life-care Contract） 

 費用較低。 

 提供有限度的護理或記憶照護服務。 

 適合希望預測費用、但接受部分自費照護者。 

 居住流程同上。 

 在費用與照護保障間取得平衡。 

3. Type C：按服務付費契約（Fee-for-Service） 

 高階照護需額外付費。 

 不保證能優先取得高階照護服務。 

 入住費用最低。 

 居住流程同上。 

 適合預期照護需求較低者，或希望初期負擔較輕者。 

4. Type D：租賃型契約（Rental） 

 每月租金制。 

 可依需求加購照護服務。 

 適合年輕、健康且仍具活動力的長者。 

 無需高額入住費，彈性高。 

(三)社區居民照護階段轉換研究範例 

1. 居民轉換矩陣（Transition Matrix） 

  展示社區居民在不同照護階段間的可能轉換路徑，包括： 

 獨立生活（Independent Living） 
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 協助生活（Assisted Living） 

 專業護理（Skilled Nursing） 

 記憶照護（Memory Care） 

 死亡（Death） 

 解約／離開（Lapse） 

2. 泰康已完成的工作（What have we done?） 

 利用業界老年群體追蹤資料，計算各階段間的轉換強度與機率。 

 結合泰康自有社區居民資料（累積超過 10,000 人年），修正業界模型。 

3. 泰康正在進行的工作（What are we doing?） 

 精煉模型邏輯，測試先前結果的穩健性。 

 分離「年齡效應」與其他影響因素。 

4. 應用場景 

 居民照護經驗研究（Experience Study） 

 營運預測（Operational Forecasting） 

 財務預測（Financial Forecasting） 

 客戶需求識別與產品創新（Identify Customer Needs / Product Innovation） 

 透過實際數據與統計模型，能更精準預測居民在不同照護階段的轉換行為，對長照

產品設計、資源配置與財務規劃具有高度價值。 

(四) 市場趨勢與挑戰分析 

分別探討競爭格局與消費行為變化對長照產業的影響： 

1. 競爭加劇的市場（Competing Market） 

 市場競爭壓力持續升高。 

 雖然競爭激烈，但被視為正面現象： 

o 新進業者的加入將加速整個長照產業的發展。 

o 有助於提升產品與服務的競爭力與創新性。 

2. 消費降級與預防性儲蓄上升（Consumption Downgrading & Precautionary  

Saving Climbing） 

 主要因經濟成長放緩所致。 

 中美雙邊關係日益複雜，進一步影響消費者信心與支出行為。 

 消費者傾向減少非必要支出，並增加儲蓄以應對未來不確定性。 
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 在競爭加劇與經濟壓力並存的環境下，長照產業需同時兼顧產品創新與成本控

制，並理解消費者行為的轉變，以制定更具韌性的市場策略。 

(五)結語 

泰康保險在長照與高齡照護事業發展中的三大核心目標： 

1. 持續打造垂直整合的生態系統 

 建立從健康管理、居家照護、醫療服務到財務保障的全流程整合平台。 

 強化內部資源協同與外部合作，提升服務效率與品質。 

2. 提供全生命週期的有形與財務解決方案 

 不僅提供照護服務，也涵蓋保險、資產管理、養老金融等財務支持。 

 滿足客戶從中年到高齡階段的不同需求，實現「活得久也活得好」。 

3. 帶來超越尊嚴的豐盛生活（Thriving lives beyond Dignity） 

 不只保障基本生活尊嚴，更追求身心健康、社交參與與精神滿足。 

 讓高齡者在安全、尊重與活力中享受人生後半段。 

 泰康的願景不只是提供照護，而是打造一個能讓人「活得有價值、有尊嚴、也有

幸福感」的整合式高齡生活方案。 

 

五、亞洲壽險市場的財務解決方案與資本管理策略 

(一)報告背景 

聚焦於亞洲壽險市場在面對人口老化、利率波動與資本制度改革的背景下，如何透過再保險

與財務工具達成資本優化、盈餘穩定與業務成長。 

(二)宏觀經濟趨勢與挑戰 

1.全球利率曲線變化（2015–2025） 

 美元：收益曲線倒掛接近歷史高點。 

 日圓：30 年與 5 年利差創新高。 

 瑞士法郎：短期利率持續為負。 

 人民幣：收益率持續下降，創歷史新低。 

 



20 
 

2. 私人信貸市場成長 

 私人信貸成為高收益替代資產，保險公司與資產管理機構需求強勁。 

 與保險資產配置產生協同效益，預期持續成長。 

(三)人口結構與資本制度改革 

1.人口老化影響 

 高齡族群對長照、退休保障與資產管理需求上升。 

 加速資本管理與投資策略的轉型。 

2.資本制度改革趨勢 

 多國採用經濟價值基礎資本制度（如 ICS、IFRS 17）。 

 新制度納入解約風險、對手風險等額外模組。 

 盈餘認列延後，資本波動性加劇。 

(四)再保險工具與財務解決方案架構 

再保險工具分類 

工具類型 功能與優勢 

傳統再保險 提供核保與理賠支援，提升可用資本 

財務型再保險 資本效率高，可快速實施 

債務工具 提供資本提升但成本高、資訊揭露多 

股權資本解決方案 少數公司採用，應對資本制度變革 

(五)資產密集型再保險（AIR）實務交易案例 

時間 再保公司 客戶公司 
金額（美

元） 
標的業務 主要效益 

2025/6 Resolution Life 香港某公司 10 億 
終身壽險與年

金 
移轉保證責任 

2025/4 Talcott MetLife 100 億 變額年金 降低尾端風險 

2025/3 Talcott 日本郵政保險 36 億 固定年金 移轉市場風險 
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時間 再保公司 客戶公司 
金額（美

元） 
標的業務 主要效益 

2025/2 RGA Equitable 320 億 死亡與 ULSG 
資本釋放與策略合

作 

(六)財務解決方案架構與應用 

1.資本管理目標 

 提升資本充足率 

 加速盈餘認列 

 降低資產負債表波動 

 支援股利發放與資本回收 

解決方案範例 

類型 功能說明 

新契約現金融資 支付首年高額佣金，減少初期損失 

VIF 融資（價值現金流） 將未來盈餘變現，提升流動性與資本效率 

停損再保（Mass Lapse） 降低解約風險資本需求，應對市場波動 

分攤型再保（Profit Sharing） 平滑盈餘波動，保留利潤分享機制 

資產負債現金流交換 鎖定資產與負債現金流匹配，提升 ALM 效率 

(七)結構化資產解決方案（Structured Asset Solutions） 

 SCOR 可承擔客戶的資產風險，並與銀行、投資人或其他再保公司分攤。 

 可採用資產轉移或資產保留模式，依據客戶風險偏好與目標調整。 

 提供前端協議、風險交換、現金流交換等多元結構。 
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(八)生物計量風險交換（Biometric Risk Swaps） 

解決方案類型 轉移風險 適用業務範疇 

死亡率交換 死亡風險 定期壽險、終身壽險、ULSG 

長壽風險交換 長壽風險 個人年金、團體年金 

失能風險交換 失能風險 收入保障險、殘障險 

責任現金流交換 死亡+解約風險 穩定低解約率的保單組合 

(九)結論摘要 

在亞洲壽險市場面臨資本制度改革與宏觀經濟波動的背景下，SCOR 提供的財務解決方案

與資產密集型再保險工具，能有效釋放資本、穩定盈餘並支援業務成長。未來成功的關

鍵在於跨部門協作、技術導入與策略夥伴關係的深化。保險業者需具備更廣泛的財務與

風險管理能力，以建立可持續的營運模式。 

 

六、亞洲死亡率與罹病率最新趨勢 

(一)報告背景 

分析 2020–2024 年間亞洲地區重大疾病與死亡風險的變化趨勢，並探討其對保險業產品

設計、核保策略與風險管理的影響。 

(二)關鍵趨勢摘要 

  精神疾病與自殺率上升，特別是在年輕族群與中年男性。 

  癌症罹病率持續攀升，甲狀腺癌、肺癌、乳癌、結腸癌最為顯著。 

  心血管疾病在男性族群中惡化，女性則略有改善。 

  早期篩檢技術（如 LDCT）普及，導致部分癌症理賠提前或增加。 

  疫情後健康意識提升，年度健檢率上升，影響理賠頻率。 

(三)重大疾病罹病率趨勢（2020–2024） 

年齡標準化罹病率（ASIR） 

疾病類型 男性趨勢 女性趨勢 

甲狀腺癌 全年齡上升 高齡女性顯著上升 
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疾病類型 男性趨勢 女性趨勢 

肺癌 男性 18–35 上升 女性全年齡上升 

結腸癌 51 歲以上族群上升 同上 

乳癌  女性 50 歲以下顯著上升 

心血管疾病 男性惡化 女性略有改善 

(四)早期篩檢影響分析 

1.高度相關疾病： 

 甲狀腺癌、肺癌、乳癌、結腸癌、婦科癌症 

2.低度相關或無關疾病： 

 胃癌、肝癌、心肌梗塞、中風等 

3.結論： 

 早期篩檢不僅加速理賠，也可能增加理賠件數（特別是惰性癌症）。 

 政府政策（如中國衛健委 2024 年肺癌與結腸癌篩檢方案）推動篩檢普及。 

 醫療技術進步（如國產 LDCT 設備）降低篩檢成本。 

(五)地區分布與差異 

 中國：甲狀腺癌罹病率已超越韓國 2015 年高峰。 

 香港：自殺率與失業率、股市波動高度相關。 

 印度、東南亞：資料不完整但罹病率上升明顯。 

 日本、韓國：慢性病與精神疾病理賠頻率增加。 

(六)壽險自殺風險分析（以香港為例） 

1.自殺率趨勢（2000–2024） 

 2024 年自殺率達每十萬人 24.4 人，創下 2003 年以來新高。 

 中年男性（30–49 歲）自殺率顯著上升，與經濟壓力、就業不穩定有關。 

2.自殺原因分析： 

年齡層 主要原因 

青少年 學業壓力、家庭問題 

中年成人 經濟壓力、工作不穩定 

高齡者 生理健康問題 
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3.惡性保險理賠特徵： 

 多集中於網路簡化核保定期壽險，除斥期後理賠。 

 多數理賠集中於中年男性，保額高、短期內購買多張保單。 

(七)核保與風險控管建議 

 1.精神健康核保： 

 加強揭露問題設計（如過去五年是否有焦慮、憂鬱、自殺企圖等）。 

 建立標準定義與可量化指標。 

 2.財務核保： 

 強化職業、收入、保額驗證。 

 監控短期內多張保單申請行為。 

 3.產品設計建議： 

 延長自殺除斥期。 

 設定自殺理賠上限或比例給付。 

 對自我傷害死亡設排除條款。 

(八)結論摘要 

亞洲地區重大疾病與死亡風險呈現多元化且快速變化的趨勢，早期篩檢技術與政策推動

雖提升健康意識，但也加速理賠與增加惰性癌症理賠件數。自殺風險在中年男性族群中

尤為顯著，保險業者需強化核保機制、產品設計與風險監控。建議業者採用數據驅動的

風險管理策略，並與監管機構合作建立行業資料庫，以提升整體風險控管能力。 

 

七、虛擬核保：「以群體為基礎的損失率模擬」 

(一) 虛擬核保目的 

透過保險理賠資料與資料科學方法，建立更精準且可擴展的核保規則，在“風險管

理”與“市場拓展”之間找到平衡，優化核保規則，提升市場涵蓋率並控制風險。 

 (二)核心背景與市場趨勢 

韓國市場三大趨勢： 

 次標準體增加：韓國社會快速老齡化，2024 年進入「超高齡社會」，65 歲以上人口

占比達 20%以上，未來增速將遠高於 OECD 平均。 

 核保資訊不足：消費者不願提供醫療文件（如病歷、檢查報告等），導致核保資訊不

足。 
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 資料集中化：所有保險公司透過 KCIS 的 ICIS 系統共享保單與理賠資料，提供分析基

礎。 

(三)為何需要虛擬核保（Virtual UW） 

1.傳統核保限制： 

 依賴臨床醫學建立規則，需多年觀察損失率後再修正。 

 無法預測拒保者的實際損失率。 

 資料不結構化（如手寫病史）難以分析。 

2.虛擬核保優勢： 

 利用「真實世界資料」進行模擬，預測新規則下的損失率。 

 可在不實際承保的情況下，預先評估風險與利潤。 

(四)模擬方法與流程 

模擬步驟： 

 建立 10 年理賠資料的群體（cohort）。 

 假設某產品在過去某時點銷售，套用現行核保規則。(前 5 年資料用於類比告知，後

5 年用於模擬理賠。) 

 根據虛擬告知進行虛擬核保，分類被保險人（依據病史、理賠紀錄）。 

 計算每個被保險人的虛擬風險保費、理賠金額與損失率。 

 通過重複模擬以調整核保規則，以優化損失率。 

(五)實際應用與數據分析 

1.資料來源： 

 政府開放資料、社會資料、公司網站。 

 ICIS 理賠資料（含 ICD 代碼、治療類型、日期等）。 

2.模型應用： 

 優化銷售活動與加購策略。 

 建立自動核保流程（Straight-through Processing）。 

 驗證並改善現行核保規則。 

 依風險等級推薦最適產品。 

(六)個體模擬範例（Individual Virtual UW） 

 利用自家 10 年保單/理賠資料建構「虛擬情境」（利用前 5 年資料作為病史揭露，

後 5 年作為理賠觀察）。針對某些既往病史進行可承保性預測，並把結果套用到簡
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便審查商品上，實務效果包含放寬部分既往病史條件，增加可承保客群。   

 計算每位被保人的風險保費與理賠金額。 

 可視化疾病與理賠關聯，辨識高風險群體。 

(七)群體分類與損失率比較 

1.分類方式： 

 STD：可用標準費率承保。 

 SI：需使用簡化核保產品。 

 Target：無重大疾病但不符合 STD 或 SI。 

 CI_5DZ：有重大疾病史，無法承保。 

2.模擬結果： 

 Target 群體損失率高達 509.8%，透過新規則可降至與 SI 群體相近的水準（約

55%）。 

(八)疾病分布與風險分析 

 以 ICD 分類分析 Target 群體疾病分布。 

 拒保特定代碼（如 E 類代碼）可顯著降低整體風險。 

 進一步細分至 ICD 子分類（如 M54、M75 等）進行精準風險評估。 

(九)建立核保規則範例 

以「椎間盤疾病（M51.1）」為例，分析： 

 住院天數、手術次數、治療間隔時間。 

 對應理賠金額與損失率，建立可量化的核保條件。 

(十)成果與實務應用 

1.韓國成果： 

 與 Samsung Life、Kyobo Life 等合作，將自動核保率從 50%提升至 90%以上。 

 媒體報導強調虛擬核保可降低門檻、提升效率。 

2.日本成果： 

 與 ORIX Life 合作，登上《日本經濟新聞》。 

 利用 AI 與 300 萬筆資料，建立更精細的核保規則，擴大醫療保險涵蓋範圍。 
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(十一)結論摘要 

虛擬核保能模擬「若接收此類既往病史的保單量增加，未來損率會如何變動」，使保險

公司在擴大承保前能量化風險，並據此調整保費/承保條件，而非單純以保險顧問/醫療

問診經驗判斷。 虛擬核保透過真實世界資料模擬，能有效預測風險與損失率，提升核保

效率與市場涵蓋率。其在韓國與日本的成功應用，證明此方法具高度可行性與實務價值，

未來可望成為保險業核保流程的主流。 

韓國多家壽險與損保已陸續導入「虛擬／模擬型核保」與 AI / 大數據輔助的自動化語意

判讀，把生成式 AI、資料同化與即時風險評估納入核保流程，目標是端到端自動化（客

戶輸入→數據補完→即時承保結果），用於擴大簡易核保的承保範圍、降低高齡或有既

往病史者的投保門檻，並能在模型下估算不同情境對未來損率的影響，從而調整核保標

準與商品設計。   
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參、心得及建議 

 

非常榮幸能代表臺銀人壽參與這次跨國性研討會，我們兩位分別在分公司及企劃部任職，可

以從業務面及規劃面一同切入相關議題探討，相當具互補性。 

除此之外，與來自亞洲各國的保險代表交流最新保險資訊，亦得到相當大的啟發，尤其本次

研討會不但請專家演講分享，也安排各國保險商品及保險新觀念以嘉年華式發表之互動時

間，更加強化交流的細緻度。與來自台灣的保險同業交流亦增加了彼此的瞭解及友好關係，

尤其平時公務繁忙，此類交流更是寶貴的經驗，茲就本次參與研討會的心得及建議分述如

下： 

 重點心得整理 

一、 長壽風險管理：研討會提出的「長壽交換」機制與創新退休產品設計，對台灣壽險

業應對高齡社會具有高度參考性，特別是在資本效率與風險分散方面可做為借鏡。 

二、 虛擬核保技術：韓國團隊展示的以群體為基礎的損失率模擬，提供一種不依賴傳統

醫療資料的核保方式，有助於提升自動核保率與市場涵蓋率。 

遽聞台灣的安聯人壽今(2025)年在行動投保工具上推出數位服務「智能核保系統」，

透過統整全球醫務核保數據，歸納分析得出在地化的線上核保資料庫，客戶只需透過

客製化的互動式問項（約 5 至 7 個客製化問題），就能立即判斷客戶體況健康告知能

否以標準費率受理、需不需簽署除外批註書等。這不僅提升核保流程的效率、便利性

和透明度，且在醫療報告評估方面節省超過一半時間，大幅節省核保審核作業時間，

加速承保時效，提供客戶更快速的優質投保流程體驗，此應為 Virtual UW 的延伸應

用。 

三、 長照保險精算創新： 

1. 病理分群與 ADL 損失軌跡建模，提升了理賠預測的精準度，對產品定價與風險控

管具實質幫助。 

2. 傳統長照保險只根據喪失 ADL 的總數來判斷是否理賠，這種方式過於粗略，「活

動能力依序喪失」的新模型，是透過分析 ADL 喪失的順序和進程，來設計更細緻

更符合實際需要的產品，例如提供漸進式保障和更早的理賠。這不僅能為保險公

司提供更精準的定價工具，也能為消費者提供更完善的保障。 

四、 中國泰康模式：其垂直整合的長照生態系統，展現理論與實務的接軌，值得台灣業
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者借鏡。 

 

 建議方向 

一、 強化數據應用能力：建議國內保險業者加速導入行為科學與大數據分析，提升商品

設計與核保效率。人機互動、學習的深度結合及大數據整合、預測，打造客製化的

互動式問項：透過人機互動學習，經由多方資料整合、虛實數據的串聯分析，可依

據每位客戶不同疾病史和體況，即時產出相對應的問題 

二、 推動高齡核保標準化：可參考 SCOR 提出的功能性風險評估與 AI 輔助工具，建立

適用於高齡族群的核保框架。 

三、 深化財務解決方案運用：如資產密集型再保險與 VIF 融資等工具，有助於在新資本

監管制度下提升資本穩定性。 

四、 促進區域交流與合作：透過研討會平台，與亞洲各國保險業者共享經驗與技術，共

同推動永續保險發展。 

 

 

本次研討會所有與會人員大合影，多國保險從業人員齊聚一堂分享保險最新 

趨勢，獲益良多。 
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臺銀人壽與會代表與國內同業參與研討會會議情況。 

 

 

各國商品分享嘉年華情況，除上課發表演講形式外，提供各國保險 

商品及保險新知面對面互動交流機會，有效提升交流深度及廣度。 
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台灣代表於研討會中發表台灣外溢型保單之發展情況，得到相當多保險 

公司之熱烈回應。 
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附錄：研討會議程 
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