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摘 要 

為吸引更多韓國旅客來臺，本次推廣活動以「美食」為主軸，結合臺灣熱炒

文化，邀請首爾民眾來臺「吃美食、喝一杯」，展現臺灣熱鬧有趣的旅遊風格，

激發實地走訪的興趣。此次活動配合觀光協會的推廣策略，除了在首爾舉辦面向

消費者的B2C行銷(Roadshow)，也向韓國當地業者進行B2B的交流推廣。透過介紹

清境、武陵及福壽山等高山農場，期盼吸引更多韓國旅客來臺造訪，進一步提升

三大高山農場在國際市場中的知名度與吸引力。 

本次報告聚焦於清境農場，將清境農場結合自然景觀與互動體驗的豐富內涵，

具體傳遞臺灣高山旅遊的獨特價值，不僅適合闔家同遊，也能體驗農牧文化與親

近自然。期盼吸引更多韓國旅客前來親身體驗這片林木蒼鬱、綠草如茵的「霧上

桃源」之美。  
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壹、 目的 

根據交通部觀光署統計資料顯示，114年1至2月期間，來自韓國的來台旅客

人數達224,748人，占整體亞洲旅客總數的19.76%，穩居鄰近亞洲國家來臺旅客

來源之首，顯示臺灣對韓國旅客具有高度吸引力與穩定市場基礎。此次配合交通

部觀光署組團計畫，於4月18日至22日前往韓國首爾參與觀光推廣活動，活動地

點選在漢南洞附近的CAVEHOUSE及中區的樂天酒店舉行，兩處皆位於人潮密集、

交通便利且具高度聚客效應的地段，有助於提升活動的曝光度與參與度。 

活動期間透過 B2C(Roadshow) 與 B2B 的推廣模式，積極向當地一般消費大

眾及旅行業者介紹清境農場的觀光特色與亮點，包括自然景觀、體驗活動及地理

位置等，期望藉此強化韓國市場對清境旅遊的認識與興趣，進而提升旅遊誘因，

吸引更多韓國旅客前來觀光。 

 

 

 

 

日期：4月19日(六)、20日(日)   

時間：13：00至18：00 

地點：CAVEHOUSE 漢南 

臺灣觀光B2C行銷 (Roadshow) 

日期：4月21日(一)   

時間：10：30至12：00 

地點：首爾樂天酒店2樓 

臺灣觀光B2B推廣會 
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貳、 活動過程 

(一)、 計畫行程表 

本次活動時間規劃於2025年4月18日至22日辦理，出國計畫重點行程如下： 

日期 重要行程 備註 

4月18日(五) 

第一天 
搭機前往韓國 桃園國際機場→ 仁川國際機場 

4月19日(六) 

第二天 

臺灣觀光B2C行銷

(Roadshow) 
時間：13：00至18：00 

地點：CAVEHOUSE 漢南 

展攤編號：桌號 28 及 29 
4月20日(日) 

第三天 

臺灣觀光B2C行銷

(Roadshow) 

4月21日(一) 

第四天 
臺灣觀光B2B推廣會 

時間：10：30至12：00 

地點：首爾樂天酒店2樓 

展攤編號：桌號 29 及 30 

4月22日(二) 

第五天 
搭機返國 仁川國際機場→桃園國際機場 

176,306 

50,661 

67,436 

59,353 

73,713 

106,686 

168,261 

224,748 

210,139 

15.50% 

4.45% 

5.93% 

5.22% 

6.48% 

9.38% 

14.79% 

19.76% 

18.48% 

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00%

0 50,000 100,000 150,000 200,000 250,000

其餘國家 

 新加坡(Singapore)  

 馬來西亞(Malaysia)  

 泰國(Thailand)  

 越南(Vietnam)  

 中國大陸(China)  

 香港(Hong Kong)  

 韓國(Korea)  

 日本(Japan)  

亞洲國家來臺旅客人數 亞洲國家來臺旅客比例 資料來源：交通部觀光署觀光統計資料庫 
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(二)、 活動項目 

本次韓國首爾旅展行程主要分兩大部分，分別於 CAVEHOUSE 漢南舉辦的B2C

行銷(Roadshow)，及在首爾樂天酒店2樓舉辦的B2B推廣會，活動內容及過程如

下： 

1. 臺灣觀光B2C行銷(Roadshow)(4月19日至20日) 

本次推廣會為期兩天，地點選在梨泰院站2號出口步行約4分鐘的 

CAVEHOUSE 漢南舉辦。活動空間以臺式熱炒店為主題佈置，一走進場，

牆面上貼滿經典熱炒菜名，如三杯雞、炒海瓜子、鳳梨蝦球等，瞬間喚

起人們對臺灣熱炒文化的熟悉記憶。表演區則擺放藍色塑膠椅與小圓桌，

重現街頭熱炒店的親切氛圍。除了視覺上的場景還原，現場更邀請了融

合臺灣文化與民族樂器創作的樂團—A_Root 同根生，運用笙、月琴與

貝斯等元素，以臺式歌詞結合現代節奏，帶來一場炒熱氣氛的現場演出，

展現出全新的臺味音樂風貌，為觀眾帶來耳目一新的體驗。為提升活動

的參與度，現場也設計了互動任務制度，來賓可在各攤位完成指定挑戰，

集點獲得象徵性貨幣「喔熊MONEY」，再至兌換區兌換限量美食及鑰匙

圈和收納包等小禮物，每張任務卡皆仿照熱炒店常見的勾選式點菜單設

計，不僅增加趣味性，也巧妙呼應臺式熱炒文化的獨特風格。除此之外，

現場也可以親手體驗製作臺灣料理與羊毛氈工藝，讓當地民眾透過實際

操作，更深入感受臺灣文化的魅力。 

透過旅遊地圖與DM，現場向韓國民眾介紹與本場相關的旅遊資訊，

內容涵蓋如何抵達農場、行程規劃、手作體驗及特色活動等，讓民眾對

到高山農場旅遊有更深入的了解與興趣。為了此次推廣會特別設計了一

顆骰子，上面貼有清境農場的社群帳號與 QR Code，來到攤位的民眾只

需追蹤任一帳號，搭配現場的「集鈔活動」，完成解說並成功追蹤社群

後，民眾除了能獲得象徵性貨幣「喔熊MONEY」，並隨機發放由本場帶
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來的精美農場特色小禮物，例如清境吉祥物綿羊與牧羊犬造型的角色扇、

羊毛氈手作小物或綿羊玩偶，不僅作為熱情參與的回饋，也能提升活動

的趣味性與參與感。 

Roadshow 活動入口 擺放藍色塑膠椅與小圓桌重現熱炒店的氛圍 

入口處牆面上經典熱炒菜名 A_Root 同根生樂團現場表演 
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A_Root 同根生樂團與現場民眾互動 B2C 臺灣觀光Roadshow場展攤佈置 

武陵、清境及福壽山農場參加B2C進行推廣 透過旅遊地圖向當地民眾推廣本場觀光 

透過翻譯向當地民眾推廣本場觀光旅遊 透過翻譯向當地民眾推廣本場觀光旅遊 
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當地民眾掃描本場社群帳號與 QR Code 當地民眾掃描本場社群帳號與 QR Code  

 當地民眾完成任務後兌換「喔熊MONEY」 當地民眾完成任務後兌換「喔熊MONEY」 

 現場與民眾互動-臺灣OX知識問答 現場介紹如何製作臺灣料理 
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2. 臺灣觀光B2B推廣會(4月21日) 

韓國推廣活動進入第三天（4月21日），於首爾樂天酒店二樓舉辦

B2B商業推廣會，目的是希望促進臺韓觀光產業間的深入交流。本次商

業推廣會臺灣觀光代表團共43個單位、69位業者參加，採用自由洽談的

「跑桌」形式進行一對一洽談，臺灣觀光代表團設置固定展桌，韓方業

者則可依照自身業務需求主動與各臺灣單位洽談，提升交流效率與精準

度。透過這種方式，不僅能讓韓國業者深入了解臺灣的旅遊資源、產品

 現場親手體驗製作臺灣料理 現場親手體驗製作羊毛氈工藝 

社群媒體粉絲 

追蹤數增加 
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特色與市場潛力，也讓臺灣業者能針對韓國市場提出更符合當地需求的

行銷策略。 

會談期間，部分韓方業者表示，過去曾以自由行方式親自造訪清境

農場，對當地優美的自然景觀、悠閒宜人的氛圍，以及整體良好的旅遊

體驗留下深刻印象，此次因業務需求，特別藉由推廣會的機會，進一步

瞭解清境農場在交通接駁及行程建議等方面的資訊，進一步了解清境農

場與中臺灣其他觀光據點的串聯模式；另有部分韓方業者對清境農場的

地理位置較為不熟悉，透過現場交流，獲得更清晰的區域定位，此次交

流不僅有助於提升韓方業者對清境旅遊資源的整體認識，也為日後規劃

符合韓國旅客需求的專屬行程奠定良好基礎。 

會後午宴同樣邀請融合臺灣文化元素與民族樂器創作的知名樂

團—A_Root 同根生到場演出，以獨特的音樂風格及現場魅力，將臺灣

多元文化之美透過旋律傳遞給在場嘉賓，成功炒熱現場氣氛，過程中最

受矚目的莫過於壓軸登場的抽獎環節，由臺灣代表團提供多項精心準備

的禮品吸引與會來賓熱情參與，現場歡呼聲此起彼落，將整場活動氣氛

推向最高潮，也為本次推廣會畫下圓滿又熱鬧的句點。 

B2B 活動入口 臺灣觀光代表團設置固定展桌 
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  B2B 臺灣觀光Roadshow場展攤佈置 與當地業者交換名片 

當地業者解說本場旅遊資訊 當地業者解說本場旅遊資訊 

B2B推廣會餐會現場 交通部觀光署 首爾辦事處郭笙如主任致詞 
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參、 心得及建議 

(一)、 融合在地民族文化，提升文化深度與市場獨特性 

清境農場以飼養綿羊聞名，長年吸引國內外旅客前來參觀。然而，在參

與 B2B 推廣會期間，與當地翻譯交流的過程中，進而了解韓國也擁有一座

與清境農場性質相近的牧場，位於韓國東北部的江原道，稱「大關嶺羊群牧

場（대관령 양떼목장）1」。進一步了解後發現，兩地皆主打高山放牧、自

然風光與療癒系羊群體驗，整體觀光定位極為相似。 

                                                      
1
 大關嶺羊群牧場（대관령 양떼목장）官方網站：https://yangtte.co.kr/ 

韓國旅行業協會(KATA)李鎮錫會長致詞 推廣會餐會模彩活動 

 

清境、福壽山及武陵農場參加 B2B 進行推廣 臺灣觀光代表團與韓方代表大合影 

https://yangtte.co.kr/
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若能將「在地擺夷民族文化」與「羊群元素」結合，以擺夷族群傳統圖

騰紋樣為靈感，設計出具有文化象徵意義的「擺夷羊」角色，每一隻「擺夷

羊」設置於農場內的重要地標與觀景節點，如觀山平台、綿羊秀場、馬術表

演區等，搭配專屬 QR Code，供遊客掃描後聆聽該圖騰所承載的擺夷文化故

事，語音內容將提供中文與英文等多語版本，不僅提升國際旅客的理解與沉

浸感，也讓臺灣本地遊客能透過趣味互動，深入認識清境地區擺夷族群的歷

史背景，藉此提升文化深度與體驗差異化，強化清境農場的市場獨特性。 

透過此一文化與觀光體驗的融合創新，清境農場將不僅是一處看羊的休閒景

點，更轉化為富含故事性與文化厚度的山地旅遊場域，有效強化其於國際市

場的品牌識別度與文化價值。 

(二)、 提升手作體驗的精緻度與實用性 

本場不僅擁有優美的高山自然景致，也提供遊客近距離接觸動物與體驗

手作活動，其中「羊毛氈DIY」體驗深受親子客群與自由行旅客喜愛。然而，

在此次參與 B2C 推廣會期間，趁著人潮較少的時段，前往其他攤位交流觀

摩，發現一個以羊毛氈為主題的手作品牌攤位「包．手作羊毛氈」，作品風

格非常具有吸引力。 

該品牌運用獨特的羊毛氈創意擬真工藝技法，將材料塑造成令人驚艷的

造型，例如看起來如真實麵包般的吊飾與零錢包，質感與創意兼具，顛覆了

羊毛氈僅能製作成可愛造型或簡單鑰匙圈的既定印象。這種創新不僅強化了

產品的視覺吸引力，更增加了實用性與收藏價值。 

基於此觀察，建議可針對現有的羊毛氈體驗進行升級，嘗試導入更精緻

的製作工法與多元應用形式。例如：從單純的動物鑰匙圈延伸至零錢包、小

型擬真吊飾、別針、飾品收納袋等，並可結合清境特色元素（如雲霧、高山

景色、擺夷圖騰）融入設計中，讓產品更具文化感與地方辨識度。透過提升

手作體驗的藝術性與功能性，不僅能強化遊客參與的滿意度與回憶感，也有
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助於帶動文創商品銷售與社群話題性，進一步拓展本場的品牌價值與手作體

驗活動的延伸。 

包．手作羊毛氈B2C現場布置 包．手作羊毛氈B2C現場布置 

包．手作羊毛氈

摺頁 
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包．手作羊毛氈

摺頁 

 

(三)、 強化外語服務，拓展國際市場 

在本次 B2B 推廣會期間，與韓國旅遊業者洽談時，發現不少業者主動

詢問清境農場是否設有專責的韓國市場對接窗口，以利未來在套裝行程設計、

接待安排與語言協調等方面能有明確的溝通管道。 

為因應此需求，建議可招募具備韓語或英語能力的專責人員，負責與韓

國業者進行業務聯繫，或委託專業翻譯協助，定期整理並更新韓語版官網頁

面、導覽手冊與行程資訊。此外，也可主動蒐集國外旅客常見問題，製作外

語版的圖文說明搭配數位翻譯工具，提供現場使用，作為第一線員工與外籍

遊客之間的溝通輔助。 

透過圖文設計與科技輔助完成接待，不僅能有效提升語言友善度，降低
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語言隔閡帶來的不便，也能進一步塑造清境農場專業且親切的國際形象。此

舉將有助於在競爭激烈的觀光市場中脫穎而出，吸引更多海外旅客，並穩固

清境農場在臺灣觀光的定位。 

(四)、 結合假期制度與旅遊需求，布局韓國暑期黃金市場 

韓國與臺灣一樣，都有寒暑假。不過，韓國的假期制度相對獨特，特別

是在夏季，韓國的上班族通常會在7月到8月之間享有一段為期約一週的暑休。

多數人會將這段暑休與年假（特休）合併使用，藉此安排長天數的海外旅行，

因此暑假成為韓國家庭、情侶或朋友團體出國旅遊的熱門時機。如果能夠設

計一個專屬這段暑期黃金檔期的限定套裝行程，搭配在地特色活動及限定體

驗活動，將更具吸引力，這樣的行程不僅能夠迎合他們長假期的需求，無論

是旅行、住宿還是體驗活動，都可能吸引到大量有意出國的韓國上班族，進

而帶來市場商機。 

肆、 結語 

這次參與「2025年韓國北部地區觀光推廣活動」，不僅成功向韓國民眾

與業者介紹清境農場的觀光特色，更透過創意展攤設計與互動體驗，展現出

本場旅遊結合自然景觀、農牧文化的多元魅力。在B2C行銷活動中激發韓國

民眾對臺灣高山旅遊的好奇與興趣，而在B2B推廣會中也與當地業者交流，

為未來拓展韓國市場奠定良好基礎。 

透過此次活動，更深刻體認到「體驗創新」與「語言友善」是邁向國際

化的關鍵要素，期盼未來能持續精進行銷策略與服務內容，完善多語導覽資

源、結合在地文化，並精進手作體驗設計，期盼能吸引更多來自韓國及其他

國家的旅客，讓清境農場成為他們心中值得再訪與推薦的首選旅遊目的地，

進一步拓展清境農場於國際觀光市場中的品牌影響力與競爭力。 
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伍、 附錄： 

(一)、 名片資訊 
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(二)、 於本機關114年6月9日業務會報提出報告 
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