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摘 要 
 

2022年以降COVID-19疫情趨緩，各國邊境管制鬆綁，旅遊業復甦，國際旅

行日漸活絡。我國自 2022 年 10 月 13 日開放邊境以來，國際旅客陸續回溫。依

據交通部觀光暑觀光統計資料顯示，2022 年歐洲來臺旅客達 65,990 人次，較

2021 年成長 302.06%，其中英國全年度來臺旅客達 13,723 人次，佔 20.8%。而

2023 年 1-11 月歐洲來臺旅客累計為 271,204 人次，英國來台旅客人次（以居住地

計）為 55,709 人次，占歐洲來臺比例 20.5%，為歐洲地區來臺第 1 大來源國，且

英國來臺旅客人次恢復率達 2019 年同期(69,829 人次)近 8 成 ，故英國為歐洲市

場來臺旅遊推廣重點。 

 

WTM 倫敦旅展(World Travel Market London)為全球前三大旅展之一，今年主

題是 “ You have the power to change Travel. And travel has the power to change the 

world.”。今年預定吸引約 5,000 個參展單位，超過 5 萬位觀光專業人士觀展，

是國際觀光產業具代表性的媒合平台。疫情期間臺灣抗疫有成，在國際舞台能

見度升高，今年首次以觀光署(Taiwan Tourism Administration)名義參與，與世界

旅遊趨勢接軌。同時於倫敦旅展之後接續至曼徹斯特辦理 B2B 業者說明會，創

造雙邊業者交流商機，擴大臺灣於北英格蘭的露出，推廣臺灣光資源，形塑臺

灣為亞洲重要旅遊目的地形象。 

 



 
 

目 錄 

 

壹、 目的                                                                                                                   1 

貳、 行程暨活動內容 

一、 臺灣代表團行程                                                                                         3 

二、 展攤設計                                                                                                     3 

三、 活動紀要                                                                                                     4 

（一） Happy Hour 活動                                                                                 4 

（二） 曼徹斯特臺灣觀光推廣會                                                                 6 

（三） 表團展演活動                                                                                    6 

參、 心得與建議                                                                                                        

一、 永續旅遊為主流旅遊趨勢                                                                         10 

二、 爭取國際大型活動及會展在臺舉辦，擴大臺灣能見度                           12 

三、 與亞太鄰近國家旅遊局合作，增加送客能量                                          13 

四、 主題性行銷宣傳引導國際旅客調整旅行計畫至宣傳目的地旅遊           14 

五、 多元宣傳管道，提升臺灣國際市場能見度                                              15 

六、 新興水上遊憩活動，增加旅遊記憶點                                                      15 

七、 推動粉紅旅遊，展現臺灣民眾的友善熱情                                              16 

八、 跨域合作，強化臺灣在地文化傳遞                                                          17 

九、 倫敦交通不定時罷工，增加旅客出行不便                                              18 

十、 地方創生，街道巷弄見證英國工業歷史                                                  19 

  



 
 

 

附 錄 

 

一、 活動照片                                                                                                       24 

二、 宣傳效益                                                                                                       43 

  



1 
 

 
壹、目的 

 

2022 年以降 COVID-19 疫情趨緩，各國邊境管制鬆綁，旅遊業復甦，國際

旅行日漸活絡。我國自 2022 年 10 月 13 日開放邊境以來，國際旅客陸續回

溫。依據交通部觀光暑觀光統計資料顯示，2022 年歐洲來臺旅客達 65,990

人次，較 2021 年成長 302.06%，其中英國全年度來臺旅客達 13,723 人次，

佔 20.8%。而 2023 年 1-11 月歐洲來臺旅客累計為 271,204 人次，英國來臺旅

客人次為 55,709 人次，佔歐洲來臺比例 20.5%，為歐洲地區來臺第 1 大來源

國，且英國來臺旅客人次恢復率達 2019 年同期(69,829 人次)8 成  ，故英國

為歐洲市場來臺旅遊推廣重要據點。 

WTM 倫敦旅展(World Travel Market London)為全球前三大旅展之一，2023 年

係於 11 月 6 日至 8 日假英國倫敦 ExCel 展場舉行。主題是 “ You have the 

power to change Travel. And travel has the power to change the world.”。展區分

為歐洲、北美與加勒比海、中東、非洲與北非、亞太與印度洋等旅遊目的

地分區，吸引超過 4,000 個參展單位，超過 5 萬位觀光專業人士觀展，參展

業者涵蓋旅行社、訂位代理、各旅遊景點、航空公司、飯店、租車服務及

媒體，吸引觀光旅遊產業相關的各類型業者共襄盛舉，是國際觀光產業具

代表性的媒合平台。 

   

2023 WTM 主題
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疫情期間台灣抗疫有成，在國際舞台能見度升高，適逢交通部觀光局 2022

年 9 月 15 日改制為交通部觀光署，首次以觀光署 (Taiwan Tourism 

Administration)名義參與 WTM 倫敦旅展，與世界旅遊趨勢接軌。同時委託

台灣觀光協會組團辦理相關作業。臺灣代表團共計 15 個單位，40 人次參展，

包含交通部觀光署、觀光署駐法蘭克福辦事處、觀光署駐倫敦辦事處、臺

北市政府觀光傳播局、國籍航空公司、旅行業及表演團體。且為積極宣傳

臺灣觀光，同時於倫敦旅展之後接續至曼徹斯特辦理 B2B 業者說明會，創

造雙邊業者交流商機，形塑臺灣為亞洲重要旅遊目的地形象。 

 

 
 

主辦單位於入口處設置的 WTM 意象裝置 
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貳、 行程暨活動內容 

 
一、 臺灣代表團行程 

日期 星期 行程 

11 月 4 日 六   啟程，臺北飛往倫敦 

11 月 5 日 日   展會場布置、整備、彩排 

11 月 6 日 一   倫敦旅展 DAY 1；TTA Happy Hour 

11 月 7 日 二   WTM 倫敦旅展 DAY 2；EVA Happy Hour 

11 月 8 日 三   WTM 倫敦旅棧 DAY 3；撤場 

11 月 9 日 四   倫敦至曼徹斯特；場勘推廣會場地 

11 月 10 日 五   曼徹斯特臺灣觀光推廣會 

11 月 11 日 六   曼徹斯特至倫敦；返程，倫敦至臺北 

11 月 12 日 日   抵達臺北 

 
二、 展攤設計 

臺灣展攤面積為 127.5 平方公尺，兩面開攤位。WTM 臺灣館延續 2023 年柏

林 ITB 旅展的「茶酒館」意象，結合懷舊風味、飲茶文化、現代科技元

素，展現臺灣文化多元，傳統與現代融合意象。 

展攤以雙 LED 螢幕展現臺灣豐富觀光資源。上方環景螢幕動態播放臺灣古

地圖及各式風景，吸引遠方觀展者目光。下方 LED 螢幕播放臺灣美麗風景

及觀光宣傳影片，讓參展業者認識臺灣豐沛的自然觀光資源與多樣的旅遊

體驗態樣。 

洽談區以茶桌取代過往制式展櫃，每桌供應熱茶供業者品茗，邀請各國業

者，走進臺灣館喝茶談生意，感受臺灣好客氛圍。 
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臺灣館洽談區 

三、活動紀要 

（一）Happy Hour 活動 

1、 時間：2023 年 11 月 6 日（一）16：00-17：00 

2、 地點：WTM 臺灣館 

3、 辦理情形 

開幕表演由獲得亞洲 50 大酒吧殊榮的「Bar Mood Taipei 吧沐」調酒師的

花式調酒表演展開序幕，次由交通部觀光署企劃組吳潔萍組長及駐英國

代表處柳惠千公使致歡迎詞，再由曾來臺灣學習華語的英國網紅戴舒萱  

（Susie Woo ，Happy Hour 主持人）進行臺灣觀光資源簡報。接著分由國

籍航空、臺灣觀光代表團成員與相關參加活動業者面對面交流，宣傳臺

灣觀光獎勵措施。 
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駐英國台北代表處 柳惠千公使 致詞 

 

 

 
觀光署企劃組 吳潔萍組長 致詞 
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（二）曼徹斯特臺灣觀光推廣會 

1、 時間：2023 年 11 月 10 日（五）11：45-15：00 

2、地點：Malmasion Manchester 

3、辦理情形 

開幕表演再度由 Bar Mood Taipei 吧沐進行花式調酒表演，續由觀光署致

歡迎詞、認識臺灣-臺灣觀光資源介紹、貿協駐倫敦辦事處進行臺灣

MICE環境介紹、臺北市政府觀光傳播局介紹臺北市旅遊及「2025雙北壯

年運動會」資訊，再由臺灣代表團分別以 1-2分鐘簡短介紹公司特色，復

請曼城當地業者坐定位，由代表團輪桌進行深度交流。 

 

 
臺灣代表團與英國業者交流 
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臺灣代表團與英國業者交流 

（三）表團展演活動 

1、吧沐 Bar Mood 花式調酒 

本次旅展特邀請獲得 2022 亞洲五十最佳永續酒吧(Asia's 50 Best Sustainable 

Bar Award 2022 )榮譽的吧沐 Bar Mood 調酒師展演花式調酒。利用臺灣茶

與水果口味，融合具有臺灣風味的調酒，抓住喜歡喝酒的英國觀展業者

的味蕾。 

 

Happy Hour 花式調酒表演 
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2、油紙傘與燈籠彩繪 

此項具地方特色與民俗風味的展演活動每一上場都抓住觀展業者的眼光，

踴躍參加體驗的外籍旅行業者常常都將展演空間擠得水洩不通。透過油紙

傘及燈籠彩繪，介紹客家與臺灣文化，可吸引對異國文化有興趣的旅行業

者。 

油紙傘彩繪 

 

3、絹印體驗 

全臺唯一的絹印手作達人為WTM倫敦旅展設計具有聖誕氣息與農曆龍年

的網板，透過介紹臺灣貼春聯的傳統習俗、內容寓意，讓國際業者感受

到華人農曆春節的喜悅氛圍。網板之後也留予駐倫敦辦事處，提供未來

進行臺灣觀光宣傳的利器。 
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英國觀光專業人士絹印體驗 

4、 臺灣茶品茗 

本次 WTM 臺灣館展館係以茶酒館的意象設計，除了茶罐、茶食點心罐

之外，現場也特地擺出茶席，介紹東方美人及金萱兩款臺灣茶。透過展

茶師說茶，讓國際旅遊業者嚐到單一品種的茶即可品出產地的風土。讓

習慣喝綜合風味烘培茶的國際旅遊業者驚艷不已。 

說茶品茗 
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參、心得與建議 

一、 永續旅遊為主流旅遊趨勢 

(一)從新冠疫情開始，國際上正視旅遊對旅遊目的地的影響，進而蓬勃發展

永續旅遊的概念。自 2021 年起無論是旅遊目的地、旅行業、旅宿業皆感

受到永續旅遊已成為國際旅遊市場顯學，更積極推出相關產品。根據

2023年RoamReal、Booking.com及希爾頓全球飯店(Hilton)等3份國際調查報

告指出，隨著疫情消退，全球觀光產業已逐漸復甦，並分析2024年的旅

遊趨勢為： 

1.關注永續觀光：旅客越來越重視生態友善，並願意購買永續產品，且優

先考慮永續實踐、支持當地經濟，力求前往的旅遊目的地的過程留下最

少的足跡。 

2.重視科技及個人化體驗：尋求個人化的體驗，並希望透過人工智慧(AI)、

虛擬實境(VR)、擴增實境(AR)等技術優化旅遊體驗。另外，零接觸科技

(Contactless Technology) 也成為後疫情時代的必需品。 

3.鐵道旅遊的復興：鐵道旅行是一種環保的旅行方式，因永續旅遊的興盛

而成為關注焦點，提供高級設施和服務的豪華鐵道旅行正在成為一種趨

勢。 

4.形塑及重啟自我：預計2024年，能促進個人成長的旅行體驗將更受歡迎，

包括獨自旅行 (Solo Travel)、養生旅遊 (Wellness Retreat)、學習度假

(Learning Vacation)、探險旅遊 (Adventure Travel)、志工旅遊  (Volunteer 

Tourism)和工作度假(Workation)出差後旅遊，並更加關注在旅行中獲得良

好的睡眠。 

(二)我國於2022年3月公布「臺灣2050淨零排放路徑及策略」，其中「淨零綠

生活關鍵戰略行動計畫」，已配合將綠色標章、公共運輸、自行車環

境、綠色觀光與綠色旅遊等納入推動措施。 
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(三)本次 WTM 旅展泰國展館更針對永續旅遊議題推出專區，同時規劃永續旅

遊產品特別推薦區。 

(四) 建議：未來臺灣館展館，可串連現有永續旅遊據點，整合出歐美旅客偏

好、具在地風土民情的特色產品，宣傳臺灣在國際旅遊市場的獨特性。

配合全球永續旅遊趨勢，觀光署 2023 年第 4 季已辦理「臺灣觀光高峰論

壇」、「永續旅遊策展暨論壇」、「觀光產業數位轉型博覽會」系列論壇廣

納建言，並凝聚 2024~2025 年推動「永續 Ｘ 數位」雙軸轉型之共識，推

動 Eco-travel。 

 
泰國館永續旅遊展示區  
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二、爭取國際大型活動及會展在臺舉辦，擴大臺灣能見度 

疫後全球會展產業活絡，中央及地方攜手協力推廣多元主題旅遊及活動，

並瞄準會展(MICE)及境外企業之國際商務旅客，鼓勵外國商務客來臺參加

國際會議與展覽之際，延長停留時間順訪旅遊，活絡在地觀光和消費，目

前交通部觀光署已爭取之大型國際會展及活動： 

(一) 「2024第3屆世界原住民族旅遊高峰會」於2024年4月16日至17日在臺灣高

雄市登場， 4月18日至20日環島體驗臺灣獨特的風光，認識臺灣原住民族

的文化及自然生態。 

(二) 「2024年國際青年商業世界大會」於2024年10月29日至11月2日在桃園會

展中心舉行。 

(三) 「2024年國際濕地科學家學會世界年會(2024 Society of Wetland Scientists 

(SWS) Annual Meeting) 」於 2024 年 11 月 12 至 17 日在臺北、臺南兩地舉

辦，預計千位國際濕地學者、科學家參與及實地訪查，展現臺灣豐富自

然生態及推動永續旅遊的努力。 

(四) 「2024年觀鳥馬拉松暨國際交流論壇」於觀光署雲嘉南國家風景區辦理。 

(五) 「2025 世界露營大會」於 2025 年 4 月 25 至 15 月 4 日在觀光署東北角國

家風景區福隆龍門露營度假基地舉辦，將臺灣靠山近海的獨特地理特色

呈現在國際旅客面前。 

(六) 「2025雙北世界壯年運動會World Masters Games 2025 Taipei & New Taipei 

City 」於2025年5月17日至5月30日，為期13天在臺灣臺北市及新北市舉行

的綜合運動會及第11屆夏季世界壯年運動會。 

(七)建議：持續爭取國際大型活動及會展在臺舉辦，帶動MICE產業發展 

會展（Meetings, incentives, conferencing, exhibitions，簡稱 MICE），包含會

議（Meetings and Conferencing）、獎勵旅遊（Incentives）、展覽（Exhibitions）

與活動（Events）的產業，是結合貿易、交通、金融、旅遊等多項相關產

https://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E5%8C%97%E5%B8%82
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%96%B0%E5%8C%97%E5%B8%82
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%B6%9C%E5%90%88%E9%81%8B%E5%8B%95%E6%9C%83
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%96%E7%95%8C%E5%A3%AF%E5%B9%B4%E9%81%8B%E5%8B%95%E6%9C%83
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9C%83%E8%AD%B0
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9C%83%E8%AD%B0
https://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E7%8D%8E%E5%8B%B5%E6%97%85%E9%81%8A&action=edit&redlink=1
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B1%95%E8%A6%BD
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%94%A2%E6%A5%AD
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業，對活絡經濟發展、提升觀光產值、創造就業機會有極大助益。專業

團體到特定國家或地區參加會議展覽，利用工餘可順道進行觀光及消費，

行銷城市品牌及軟實力的契機，政府與民間團體整合地方觀光會展資源，

帶動地方會展產業發展，創造就業機會，提升城市競爭力。 

 

三、與亞太鄰近國家旅遊局合作，增加送客能量 

(一)配合交通部觀光署推廣國際觀光「一程多站」以吸引長程旅客順道旅遊

臺灣之政策，WTM 旅展期間，由觀光署企劃組吳潔萍組長率駐倫敦辦事

處謝長明主任及同仁、臺北市觀光傳播局等人拜會日本旅遊局、韓國觀

光公社駐英國辦事處主任，就一程多站模式，聯合向英國市場宣傳臺灣、

日本、韓國係東北亞重要旅遊目的地，並獲致共識先從媒體、網紅踩線

行程進行合作之共識。 

(二)建議：本案已與日本旅遊局、韓國觀光公社獲致共識，惟如配合2025年世

界博覽會在大阪舉行，爭取歐美、紐澳旅客去日本並順道遊臺灣，臺日

雙方亦表達共同克服機位問題， 合作送客，擴大轉機市場及帶動入境旅

遊商機。結合期後續可規劃一程多站的「城市」示範區、觀光圈或旅遊

產品，亦可打造「一程多站」的星級旅遊目的地。 

拜會日本旅遊局洽商合作送客事宜 
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拜會韓國觀光公社洽商合作送客事宜 

 

四、主題性行銷宣傳，引導國際旅客調整旅行計畫至目的地旅遊 

(一)1624年，荷蘭人自臺南安平登陸，在台江內海設立了臺灣第一個城鎮--熱

蘭遮市(城)起，打開臺灣歷史新頁。2024 年為臺南建城 400 年，從 2 月的 

2024 臺灣燈會在臺南、3 月臺灣國際蘭展、8 月臺灣文化創意博覽會，以

及 10 月臺灣設計展等，長達一整年的活動及會展，提供國際旅客更深入

認識及品味南臺灣。類此系列宣傳單一旅遊據點，可深化國際旅客對旅

遊目的地據點的印象，進而採取探訪該城市的具體行動。 

(二)建議：隨著全球觀光市場競爭白熱化，各國均致力發展有效的城市觀光

行銷策略，以創造具吸引力的觀光意象，因此在國家觀光品牌「Taiwan, 

the Heart of Asia」(母品牌)下，各縣市宜有鮮明的旅遊產品(子品牌)扣連母

品牌，中央地方、政府民間聯合推動城市觀光整合行銷。 
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五、多元宣傳管道，提升臺灣國際市場能見度 

(一) 現今顧客皆偏好吸睛的圖文，主流宣傳皆以 Instagramable為準。透過線上、

線下包括社交媒體、網站、網路廣告、（實體/數位）旅遊雜誌等方式，進

行有針對性的主題宣傳，使用有吸引力的視覺內容和體驗分享，以激發千

禧族群及 Z 世代旅客的興趣。而針對樂齡族群、跨世代族群或特殊興趣旅

遊市場的客群，實體宣傳活動將可攫取其目光，進而探訪臺灣。 

(二) 建議：觀光署駐外 FB、IG 等 

1. 以「主題式旅遊」為趨勢，且社群行銷上「分眾」能觸擊主要 TA，主

打如鐵道、自行車、美食等「特色內容」，突顯臺灣旅遊優勢。 

2. 在旅遊規劃期，民眾藉由社群搜尋美圖、關鍵字安排行程，故社群經營

透過 30 秒短影音及美景照串連分享，吸引外國遊客。 

六、 新興水上遊憩活動，增加旅遊記憶點 

(一) 此行在金絲雀碼頭（Canary Wharf）的西印度碼頭區（West India Quay）發現

一項新興水上遊憩活動-烤肉船/浴缸船。小船的運作、烤肉爐具與熱水加熱

皆透過電力啟動，駕駛須遵守喝酒不開船的規定。其中浴缸船另衍生水上

泡湯看電影活動，裝扮目的地旅遊的趣味性，雖然氣温約攝氏 4 度，仍創

造景點經濟價值及深刻旅遊體驗，為水上遊憩體驗增加一個新選擇。此新

興遊憩方式或可參考於臺灣封閉性水域辦理。 

(二) 建議：為落實景區經濟發展，除透過「2024-2025 臺灣觀光雙年曆」等標竿

活動，並將活動產品化、觀光化及國際化，深化創新遊程，增加體驗及趣

味，透過夜間經濟及帶狀活動，讓遊客多留一晚、多花一些，並提高再訪

率。 
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西印度碼頭上新興遊憩活動-烤肉船 BBQ BOAT 

西印度碼頭上新興遊憩活動 -熱浴缸船 Hot Tub Boat  

七、 推動粉紅旅遊，展現臺灣民眾的友善熱情 

(一) 此行於曼徹斯特推廣會，特別利用夜間走訪位於市中心運河街同志村，其

以運河街(Canal Street)為中心，街道兩旁彩虹旗隨處可見，有酒館、咖啡廳、

Disco舞廳及俱樂部，熱鬧而開放。另曼徹斯特的同志村也是許多節慶活動

的舉辦地點，特別是每年8月著名的Manchester Pride。 
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(二) 建議：身為亞洲第一個同性婚姻合法化的國家，臺灣有條件向世界宣傳臺

灣致力於推動平等友善的旅遊環境，引導 LGBTQ+（Lesbian, Gay, Bisexual, 

Transgender, Queer/Questioning, and others）族群的遊客透過內含餐飲、住宿、

交通、採購、展演、夜間活動、戶外體驗等旅遊資訊的友善指南，可以放

心地到臺灣欣賞美景、體驗不同文化，享受平等對待。 

曼徹斯特運河街的同志村 

 

八、跨域合作，強化臺灣在地文化傳遞 

(一) 美食是化解文化差異的有效工具。英國社會由超過 140 個國家的人民所組

成，不同民族的人民帶來其母國的餐飲習慣，在英國融合成美妙滋味。源

自於臺灣的功夫媽媽麵 (Kung Fu Ma Ma Sun Dried Noodle)、漢典食品 (HAN 

DIAN)、BAO 等餐飲品牌，透過於知名百貨與英國五大超商上架、於英國

設廠製作並於亞洲連鎖超市販售、甚或創設實體店面。 

(二) 建議：可與相關品牌合作，在珍珠奶茶以外，將臺灣的美食文化、飲食特

色介紹至英國市場。 
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九、倫敦交通不定時罷工，增加旅客出行不便 

此行適逢英國鐵路及交通運輸工會（RMT）罷工，由於住宿旅館之路線停

駛，因此改搭巴士及轉乘其他鐵路輾轉前往WTM場館，增加交通移動的時  

間及成本。 

資料來源：2024年1月及2月鐵路罷工時間表

https://hk.trip.com/trains/eurotrains/strike/ 

經向倫敦辦事處了解，英國在過去18個月工會不時罷工，為此國會於2023

年初時通過法例，授權政府可為醫療、消防、教育、邊境等特定服務，設

定罷工期間的最低服務要求；倘違反規定，僱主可解僱涉事員工，並可向

工會索賠最多100萬英鎊的損失。 

另查英國政府另計劃推出新規定，要求鐵路工人在罷工期間，維持最少四

成的列車服務，以確保罷工期間涉及到生命危險的急救電話都會有人回應，

以及機場和港口的正常開放。 

經網上查詢，英國政府已於網站公布2024年1月及2月鐵路罷工時間表

(https://hk.trip.com/trains/eurotrains/strike/)，罷工將影響的線路亦不明朗，不僅

經濟的損失，亦衝擊國際自由行旅客出遊規劃。 

 

 

https://hk.trip.com/trains/eurotrains/strike/
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十、地方創生，街道巷弄見證英國工業歷史 

工業革命發源於英國，此行特別參訪： 

（一）Cambridge Heath 站（Bethnal Green地鐵站）周邊街道及建築物 

Cambridge Heath跟劍橋大學並無關係。Cambridge Heath原為沼澤包圍的荒

地，直至18、19世紀，才開始有住宅建築，工業革命後，更成為儲存倫

敦所需的天然氣與煤氣廠房區域，因此陸續有工廠、商家等建築，藉由

在地創業者之手，融合新與舊，令人驚艷。 

在英國維多利亞時期（工業革命），煤氣儲槽建築大量增加， Cambridge 

Heath站附近的圓形儲煤氣槽，已經廢棄不再使用，為了避免占地廣大的

廠房閒置，這些設施便被改造成住宅、展演空間或百貨公司，並保留了

原本的支架，因此成為城市裡的特殊景觀，在運河拍張照，見證倫敦的

工業歷史及活化創生的力量。 

Cambridge Heath舊儲煤氣槽，圖片來源：londonist.com 

（二） Brick Lane 紅磚巷市集 

Brick Lane位於倫敦東區，是街頭藝術集散地，也是孟加拉移民區的大本

https://travel.line.me/article/A1faoaib1n
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營，沿路街頭的塗鴉、街頭藝人表演、古董書市集，以及移民美食攤販

等，最能感受倫敦豐富的次文化，融合地方創生與獨立小店，觀光客造

訪親走在Brick Lane中，可充分體驗當地日常生活及文化，並如何從生活

文化走向創意觀光的歷程，進而改變對於英國的想像與認知。 

紅磚巷市集有5個小市集：Sunday Upmarket (僅週日營業 )、Backyard 

Market (週六、週日營業)、Vintage Market (週五、週六、週日營業)、Boiler 

House Food Hall (僅週日營業)、Tea Room (週六、週日營業)，只有星期日5

個市集全開，營業時間是9:00~17:00。 

紅磚巷市集酒吧區-The Old  Truman Brewery，17世紀發跡，曾是倫敦最大

啤酒廠，現在則成為東倫敦品牌舉辦活動的場地，其下方街道兩旁都是

酒吧店。又是活化創生是一例。 

圖片來源：https://www.bring-you.info/zh-tw/brick-lane-sunday-upmarket 

  

https://www.bring-you.info/zh-tw/brick-lane-sunday-upmarket
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倫敦東區Brick Lane 附近特有的塗鴉文化 

 

(三)Battersea Power Station轉型為地方生活圈，見證英國工業歷史再創新利用 

毗鄰泰晤士河的舊火力發電廠於1929年興建，1980 年列入二級古蹟，用燃

煤發電，曾供應倫敦市五分之一的電力，1983年完全停用。2座發電廠歷經

多次轉手，古蹟活化一直未果，直至2012年馬來西亞財團進場，經過10年

努力拉皮，2022年10月Battersea發電廠重新開幕，將曾是污染電廠華麗轉身

為新城市中心焦點，包括公共空間、住宅區、商店、咖啡館、餐廳、藝術

及休閒設施等整體開發。雄偉的外觀，蘋果倫敦辦公室進駐，另有Chanel、

Pinko、Calvin Klein、Mulberry、Lacoste、Boss知名國際品牌入駐，以及Nike、

Zara、Uniqlo、Ralph Lauren、Lululemon等運動服飾品牌。創新的室內設計，

目前是泰晤士河南岸的地標建築，全新購物打卡點，也是紅磚建築藝術的

代表作品。發電廠在保存建築古蹟，並以開放式的活用模式，共創在地觀

光發展與文資保存的雙贏。 
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圖左住宅區、圖右 Battersea Power Station 入口 

 

Battersea Power Station 外觀 
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Battersea Power Station 商場內部 

 

Battersea Power Station 商場內部展示保留之紅磚牆面與結構補強作為 
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附錄 
 

一、活動照片 

                                     

圖 1、WTM 臺灣館位置 

 
 

 
圖 2、視察臺灣館展攤建置 
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圖 3、視察臺灣館布展情形 

 
圖 4、臺灣宣傳廣告置於 ExCel 展館主要通廊吸引往來業者至臺灣館參觀 

 

圖 5、臺灣館 Happy Hour 臺灣業者介紹 
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圖 6、Happy Hour 主持人戴舒萱 

圖 7、Happy Hour 特獎頒獎紀錄 

圖 8、Happy Hour 特獎頒獎紀錄 
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圖 9、Happy Hour 英國業者踴躍參加的景象 

 

圖 10、Happy Hour 英國業者專注欣賞開場表演 
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圖 11、駐英國台北代表處柳惠千公使與臺灣館參展人員合影 

 

 
圖 12、韓國展館 
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圖 13、日本展館 

 
 
 

 
圖 14、Bar Mood 調酒展演吸引年輕業者前往了解臺灣調酒文化 
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圖 15、臺灣館吸引目光的油紙傘彩繪 

 
 
 

 
圖 16、英國旅行業者踴躍參加彩繪油紙傘體驗 
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圖 17、臺灣館絹印體驗一景 

 
 
 

 
圖 18、特別設計的絹印春聯（照片取自玩印工作室） 
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圖 19、臺灣茶品茗體驗 

 
 
 

 
圖 20、菲律賓展館 

 



33 
 

 
圖 21、泰國展館 

 
 
 

 
圖 22、臺灣獲英國《旅遊癖》雜誌𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪 𝗧𝗧𝗧𝗧𝗧𝗧𝗧𝗧𝗧𝗧𝗧𝗧 𝗠𝗠𝗧𝗧𝗠𝗠𝗧𝗧𝗠𝗠𝗠𝗠𝗠𝗠𝗧𝗧讀者票選為

「最令人心動島嶼目的地」銀牌獎 
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圖 23、台南被《國家地理旅人》雜誌𝗠𝗠𝗪𝗪𝗪𝗪𝗡𝗡𝗡𝗡𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪 𝗠𝗠𝗪𝗪𝗡𝗡𝗚𝗚𝗪𝗪𝗪𝗪𝗚𝗚𝗚𝗚𝗡𝗡𝗚𝗚 𝗧𝗧𝗪𝗪𝗪𝗪𝗧𝗧𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪𝗪收錄為

「𝟮𝟮𝟮𝟮𝟮𝟮𝟮𝟮年世界𝟯𝟯𝟮𝟮個最酷旅遊目的地」的推薦名單中 

 

 
圖 24、曼徹斯特推廣會臺灣旅遊資源介紹 
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圖 25、臺北市觀光傳播局進行臺北市旅遊資源介紹 

 

 
圖 26、曼徹斯特推廣會 1 
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圖 27、曼徹斯特推廣會 2 

 

 

 

 
圖 28、曼徹斯特推廣會 3 
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圖 29、曼徹斯特推廣會文化體驗 

 

 

 

 
圖 30、長榮航空參加曼徹斯特推廣會 
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圖 31、中華航空參加曼徹斯特推廣會 

        

圖 32、JRNY 旅遊雜誌於 EURO STAR 車站擺放介紹有臺灣內容的期刊供國

際遊客翻閱 
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圖 33、介紹有臺灣內容的 JRNY 雜誌放置於美國聯合航空貴賓室供旅人翻

閱 

 

 

圖 34、臺灣品牌麵條上架於英國百貨 Selfridges 食品超市 
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圖 35、視察臺灣品牌麵條與其他亞洲調味品於 Selfridges 食品貨架上銷售 

 

 

圖 36、漢典食品於英國連鎖亞超鋪貨銷售(取自漢典網頁) 
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圖 37、倫敦知名刈包餐廳於 Battersea Power Station 分店 

 

 

 

 
圖 38、深夜走探同志街營運情形 
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圖 39、街頭可見支持同性情感的意象 

 

 

 

 
圖 40、同志街上的酒吧 

  



43 
 

 

二、宣傳效益 

本次在交通部觀光署及外交部駐外代表處的協助之下，國內外媒體包

含網路新聞、新聞台、官方分享、KOL 分享、Facebook、Instagram 等社

群媒體露出共計 53 篇 

項

次 

日

期 
媒體 標題 網址 

1  
10/

20 
PRWeek 

Pitch Update: Sports Direct, 

Laphroaig, Taiwan Tourism, 

Philips and More… 

https://www.prweek.com/article/1844505/pitch-

update-sports-direct-laphroaig-taiwan-tourism-

philips-more%E2%80%A6 

2  
10/

20 

Travel Daily 

News 

Taiwan’s hospitality touches 

down in London’s World 

Travel Market 

https://www.traveldailynews.com/organizations/tai

wan-s-hospitality-touches-down-in-london-s-world-

travel-market/ 

3  
10/

24 
ttg Media 

TAIWAN’S 

HOSPITALITY TOUCHES 

DOWN IN LONDON 

https://www.ttgmedia.com/noticeboard/taiwans-

hospitality-touches-down-in-london-42937 

4  
10/

30 

Travel and 

Tour 

Taiwan Tourism 

Administration discloses new 

incentive program 

https://www.travelandtourworld.com/news/article/t

aiwan-tourism-administration-discloses-new-

incentive-program/ 

5  
11/

1 

Ireland’s 

Travel Trade 

Network 

Taiwan Introduces New 

Incentive Programmes to 

Attract More Overseas 

Visitors 

https://ittn.ie/travel-news/taiwan-introduces-new-

incentive-programmes-to-attract-more-overseas-

visitors/ 

6  
11/

2 

Travel Daily 

News 

Taiwan Tourism 

Administration unveils new 

incentive programs to attract 

travellers ahead of World 

Travel Market 

https://www.traveldailynews.asia/organizations/tai

wan-tourism-administration-unveils-new-incentive-

programs-to-attract-travellers-ahead-of-world-

travel-market/#google_vignette 

7  
11/

6 

WTM 

Media 

Guide 

Event taking place from 

Monday, 6th to Wednesday, 

8th 

https://www.wtm.com/content/dam/sitebuilder/rxuk

/wtmkt/documents/wtm-london-2023-media-

guide.pdf.coredownload.987608549.pdf 

8  
11/

6 

Break 

Travel News 

WTM 2023: Arthur Hsieh, 

Director, Taiwan Tourism 

https://www.breakingtravelnews.com/videos/video/

wtm-2023-arthur-hsieh-director-taiwan-tourism-

https://www.traveldailynews.asia/organizations/taiwan-tourism-administration-unveils-new-incentive-programs-to-attract-travellers-ahead-of-world-travel-market/#google_vignette
https://www.traveldailynews.asia/organizations/taiwan-tourism-administration-unveils-new-incentive-programs-to-attract-travellers-ahead-of-world-travel-market/#google_vignette
https://www.traveldailynews.asia/organizations/taiwan-tourism-administration-unveils-new-incentive-programs-to-attract-travellers-ahead-of-world-travel-market/#google_vignette
https://www.traveldailynews.asia/organizations/taiwan-tourism-administration-unveils-new-incentive-programs-to-attract-travellers-ahead-of-world-travel-market/#google_vignette
https://www.breakingtravelnews.com/videos/video/wtm-2023-arthur-hsieh-director-taiwan-tourism-bureau/
https://www.breakingtravelnews.com/videos/video/wtm-2023-arthur-hsieh-director-taiwan-tourism-bureau/


44 
 

項

次 

日

期 
媒體 標題 網址 

Bureau bureau/ 

9  
11/

7 

交通部觀

光署 

交通部觀光署前進全球第

二大旅展 以「台灣好客-茶

酒館」登上國際舞台 

https://www.taiwan.net.tw/m1.aspx?sNo=0043291 

10  
11/

7 

中央通訊

社 

前進全球第 2 大旅展 茶酒

館推廣台灣觀光 

https://www.cna.com.tw/news/ahel/202311070042.

aspx 

11  
11/

7 
自由時報 

全球第二大旅展 WTM 我

打造台式復古茶酒館 

https://news.ltn.com.tw/news/life/breakingnews/44

82219 

12  
11/

7 
經濟日報 

爭取外籍旅客來台 交通部

觀光署前進全球第二大旅

展行銷台灣 

https://udn.com/news/story/7241/7556410 

13  
11/

7 
聯合報 

全球第二大旅展 WTM 登

場 台灣茶酒館「以茶入

酒」登國際 

https://udn.com/news/story/7168/7556983 

14  
11/

7 
蕃薯藤 

前進全球第二大旅展 「台

灣好客-茶酒館」登上國際

舞台 

https://n.yam.com/Article/20231107599661 

15  
11/

7 
旺得富 

觀光署前進全球旅展 爭取

國際旅客 

https://wantrich.chinatimes.com/news/2023110790

1067-420501 

16  
11/

7 
民眾日報 

英國 WTM 倫敦旅展 台灣

好客-茶酒館 登上國際舞台 
https://www.mypeoplevol.com/Article/63822 

17  
11/

7 

ITF 台北國

際旅展臉

書 

前進全球第二大旅展
��������� 

台灣好客茶酒館邀你來坐

坐. 

https://www.facebook.com/tvaitf/posts/pfbid0nzPy

MNf8nQV3wAsyi45dLos3iJoGBqNcrpA5brs2wd4

ZNa6WEah58mXDLCQ7PohJl?locale=zh_TW 

18  
11/

7 

WTM 

official 

event daily 

Taiwan offers cash incentive (紙本雜誌) 

19  
11/

7 

@shot.byjos

e 
Taiwan Stand (限時動態) 

20  
11/

7 

@shot.byjos

e 
Oil Paper Umbrella (限時動態) 

21  11/ @prm_glob Director of Taiwan Tourism (限時動態) 

https://www.breakingtravelnews.com/videos/video/wtm-2023-arthur-hsieh-director-taiwan-tourism-bureau/
https://www.taiwan.net.tw/m1.aspx?sNo=0043291
https://www.cna.com.tw/news/ahel/202311070042.aspx
https://www.cna.com.tw/news/ahel/202311070042.aspx


45 
 

項

次 

日

期 
媒體 標題 網址 

7 al Administration London 

Office, Mr. Arthur Hsieh 

interview with Breaking 

Travel News 

22  
11/

7 

@prm_glob

al 

Happy Hour Event, kicked off 

with an engaging speech from 

Director Chieh-Ping Wu of 

Taiwan Tourism Association! 

(限時動態) 

23  
11/

7 

@theginger

wanderlust 

And I got to paint an 

umbrella!!! 
(限時動態) 

24  
11/

7 

@theginger

wanderlust 

WTMers!! Make sure to drop 

by the @tourtaiwantta_uk 

stand S9-217 to win a trip to 

Taiwan !!! 

(限時動態) 

25  
11/

7 

@theginger

wanderlust 

Where would you like me to 

go in 2024?! 
(限時動態) 

26  
11/

7 

@theginger

wanderlust 
This guy!! Whattt (限時動態) 

27  
11/

7 

@theginger

wanderlust 

The @tourtaiwantta_uk stand 

has daily cultural experiences 

like this silk screen printing 

(限時動態) 

 
  



46 
 

1 10/20 PRWeek 
Pitch Update: Sports Direct, Laphroaig, Taiwan Tourism, 

Philips and More… 

 

 

  



47 
 

 

 

 
  

2 10/20 
Travel Daily 

News 

Taiwan’s hospitality touches down in London’s World 

Travel Market 



48 
 

 

 
 

  

3 10/24 ttg Media 
TAIWAN’S HOSPITALITY TOUCHES DOWN IN 

LONDON 



49 
 

 
  

4 10/30 Travel and Tour 
Taiwan Tourism Administration discloses new incentive 

program 



50 
 

 

 

 

  

5 11/1 
Ireland’s Travel 

Trade Network 

Taiwan Introduces New Incentive Programmes to Attract More 

Overseas Visitors 



51 
 

6 11/2 
Travel Daily 

News 

Taiwan Tourism Administration unveils new incentive 

programs to attract travellers ahead of World Travel Market 

 

 

 

  



52 
 

7 11/6 
WTM Media 

Guide 
Event taking place from Monday, 6th to Wednesday, 8th 

 
  



53 
 

8 11/6 
Break Travel 

News 
WTM 2023: Arthur Hsieh, Director, Taiwan Tourism Bureau 

 

 
  



54 
 

9 11/7 交通部觀光署 
交通部觀光署前進全球第二大旅展 以「台灣好客-茶酒

館」登上國際舞台 

 

 
  



55 
 

10 11/7 中央通訊社 前進全球第 2 大旅展 茶酒館推廣台灣觀光 

 

 

 
  



56 
 

11 11/7 自由時報 全球第二大旅展 WTM 我打造台式復古茶酒館 

 

 

  

 
 

  



57 
 

12 11/7 經濟日報 
爭取外籍旅客來台 交通部觀光署前進全球第二大旅展

行銷台灣 

 

 

 



58 
 

13 11/7 聯合報 
全球第二大旅展 WTM 登場 台灣茶酒館「以茶入酒」登

國際 

 

 
  



59 
 

14 11/7 蕃薯藤 
前進全球第二大旅展 「台灣好客-茶酒館」登上國際

舞台 

 

 

 

 
  



60 
 

15 11/7 旺得富 觀光署前進全球旅展 爭取國際旅客 

 

 

  



61 
 

16 11/7 民眾日報 
英國 WTM 倫敦旅展 台灣好客-茶酒館 登上國際舞

台 

 

 
 



62 
 

17 11/7 
ITF 台北國際旅展 

臉書 

前進全球第二大旅展
��������� 

台灣好客茶酒館邀你來坐坐. 

 
  



63 
 

18 11/7 
WTM official event 

daily 
Taiwan offers cash incentive 

 
  



64 
 

19 11/7 @shot.byjose Taiwan Stand 

20 11/7 @shot.byjose Oil Paper Umbrella 

 

  



65 
 

21 11/7 @prm_global 
Director of Taiwan Tourism Administration London Office, 

Mr. Arthur Hsieh interview with Breaking Travel News 

22 11/7 @prm_global 
Happy Hour Event, kicked off with an engaging speech from 

Director Chieh-Ping Wu of Taiwan Tourism Association! 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  



66 
 

23 11/7 
@thegingerwand

erlust 
And I got to paint an umbrella!!! 

24 11/7 
@thegingerwand

erlust 

WTMers!! Make sure to drop by the @tourtaiwantta_uk 

stand S9-217 to win a trip to Taiwan !!! 

25 11/7 
@thegingerwand

erlust 
Where would you like me to go in 2024?! 

 
  



67 
 

26 11/7 
@thegingerwand

erlust 
This guy!! Whattt 

27 11/7 
@thegingerwand

erlust 

The @tourtaiwantta_uk stand has daily cultural 

experiences like this silk screen printing 

28 11/7 
@thegingerwand

erlust 
Have you been to Taiwan?! 

 
  



68 
 

29 11/7 @roamingwithmaria I learned a ton about Taiwan. 

30 11/7 @roamingwithmaria 
My Favorite cultural experience activity at the 

@tourtaiwantta_uk stand 

31 11/7 @roamingwithmaria Can’t wait to visit @tourtaiwantta_uk 

 
  



69 
 

32 11/7 @roamingwithmaria #taiwanfortaiwan 

33 11/7 @roamingwithmaria (Taiwan Filter) 

34 11/7 @roamingwithmaria Taiwan Stand 

35 11/7 @roamingwithmaria Oil Paper Umbrella 

 
  



70 
 

36 11/7 @susiewooenglish WTM 臺灣館 2023 年的 Happy Hour 主持人 

37 11/7 @susiewooenglish Experiencing traditional Taiwanese culture 

38 11/7 @susiewooenglish  

39 11/7 @susiewooenglish Congrats everyone today 

 

 



71 
 

40 11/7 @hollyl.travel (Taiwan Filter) 

 

 
  



72 
 

41 11/7 WTM London Why Taipei is a hidden gem for travel enthusiasts... 

 

42 11/7 TravelON.World 
World Travel Market 2023: Mr TravelON & Jack explore 

WTM at ExCeL London 

 



73 
 

43 11/8 
Mark Taiwan 

Facebook 

非常感謝臺灣交通部觀光署，這幾天帶著臺灣特有種的

石虎、臺灣獼猴、總統府書籤去向世界各國行銷臺灣、

歡迎一起來 mark taiwan!!! 

 
  



74 
 

44 11/8 自由時報 全球第二大 WTM 倫敦旅展 台灣茶酒館 人潮塞爆 

 

  



75 
 

45 11/9 
ITF 台北國際旅展 

臉書 


������台灣又獲獎啦
���������� 

英國𝗪𝗪𝗧𝗧𝗠𝗠旅展捷報頻傳 

 
  



76 
 

46 11/9 WTM London ...and that's a wrap! 

 
  



77 
 

47 11/13 
台北市觀光

傳播局 
主打自然生態、2025 世壯運! 北市觀傳局赴倫敦旅展吸客 

 
  



78 
 

48 11/13 中華新聞雲 北市拚觀光 推多條主題遊程 

 

 

 
  



79 
 

49 11/14 風傳媒 
主打自然生態、2025 世壯運 北市觀傳局赴倫敦旅

展吸客 

 
  



80 
 

50 11/14 Gone Sue Where WORLD TRAVEL MARKET LONDON 2023 

 

  



81 
 

51 11/15 
觀光暑駐倫敦辦事處

新聞稿 

Taiwan Tourism Shines on the Global Stage：WTM, 

Wanderlust Award, and National Geographic 

Recognition 

 

 



82 
 

52 11/16 @susiewooenglish Throwback to last week 

53 11/16 @susiewooenglish  

 
  



83 
 

54 11/16 
財團法人 

台灣觀光協會官網 
組團辦理 2023 倫敦旅展及歐洲城市觀光推廣活動 

 
 


