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摘要 

本次參訪團共計有 22 家廠商共 42 人（含導遊領隊及隨團顧問）參與，2017

食品展日本東京國際食品飲料展暨產業升級創新經營趨勢考察團，本年度日本

食品飲料展覽會場館共 11 個展廳，重點有有機與健康食品、國際茶及咖啡展示

會，乾杯日本及下酒菜日本，新產品廣場，Sakura 受賞酒品試飲會場等等，工廠

考察有卡樂比包裝程序考察，菓子城推獎名菓，可口可樂自動化無菌生產等，海

外研習營討論產業升級創新經營趨勢考，隨團有對日本食品市場相當具有經驗

的專業顧問協助，每位團員都有滿滿的收穫。 

食品展展出內容：農產品、乳製品、水產品、加工品、穀物、畜產品、加工

肉品、副食品、西式熟食、蔬果、軟罐頭食品、保健食品、有機食品、各種麵類、

半成品、調味料、麵包、甜點、嬰兒食品。飲料：咖啡、礦泉水、含酒精飲料、

茶類等。 
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一、目的 

日本東京國際食品展是日本规模最大的業務用食品、食品容器、食品機械、

食品包装專業展覽會，一年一届。該展是由日本食糧新聞社，参展企業已達到 3

千多家，參觀人數達 15 萬名，得到了業界採購者的高度認可及日本許多行業協

會的大力支持。展會期間，還同時舉辦一系列的研討會和主题講座。該展匯集了

商品開發和最新情報，商機無限。同期舉辦甜點和飲料展、肉食產業展、葡萄酒

展、麵食展、銀髮護理用食品展、食品飲料 OEM 商業展。 

本次參訪行程主要為參觀日本食品飲料展覽會、日本食品工廠參觀及海外

研習營（產業升級創新經營趨勢考察團），隨團有對日本食品市場相當具有經驗

的專業顧問協助，也各自省思每個公司未來創新創業的方向及圖形。 
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二、過程 

（一）產業升級創新趨勢考察團 

日期 地點 主要內容 備註 

3/6 東京成田 路途中、團員認識交流  

3/7 東京幕張 
1.2017 食品展共 11 個展廳 

2.車上主題交流研討 
 

3/8 枋木縣 

1.卡樂比工廠包裝程序考察 

2.果子城製造流程考察 

3.晚上海外研習營課程：企業創新決勝模

式-深耕&轉換 

 

3/9 福島縣 

1.大內宿江戶古街巡禮 

2.商品化食品&伴手禮通路考察 

3.晚上海外研習-事業關鍵思考三問題 

 

3/10 宮城縣 

1.藏王連峰 

2.可口可樂自動無菌生產考察 

3.車上主題討論-創新企業特質 

 

3/11 
山形縣 

台北 

1.松島遊船（日本三景） 、五大堂（松島

標誌）伴手禮考察 

2.回程路途 
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（二）參訪過程 

《3/6 前往日本》台北至日本東京成田機場 

第一天由桃園機場前往本日東機成田機場，由於我們是在金門必須提前 1 天

從金門出發，因為路途遙遠，也沒有參加旅行社舉辦的行前說明會，到了機場，

才發現很多都是先前一起同行的”老同學”，顯示這場參訪行程是大家期待的”

充電”行程。 

 

《3/7 參觀 2017 日本食品展》本日全天於 2017 FOODEX 食品展會場 

本日一早，大家早起吃過早餐後，穿上輕便的鞋子，帶著名片，背著背包，

準備出發前往會展，本團在展會開展前 10 分鐘，先蒐集好情資入場，本次展會

較去年擴大，共有 11 個展廳，第 1、2 號廳為歐洲區食品，第 3 號廳為美洲食

品，第 4、5 號廳為亞洲/大洋洲/非洲/中東地區食品，第 6、7 號廳為日本展覽區，

第 8 號廳為特色展廳，第 9、10 號展廳為日本食品博覽會，第 11 號展廳為亞洲

水產冷凍食品展及和食產業展，展出非常多樣且精彩，今年的特色更加入了人氣

女子美食、世界青真超級市場，還有豐富的食品研討會，全天在展場中收集有興

趣及特色的食品資訊，並且與展出的廠商請教及交換意見，收穫豐碩。 

《3/7 車上主題交流》日本 2017 年最新食品趨勢 

一天的會場參觀已經快要累掛了，腳都痠了麻了，背包也重了，上車後，我

們的隨團顧問開始引導大家整理資料及討論，討論主題：日本 2017 年最新食品

趨勢，大家雖然累也都非常起勁，滿滿豐收的一天。 

 

《3/8 工廠參觀》卡樂比工廠包裝程序考察 

Callbee（卡樂比）是日本最大的休閒零食廠商，著名的薯條三兄弟及薯塊三

姐妹都是他們的明星商品，本次參觀的卡樂必工廠主要是該公司生產水果麥片

為主，該公司的水果麥片為近期人氣高漲的代購食品。水果燕麥原料經過嚴格篩

選後，透過長約 40 米的烤箱烘烤、再由機器輾壓、再經過篩選計重包裝等程序

完成優質的水果燕麥，可以作為營養的早餐，也可以作為休閒零食，低糖低油高
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營養的休閒食品，並通過 ISO9001 國際認証，及 AIB 食品安全指導和審核制度，

及取得 HACCP 自主衛生管理認證。 

《3/8 菓子城工廠》枋木縣推薦皇城名菓 

菓子城為枋木縣推薦的皇城名菓，屬於開放式工廠，自動化生產設備及衛生

整齊的生產流程，令人印象深刻，菓子城的名人氣點心為”月見”一種類似用蒸

熟的蛋糕，包覆滿滿內餡的蛋糕，外形像顆包子，外皮是蛋糕，為了將內餡完整

均勻的包覆，製作時特別分成 2 次的蒸烤，第一層先做上蓋，為了使蛋糕的圓頂

很均勻，每個細節都不馬虎，以平底作好後，在壓入圓底模子形成圓頂的模子，

灌入內餡後，在灌漿做成蛋糕底座，再蒸煮後，在倒扣回來，行程一個完美無暇

的圓頂蛋糕，稱月見，是因為日本喜歡月亮，與日本國旗太陽相對應。菓子城其

他的點心也都各有特色，再次見識到日本做事的敬業精神及對細節的注重。 

《3/8 晚上海外研習營課程》企業創新決勝模式-深耕&轉換 

晚上由吳博士主持的海外研習課程-企業創新決勝模式，特別分享 2 企業案

例，分別代表深耕型企業創新及轉換型企業創新，另外，也導入知能化設備與

CIM（電腦整合製造 computer-Integrated Manufacture）之概念應用與未來生產作業

方式。電腦整合製造系統成功的關鍵因素有三： 

1.資料的儲存、提取、運用及呈現方法 

2.檢測狀態及自我修正 

3.結合各分散的子系統的方法 

一個電腦整合製造的企業還須有一套管理哲學，以顧客滿意度為決策基礎，

支持全面品質管理原則。 

 

《3/9 大內宿江戶古街巡禮》商品化食品&伴手禮通路考察 

大內宿室日本三大茅屋根集落之ㄧ，經歷 400 年風霜，保存完整昔日村落的

景致，茅草屋一字排開，彷如回到江戶時代，商賈來往，旅館林立的驛站。各種

生鮮食品，調味品，菓子，酒類及非酒類飲品，伴手禮應有盡有，本次行程深刻

體會到日本人對產品的包裝，地方創新開發包裝及故事撰寫的用心與講究。 
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《3/9 晚上海外研習課程》創新企業特質 

晚上吳博首先引導大家思考，事業關鍵三問題： 

1. 我們的事業是什麼?賣甚麼，提供甚麼服務，顧客心中的價值是甚麼 

2. 我們的未來事業是什麼？5~10 年後的市場潛能和趨勢為何？創新的需求？

汰舊的需求？顧客的需要那些未充分滿足？ 

3. 我們的事業現在要做什麼？方向走對了？ 

 

《3/10 藏王連峰》藏王冰樹 

日本少見的超大型纜車，可眺望三郎岳、五郎岳等及特殊的冰樹景觀極富變

化，超大的風雪將藏王菩薩幾乎沒入雪中，工作人員必須用柱子標示其範圍，甚

有日本民眾不捨藏王菩薩飽受風雪，用披風覆蓋，主動為其拂去殘雪，特殊的雪

橇香油錢箱設計，隨時可以拖出不至於被雪埋住，甚是特別。山上的服務終身雖

然簡陋，但仍然可提供熱可可、咖啡、拉麵、包子等，甚至還有特製的冰淇淋，

在零下-9℃的雪地，大家都冷到不行了，還可以買得出去，令人嘆為觀止。 

《3/10 可口可樂》自動無菌生產考察 

可口可樂公司創立於 1892 年，是全球最大的飲料公司，在日本的可口可樂

工廠多達 35 個，本次行程主要考察日本可口可樂的高速自動化無菌生產線，每

分鐘能生產罐裝飲料 1500 罐，1.5 公升瓶裝飲料 320 瓶，通過 HACCP 高級認證，

ISO 9002、ISO 14001 等國際認證，現場更見識到可口可樂的自動化程度，使用吾

人超做的堆高機，智慧生產，從紙箱、空瓶及瓶蓋皆由無人的機械自動操作外，

生產完成後的產品，也由無人的堆高機自動堆疊並且送入倉庫。 

 

《3/10 車上主題討論》創新企業特質 

吳博士又要大家動腦了，創新企業的特質要： 

1.專注於客觀現象 

2.描繪與規劃未來 

3.建構創新思考 
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《3/11 松島遊船》日本三景、五大堂（松島標誌）伴手禮考察 

松島位於松島灣內的幾個小島，島上種有松樹，因為景色絕美，是日本著名

的日本三景之一。曾有著名的日本詩人來到此地，因而為此地作詩，詩詞如下：

啊﹗松島啊﹗松島﹗松島﹗見證美到無法形容，當然大家都笑翻了，但卻是事實，

且為法國米其林「日本旅遊綠色指南」三星級旅遊勝地。 

「五大堂」（松島標誌）在日本東北地區有千年的歷史，安平初期五大明王

像被供奉在堂中，五大堂的五字由此而來，連結小島的紅橋，又稱結緣橋，十分

受情侶們的喜愛，松島的主要伴手禮為牡蠣及海產等相關的特產，日本人對古蹟

及傳統文化的維護，帶動觀光產業，伴手禮產業，產品包裝精緻，內容多樣豐富，

品質精美，又極具地方特色，令人嘆為觀止。 

《3/11 回程路途》機場伴手禮考察 

最後要回台北了，對日本的特色產品市場還是意猶未盡，行程滿滿，連晚上

逛街的時間都沒有，對於最後機場的伴手禮店當然要保握時間，日本的觀光伴手

禮真的做到極致（最少目前我的感受），離日前我們想要買沒買的他們幾乎都幫

你備齊了，他抓得到顧客的需求，也隨時對顧客的需求及時補上，這樣的精神真

的值得學習。 
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三、心得 

本次參訪行程主要為參觀日本食品飲料展覽會、日本食品工廠參觀及海外

研習營（產業升級創新經營趨勢考察團），隨團有對日本食品市場相當具有經驗

的專業顧問協助，在 6 天的參訪行程中，除了專業的領隊、顧問解說，參觀了各

式新產品、新食品包裝材料，新的服務等，同團的所有團員，幾乎都是台灣食品

業的菁英，一起赴日本參訪，沿途交流，並在顧問的引導下，每個單位或團體都

能充分的發表見解，相互了解外，也各自省思每個公司未來創新創業的方向及圖

形。 
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四、建議 

本次參訪建議如下： 

1.每年食品展都有很多新產品新概念，對於從事教學及研究的教職人員而言，

如同定期充電的行程，值得鼓勵相關的人員共同參與。 

2.透過工廠產訪及同行廠商間的參與交流，直接及間接的了解食品產業的發

展及新趨勢，非常值得學習的旅程。 
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五、附錄 

 

 

 

3/7 日抵達 2017 日本食品展展會照片 
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3/8 卡樂比工廠參觀留影 

 

3/8 考察團合影大川莊合影 
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3/8 晚上的海外研習營企業創新決勝模式-深耕&轉換上課照片 
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3/8 菓子城的開放式自動生產月見蛋糕的製作照片 

 

3/9 孝子白石溫麵的故事，麵體的美味、包裝精巧及故事感人照片 
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3/9 給忠實的狗狗（忠心的福島忠狗守護著家園）這是寵物食品照片 

 

給慾望無窮又慵懶的貓（寵物飼料）還有桃子及布朗尼口味照片 
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3/9 大內宿 400 年傳統茅草屋，保留原始的風格及各式特產照片 

 

 

3/9 晚上的研習營-創新企業特質上課照片 
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3/10 參觀可口可樂公司該公司即將在 2017 年發表的新產品減脂茶照片 

 

 

3/10 便利商店的精緻點心，強調天然果乾及整顆經過冷凍乾燥草莓照片 
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3/10 精緻的海帶漬物伴手禮照片 

 

 

3/11 日本拉麵伴手禮包裝精美有趣及說明非常清楚照片 
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3/11 松島伴手禮考察（牡蠣、海膽口味等煎餅）照片 

 

 

3/11 松島考察留影 


