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摘要 

一、出國計畫名稱：出席全球環保標章網路組織(GEN) 2016 年會及研討會 

二、出國人：林雯妤 薦任技士 

三、出國日期：105 年 10 月 14 日至 10 月 22 日 

四、出國行程與內容概要： 

日期 行程內容摘述 

10 月 14 日 搭機出發 

10 月 15 日 轉機並抵達基輔 

10 月 16 日 觀察全球環保標章網路組織(GEN)董事會議 

10 月 17 日 與烏克蘭環保標章組織 Living Planet 進行雙邊會談 

10 月 18 日 參與主辦方安排之全球環保標章網路組織會員 Social Day 

10 月 19 日 
上午參與烏克蘭環保標章組織 Living Planet 舉辦之 Green Mind 研討

會開幕式，下午參與全球環保標章網路組織(GEN)會員年會 

10 月 20 日 參與全球環保標章網路組織(GEN)會員工作討論會(Workshop) 

10 月 21 日 觀察全球環保標章網路組織(GEN)董事會議後搭機返回 

10 月 22 日 轉機並抵達台灣 

 

五、心得與建議： 

(一) 爭取參與多邊或雙邊合作：依據本次年會討論內容與近期獲得之國際資訊可知，

由於環保標章與綠色貿易日漸興盛，以各類雙邊與多邊之環保標章國際合作來說，

無論就其合作範圍與密度皆持續增加中。其中，日本環保標章與泰國環保標章就

影像設備簽訂合作意願書(MOU)、泰國環保標章與馬來西亞環保標章簽訂相互承

認協議(MRA)、中國環境標誌與哈薩克及烏克蘭簽訂 MRA，而日本、新加坡、香

港、泰國之環保標章組織，亦曾於 2015 年簽署相互承認協議或意向書。而我國

於民國 100 年之前，財團法人環境與發展基金會（以下簡稱環發會）於本署支持

與監督下，曾與 10 國簽訂相互承認協議，然近年由於政策與經費調整，除出席



 

 

全球環保標章網路組織(GEN)年會外，其餘相關國際合作活動暫時中止，造成部

分本次出席之部分 MRA 夥伴國代表，甚至不知道曾與我國簽訂 MRA，進而無法

發揮效果、提高國際知名度及空間。 

因此，為重新取得我國於國際合作領域之優勢，建議未來考量重新投入經費，

落實以往簽訂之相互承認協議，並設法擴大國際合作之對象與範圍，此舉除確保

我國環保標章之國際領先地位外，亦可協助我國綠色產品業者爭取國際綠色貿易

商機。 

(二) 配合新南向政策，積極參與亞洲環保標章發展：於本次年會中，如何增加具公信

力之第一類環保標章數量，以擴大我國在 GEN 之影響力，進而得以爭取國際資

源為重要議題。而於全球各區域中，又以亞洲地區為綠色產品市場最重要核心，

無論環保標章或綠色採購之成長速度皆為全球之冠。 

我國環保標章歷年來與東南亞各國標章組織往來密切，曾技術輸出越南、印

尼、泰國、馬來西亞、菲律賓等國，並曾舉辦亞洲環保標章工作研討會，訓練各

國標章組織與人員，在環保標章與政府綠色採購正要起飛此刻，更可以配合新南

向政策，技術援助該區域之新標章組織的發展，藉由協助其成為正式 GEN 會員，

維持我國於此一領域之長久影響力，並提高在 GEN 會員中之盟友數量。 

(三) 持續參與 GEN 並發揮影響力：我國於本次年會可謂成果豐碩。首先，我國環發

會陳靖原先生經競選取得 2 年制 GEN 董事會席位，維持我國之代表性與影響力；

其次，透過臺烏（烏克蘭）雙邊會談，取得烏方提供之新版相互承認合約草案，

並確認雙方之合作意願，可作為後續工作之起點。 

由於全球環保標章網路組織為目前我國環保標章與世界接軌之最重要管道，

建議考慮擴大對 GEN 之參與，除例行性之繳納會費與出席年會外，應掌握科技

脈動，追蹤各國環保標章規格標準制訂及修改方向，同時藉由出席國外交流會議，

主動發表我國綠色消費成果並發揮影響力，以利展現我國軟實力。 
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2016 全球環保標章網路組織(GEN)年會出國報告 

一、活動背景 

消費行為是現代人必有的活動，透過民眾日常消費產生之經濟利益數量相當驚

人，然而隨著民眾環保觀念逐漸提升，此一日常活動造成之龐大經濟利益正可用以

推動環境保護、促進綠色消費。有鑑於此，德國在 1978 年首倡推動產品環保標章

（Ecolabelling）的觀念與制度，期使經由綠色消費行為促使產品製造商減少產品對

環境的負荷。這個制度在近年來相當迅速地被世界各國採用、推動中。 

本署為順應世界趨勢，鼓勵事業單位於產品之原料取得、製造販賣、使用、及

廢棄之產品生命週期過程中，能夠降低環境之污染及節省資源之消耗，促進廢棄物

之減量、減毒及回收，同時喚醒消費者慎選可回收、低污染、省資源之產品，以提

升環境品質，特參考德國、日本、加拿大、北歐、美國、歐盟等先進國家實施環保

標章之經驗，於 81 年 3 月 19 日評選出以一片綠色樹葉包裹著乾淨不受污染的地球

作為環保標章的圖案，並依法註冊登記其商標權及對外界公告。 

目前全世界有 50 多個國家已實施環保標章制度，且於 1994 年成立國際性非營

利之全球環保標章網路組織（Global Ecolabelling Network, GEN），目前共有包含歐

盟在內之 26 個正式會員(full member)，4 個準會員(associate member)，3 個附屬會員

(affiliate member)。 

依據 GEN 組織章程，GEN 之正式會員須為執行 ISO 14024 第一類環保標章之執

行單位，亦即會員須同時進行環保標章產品規格標準研修與標章產品之驗證作業。

我國於 1994 年 GEN 成立之時便由我國環保標章執行單位財團法人環境與發展基金

會代表參加，為 GEN 之創始會員，環發會資深顧問于寧博士並曾擔任多屆董事，與

一任 GEN 主席，而我國各相關單位亦曾多次以 GEN 代表名義，參與各項國際活動。 



2 

 

 

圖 1 GEN 會員分布圖 

GEN 的管理決策權主要在其董事會會議(Board Members Meeting)與年度的會員大

會(GEN Annual General Meeting)。董事會包含主席 1 人與董事 6 人，由會員相互投票

選出，主席任期 3 年，得連任 1 次，董事任期 2 年，得連選連任，我國環保標章於

GEN 會員中具有深厚影響力，除我國于寧博士曾任 GEN 董事與主席外，我國曾主

辦 2 屆 GEN 年會，其中配合我國建國 100 年之 2011 年 GEN 年會，參與人數更創下

歷屆年會參與會員數最高紀錄。 

我國參與 GEN 之重點在於持續擴展國際合作網路，與提升我國業者利用此一網

路增加環保產品國際綠色競爭力兩大部分。在擴展國際合作網路方面，我國之優勢

在於具有領先技術且我國政府綠色採購成效享譽國際，歷來國際合作成效與數量亦

居全球重要地位，且透過長期密切互動與技術輸出，於全球環保標章組織佔重要影

響力，是全球最早開始研究與實踐環保標章相互承認之會員，歷年共與 10 國環保標

章組織簽訂雙邊相互承認合約。 
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圖 2 與我國相互承認之外國環保標章 

近年來，我國於國際合作部分最主要工作內容與成果在於成功推動「全球同步

之環保標章系統」（International Coordinated Ecolabelling System，GENICES）作業，

並使之成為目前 GEN 最主要工作項目。 

我國推動 GENICES 最主要精神，在於自 2001 年起環保標章影響力逐漸提升階

段，於執行環保標章業務過程中發現隨著環保產品跨國銷售逐漸提升，跨國性驗證

需求隨之增加。雖然許多國家都已建立環保標章制度，但由於天然環境、國內法規、

與社會文化條件差異，各國環保標章訂定之標準與採取之驗證手法皆不相同，導致

環保產品廠商須重複於各國進行環保性驗證，浪費業者成本與環境資源，由於我國

為出口導向國家，此類衝擊尤其明顯。 

GENICES作法為透過GEN邀請專家或會員代表，依據 ISO 14024與 ISO/IEC Guide 

65 兩項標準對有意參與 GENICES 之會員組織執行同行評鑑(peer review)，若通過則

發予證書證明其驗證流程與品質符合要求。此一證明可以有效解決歷年推動相互承

認業務時，因相互承認雙方不瞭解對方驗證流程與品質，所造成之信任缺乏問題。 

歷經多年努力，目前共有 19 個 GEN 會員國通過 GENICES 同行評鑑，我國環保

標章透過雙邊協議與 GENICES 機制，可與 GENICES 國家執行相互承認或代驗證作

業，近年亦與日本、韓國、烏克蘭(歐盟)、泰國、紐西蘭、澳洲有程度不等之實質
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相互承認驗證實績。 
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二、出國目的 

長久以來，本署積極支持環保標章國際交流與國際合作，亦於全球環保標章組

織建立對我國標章制度與政府綠色採購之良好口碑，為持續深化我國之良好形象與

影響力，本次赴烏克蘭參與西元 2016 年全球環保標章網路組織年會之目的包括： 

 參與 GEN 董事會，透過參與 GEN 發展方向之討論，維持我國之權益與影響力； 

 發表我國環保標章執行成果，宣傳我國環保標章制度及綠色採購之推動成效，

提升我國國際地位； 

 與該組織之會員國進行環保標章推動經驗交流，以建立良好溝通管道； 

 瞭解各國環保標章制度之最新發展，並作為我國後續推動相關制度之參考； 

 參與全球環保標章組織會員大會，熟悉 GEN 之運作方式與決策過程，作為未來

提升我國影響力之參考資訊。 
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三、過程 

 (一)時間與行程 

日期 工作內容概要 

10 月 14 日 搭機出發 

10 月 15 日 轉機並抵達基輔 

10 月 16 日 觀察全球環保標章網路組織(GEN)董事會議 

10 月 17 日 與烏克蘭環保標章組織 Living Planet 進行雙邊會談 

10 月 18 日 參與主辦方安排之全球環保標章網路組織會員 Social Day 

10 月 19 日 
上午參與烏克蘭環保標章組織 Living Planet 舉辦之 Green Mind 

研討會開幕式，下午參與全球環保標章網路組織(GEN)會員年會 

10 月 20 日 參與全球環保標章網路組織(GEN)會員工作討論會(Workshop) 

10 月 21 日 觀察全球環保標章網路組織(GEN)董事會議後搭機返回 

10 月 22 日 轉機並抵達台灣 

 

(二)主要活動 

2016 年度全球環保標章年會與董事會，由烏克蘭環保標章組織“Living Planet”

主辦，時間為 10 月 16 日至 10 月 21 日，內容主要包括 10 月 16~17 日之年會前董事

會、10月 18日GEN會員交誼活動(Social Day)、10月 19日參與烏克蘭 “Green Mind”

國際研討會開幕並辦理 GEN 會員年會、10 月 20 日辦理 GEN Workshop、與 10 月 21

日之年會後董事會。 

此外，本次出席人員另於 10 月 17 日安排與烏克蘭環保標章組織辦理雙邊國際

合作會談，以下分述各部分活動重點。 



7 

 

1. 10 月 16~17 日之年會前董事會(board meeting) 

    本次董事會之重要討論議題，除例行性之年度財務報告審查、秘書處業務審查

等事項外，尚包含 GENICES 多邊相互承認架構討論、GEN 外部合作方案規劃、

GENICES 評鑑與新會員承認活動等。 

    在GENICES多邊相互承認架構部分，原本推動GENICES同行評鑑制度之用意，

在於希望加入 GENICES 之會員，可自動形成多邊相互承認架構，會員間無需再逐一

簽訂雙邊或多邊相互承認協議，以加快全球環保標章相互承認之進程。 

    然而本(2016)年度簽訂 GENICES 多邊相互承認同意書之過程中，部分會員表示

無法接受同意書之內容，認為同意書包含之相互承認範圍，超過其同意授權之範圍，

要求重新檢視修正同意書內容。 

經董事會討論，同意進行修正，未來新版同意書將移除關於執行相互承認之細

節，然仍保留各 GENICES 會員互相承認彼此為公平、公開，依據 ISO 14024 執行第

一類環保標章之具公信力組織，以做為會員間執行相互承認之基礎文件。 

在於 GEN 對外尋求合作部分，目前得知於巴西之 LEED 綠建築標章，認可其會

員採購巴西環保標章產品，並可納入 LEED 評鑑之得分項目。此外據傳美國 LEED

系統亦承認 UL 與 Green Seal（美國環保標章）之產品，然 GEN 應嘗試將個案效益

擴大並通案化，可與美國綠建築評議會(U.S. GBC)溝通是否能承認所有 GEN 會員驗

證之標章產品。 

另一個關於向外溝通之提議為舉辦全球環保標章日。目前 GEN 之會員已遍及非

洲以外之所有地區，若各會員能串連舉辦全球性之環保標章日，對於提升 GEN 與第

一類環保標章之知名度與公信力，應有明顯助益，故董事會就將此議題提請年會討

論。 

關於 GENICES 評鑑與新會員承認活動，主要因為本年度新版 GEN 章程生效，

將會員分為正式會員(full member)、準會員(associate member)、附屬會員(affiliate 

member)三級。於三級會員中，正式會員與準會員皆應為第一類標章之執行單位，一

般而言準會員若能通過 GENICES 同行評鑑，便可升級為正式會員。然而以最近之會

員申請案而言，部分董事認為現行 GENICES 評鑑內容，尚不足以決定申請者是否有

充分資格成為 GEN 正式會員，建議考慮是否應補強 GENICES 之評鑑內容，並提供
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更明確之准駁依據。 

2. 10 月 17 日與烏克蘭環保標章組織辦理雙邊國際合作會談 

本次會談我方由環保署林雯妤薦任技士、環發會陳靖原與張耀天先生出席，而

烏方由環保標章組織“Living Planet”負責人 Ms. Svetlana Berzina、研究員 Ms. Galina 

Buzan 與隨行翻譯作為會談代表。 

本次會談烏方對與我方進行國際合作，展現高度興趣與誠意，討論之議題主要

包括如何落實臺烏相互承認協議、要求我方協助其推動機關綠色採購、與我要求烏

方代行歐洲地區環保標章現場查核作業等三大重點，以下分別敘述： 

(1) 落實臺烏環保標章相互承認協議 

以往在本署支持與監督下，本署委託之環境與發展基金會曾於 2005 年與烏

方簽訂環保標章相互承認協議，其主要內容包括雙方承認對方為公平、公開、依

ISO 14024 國際標準執行第一類環保標章業務之具公信力組織，雙方願意接受對

方代行環保標章查核之查核結果。然而簽約迄今，並無實際執行相互承認之案

例。 

烏方本次重新參考其與其他國家簽訂相互承認協議之內容，研擬相互承認

合約內容之修正，要求我方評估之。此外，烏方希望雙方能邀請業者實際申請對

方標章，以驗證相互承認之可行性。為研究此一構想之可行性，我方代表當場調

閱我國海關進出口資料，依臺烏貿易數量與產品種類，建議對方可以塑膠建材、

塗料與清潔劑為首批目標產品。然而，我方銷往烏方之貨物，以工具機、金屬材

料與製品為大宗，是否有適合環保標章之產品項目，尚待釐清。 

此項目確實具有合作空間，對我國環保標章之推動與實質影響力亦有助益，

將持續監督環發會促成後續發展。 

(2) 要求我方協助其推動機關綠色採購 

依據烏方代表口述，烏克蘭於2016年起推動自願性機關綠色採購試辦方案，

初期以塗料、清潔劑、建築用隔熱材為試辦產品對象，並期望若試辦結果良好，

將於 2019 年擴大為強制性機關綠色採購方案。 

由於我國綠色採購制度與成效於國際間素有聲譽，烏方代表請求我方提供



9 

 

關於我國機關綠色採購成功因素之分析資料與綠色採購實際成效相關之統計資

料，以利其說服行政機關加強推動政府綠色採購。對此，我方代表當場提供英文

版之我國機關綠色採購推動方式、績效統計系統、實際綠色採購數量及綠色採購

效益等統計資料，對此烏方表示十分歡迎，亦表示後續若有其他資訊需求，仍請

我方協助提供。 

(3) 要求烏方代行歐洲地區環保標章現場查核作業 

由於我國綠色採購與綠色消費推動有成，近年申請我國標章之外國產品數

量甚多，亦有部分歐洲產品向我方提出申請。然因地理位置遙遠，執行歐洲地區

申請案之現場查核成本甚高，不利制度發展，故我方代表於本次會談中，亦諮詢

烏方代行歐洲地區現場查核作業之意願與可行性，烏方代表表示其稽核員皆有完

整訓練，並經認證登錄，十分樂於與我方合作執行歐洲地區之環保標章現場查核

作業，並當場指派研究員 Ms. Galina Buzan 為本類案件之聯繫窗口，日後若有類

似需求，我方將提供案件之相關產品規格標準、應查核重點與查核報告範本，由

烏方執行現場查核後，提出現場查核報告以供審查。 

本次會談氣氛友善融洽，可以充分感受烏方對臺烏合作之誠意與企圖心，雙方

提出之合作項目與內容亦十分具體且對雙方皆有效益，十分值得後續推動，然而雙

方由於距離遙遠，來往交通之時間與金錢成本較高，應儘可能透過遠距方式聯繫溝

通，以提高可行性。 

3. 參與 10 月 19 日烏克蘭 “Green Mind”國際研討會開幕式 

“Green Mind”國際研討會為本次 GEN 年會主辦方，為配合 GEN 年會而共同辦

理之重要活動，該活動由 GEN、聯合國開發計劃署(UNDP)、烏克蘭環保標章組織

“Living Planet”與烏克蘭工商協會共同舉辦，並邀請所有 GEN 會員、各國駐烏代

表與烏克蘭工商業界參與。 

開幕式由烏克蘭工商協會主席 Mr. Genadiy Chyzhykov 發表開幕致詞，其重點如

下： 

(1) 烏克蘭致力追求綠色成長，其主要推動力除了保護環境之需求外，同樣因烏克蘭

工商業界已感受到綠色經濟的重要性，各企業皆有追求綠色成長之需求。 

(2) 然而，烏克蘭推動綠色經濟之基礎有限，如使用再生能源之比例仍低，需要外界
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提供協助。 

(3) 烏克蘭希望能以綠色經濟為下一波成長之火車頭，透過綠色成長創造新的經濟發

展。 

(4) 烏克蘭將參考歐盟經驗，並充分運用歐盟之綠色市場。 

奧地利駐烏克蘭大使亦發表演說，重點如下： 

(1) 依目前之技術，已經可以有效率的使用資源，例如使用再生能源，或由廢棄物衍

生之能源。 

(2) 清潔生產與消費已經改變企業的面貌，而透過綠色經濟，也確實可以創造新的工

作需求。 

(3) 奧地利將運用自身經驗，支持烏克蘭，並協助其提升綠色經濟。 

芬蘭駐烏克蘭大使之演說重點如下： 

(1) 目前全球各國皆承諾降低 CO2排放，而企業在其中扮演核心角色，此一發展亦大

幅度影響企業競爭力。 

(2) 綠色經濟提供企業提升機會，但若提升失敗則企業可能會遭淘汰，此點對中小企

業衝擊尤大，企業應進行跨界合作以提高成功機會。 

(3) 芬蘭追求生態經濟，其主要要求包括提升物質使用效率、使用再生資源、並提高

生產活動之能源效率。 

歐盟環境部代表，Ms. Christina Dorosko 之演說重點如下： 

(1) 追求綠色成長需要社會各界分工進行，尤其應包含學生，由教育著手以追求永續

發展。 

(2) 歐盟致力於支持大企業與中小企業追求綠色成長，並認為保護環境的努力同時可

以協助企業維持核心競爭力。 

(3) 追求綠色成長，企業對其提供之服務或產品，應以完整生命週期考量之視角重新

檢視。 

(4) 歐盟強調循環經濟、分享經濟對綠色成長之重要性。 
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於開幕式結束前，大會主席邀請現任 GEN 主席 Mr. Bjorn-Erik Lonn，代表出席之

GEN 會員致詞，其重點如下： 

(1) 烏克蘭環保標章組織“Living Planet”，結合國際與烏克蘭當地力量，對環境保

護做出重大貢獻。 

(2) GEN 十分高興有機會於基輔進行 2 天的會議與會談。 

(3) GEN 是由全球第一類環保標章組織所組成之國際組織，其核心價值在透過推動

綠色生產與消費，提供世人更環保的消費選擇，並以此市場性工作作為保護環

境的重要手段。 

(4) 各會員國可以視自身的經濟需要與產品特性，發展合適的環保標章產品規格標

準，舉例而言，烏克蘭環保標章組織“Living Planet”應是所有 GEN 會員中，唯

一對伏特加酒發給環保標章之會員組織。 

4. 參與 10 月 19 日全球環保標章網路組織年會 (GEN AGM) 

本年度全球環保標章網路組織年會，於 10 月 19 日下午於烏克蘭工商協會 1 樓

會議室舉行（圖 3），會議內容除例行性之財務報告、秘書處工作報告、2015 會議紀

錄確認外，本年度較重要之重點包括新會員認可、GEN 發展策略規劃、GEN 主席與

董事投票、2017 年會地點選擇等事項，以下逐一敘述： 

 

 

圖 3 2016 全球環保標章網路組織年會 
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(1) 新會員認可： 

由於本年度年會為新版 GEN 章程通過後之首次會議，對於會員之認可亦依

新版章程，分為正式會員(full member)、準會員(associate member)、附屬會員

(affiliate member)三級，故分別處理此三級會員之申請案。 

a. 正式會員 

本年度僅有一件正式會員申請案，會員為 TUV Rheinland。該公司於 2015 年

度年會便提出申請，然當時之決議為先授予準會員資格，待其通過 GENICES 同

行評鑑後再提升為正式會員。該公司本年度已通過 GENICES 評鑑，故大會同意

其正式會員申請案。 

b. 準會員 

本年度 GEN 董事會接到哈薩克 International Academy of Ecology 組織之準會

員申請案，依其申請資料與可查詢之網頁資料，該機構確實執行第一類環保標

章業務，其規格標準包括之產品範圍有食品類、工業產品類、與旅遊服務類。 

大會決議同意接受哈薩克 International Academy of Ecology 為 GEN 之準會

員。 

c. 附屬會員 

本年度有Google公司向GEN提出附屬會員申請。依該公司提供之申請資料，

Google公司希望在全球所有分公司推動綠色採購與消費，並希望能與GEN合作，

制定適合的綠色採購方案與產品標準，以支持永續生產消費活動。 

大會決議同意接受 Google 公司為 GEN 之附屬會員。 

(2) GEN 發展策略規劃 

自從現任 GEN 主席 Mr. Bjorn-Erik Lonn 於 2015 年就任後，便指派巴西籍董

事 Mr. Guy Ladvocat 統整 GEN 策略發展計畫研擬，並於年會中提出報告。 

依該份報告指出，會員對 GEN 之期望可分為“帶領(Leading)”、“服務

(Serving)”、與“成長 (Growing)”。報告中除長年討論之提升 GEN 能見度及知
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名度、協助會員成長並提供技術服務、促進會員間交流合作等歷年常見內容外，

較具體之目標包括希望增加 5 個正式會員與 10 個附屬會員，擴大 GEN 的陣容

並提高與外界相關組織的聯繫。 

此外，提升會員間相互承認協議(MRA)數量並提高其價值，亦成為建議之主

要目標。而報告亦提出 GEN 應協助設立新的第一類環保標章組織，並培養其成

為 GEN 的正式會員。 

在具體做法部分，該部分在三個面向中各提出兩項具體行動方案，列表如

下： 

策略範圍 可行作法 

帶領(Leading) 

 建立 “全球環保標章日” 

 標訂策略推動第一類環保標章(如針對特定類別產品集

中火力推動) 

服務(Serving) 

 發展環保標章作業典範文件，與案例示範 

 促進會員分享推動策略與實務典範 

成長 (Growing) 

 向外溝通 GEN 的會員申請資格，與申請流程 

 發展地區性夥伴，如與各國環保機關、標準組織、驗證

機構建立合作關係 

由於發展策略複雜且討論耗時，此議題列為第二天工作研討會之討論議

題。 

(3) GEN 主席與董事投票 

由於本次年會，是新版 GEN 章程生效後之第 1 次，故本年度之 GEN 主席與

董事投票，除須確認主席是否留任外，另須選出 3 席 2 年制董事與 3 席 1 年制

董事。 

經現場出席之會員進行書面投票後，確認北歐天鵝標章代表 Mr. Bjorn-Erik 
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Lonn 續任 GEN 主席。而我國環發會陳靖原先生、香港 Linda Ho 女士、中國環

境標誌張小丹女士 3 人擔任 2 年制董事，巴西標章組織 Mr. Guy Ladvocat、德國

藍天使標章 Mr. Hans-Hermann Eggers 與瑞典標章 Ms. Eva Eiderstorm 等 3 人擔任

1 年制董事。 

(4) 2017 年會地點選擇 

由於並無其他地區競逐，經會員同意，2017 年度 GEN 年會，預定於瑞典首

都斯德哥爾摩辦理，時間暫訂為 10 月中旬。 

5. 參與 10 月 20 日 GEN 工作研討會 

本年度 GEN 工作研討會為 20 日整日，本年度之報告包括 GEN 與會員之對

外溝通現況討論、巴西 Mr. Guy Ladvocat 報告並主持 GEN 策略規劃討論與我國陳

靖原先生報告績效評估指標與我國追蹤查核成效。以下詳述會議重點。 

(1) GEN 與會員之對外溝通現況討論 

此部分除 GEN 委託之 Mr. Michael Hooper 提出工作報告外，亦邀請各會員參

與說明，其重點如下： 

a. 因應網路使用工具變化，網站設計須考慮於各種閱讀工具上之可讀性。 

b. 因應 Google 改變搜尋方式，與一般大眾搜尋網路資訊之行為模式，GEN 網

站大量修正網頁用語與內容，以維持在 Google 搜尋下之優先搜尋結果。 

c. 依網站瀏覽人次與停留時間，GEN 網站成效良好，除瀏覽人次數量外，訪

客之平均網頁停留時間超過 2 分鐘，與一般網頁 10 秒以內之平均停留時間

相較，GEN 網頁確實達成資訊傳遞之功能。 

d. 瑞典 TCO 組織表示，因應科技與網路進步，TCO 近年已減少辦理實體研討

會，完全以網路研討會(webinar)取代。 

e. 北歐天鵝標章組織表示，因應網路與社群媒體興起，北歐各國大幅度應用

社群媒體為推動第一類環保標章之工具，主要常用者包括 Facebook, Twitter, 

Instagram, 與 LinkedIn 四者，其中仍以 Facebook 最為成功。 

f. 俄羅斯代表展示近期新建之手機 APP“ECOPOLKA”（圖 4），該系統結合
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許多不同標章資料庫與綠色產品賣場資訊，該系統不但提供環保產品清單、

產品環保性說明，更可配合手機定位功能，協助消費者找到環保產品之銷

售場所，實際選購環保產品。 

 

圖 4 俄羅斯“ECOPOLKA”系統說明 

 

(2) 全球環保標章績效指標(GEN Indicators)研究 

由於此一研究係由 GEN 指派我國籍董事陳靖原先生領導執行，故由我國代

表負責報告，其重點如下： 

a. 依實際需求，本研究之績效指標分為對 GEN 本身之績效評估、對各會員國

之績效評估與對各標章之績效評估三個階層。 

b. 前述三個階層之績效評估，其重點雖有不同，然其核心皆應包含對環保標

章產品實際環境效益之評估（圖 5）。 
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圖 5 GEN、標章組織、標章產品之效益關係 

c. 欲訂定效益指標，須先確認對被評估對象之「績效期望」為何，然後再逐

項依績效期望，訂定適當之評估指標。 

d. 就 GEN 與個別會員而言，其「績效期望」又可分為對外與對內兩部分，故

須分別訂定其績效指標，而就環保標章產品效益而言，其績效指標則無須

區分內外。 

e. 依目前研究結果，適用於 GEN 之指標共計 10 項，適用於各會員組織之指

標 10 項，而適用於標章產品之指標為 5 項（詳如附件三）。 

f. 由於各標章組織於各面向之差異，包括標章為政府標章或民營標章，單項

規格標準涵括之產品種類、標章產品數量之認定與計算、本質為營利或非

營利組織等，欲橫向比較各 GEN 會員國之績效並不可行，亦不公平。故本

研究建議 GEN 與各會員，將本研究開發之績效指標作為自我評估之工具，

並逐年比較評估結果之變動，以達成持續改善。而以 GEN 之角度，可以各

會員自我評估之績效提升結果，向外溝通第一類環保標章之優越性。 
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(3) 我國環保標章追蹤查核與冒用處理報告 

由於近年各國皆討論如何提升第一類環保標章之公信力，故本署委託之環

境與發展基金會，就我國近年如何進行後市場追蹤查核，與如何處理冒用環保

標章案件，提出報告，其重點如下： 

a. 追蹤查核目的在於導正企業正確綠色行銷觀念、提高綠色市場可信度、確

認產品持續符合標準並有效嚇阻廠商漂綠行為。 

b. 我國除利用環保標章相關規定執行追蹤查核外，並引用商標法、公平交易

法等相關法律處理冒用環保標章案件。 

c. 我國環保標章主要之追蹤查核方式包括生產廠場及服務場所查核、販售場

所查核與產品抽樣檢驗。 

d. 當標章影響力持續發展，錯誤使用標章與冒用標章情況亦可能隨之上升。 

e. 近年已辦理 15 案民眾舉發冒用標章之案件，均移送法制單位辦理。 

f. 為避免情況繼續發生，我國環保標章應持續加強宣導，提高產品自主性管

理機制。 

g. 已撤銷 24 件不合格產品證書，多數為檢測不合規定。 

h. 杜絕漂綠、保護消費者，持續追蹤查核環保標章產品。 

四、心得與建議 

1. 爭取參與多邊或雙邊合作：依據本次年會討論內容與近期獲得之國際資訊，由

於環保標章與綠色貿易日漸興盛，各類雙邊與多邊之環保標章國際合作，無論

就合作範圍與密度皆持續增加中。以近期而言，日本環保標章與泰國環保標章

就影像設備簽訂合作意願書(MOU)、泰國環保標章與馬來西亞環保標章簽訂相

互承認協議(MRA)、中國環境標誌與哈薩克及烏克蘭簽訂 MRA，而日本、新加

坡、香港、泰國之環保標章組織，亦於 2015 年簽署相互承認協議或意向書。而

我國於民國 100 年之前，於本署支持與監督下，環發會曾與 10 國環保標章組織

簽訂相互承認協議。然而近年由於政策與經費調整，除出席 GEN 年會外，其餘
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相關國際合作活動暫時中止，造成部分本次出席之部分 MRA 夥伴國代表，甚

至不知道曾與我國簽訂 MRA，更無法發揮效果。 

因此，為重新取得我國於國際合作領域之優勢，建議未來考量重新投入經

費，落實以往簽訂之相互承認協議，並設法擴大國際合作之對象與範圍，此舉

除確保我國環保標章之國際領先地位外，亦可協助我國綠色產品業者爭取國際

綠色貿易商機。 

2. 配合新南向政策，積極參與亞洲環保標章發展：於本次年會中，如何增加具公

信力之第一類環保標章數量以擴大 GEN 之影響力，並爭取國際資源為重要議題。

而於全球各區域中，又以亞洲地區最重要核心，無論環保標章或綠色採購之成

長速度皆為全球之冠。 

我國環保標章歷年來與東南亞各國標章組織往來密切，曾技術輸出越南、

印尼、泰國、馬來西亞、菲律賓等國，並曾舉辦亞洲環保標章工作研討會，訓

練各國標章組織與人員，在環保標章與政府綠色採購正要起飛階段，更可以配

合新南向政策，技術援助該區域之新標章組織並協助其成為正式 GEN 會員，

維持我國於此一領域之長久影響力，並提高在 GEN 會員中之盟友數量。 

3. 持續參與 GEN 並發揮影響力：我國於本次年會可謂成果豐碩。首先，我國環發

會陳靖原先生經競選取得 2年制GEN董事會席位，維持我國之代表性與影響力。

此外，透過臺烏雙邊會談，取得烏方提供之新版相互承認合約草案，並確認雙

方之合作意願，可作為後續工作之起點。 

由於全球環保標章網路組織為目前我國環保標章與世界接軌之最重要管

道，建議考慮擴大對 GEN 之參與，除例行性之繳納會費與出席年會外，應掌

握科技脈動，追蹤各國環保標章規格標準制訂及修改方向，同時藉由出席國外

交流會議，主動發表我國綠色消費成果並發揮影響力，以利展現我國軟實力。 
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附件一：2016 GEN 年會會議資料（摘要） 
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附件二：本次會議我國提出之追蹤查核成果報告簡報 
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附件三：本次會議我國領導提出效益指標研究簡報 
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附件四 
 

公務出國期間國外人士個人資料彙整表 
 

會議/活動名稱 姓名 單位及職 
稱 國別 專長領 

域 
會晤日 

期 
聯絡電 

話 電子郵件 
我方接洽 
者姓名職 

稱 
交流內容 備註 

2016 全球環保標章

網路組織(GEN)年會 

Mr. 
Bjorn-Erik 

Lonn 

Nordic Ecolabelling 
Board, General 

Manager 
挪威 環保標章 105.10.15 

+47 958 
55871 

bel@ecolabel.no 
林雯妤  

薦任技士 

1. 介紹我國環保標章

進展。 

2. 洽詢其對 GEN 未來

發展之規劃，與我

方可能之合作內

容。 

3. 表示我方對於國際

合作之重視，並樂

意配合 GEN 推動區

域性環保標章合

作。 

Mr. Bjorn-Erik 
Lonn 為現任

GEN 主席 

2016 全球環保標章網

路組織(GEN)年會 
Linda W.P.HO 

Green Council, 
General Manager 

香港 

環保標章與

其他綠色生

活措施推動 

105.10.16 
+852 2810 

1122 
lindaho@greenco

uncil.org, 

林雯妤  

薦任技士 

1. 洽詢其與中國環境

標誌之合作現況，

並詢問香港主要申

請環保標章之產業

類別。 

2. 交換於香港推動民

間企業綠色採購之

心得與可能困難。 

何女士為本次

新當選之 GEN

董事 

烏克蘭環保標章組

織雙邊國際合作會

談 

Ms. Svetlana 
Berzina 

President, Living 
Planet Ukraine 

烏克蘭 國際合作 105.10.17 
  

+ 38 066 
405-42-80 

galas1999@yand
ex.ru 

林雯妤  

薦任技士 

1. 感謝烏方主辦本次

活動，並表達祝賀

之意。 

2. 討論我方與烏方如

何落實雙邊相互承

認協議。 

Ms. Svetlana 
Berzina 為本次

會議主辦方代

表 



 

GEN Workshop 張小丹女士 
中環認證中心

副總 
中國 

環保標章、

低碳標章、

碳交易 

105.10.20 
+86-10-5920 

5802 
zhangxd@mepce

c.com 

林雯妤  

薦任技士 

1. 禮貌性交流，建立

聯繫管道。 

2. 提出針對雙方共有

之規格標準項目，

進行共同性規格標

準研擬之建議。 
3. 經討論發現，有許

多業者同時申請雙

方標章，應有合作

空間，亦可協助台

商簡化申請程序。 

張小丹女士為

現任 GEN 董事 

GEN Workshop 
Mr. Guy 
Ladvocat 

Associacao Brasil de 
Normas Tecnicas, 

System Certification 
Manager 

巴西 環保標章 105.10.20 
+55 21 

3974-2306 
guy.ladvocat@ab

nt.org.br 

林雯妤  

薦任技士 

1. Mr. Ladvocat 主動提

及曾二度來台，參

與我方主辦之 GEN

年會，並評鑑環發

會驗證作業。 

2. Mr. Ladvocat 對我國

綠色採購評價甚

高，另對我國電子

化驗證系統印象深

刻。 

Mr. Guy 
Ladvocat 為現

任 GEN 董事 
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