經濟部幕僚單位及行政機關人員從事兩岸交流活動報告書
經濟部投審會「104年度『全球投資趨勢及政策研究』委託研究計畫-赴中國大陸重慶」參訪報告
研提人單位 ：經濟部投資審議委員會
      職稱 ：秘書
      姓名 ：王淑珍
參 訪 期 間：104年7月27日至104年7月31日
報 告 日 期：104年8月27日
（本報告請檢送1式3份）
	政府機關（構）人員從事兩岸交流活動(參訪活動)報告

	1、 交流活動基本資料
一、活動名稱：104年度「全球投資趨勢及政策研究計畫」-中國大陸投資事業實地訪查

二、活動日期：104年7月27日至104年7月31日
三、委(主)辦單位：經濟部投資審議委員會委託財團法人中華經濟研究院執行

  四、報告撰寫人服務單位：經濟部投資審議委員會秘書
王淑珍
2、 活動重點
1、 活動性質：(參訪)
    經濟部投資審議委員會(以下簡稱經濟部投審會)104年度「全球投資趨勢及政策研究計畫」子計畫-中國大陸投資事業實地訪查，希望透過實地訪查台商對大陸投資事業方式，瞭解其實際經營狀況，作為未來修訂大陸投資相關法規之參考。本(104)年度中國大陸投資事業實地訪查由執行單位中華經濟研究院依據經濟部投審會提供之台商大陸投資事業訪查名單，配合產業別及地區別規畫分為二梯次執行。本次為第一梯次，受訪對象為重慶當地具代表性之PC產業台商投資事業，包括2家自有品牌廠商華碩電腦(重慶)有限公司及宏碁電腦(重慶)有限公司；3家代工廠商：英業達電腦(重慶)有限公司、仁寶電腦(重慶)有限公司及緯創資通(重慶)有限公司等5公司。經濟部投審會指派秘書王淑珍隨團參訪，除可掌握委託研究案之執行情形，亦可瞭解當地台商企業的經營現況，傾聽台商建言，以利未來兩岸經貿交流政策擬定與業務執行之參考。謹將本次實地訪查重點，摘要如次：
(一)華碩電腦(重慶)有限公司：
    華碩電腦(重慶)有限公司(以下簡稱華碩重慶公司)為華碩電腦股份有限公司中國大陸第二營運總部，華碩重慶公司設立於2010年，投資金額為美金6,900萬元，目前員工人數約150人左右，派駐台籍幹部僅3至4人。華碩重慶公司與華碩電腦(上海)有限公司(中國大陸第一營運總部)同樣負責3C產品之銷售。華碩重慶公司2012年及2013年之營收均為人民幣21億左右，2014年略減為人民幣17億元。

    華碩集團董事長施崇棠曾表示：重慶擁有政策、地理位置等諸多優勢，尤其是整機加零組件的垂直整合，形成完整的產業供應鏈。尤其可貴的是，重慶已經建設完成渝新歐鐵路，為中國大陸電腦產業解決交通物流的大難題，這也是當初華碩選擇重慶作為中國大陸西部企業營運總部的戰略基礎。

    據悉渝新歐鐵路是重慶政府的主要推動項目，除政策大力支持，其運輸成本低廉，是空運的五分之一；運輸時間短，是海運的二分之一。經過長達4年的實務操作，目前運作更加成熟，發車頻率高，每週約3班。渝新歐鐵路開通於2011年1月28號，當年9月台商開始利用渝新歐作為運輸工具。渝新歐跨境鐵路全長11,179公里，經過中國大陸、哈薩克、俄羅斯、白俄羅斯、波蘭及德國等六個國家。運輸時間約需13至15天，比以往的陸運加上海運約需30~40天的時間節省一半以上。目前渝新歐鐵路運輸的貨品以華碩跟惠普等主攻歐洲市場的筆電為主，回程則運送紅酒、汽車等舶來品。運費成本每兩個標準貨櫃每公里0.4美元。

    華碩重慶公司投資後，由於重慶政府在下單投產及物流各方面積極提供協助與支持，華碩品牌在重慶的知名度已大幅提升。以重慶政府採購為例，2014年華碩占重慶市政府總採購量已達五分之ㄧ。2011年，華碩重慶與重慶市政府交易總額為人民幣3,000萬，2012年成長為人民幣5,000萬，2013年為人民幣7,800萬，2014年為人民幣9,000萬，今(2015)年目標值為人民幣1億1,400萬元。

    華碩集團預計2015年在重慶正式投資雲端產業，重慶市政府承諾將教育雲、醫療雲及企業雲全權委託華碩雲端公司進行規劃和建設。華碩雲端公司預估設立於重慶政府建立的兩江大資料中心，針對中國大陸西南地區甚至東南亞地區提供大資料服務，未來前景樂觀。

（二）參訪宏碁電腦(重慶)有限公司
            宏碁電腦(重慶)有限公司(以下簡稱宏碁重慶公司)為宏碁電腦股份有限公司中國大陸第二營運總部投資金額為美金1.5億美元，與宏碁電腦(上海)有限公司(中國大陸第一營運總部)負責中國大陸地區宏碁產品之營銷。宏碁重慶公司設立於2010年，經營範圍除電腦電子資訊產品、通訊產品、行動通訊及其配件之營銷外，該公司目前亦致力於BYOC(BUILD YOUR OWN CLOUD)及物聯網相關應用服務。宏碁公司表示將於今(2015)年在重慶仙桃數據谷建立自建雲創新應用體驗中心，做為繼台灣及美國加州後宏碁集團全球第3座自建雲中心。
     據該公司表示宏碁電腦上海銷售產品主要以消費型電腦為主，而宏碁重慶主要以商用型產品為主，如以宏碁電腦上海及宏碁重慶兩家子公司近3年(2012年至2014年)之營收做比較，宏碁電腦上海之營業額呈現下降之趨勢，而宏碁重慶營收則相對平穩；在獲利方面，宏碁電腦上海由盈轉虧；而宏碁重慶則由虧轉盈。因此，2015年宏碁重慶公司已成為宏碁集團在中國大陸之採購結算中心。
    宏碁重慶公司所面臨之中國大陸投資障礙與經營困境包括:
1、 勞動力成本上升及辦室租金上漲，導致經營成本增加，獲利減少。
2、 智慧財產權成本差異：由於國情之不同，中國大陸當地企業支付歐美國家之智慧財產權權利金遠低於外資企業，形成可觀之成本差異，尤其在毛利率低之高度競爭產品上，對守法經營之企業造成不公平之競爭壓力。
3、 政策補貼措施：中國大陸政府之補貼措施(如家電下鄉)，雖明文規定公平性，但實際執行時對於中國大陸自有品牌仍有一定優惠，對外資形成不公平待遇。

 (三) 參訪英業達電腦(重慶)有限公司
      英業達(重慶)有限公司(以下簡稱英業達重慶公司)設立於2010年，累計投資總額為美金5,000萬元，經營項目為PC及電腦外部設備之產銷業務。該公司為PC代工廠，主要客戶為HP及TOSHIBA。從參觀工廠之過程中獲知，PC生產過程約區分成130多道工序，為達成接單後48小時出貨之要求，其整機成型之自動化過程已達80%以上。另因英業達重慶公司對於品質之控管嚴格，深得客戶信賴，2013及2014年連續獲得HP品質卓越獎肯定。
    英業達重慶公司表示在原物料供應方面，扣除重要零主件如面板及CPU係由客戶指定或逕行採購外，80%材料供應均已在地化，平均1至3小時均可送達工廠。該廠目前僱用員工人數超過10,000人，員工大多數來自重慶及附近鄉鎮，公司除提供現代化宿舍外，對於員工之生活照顧亦甚為重視，員工流動率約在20%左右，如因應季節性人力需求進用實習生時，提供實習生之保障與正式員工相同。該公司長期派駐台籍幹部約80人左右，人才之取得高度在地化。
(四) 參訪仁寶電腦(重慶)有限公司
     仁寶電腦(重慶)有限公司(以下簡稱仁寶重慶公司)。仁寶重慶公司設立於2011年，投資總額為美金1千萬元，經營項目為筆記型電腦之產銷業務。相較於本次受訪之其他代工廠而言，仁寶重慶公司投資金額較小，據該公司表示其原因為集團生產基地主要以昆山為主，昆山目前有四個代工廠，而仁寶重慶主要以筆記型電腦及平板代工為主，主要客戶為宏碁及TOSHIBA。據該公司表示其筆記型電腦產品客製化比率偏高，訂單多但是量小。因此從設計、備料到生產流程規畫等均須機動化調整，以配合接單後48小時出貨之時間壓力。鑒於筆電產業2015年上半年需求疲弱，且毛利率偏低，仁寶集團未來將增加非筆電產品之比重，朝廠區整併及擴大自動化比率方向努力。
    仁寶重慶公司成立迄今已4年，現有員工大約2,700人，其中台籍幹部僅有10餘人，幹部在地化比率高。仁寶重慶公司表示，以重慶現有常住人口3,000萬估算，勞動人口約有1,500萬，因此無需擔心勞動力不足問題。該公司生產線員工平均流動率約10%至15%之間。另為避免員工流動頻繁，增加管理成本，該公司對於員工生活照顧投入相當心力。除了三節活動以外，春遊、電影欣賞、不定期舉辦之拔河、籃球等運動競賽、開心農場及模範員工選拔，均深受員工肯定。另外每周定期辦理廠長午餐時間，員工代表可以與廠長面對面溝通，表達意見，以提升基層員工向心力。據悉曾有員工自仁寶重慶離職後，最後再回公司任職之案例，顯示公司之人文關懷措施，對員工向心力之提升有正面效益。
    在物流運輸方面，仁寶重慶公司表示該公司出口到歐洲的筆記型電腦主要仍以海運為主，利用渝新歐鐵路的比率大約僅占30%左右，原因在於10月至1月間，渝新歐鐵路所經過之國家冬季溫差大，車廂需加裝恆溫設備以避免產品因低溫受損，運輸成本相對增加，雖然走海運到歐洲之運輸時間相對較長，綜合考量結果，海運仍有一定誘因。

(五) 參訪緯創資通(重慶)有限公司
     緯創資通(重慶)有限公司(以下簡稱緯創重慶公司)，緯創重慶公司設立於2011年4月，投資金額為美金1,980萬元，目前員工人數約6,000人左右，台籍幹部約52人。緯創重慶公司2012年營收為新台幣270億元，2013年營收為新台幣480億元，2014年為新台幣733億元，顯示其近3年營業額成長幅度可觀。緯創重慶公司的經營項目為各式電子電腦及其外部設備、配套產品、電子電腦應用產品、網路設備、數位視聽設備、通信設備及遊戲機產品的生產及研發。主要的客戶有華碩、宏碁及HP。主要的產品是筆記型電腦，目前月產能是90萬台。

    據緯創重慶公司表示，重慶訊息產業的產業政策為「5+6+800」的垂直整合體系。其中5代表五大品牌:HP、ACER、ASUS、TOSHIBA、SONY。6代表六大ODM廠:廣達、仁寶、緯創、英業達、富士康、和碩。800代表800家配套企業聚集重慶，形成了品牌+代工+配套的「5+6+800」的產業體系和「研發+創造+結算」的PC產業發展模式。2012年重慶年產筆電產量為4,200萬台，2013年為5,400萬台，2014年為6,300萬台。

    在投資障礙與經營困境方面，緯創重慶公司表示由於基本工資年年上漲，加上五險一金的社會保險上漲，以及西部電子產業人才甚缺，留才不易，對人力資源造成負面的影響。另外在賦稅方面，由於營業稅改增值稅造成保稅區內企業成本增加。加上近年來稅收優惠逐漸取消或門檻提高對於經營造成一定影響。再者，目前兩岸尚無租稅協議，形成重複課稅，對於公司經營成效，形成負面影響。

2、 遭遇之問題:無

3、 我方因應方法及效果：無
4、 心得及建議：
重慶作為中國大陸西南地區的唯一直轄市，近幾年在大通道、大通關及大平台等開放政策的推波助瀾下，大力促進了重慶的開放型經濟發展。重慶已成為中國大陸最大的網路終端產品生產基地，筆電、個人電腦、平板、印表機、手機等電子產品年產量超過1億台，產量約佔全球三分之ㄧ。據重慶市政府估計其年產值達人民幣5,000億元，未來預估仍有 3,000億元成長空間，而產值成長的來源則看好智能手機。

在勞動人口方面，市長黃奇帆表示15年前重慶戶籍人口約3,300萬人，但是常住人口約2,700萬人，當時重慶市是勞動力輸出之城市。不過，自2006年起常住人口以每年30萬人的數度增加，常住人口增加代表就業人口之增加。以最近3年為例，每年新增之就業人口平均約60萬人。今(2015)年1至6月新增就業人口為40多萬人，預估到年底將超過70萬人。據統計顯示，重慶新增就業人口數約佔全國5%。目前重慶常住人口已經超過3,000萬人，預估再過10年將達3,300萬人，因此，黃奇帆樂觀預估重慶還能享有10年之人口紅利。
在產業發展方面，本次實地訪查之廠商均從事電腦及通訊等相關產品之產銷業務，平均在重慶耕耘約3至4年時間。對於品牌知名度之提升當然有所幫助。惟在經營績效方面，雖然代工廠之營業額逐年增加，但因利潤不高，所以獲利有限。近年來，隨著智慧型手機等移動設備之興起，消費者對於購買桌上型電腦及筆記型電腦的意願大幅縮退，尤其是消費型零售市場委縮趨勢更慎於商業用市場，面對不利之產業發展局勢，國際大廠不得不調整經營策略，例如HP宣布將印表機部門及個人電腦部門進行分割；中國大陸境內之小企業被迫退出市場，大企業則轉型整合以資因應，由於產業之前景不甚樂觀，加上代工廠之利潤不斷下降，台商業者唯有另謀對策，開創原有核心業務以外之領域，才能強化競爭優勢屹立不搖。  
  建議事項：

 綜合本次實地訪查所見所聞，電腦產業赴大陸投資之主要原因在於市場考量及人力因素。以電腦代工業而言，業者坦言，台灣企業不缺乏資金，更有技術的優勢，土地問題好像也可以克服，但是對於需要大量勞工之製造業者而言，動輒數千人之生產線，即使廠商想把部份生產線移回台灣，恐怕都必須先面對勞工不足的問題。至於對赴大陸投資法規方面，廠商均表示尚無重大礙障難行之處。謹依據廠商反映，建議事項如下:

1、 簽訂兩岸租稅協定避免重複課稅。(目前兩岸   租稅協定已於8月25日兩岸兩會第11次會談時簽訂，不論台商直接投資或經由第三地赴中國大陸投資而實際管理處所在台灣者均可適用，希望本協議能儘速生效）。
2、 放寬外勞配額以利台商回台投資。
綜觀ㄔㄨㄥ


	3、 謹檢附參加本次活動報告1式3份，報請備查。

職

                            王淑珍
104年8月27日
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