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內容摘要
此次考察由交通部吳常務次長盟分率交通部航政司、會計處、航港局、台灣港務公司及桃園機場公司組團赴大陸華北地區拜訪港務集團及機場集團以進行海空港相關建設及業務考察。主要為探究天津港成立自由貿易試驗區之相關配套措施，了解天津東疆保稅港區、濱海新區在貨物通關作業行政措施之制度規劃，及大陸重要港口推展郵輪業務之規畫建設，並透過機場管理機關說明與實地訪視，瞭解大陸重要機場未來發展規劃，期推動兩岸海空業務合作。參訪行程包括拜會青島港務集團、日照港集團、天津港務集團、天津東疆保稅港區管委會及北京首都機場公司等，以了解濱海新區等天津自由試驗區的新興建設、貨櫃碼頭及參訪青島、天津國際郵輪客運中心及北京首都機場的規劃建設情形。
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壹、出國目的
天津港自由貿易試驗區為大陸第2個自由貿易港區，且華北地區的海港及空港為大陸地區一帶一路的起始的重要節點，另北京首都機場及青島流亭機場皆為逐年增加的旅客數量，而規劃興建新的機場航站，青島港新建的郵輪客運中心及天津港的郵輪客運中心正積極成為郵輪母港而建設規劃，希望藉由此次考察可以增加台灣在重要交通物流位置及東北亞郵輪經濟圈的合作機會。
貳、出國期間 : 104年7月12日-7月18日。
參、出國行程
	日 期
	地點
	行程

	7/12（日）
	台灣-青島
	青島流亭國際機場

	7/13(一)
	青島
	前灣四期集裝箱碼頭

	
	
	青島港國際郵輪母港

	
	
	青島港務集團

	7/14(二)
	  日照
	日照石臼港區

	
	
	日照港集團有限公司

	7/15(三)
	天津
	天津港務集團

	
	
	天津郵輪母港客運中心

	7/16(四)
	  天津
	天津自由貿易試驗區

	
	
	東疆保稅港區

	7/17(五)
	北京
	視察觀光局駐北京辦事處

	
	
	北京首都機場公司

	
	
	北京首都國際機場

	7/18（六）
	北京-台灣
	回程


肆、參訪內容
1、 青島流亭機場
(1) 現況簡介
    流亭機場為中國

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9D%92%E5%B3%B6" \o "青島" 青島的民用機場，是青島航空的基地機場，山東航空公司的樞紐機場，中國東方航空的重點機場。機場飛行區等級為4E級，機場停機坪面積44萬平米，登機橋14條，機位44個。機場航站樓面積為12萬平方公尺，分國內、國際兩個區域，出入境分流。出境層設國內報到櫃檯島兩座共32個辦票櫃檯，設國際報到櫃檯島一座共12個辦票櫃檯。國內區設有安檢通道9條，國際區設有安檢通道4條。停車場面積2.6萬平方公尺。機場設計容量服務年旅客1,800萬人次、尖峰小時5,120人次之運輸需求，年貨運量20萬噸。
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目前已有國航、東航、南航、漢莎(德國)、大韓、韓亞航、全日空、港龍、UPS公司等34家國内外航空公司在青島機場投入營運，已開通121條定期航线，通航61個國內城市和16個國際城市，每周航班密度近3,000架次。2014年青島機場總起降架次141,639架次，全年進出旅客量1,641萬人次，貨吞吐量19.4萬噸(參閱圖2-圖4)。青島流亭機場建設發展朝向「日韓區域性門戶樞紐」的戰略定位(參閱圖6青島機場航線網絡服務範圍)，青島機場集團公司以「管理是基礎、經營是手段、效益是目的」之理念，開啟「二次創業、轉型發展」的新征程，定位「主業(航空事業)」與「輔業(非航空事業)」協同發展，各項工作有序發展的方向。
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(2) 業務交流

考察團7月12日從桃園機場出發，當日晚間抵達青島流亭機場，由中華航空公司駐青島代表李建勳總經理及立榮航空公司駐青島代表蔡培勤總主任接機並簡介流亭機場:
1. 青島流亭機場受限於機場總量管制( 單一跑道，每小時上限28班次起降)，航班數無法增加。
2. 目前流亭機場航空貨運市場還算穩定，青島飛全貨機有市場開發潛力。美中不足的是，流亭機場對於貨運市場並不是十分重視，不斷增加航空貨運附加費用(今年附加費用漲幅比例達6成)，致使航空貨運承攬業者評估營運成本後，寧可將貨物以陸運轉運至北京機場或鄭州機場再往國際運送。
3. 青島到桃園飛行時間僅2小時航程，抵達桃園機場後可順利銜接國籍航空公司航線轉運至世界各地，特別是北美航線，中轉市場有其競爭力，值得發展。
4. 目前，青島新機場(膠東國際機場)正在籌劃建設中，青島新機場距離青島市39公里，對整個青島地區乃至於膠東半島具有強勁的輻射能力。總工程經費381.75億元，其中機場工程費用300.45億元，近期興建航站樓面積將達到45萬平方米，及兩條獨立運行跑道(跑道間距2,200公尺)，運作等級4F(可供A380班機起降)，預計2025年旅客吞吐量將達到3,500萬人次，尖峰小時航班起降104架次，年貨運量容量50萬噸，建設成為與區域ㄧ體化發展、相結合的國際劃區域性樞紐機場，成為地區經濟增長的新動力。膠東國際機場預計2019年完工啟用，屆時，流亭機場因航域與新機場重疊緣故將停止使用，青島機場集團公司對於流亭機場將不再進行擴建工程，甚至機場相關旅客服務設施隨著使用年限屆期亦不再投資採購，對流亭機場服務能量勢必造成一定程度的影響。
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2、 青島港務集團
(1) 現況簡介

1. 青島港

    青島港集團為青島港的主要經營者，在青島港的業務涵蓋四個港區，即大港港區、前灣港區、黃島油港區和董家口港區。青港國際提供全面的港口相關服務，範圍從裝卸及倉儲服務等港口基本服務到物流及融資相關服務等配套及延伸服務。根據Journal of Commerce雜誌發表的《2012年港口生產力》(Port Productivity 2012)，青港國際的貨櫃拆卸、裝箱效率為2012年全球最高。
    青島港擁有碼頭15座，泊位72個，可停靠19100TEU船舶的世界最大的貨櫃碼頭，40萬噸級礦石碼頭，30萬噸級原油碼頭，其中可停靠5萬噸級船舶的泊位有6個，可停靠10萬噸級船舶的泊位有6個，可停靠30萬噸級船舶的泊位有2個，主要從事貨櫃、煤炭、原油、鐵礦、糧食等進出口貨物的裝卸服務和國際國內客運服務與世界上130多個國家和地區的450多個港口有貿易往來，定位為現代化的綜合性大港和東北亞國際航運樞紐港，貨櫃裝卸效率鐵礦石卸船效率始終保持世界第一。
    青島港前灣四期位於前灣新港區南岸，是青島港集團一次性建設規模最大的貨櫃碼頭，碼頭岸線全長3420米，規劃建設10個水深-18米至-20米大型順岸貨櫃碼頭，同時配套建設一個國內最大的鐵路多式聯運物流中心。碼頭配置起重量最大、外伸距最長、裝卸效率最高的30多台裝卸橋，四期碼頭貨櫃吞吐量為640萬TEU，可停靠最大1.5萬TEU的巨型貨櫃船。
2. 青島港國際郵輪中心
青島港國際郵輪中心位於青島市中心地區，占地35公頃，總建築面積約50萬平方公尺，投資約50億元。碼頭作業區岸線長490公尺，吃水-13.5米的碼頭泊位，整體碼頭岸線將達到1000公尺，共有3個郵輪專用泊位，其中新建超大型泊位1個，可停靠目前世界上最大的22.5萬噸級「海洋綠洲號」和「海洋魅力號」，碼頭主體工程已於2013年3月底竣工驗收。青島國際郵輪母港碼頭前沿建設國際標準的國際客運中心，設計最高通關能力達每小時3000至4000人次，規劃年遊客吞吐量可達150萬人次，於2015年5月1日正式投入使用。 
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2015年4月29日，青島港與華潤集團、招商局集團共同簽署青島郵輪母港城開發專案合作框架協定，三方將發揮各自優勢，通過市場化運作，建設以郵輪經濟為中心，集航運辦公、金融商貿、餐飲購物、文化娛樂和居住休閒為一體的青島國際郵輪母港城。加快把青島港老港區打造成為青島皇冠上的明珠，東北亞區域性國際郵輪母港和重要的海上旅遊集散中心，推動青島早日建成具有重要國際影響力的中國北方郵輪中心。
(2) 業務交流

    本考察團拜訪青島港務集團，參觀了前彎三期、四期集裝箱碼頭以及青島港國際郵輪中心，並與鄭明輝董事長、張慶財總工程師、陳福香董事會秘書辦公室主任、發展部常志專副部長、海外事業部強帥部長助理交流會談:
1. 青島港國際郵輪母港位於青島市中心地區，三層樓建築，占地35公頃，碼頭作業區岸線長490公尺，吃水-13.5米的碼頭泊位，整體碼頭岸線達到1000公尺。於2015年5月1日正式啟用，目前以日韓航線為主，該集團希望推動青島成為具有重要國際影響力的中國北方郵輪中心。
2. 青島港目前已在發展冷鏈物流業務，臺灣水果產品享譽國際與大陸，未來可考量藉由兩岸運輸合作，將臺灣農特產品展售至華北地區。
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3、 日照港集團有限公司
(1) 現況簡介

    日照港集團有限公司於2003年5月設立，由原日照港務局、嵐山港務局企業部分聯合設立，總資產達320多億元人民幣。在2012年中國服務業企業500強排行榜中，日照港集團名列第174位。
    日照港集團成立以來，運輸量由2002年的3136萬噸增加到2013年3.09億噸，增長10倍，年均增長23.3%。累計投資251億元，先後建成了礦石、貨櫃、木片、糧食、原油等一批大型專業化深水碼頭，礦石、原油碼頭等級達到30萬噸級。
    日照港目前擁有碼頭39個，吞吐量約1.2億噸，其中20萬噸級、30萬噸級的礦石專用碼頭各1個、10萬噸級煤炭專用碼頭2個、5萬噸煤炭專用碼頭1個、木片專用碼頭3個、糧食專用碼頭2個、其他通用碼頭29個。公司主要經營礦石、煤炭、水泥、鎳礦、鋁釩土、鋼材、焦炭、糧食、木材、木片等大宗散雜貨裝卸、堆存業務。歷經多年發展，現已成為中國最大的鐵礦石中轉港之一，年中轉鐵礦石近1.4億噸；木片、大豆輸送量居全國沿海港口首位。
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業務交流

     拜訪日照港務集團及日照市政府，參觀了日照港展覽館及石臼港區，日照港港口業務主要經營港口貨物裝卸、堆存、倉儲業務，包括礦石、油品、煤炭、散糧、木片、貨櫃、旅客運輸等。我方與日照港集團杜傳志董事長、孔憲雷副董事長、生產業務部劉漢傳部長、梁瑋辦公室副主任以及日照市政府劉星泰市長、劉兆亮副市長交流會談，雙方就交通運輸發展進行交流:

1. 日照港2014年貨櫃量為242萬TEU，日照港杜傳志董事長表示，隨著中國蘭新鐵路與哈薩克思坦土西鐵路的全線貫通，目前日照港正積極發展貨櫃作業及碼頭的建設及調配，並造了四艘船(日照東方、日照盛世、日照鴻運、日照昌隆)。由於日照港有機會成為華北海陸貨櫃運輸的重要樞紐，並成為台灣在華北及大陸內陸合作港埠節點，可評估日照港將貨物以台灣港口群中轉到東南亞地區的可行性。
2. 郵輪與城市觀光合作：日照市自然風光秀麗，旅遊資源豐富。泰山被列為「世界自然遺產」，省會濟南素有泉城之稱，歷史文化名城曲阜是儒家創始人孔子的故鄉。日照港目前尚在規劃郵輪碼頭，希望在2015年底日照機場啟用及2018年動車(經曲阜)建造完成後，可以建立臺灣與青島的郵輪彎靠航線，以空運及海運共同發展雙方觀光。
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4、 天津港務集團
(1) 現況簡介
1. 天津港(集團)有限公司
    負責天津港的整體經營及發展，成立於1992年12月21日。天津港（集團）有限公司目前資產總額達到1,140億元，旗下擁有二級公司70餘家，包括上海和香港兩家上市公司，連續12年入選大陸500強企業，2013年居第399位。2014年8月18日，天津港集團宣布與河北港口集團共同出資20億元，在天津東疆保稅港區註冊組建渤海津冀港口投資發展有限公司，統籌規劃利用天津市、河北省兩省市的港口資源及航運要素，優化京津冀區域港口的合理分工和產業布局。


天津港目前由北疆港區、南疆港區、東疆港區、臨港經濟區南部區域、大港港區東部區域等組成:
(1) 北疆港區以貨櫃和雜貨作業為主。
(2) 南疆港區以幹散貨和液體散貨作業為主。
(3) 東疆港區以貨櫃碼頭裝卸及國際航運、國際物流、國際貿易和離岸金融等現代服務業為主，東部區域正在完善城市配套功能。
(4) 臨港經濟區南部區域以重裝備製造業、新能源、糧油輕工業為主要發展方向。
(5) 南港工業港區東部區域是以煤炭、礦石等大宗散貨為主的新港區。


2. 天津國際郵輪母港中心
    天津國際郵輪母港，於2010年6月26日正式啟用，為中國北方第一個及亞洲最大規模的郵輪母港。
    天津國際郵輪母港位於天津港東疆港區的南端，毗鄰東疆保稅港區和東疆港海灘，總體規劃面積120公頃，建造在天津填海造陸工程的基礎上，規劃岸線長度1,600米，布置6個郵輪及相關功能泊位，一期開發面積達70萬平方米。目前岸線長度625米，可同時停泊2艘大型郵輪；水深-11.5米，能接待目前世界上最大的豪華郵輪；客運大廈為面積5.9萬平方米，可同時為4,000人提供出入境通關服務，年設計旅客通過能力達50萬人次。




(2) 業務交流
1. 參觀天津港東疆港區碼頭及天津國際郵輪中心，並與天津港（集團）有限公司張麗麗董事長、鄭慶躍總裁、李偉總工程師、李洪鋒總裁助理、規劃建設部劉欣部長、集裝箱業務部馬全勝部長、業務部余雷副部長、天津國際郵輪母港有限公司張振東總經理交流會談，雙方就臺灣與天津港未來合作發展進行交流討論。

2. 天津港是大陸地方港口距中亞、西亞的陸地距離最短，也是蒙古、哈薩克等內陸國家的出海口，與連接東北亞與中西亞的樞紐，擁有亞歐大陸橋全部三條通道且運量最大。可將臺灣商品運至天津港，以陸運延伸至大陸華北地區，再轉至內陸，甚至中亞、西亞、內蒙古、哈薩克及俄羅斯等地，成為臺灣接連「一帶」之重要節點。



5、 天津自由貿易試驗區
(1) 現況簡介
    天津自由貿易試驗區位於天津濱海新區，總面積119.9平方公里，涵蓋3個片區：天津港東疆片區30平方公里（含東疆保稅港區10平方公里）、天津機場片區43.1平方公里（含天津港保稅區空港部分1平方公里和濱海新區綜合保稅區1.96平方公里）、濱海新區中心商務片區46.8平方公里（含天津港保稅區海港部分和保稅物流園區4平方公里）。按區域佈局劃分，天津港東疆片區重點發展航運物流、國際貿易、融資租賃等現代服務業；天津機場片區重點發展航空航太、裝備製造、新一代資訊技術等高端製造業和研發設計、航空物流等生產性服務業；濱海新區中心商務片區重點發展以金融創新為主的現代服務業。

(2) 天津自由貿易試驗區
1. 天津自貿區為大陸第2個自貿試驗區，於2015年4月21日掛牌成立，涵蓋東疆片區(原東疆保稅港區)、機場片區及濱海中心商務片區，以「發揮租賃業優勢」及「行政管理體制改革」為兩大特色。


2. 東疆片區過去為全國最大保稅港區，現提升為自貿區後，挾原有保稅區加上出口加工區、保稅物流園區及港區之多功能綜合優勢，業者在同時為自貿區及海關監管區內，即免徵增值稅及消費稅，跨境電子商務貨品於區內與一般進出口貨物不同，可免審批程序。
3. 該區致力於行政管理體制改革，行政部門集中辦公並設立單一窗口，將工商登記、稅務登記、組織機構代碼及公章四證合一，24小時內辦結，惟涉工廠登記環境評估等部分，仍依原行政程序進行審批。


(3) 業務交流
1. 拜訪天津自由貿易試驗區管理委員會，並由張愛國副主任(兼東疆片區主任) 接待，雙方就臺灣自由貿易港區與天津自貿區未來合作發展進行交流討論。
2. 東疆片區過去為全國最大保稅港區，現提升為自貿區後，挾原有保稅區加上出口加工區、保稅物流園區及港區之多功能綜合優勢，未來可結合東疆片區水果檢疫先行方式，將臺灣農特產品快速運銷至華北地區。
3. 為促進兩岸自貿區人才交流，可藉由天津自貿區授權機制的學習，複製良好經驗，提升我自由港區行政效率，增進自由貿易之發展。
4. 天津自貿區的關務及稅務，目前仍維持既有垂直管理體系，未授權由管委會進行橫向統籌管理，仍有關(稅)務問題存在，其採行方式由管委會協同相關單位進行個案先試先行，各單位針對每一環節逐一確認無誤後，以此個案為示範，俾供後續案件依循辦理，後續兩岸可就關(稅)務跨單位協調經驗進行交流分享學習。


6、 北京首都國際機場
(1) 現況簡介

   首都機場佔地面積2,441公頃，有三條跑道、三座航站(總旅客容量8,450萬人次)及2座塔台運行，2014年國際航點111個、可抵達54個國家或地區，國內航點133個，其中兩岸旅次量83.6萬人次，佔首都機場54個國家排名第7。首都機場一號航站樓面積7.8萬平方公尺，設計容量900萬人，主要服務海南航空國內線航班；首都機場二號航站樓面積33.6萬平方公尺，設計容量2,650萬人，主要服務中國東方航空、中國南方航空、海南航空國際線及天合聯盟(Sky Team)航空公司成員之航班；首都機場三號航站樓面積100.1萬平方公尺，設計容量49,00萬人，主要服務中國國際航空、星空聯盟(Star Alliance )航空公司成員及寰宇一家(Oneworld) 航空公司成員航班。
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    首都機場公司1999年10月註冊成立，2000年1月在香港發售13多億元新股，並於次月上市交易，股權結構為首都機場集團佔56.61%、香港新創建集團10.35%、其他H股股東佔33.04%。公司員工數1,670人，平均年齡36歲，是相當年輕化、有活力的公司。首都機場公司之母公司-首都機場集團公司隸屬於中國民用航空局是一個跨地域、多元化經營的大型國有企業集團，集團公司於2002年12月成立，擁有北京、天津、重慶、江西、吉林、內蒙古、黑龍江等7省干支機場40多個。
    首都機場2014年旅客量超過8 千6百萬，是區域經濟發展的重要引擎，但與國際領先的大型樞紐機場相比，現階首都機場的國際旅客比例仍偏低(為 23%)，轉機旅客更低於7%，因此為了帶動相關發展，目前在72 小時過境免簽政策的基礎上，實施24 小時過境免辦邊檢手續，這樣的便利落地政策，使國際轉機旅客只要不離開限定區域，就不需要排隊辦理邊檢手續。除了優惠國際轉機旅客，首都機場目前所有國內轉國際航線以及14 條國航國際轉國內航線也以實現行李直掛的服務，藉此改善提取行李的麻煩。未來首都機場將持續爭取海關、邊檢等支援，開闢更多一票到底的通程登機航班，最大限度的壓縮旅客轉機的時間。
(2) 未來規劃
    北京正規畫容量比首都機場更大的北京第二機場(名稱尚未定案)，業於2014年12月26日正式動工，預定2019年完工。大興機場位在北京市南郊的大興區榆垡镇、禮賢鎮與河北省廊坊市廣陽區之間，規劃4條跑道，並以2025年單年起降62萬架次、旅客吞吐量7200萬人次為設計目標。與北京市中心直線距離46公里，工程總經費達人民幣799.8億元（新台幣約4,140億元）。北京第二機場的規劃設計，借鑑「一市多場」及樞紐機場建設的成功經驗，在空管運行、跑道構型、航廈設計、功能流程、綜合交通、綠色環保等方面採用先進技術和理念。大興機場跑道設計適合京津地區的空中運行特點，可為空管運行提供多種可行方案，最大限度地利用了北京地區擁擠的空域，且減少班機在地面的滑行時間，且減少噪音影響。
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(3) 業務交流

    參訪北京首都機場公司及第三航站，北京首都機場公司由杜強副總經理及相關部門主管接待。考量桃園國際機場2014年旅客量3,580萬人次，既有兩座航廈容量3,200萬，已不敷使用，目前除了利用第二航廈進行改建以擴充旅客容量，第三航廈(設計旅客容量4,900萬)興建工程亦克不容緩，桃園機場與首都機場在發展時點上有許多相似之處，首都機場亦是桃園機場發展借鏡之標竿機場，雙方交流重點摘述如下:
1. 未來新機場與既有機場間之調整佈局：北京首都機場2014年旅客量(8,613萬人次)已超過既有航站樓之容量，首都新機場(名稱尚未定案)業於2014年12月動工興建，預計2019年9月完工。未來新機場初步規劃將以南方航空、東方航空兩家基地航空公司(含相關航空子公司)為主，既有機場則以中國航空為主，並且將參考上海浦東機場(國際線為主)與虹橋機場(國內線為主)之間的競合關係據以調整因應；其次，首都新機場跨越北京市(大興區)與河北省廊坊市(廣陽區)兩行政區，屆時新機場將由民航局(首都機場公司)或北京市、河北省那一單位運營尚待協調。
2. 桃園機場正進行第三航廈及未來第三跑道之規劃興建階段，對應首都新機場之興建，未來雙方針對工程及相關軟硬體建設，可互相交流；另外，可在北京、台灣(桃園)、香港、澳門等機場間，相互資訊交流，例如將移民簽證、通關流程、重要注意事項，旅遊景點資訊、商務廣告等內容訊息於彼此機場之航廈內、候機廳、重要交通車站刊登，或透過網路、行動裝置應用程式(APP)方式提供與旅客。
3. 首都機場因應「一帶一路」之具體策略：北京為大陸北方經濟發展核心，其中首都機場又扮演北京經濟發展的關鍵角色，北京為”一帶”通往中歐、中亞之起始點，因此，北京機場必須持續朝向國際化、旅客中轉發展之國際樞紐定位，且航空為基礎建設開拓之依託，具體策略包括 :
(1) 提供72小時過境免簽證

(2) 持續開拓新航線(路)，特別是通往中亞、東南亞、歐洲之航線

(3) 與海關、邊檢單位協調溝通，最大限度縮短旅客轉機時間及貨物通關時間。
4. 首都機場第四跑道興建過程中，既有三條跑道維運方式：首都機場利用夜間班機起降離峰時間輪流進行跑道局部整修，跑道使用超過其生命週期(10~15年)則進行長時間跑道整新工程，例如104年5月23日至5月28日期間將跑道封閉進行修護工程。跑道封閉期間造成飛機起降架次大幅縮減，航班調整基本原則，國際線、無替代性之唯一航線不受影響，單一航線每日航班數較多者按比例縮減，並優先檢討載客率較低之航班，協調航空公司採用大型客機載運，必要時透過行政管理手段，促使航空公司降低航班數。
5. 新機場測試階段到未來啟用過程中，新舊兩機場間之空域管理運作方式：首都機場往北空域因航線交錯較少、運作效率較高，相反的，往南空域航線交錯較多、運作效率較低，屆時新機場在航網規劃上，必須增加航班間隔，並且在華北空管區及中南空管區進行航路結構優化，或開闢新航路等。另一方面，首都機場公司運行控制中心未來規劃整合首都機場集團公司成員機場(包括天津、江西、重慶、吉林、內蒙古、黑龍江等省40多個機場)間之運行整合及擔任重要事件之總溝通、總協調角色，並且將華北機場群，甚至北京、上海、廣州機場集團間之資訊交換協同連動。
6. 首都機場公司運行控制中心
首都機場公司運行控制中心擔任首都機場總指揮、總協調、總管理之角色，目前進駐11個單位、31個席位，中間主要席位由首都機場公司員工進行首都機場之到離航班、登機門、停機坪資源分配及資料統計計算，以及與機場相關單位間之溝通、協調業務，運行控制中心每日由值班經理負責首都機場每日生產運行之總指揮任務；運行控制中心兩側席位則由五家大陸籍航空公司(中國國際航空、中國南方航空、中國東方航空、海南航空及廈門航空)派員進駐，負責自家航空公司之航班運行、溝通與協調，及異常事件處理；運行控制中心後排席位則是保全公司派駐人員，負責機場空保、安全及緊急事件之訊息傳遞、命令下達與協調。運行控制中心正面大型資訊看板顯示訊息包括：首都機場每日生產運行數據、航廈(空側及路側)主要監視區域即時畫面、機場空域二次雷達、本場氣象雷達及場面雷達(跑道航班即時運行狀態)，藉以監控及即時掌握首都機場各種重要訊息。


首都機場公司應急救援指揮中心設置於運行控制中心後方之會議室，其目的為提供發生緊急航空事件時，指揮官與相關單位間之協調與處置。除了可藉由運行控制中心即時掌握首都機場相關訊息外，亦可透過電話、網路系統連結北京市應急救援指揮中心，並透過視訊方式與民航總局進行即時訊息溝通；應急救援指揮中心次要功能為提供夏季汛期之防汛指揮部，透過指揮中心兩側牆面附掛之機場排水概況訊息圖，清楚掌握機場各區塊之排水方向與排水泵位置(參閱圖16)，再依照機場各區域實際降雨水位高度，做出防汛處置執行方案。
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肆、結論與建議

1、 空港發展建議
(1) 青島流亭機場與台灣桃園機場航程短，適合發展桃園機場客貨中轉市場 :青島(流亭機場)到台灣(桃園機場)飛行時間僅2小時餘航程，航程時間短，加上陸客抵達桃園機場後可順利銜接桃園機場出發航線轉運至世界各地(特別是北美航線)，中轉市場有其競爭力，值得國籍航空公司詳加規劃發展。雖然青島機場公司近年亦積極拓展其國際航線，然而受限於青島機場起降航班數及時間帶管制等因素，開闢新國際航線難有餘裕空間，在青島新機場完工啟用前，既有已取得青島與台灣桃園機場航線之國籍航空公司，宜審慎規劃山東半島地區陸客來台中轉的航程規劃，並與桃園機場相關單位討論提供轉機誘因策略。
(2) 機場不僅是國家重要門戶，更是區域經濟發展重要引擎:北京首都機場第三航站樓是在2008年辦理北京奧運活動配套工程中，規模最大、投資最多的北京首都機場第三航站，不僅是全世界單體面積最大的航站大廈，也是世界規模最大有頂建築。本次實際參訪及出境搭機體驗首都機場第三航站相關旅運設施，除感受到航站宏偉寬敞的硬體建設與旅客空間，加上商業設施佈設得宜，尚未感受到大量機場旅客人數所產生之擁擠或服務設施等候過久等情形，顯見首都機場公司在機場營運管理與服務品質方面的優異表現。另一方面，根據首都機場資料得知，首都機場於2010-2012年期間，對區域經濟年均貢獻超過1300億人民幣；2012年首都機場及相關產業就業人數超過69萬人，佔北京市就業人口6%；首都機場建設和發展投資1億元人民幣，平均每年可為北京市帶來5億元經濟貢獻，及拉動北京市相關產業4.3億元經濟貢獻，突顯首都機場對北京市及區域經濟發展有密不可分的關連性與重要性。對應台灣發展桃園航空城計畫，更是映證機場及周邊航空關聯產業的建設計畫，對區域經濟、周邊產業與就業市場，甚至國家產業發展的重要影響，桃園航空城計畫著實應加速進行。
(3) 加強桃園機場與首都機場雙方交流合作及京台港澳機場間之資訊交流 :桃園機場正進行第三航廈及未來第三跑道之規劃興建階段，對應首都新機場之興建，未來雙方針對工程及相關軟硬體建設，建議桃園機場公司與首都機場公司持續相互派員進行交流與學習；另外，針對首都機場公司建議針對北京、台灣(桃園)、香港、澳門等國際機場間之相互資訊交流，例如移民簽證、通關流程、重要注意事項，旅遊景點資訊、商務廣告等內容訊息於彼此機場之航廈內、候機廳、重要交通車站刊登，或透過網路、APP方式提供旅客資訊。
(4) 值得學習首都機場公司運行控制中心及應急救援指揮中心功能完整 :首都機場公司運行控制中心擔任首都機場總指揮、總協調、總管理之角色，管理完善。對照桃園機場公司營運控制中心(OCC)常態單位，主要以機場公司營運安全處值班人員為主，並預留總務、業務、工程、航務及維護處等單位值班席位，並未設置航空公司或其他機場單位之席位。因此，以間接方式(發生緊急或異常事件)與機場橫向單位聯繫、溝通、協調方面，在資訊傳遞與反應時效上，無法做到即時且正確的處置。可酌予參考首都機場的規劃配置，使機場運行控制與緊急救援指揮功能可更加完備。
2、 海港發展建議
(1) 臺灣水果物流業務合作：臺灣水果產品享譽國際與大陸，未來可討論兩岸合作模式，透過青島港及天津港將臺灣農特產品展售至華北地區。
(2) 「一帶一路」接點合作:天津港是大陸地方港口距中亞、西亞的陸地距離最短，也是蒙古、哈薩克等內陸國家的出海口，與連接東北亞與中西亞的樞紐，擁有亞歐大陸橋全部3條通道且運量最大。未來我方可試行將臺灣商品運至天津港，以陸運延伸至大陸華北地區，再轉至內陸，甚至中亞、西亞、內蒙古、哈薩克及俄羅斯等地，成為臺灣接連「一帶」之重要節點。
(3) 天津自由貿易試驗區：該區致力於行政管理體制改革，行政部門集中辦公並設立單一窗口，將工商登記、稅務登記、組織機構代碼及公章四證合一，24小時內辦結，惟涉工廠登記環境評估等部分，仍依原行政程序進行審批。有關行政管理體制改革方面，我方後續可藉由人員交流，汲取經驗。
(4) 郵輪對接合作：青島港國際郵輪母港位於青島市中心地區，三層樓建築，占地35公頃，碼頭作業區岸線長490公尺，吃水-13.5米的碼頭泊位，整體碼頭岸線達到1000公尺，該港於2015年5月1日正式啟用，天津國際郵輪母港，於2010年6月26日正式啟用，為大陸北方第一個及亞洲最大規模的郵輪母港，客運大廈為面積5.9萬平方米，可同時為4,000人提供出入境通關服務。目前天津港、青島港皆以日韓航線為主，未來可共同發展雙方郵輪觀光，建立雙方聯絡窗口，進行郵輪與城市觀光合作，增益臺灣觀光經濟。

圖1. 青島國際機場地理位置





圖2. 2004-2014年青島機場運輸起降架次





圖3. 2004-2014年青島機場旅客吞吐量





圖4. 2004-2014年青島機場貨吞吐量





圖5. 青島機場航線網絡服務範圍





圖6.與中華航空及立榮航空駐青島機場代表座談





圖7. 青島港國際郵輪中心外觀





圖8 青島港國際郵輪中心未來規劃藍圖





圖9.與青島港務集團(鄭明輝董事長)座談





圖. 青島港集團鄭明輝董事長進行港口講解





圖11. 日照港嵐山港區規劃平面圖





圖10.日照港石臼港區規劃平面圖





圖12. 日照港集團杜傳志董事長進行港區講解





圖13. 天津港關口





圖14. 天津港總體規劃圖





圖15. 天津國際郵輪中心海關通關區域





圖16. 天津國際郵輪中心內部





圖17. 與天津港務集團(張麗麗董事長)座談





圖18. 天津港務集團港區講解





圖19. 天津自由貿易試驗區區域面積圖








圖20. 天津自由貿易試驗區關口





圖21. 天津港自由貿易試驗區行政大樓單一窗口





圖22. 與天津港自由貿易試驗區管委會(張愛國主任)座談





圖23. 北京首都機場鳥瞰圖





圖24. 首都機場各航廈位置與週邊交通系統圖





圖25. 北京第二機場規劃位置





圖26. 首都機場公司運行控制中心





圖27. 首都機場公司應急救援指揮中心-牆面訊息顯示機場排水概況





圖28. 首都機場公司應急救援指揮中心各單位人員派駐席位





圖29.與首都機場公司進行座談





圖30. 首都機場公司應急救援指揮中心
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