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摘  要 

為進行我國與日本優質企業（AEO）制度交流，並推動雙邊 AEO相互承認合

作，本署與臺中關負責優質企業人員於 103 年 12 月 10 日至 12 日前往日本參觀

AEO 企業，並拜會日本財務省東京稅關，與該稅關業務部總括認訂事業者管理官

等，及財務省關税局業務課税關考査官等就雙方 AEO制度進行交流與學習。臺日

雙方均同意彼此 AEO制度皆已與美國簽署 AEO相互承認協議，彼此間已具相當程

度一致性，將加速彼此間相互承認程序，以 104年底前簽署 AEO相互承認協議為

共同目標。 
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壹、 緣起 

本署人員 103 年 8 月參與美國海關暨邊境保護局（CBP）103 年海關

貿易夥伴反恐計畫研討會（C-TPAT Conference）時與日本海關負責 AEO

業務人員有良好互動，遂於返國後積極與日方聯繫，並透過本署駐日本經

濟文化代表處鄒稽核永仁與日方協商，盼能展開臺日簽署 AEO制度相互承

認合作案。 

在我方主動下日方亦同意雙方於「亞東關係協會與財團法人交流協會

關務合作互助備忘錄」（Memorandum of Understanding on Cooperation 

and Mutual Assistance in Customs Matters）簽署前可先行交流，本署

遂指派通關業務組與臺中關相關業務承辦人員赴日交流。 

貳、 地點 

日本（東京） 

參、 行程 

103年 12月 10日   啟程 

103年 12月 11日 上午 參訪日本通運 

下午 臺日海關 AEO制度交流會議 

103年 12月 12日   返程 

肆、 出國人員 

財政部關務署通關業務組 稽核  温武彥 

財政部關務署臺中關 課員  施舒馨 

財政部關務署臺中關 辦事員  饒誌鴻 
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伍、 紀要 

一、 參訪日本通運（Nippon Express） 

（一） 時間：103年 12月 11日上午 9:30-11:30 

（二） 地點：大井國際運輸支店台場貨物中心（東京都江東區青海 2丁目 54） 

（三） 接待人員： 

顧問  中山大造 

海運事業部 課長  植松昭陽 

大井國際輸送支店台場貨物中心 所長  吉見文良 

東京國際輸送支店 課長  小谷克明 

東京國際輸送支店東京通關事業所 通關士  青木仙花 

二、 參加日本東京稅關 AEO制度交流會議 

（一） 時間：103年 12月 11日下午 1:00-5:00 

（二） 地點：日本東京稅關 

（三） 日方出席人員： 

財務省關税局業務課 税關考査官  後藤学 

財務省關税局業務課 認定事業者係長  氏家貴子 

財務省關税局業務課 認定事業者係  成瀬裕子 

財務省關税局經濟連攜室 第二係長  中山太一 

東京税關業務部 總括認定事業者管理官  鈴木文浩 

東京税關業務部 認定事業者管理官  北田晶子 

東京税關業務部 認定事業者調査官  袴田賢吾 
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陸、 會談摘要及結論 

一、 參訪日本通運（Nippon Express） 

（一） 日本通運表明倉儲業得到日本 AEO認證之主要優惠有 3點： 

1. 免除海關保稅管理業務費。 

2. 減少每年海關定期稽核。 

3. 得到 AEO資格後，公司聲譽提升，增加客戶信任且員工為維護 AEO信

譽，更加具備向心力。 

（二） 日本通運表示對臺日 AEO相互承認合作樂觀其成，並希望未來臺日雙方

海關 AEO相互承認協議簽署後，可促進兩地業者快速通關。 

（三） 在參觀時發現建築物內部無設監視攝影設備，該公司表示已在出入口有

監視攝影設備監控，因該公司人員不多且均穿制服及配戴對講機，若

有陌生人員進出時，可及時發現，故內部已無設置監視攝影設備之必

要。 

（四） 至於進出貨管理方面，有預約登記者才有排進當日進出工作表，另外在

出口貨物裝櫃時，監視、點貨及確認封條的部分是委由公正的第三方

辦理，以降低貨主及倉儲業者之間的爭議。 

二、 參加日本東京稅關 AEO制度交流會議 

（一） 我方代表首先拜會東京稅關業務部佐藤次長千里，佐藤次長表示日本與

臺灣之間的貿易量很大，若能與臺灣簽訂 AEO 相互承認，相信對臺日

雙方的貿易均有很大的幫助，因此表達對 AEO 制度相互承認合作案的

高度意願。 

（二） 交流會議中雙方簡介各自的 AEO制度，雙方 AEO制度差異處如下： 

1. 日方 AEO 編制為財務省關稅局 4 人，東京稅關設立 AEO 中心編制 20

人，各地稅關總編制 42 人，總計 66 人；我方各關正式編制僅約 13

人。 

2. 日方只需業者依據 AEO 驗證基準評估業者，並未要求並檢視業者所使

用風險評估方法。我方要求業者除依據 AEO 驗證基準評估外，尚需依
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風險評估方法加強風險管理。 

3. 日方允許 AEO 業者於未進倉即申報出口報單，而我方原亦允許 AEO 業

者得享有相同優惠，後因業者反映此項優惠未能發揮預期效益而取消

（因我方產生通關方式後業者要更改報單資料需付報單修改費，造成

業者成本負擔）；日方則表示實務操作上業者無類似困擾。 

（三） 雙方同意透過兩方窗口交換彼此 AEO相關資料，正式推動雙方 AEO制度

相互承認。 

（四） 臺日雙方均同意彼此皆已與美國簽署 AEO相互承認協議，且均已達世界

關務組織（WCO）AEO 制度標準，將加速相互承認程序，以 104 年底前

簽署 AEO相互承認協議為共同目標。 

（五） 日方將展開雙方 AEO法規比較，預定於 104年 1月或 2月來臺討論。 
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柒、 心得與建議 

一、 本次與日本海關進行 AEO制度交流，日方出席人員包含財務省關税局業

務課及經濟連攜室，與東京税關業務部等重要單位人員，雖然名為交

流，實質上日方已以正式與我方進行 AEO相互承認合作的規格進行，日

方並於會中即承諾展開 AEO 相互承認程序之雙方法規比對（日方已於

103 年 12 月 25 日提出雙方法規比對表格予我方，我方亦於 104 年 1 月

19 日完成並回復日方），我方當配合進行程序，俾便「亞東關係協會與

財團法人交流協會關務合作互助備忘錄」正式簽署後，即可在 104年底

前完成簽署 AEO相互承認協議。 

二、 本次與東京稅關交流，日方對我方 AEO 正式編制僅 13 人相當佩服，建

議可加強人力編制以與國際接軌。 

三、 日本 AEO廠商會在廣告或名片加上日本 AEO認證 logo，建議各關亦可向

業者宣導比照辦理，不僅業者可作 AEO宣傳，更對推動 AEO制度有所助

益。 
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附件 1. 出訪日本相關照片 
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照片 1我方人員與日本通運人員合照 

 
照片 2温武彥稽核致贈佐藤千里次長禮品 
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照片 3温武彥稽核致贈佐鈴木文浩管理官禮品 

 
照片 4温武彥稽核致贈佐後藤学考査官禮品 
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照片 5温武彥稽核致贈氏家貴子係長禮品 

 
照片 6温武彥稽核致贈中山太一係長禮品 
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照片 7温武彥稽核致贈北田晶子管理官禮品 

 
照片 8温武彥稽核致贈袴田賢吾調査官禮品 
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照片 9温武彥稽核致贈成瀬裕子小姐禮品 
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附件 2.與日本海關交流資料 
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附件 3.日本海關 AEO簡報 
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附件 4.我方 AEO簡報 
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