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壹、 目的： 

為確保國籍航空公司飛航國際航線及在國外場站各項航務與機務作

業，持續符合所申請營運項目與本局核准之營運規範，本局依「年度

外站及國際線駕駛艙航路檢查派遣計畫」定期實施國籍航空公司飛航

國外之場站檢查，且經由對航空公司及委託國外場站代理商之檢查與

意見交流，除進一步瞭解其他國家飛安監理制度之標準與特殊作業規

範，作為本局相關作業參考外，並確認國籍航空公司國外場站航務與

機務作業符合國際民航組織所訂之標準及民用航空有關法規之要求。 

貳、 行程摘要 

一、 103 年 8 月 26 日中華航空 CI-168 (桃園-日本靜岡) 國際航線航路

查核。 

二、 103 年 8 月 27 日至 28 日中華航空靜岡外站場站及停機線查核。 

三、 103 年 8 月 29 日中華航空 CI-169 (日本靜岡-桃園) 國際航線航路

檢查。 

參、 過程： 

一、 機場簡介: 靜岡機場(Mt Fuji Shizuoka Airport) IATA 代碼為 

FSZ，ICAO 機場代碼為 RJNS，位於日本中部靜岡市的民用機

場，距離 JR 新幹線靜岡車站西南方約 27 公里。該機場於 2009

年啟用，機場現有一條跑道，跑道方向為 12/30，全長 2500 米，



 3

RUNWAY 30 屬於 CAT I (第一類儀降作業) 跑道。滑行道及跑道

配置、機坪航機停放位置如附件 1。此機場航廈僅有 1 座，為國

內及國際共用航廈。除中華航空公司每週 4 班飛航桃園-靜岡外，

另有首爾(韓亞航)、上海、武漢(中國東方航空)等國際航線，及新

千歲、福岡、沖繩、鹿兒島等國內航線。 

(一) 機場中的消防及飛機事故搶救工作，由靜岡機場消防單位負

責，消防級數為 9 級，超大型化學消防車 3 台(附件 2)、緊

急醫療裝備運送車 1 台。 

(二) 機場營運時間為 07:30-20:30、海關(開放時間視需求)、航管

(07:30-20:30)、氣象服務(07:00-20:30)、加油(開放時間視需

求)。飛機發動機試車時段為 08:30-20:00，試車場地若為低

馬力試車則直接在機坪上即可，大馬力試車則需拖至 30 跑

道末端才可執行試車。 

(三) 機場設置 8 處停機坪，1、2、3 號停機坪設有空橋；國際線

定期班機使用 1、2 或 3 號停機坪，國內線則使用 3 至 8 號

停機坪。 

(四) 國際線托運行李， 有 X 光機一座，出境隨身行李安檢僅一

線，所有行李一律先過 X 光機安檢後至櫃台託運；入境行李

滾帶一座。 
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(五) 機場配置除防冰車輛 1 台，為 ANA 所有，中華航空飛機除

防冰作業由地勤代理公司-富士夢幻航空公司 (Fuji Dream 

Airlines，以下簡稱 FDA) 向 ANA 借用車輛於停機坪執

行，使用之除防冰劑為 Type I or IV，為 2 階段作業。 

(六) 飛機燃油槽 2 座及加油車 3 台。 

二、 中華航空靜岡機場之場站檢查 

(一) 參與人員： 

1. 民航局參與人員：航務檢查員左志輝、適航檢查員廖啟

超。 

2. 中華航空參與人員：日本名古屋機場總經理鍾○端、名古

屋機場旅客營業部長 Isao Ito、靜岡營業所長 Reki 

Goto、運務員 Oishi Haruka。 

3. FDA 參與人員：整備部長 Katsuyoshi Takahashi。  

(二) 組織：中華航空靜岡營業所長 1 員、運務員 1 員，僱用營業

員 1 員，由名古屋機場總經理負責督導。 

(三) 中華航空公司桃園-靜岡航線每星期 4 班，主要以 737-800

型飛機飛航。 

(四) 航務部分檢查情況如下： 

1. 華航靜岡站現無專職航務人員(由名古屋運務經理督導



 5

並協助執行運務業務)，由台北集中簽派，文件作業由日

本 FDA(Flight dream Airlines) 代理公司負責，至候機室

向飛行組員做飛行前簡報。 

2. 飛行計畫-飛機簽派由台北總公司集中簽放，飛航相關資

料由代理公司 FDA 之 Flight Planning 收集交飛航組員。 

3. 裝載平衡表-LOADSHEET 平衡表製作授權由代理公司

FDA 製作，受訓合格人員紀錄完整，效期有效。 

4. 航情守望由代理公司代理公司 FDA 負責，其簽派中心具

有 ACARS 及無線通聯裝備，負責離到場(30 分鐘)之航

情守望，餘航程由總公司聯管中心負責。 

5. 靜岡(FSZ)場站依據公司發布之 Station Operations 

Manual Guide (AA 版)編訂該站場站作業手冊(SOM) ，

相關內容已明確規範各部門之職掌，並依據場站特性與

作業實況建立相關作業文件。 

6. 依據該站 SOM Controlled Document List 檢查航務、保

安、地勤及貨運各項手冊，結果均為最新版期並保存完

整。 

7. 自我督察：依公司排定檢查周期實施一級自我督察，查

核紀錄保留備查。 
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8. 緊急應變： 

(1) 場站備有當地官方緊急應變程序、災害應變手冊、

Station Disaster Response Manual 及航機遭遇緊

急狀況作業程序。 

(2) 辦公室懸掛場站相關單位之緊急應變通聯電話，並

定期更新資料。 

9. 檢查 8 月 26 日電腦與手繪平衡表計算結果差異情形，結

果相符(附件 3、4)。 

(五) 機務部分檢查情況如下： 

1. 飛機加油作業由 FDA (Fuji Dream Airlines) 負責通知加

油商 JX Nippon Oil & Energy 之油罐車至機邊加油，由

中華航空之地面機械員負責操控加油面板。 

2. 因該機場無法提供中華航空航材儲存場地，故備用航材

包括頂機裝備, 輪胎, 液壓管修理工具包, 工具箱等以

隨機方式運送，清單存放於駕駛艙內。隨機之地面機械

員於機坪活動時無須辦理通行證。 

3. 中華航空與 FDA 依 IATA Standard Ground handling 

Agreement (2008 版本) 簽署地勤及機務支援合約，工

作內容由 FDA 提供維修人員依需求給予維修資源、聯
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繫與支援，並因應中華航空需求提供必要設施、工具與

裝備。另地勤作業由 FDA 委由 SAS 執行，包含拖車、

貨櫃裝卸車、衛生水車、飲用水車、電氣源車等。 

4. FDA 在該機場沒有維修棚廠，有器材庫儲區、配備氮氣

瓶、輪胎更換千斤、胎壓表、手工具、扭力磅表、維修

梯架等；但無法提供中華航空航材儲存場地，在該機場

有 4 位持有 JCAB 證照之機械員進駐；一般接送機流程

與中華航空相同。 

5. 中華航空在該機場係以隨機地面機械員執行班機過境維

護檢查。檢查隨機跟飛地面機械員之機型、簽放訓練及

維修工作授權符合規定。檢查隨機跟飛筆記型電腦，已

將相關技術手冊已安裝於電腦內，另有備份光碟一套。 

(六) 執行 8 月 28 日 B-18655 機 CI168/CI169 過境檢查，情況

如下: 

1. FDA 機務人員及地勤人員於飛機落地前到達機坪，檢查

及清除停機坪區之外物並完成接機準備。 

2. 由隨機地面機械員進行該機過境維護檢查，檢查情況正

常。 

3. FDA 派機械員支援負責地面耳機與駕駛艙組員通訊、上
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輪檔、拆裝安全銷及監控 JX 燃油公司人員油罐車加油

作業；另由隨機跟飛地面機械員操作飛機加油控制面板。 

4. JX 燃油公司加油作業按規定接搭地線、放置警示旗，執

行燃油含水檢查(使用檢測試劑)，檢查油罐車燃油流量表

已按規定校驗，過濾器已依規定時間檢查，油車上有二

具滅火器壓力正常，加完油後隨機跟飛地面機械員確認

最後油量符合 FLT PLAN 之油量需求。 

5. 貨櫃及貨盤之裝載作業，由 SAS 督導現場監控檢查裝

載情況直至關貨艙門為止。檢查貨櫃及貨盤情況符合適

航標準。 

6. 飛機上及地面作業區各有一位保安人員負責安全檢查。 

7. 隨機地面機械員完成過境維護檢查及簽放飛機，FDA 機

械員對客艙、貨艙門作最後離場前檢查。 

三、 國際航線航路作業查核結果摘要： 

(一) 執行 8 月 26 日中華航空 CI 168 (桃園-靜岡) B-18609 機駕

駛艙及客艙航路查核： 

1. 檢查飛機各區域所見情況正常。 

2. 檢查客艙區域及緊急裝備管制情況正常。 

3. 該機在桃園由機械員 吳秉修 (A/E 803489 EXP 
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2017/8/7) 執行過境維護檢查及適航簽放檢查情況正常。 

4. 該航班由 PF 饒遠平 (ATPL 102264 EXP 2015/4/4)、

PM 張至德 (ATPL 103176 EXP 2017/10/28) 負責飛

航，飛航過程中飛機系統正常。 

5. 飛航組員依據規定從事飛航操作並遵從航管指示， CRM

良好。 

6. 客艙組員配置 張純禎 等 5 名，符合 07-02A 第 188 條

規範。 

7. 觀察乘客隨身行李控管及處置符合公司標準，空、地勤

協調佳。 

8. 出口乘客安全簡報執行落實。 

9. 抽檢廚房工作區餐車配置、鎖扣固定等符合安全規範。 

10. 航程中各項燈號警示、廣播資訊明確清晰。 

(二) 執行 8 月 29 日中華航空 CI 169 (靜岡-桃園) B-18655 機駕

駛艙及客艙航路查核： 

1. 檢查飛機各區域所見情況正常。 

2. 檢查客艙區域及緊急裝備管制情況正常。 

3. 該機在靜岡由機械員 游振能 (A/E 803275 EXP 

2016/11/11) 執行過境維護檢查及適航簽放檢查情況正
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常。 

4. 該航班由 PF 鄧志彬 (ATPL 101443 EXP 2015/4/8)、

PM 黃奎鈞 (CPL 303339 EXP 2019/2/12) 負責飛航，

飛航過程中飛機系統正常。 

5. 飛航組員依據規定從事飛航操作並遵從航管指示， CRM

良好。 

6. 客艙組員配置 賴晶瑩 等 5 名，符合 07-02A 第 188 條

規範。 

7. 觀察乘客隨身行李控管及處置符合公司標準，空、地勤

協調佳。 

8. 出口乘客安全簡報執行落實。 

9. 抽檢廚房工作區餐車配置、鎖扣固定等符合安全規範。 

10. 航程中各項燈號警示、廣播資訊明確清晰。 

肆、 心得與建議： 

一、 中華航空公司在靜岡站之航機務作業正常，該公司所屬人員負責

督導委託地勤代理 FDA 及其子公司之人員作業，其代理業者之工

作態度認真，具有能力及經驗，該航空公司航務及機務維修及委

託地勤代理之作業已符合我國民航法規需求。 
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二、 該公司飛航組員、隨機機務人員與委外公司工作人員互動良好，

充分支援本次檢查，有關機務部分建議一項: 由於該站航機務支援

作業均委由 FDA 執行，建議該站訂定適當稽查程序，以確保 

FDA 作業符合中華航空之相關規定。航空公司已接受本建議並依

程序定期稽查 FDA 作業情形。 

三、 為確保國籍航空公司飛航國際航線及在國外場站各項航務與機務

作業，持續符合所申請營運項目與民航局核准之營運規範, 建議持

續編列年度外站及國際線駕駛艙航路檢查派遣計畫預算並據以執

行。 

伍、 附錄 

附件 1. 機場配置圖 
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附件 2. 機場消防設施 
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附件 3. 8 月 26 日 CI169 航班電腦平衡表 
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附件 4. 8 月 26 日 CI169 航班手繪平衡表 (1/2) 
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附件 4. 8 月 26 日 CI169 航班手繪平衡表 (2/2) 
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