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摘    要

     本次考察主要拜訪美國職業安全衛生署位於德州達拉斯的區域辦公室(region 6)，瞭解現行美國德州州政府製程安全管理法規及境內的一般私人企業相關的製程安全管理事務，並分別參訪美國德州休士頓的台塑公司德州工廠及南亞公司乙二醇工廠2家石化工廠，及位於近郊之Inteplast Group德州廠，認識大型石油化學公司在製程安全管理上所做之努力，包括從風險基礎出發之檢查作為(Risk-Based Inspection, RBI)之實施與推動、設施安全維護之評估等之作為。同時體認先進國家面對問題的坦然態度與正向思考，以及產官學間彼此開放的對待與交流，打造出為解決問題之良好環境，使得製程安全管理之發展與應用在先進國家得以蓬勃發展。最後綜理此次考察行程中之所見、所聞，與反觀上述公司製程設施安全管理現況之所思，並對國內公司相關課題之未來作法，提出個人之淺見。
心得建議項目包括：

1、安全行動的落實，必須藉由管理制度或規定，透過教育訓練，及安全觀察，並應以現場單位執行為考量，管理單位應著重於管理授權及安全績效查核，以及提供安全管理諮詢之協助。

2、製程安全資訊 (Process Safety Information，PSI)應將符合RAGAGEP(recognized and generally accepted good engineering practices)要求之文件完整建檔，並隨時更新，同時亦應將緊急釋壓排放系統之設計資料建檔。
3、在執行製程危害分析(PHA)時，必須將損壞機制(過程)之危害評估(Damage mechanism hazard review)充分列入考量。此項評估為造成煉油廠製程安全問題之可能原因，如金屬之腐蝕(Corrosion)、應力(Stress)、裂痕(Cracking)、及機械性退化(Mechanical Degradation)等，並考慮Human factors(人為因素)、危害物可能洩漏之位置，與辦公室安全距離之合適性及潛在風險等。
4、應在試俥及緊急停俥時遵守標準作業程序(Operating Procedures)，建立安全工作準則(Safe Work Practices)。
5、安全衛生教育，屬於長期投資，應該從義務教育開始教導。教育主管機關對於安全衛生教育訓練課程建議從中小學就列入規劃。
6、承攬商的安全管理，應該藉由長期伙伴關係互動。推動承攬商提昇安全自主管理，仍得依據有關詳細安全措施方面的承攬說明書，並藉由承攬合約要求為首要。
7、協議組織會議是工安持續改善重要的一環，也是推動建立良好工安文化的具體展現，應經由制度規定明確要求。

8、對於承攬商管理雖訂有承攬商安全衛生管理辦法，惟內容均為要求及罰則；建議對承攬商安全績效優良人員，應有獎勵，不是只有要求及罰則，可以頒發獎勵金或具有榮譽性的用品取代。
9、石油煉製業，有效率的安全管理成功關鍵則在合理、單純、明確及有效的查核；人員工作安全方面則靠行為觀察的矯正及持續的安全教育及宣導，以及協議組織會議的參與，以為提升。
10、煉油廠應依機械完整性分析(MI)規定執行設備檢查、測試及隨時修正缺失。
11、工作許可證簽發，實際安全措施情形仍應採量化及具體描述，此外，具體的安全告知更是安全防範之首要。
12、應建立管理制度，推動變更管理(Management of Change, MOC)。
13、在意外重大排放事故分析調查時，必須完成根本原因分析、明顯解釋人為因素(Human factors)對事故之影響。
14、建議加強即時安全事故通報系統，凡有公司各單位之重要安全提示或事故，應能讓現場人員掌握第一時間狀況並作安全防範。
15、製程安全管理的首要規則是「你無法控制你尚未找出來的危害」。當然，找出危害只是第一步，並不能保證能將危害控制得當。我相信，要做好製程危害分析的關鍵在於文化而非技術因素。「安全文化是，當沒有人在看的時候組織的表現」，也就是說，組織內的每一個人相信安全及製程安全活動是重要的、該做的事情，即使沒有任何外在的監督者，也會用同樣的方式工作，因為他們相信安全的方式是對的方式。
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考察美國石化工廠製程安全管理制度實施現況報告
壹、目的
德州為美國石化工廠重鎮，爰規劃拜訪美國職業安全衛生署位於德州達拉斯的區域辦公室(region 6)，瞭解現行美國德州州政府製程安全管理法規及境內的一般私人企業相關的製程安全管理事務，並分別參訪美國德州休士頓的2家石化工廠，了解美國民間實施製程安全管理情形，以作為國內推行石化廠製程安全管理之參考。
貳、參訪行程
本人於103年12月3日至7日前往美國德州休士頓台塑公司德州工廠、南亞公司乙二醇工廠及Inteplast工廠考察。

12月10日啟程赴德州達拉斯，參訪考察美國職業職業安全衛生署(OSHA)區域辦公室(region 6)。12月11日及12日返國。
參、過程:
一、美國製程安全管理PSM沿革：

美國為工業先進國家，政府及民間團體對於石化工廠安全管理甚為重視，1970年12月29日，美國職業安全與健康法案（Occupational Safety and Health act）經時任美國總統Richard M.Nixon簽署後頒佈實施。同時基於該法案誕生了美國職業職業安全衛生署（OSHA）和國家職業安全衛生研究所（NIOSH），前者隸屬于美國勞工部（United States Department of Labor），後者隸屬于美國衛生及公共服務部（U.S. Department of Health and Human Services）。美國職業職業安全衛生署（OSHA）總部所在地：華盛頓。1984年印度Bhopal事故造成2000人死亡，1989年美國德州菲力浦石油化學公司聚乙烯工廠爆炸造成24人死亡、132人受傷等意外發生後，美國職業職業安全衛生署（OSHA）於1992年針對危害性化學物質運作所頒訂的製程安全管理法規(29CFR1910.119)，製程安全管理標準（Process Safety Management Standard, PSM Standard），其適用對象為：
(1)使用特定容許量以上之高危害性化學物質(附件1)之製程。
(2)使用10,000磅以上之易燃性物質之製程，
但以下二項除外：
A.僅使用於工作場所作為燃料的碳氫化物。
B.儲存在常壓儲槽內或沒有利用冷凍方式維持在正常沸點以下運轉之易燃性液體。
標準內容有17章：包括目的、應用、定義、員工參與、製程安全資訊、製程危害分析、操作程序、訓練、承攬商、啟動前安全檢查、設備完整性、工作許可制度、
變更管理、事故調查、緊急應變計畫與反應、符合性安全稽核與商業機密等。該標準針對列管毒性與高危害性化學物質之使用、儲存、製造、處置等作業進行規範。
OSHA製程安全管理(PSM)主要內涵(包括14要項)，是將危害鑑認、風險評估、風險管理等規定納入企業內應進行的工作與管理項目，以監督管理此等處置大量危害性化學物質之事業單位。由於製程洩漏、爆炸災害的發生，根本的問題在於製程的管理缺失，因此製程安全管理的目的在於預防或降低有毒性、反應性、易燃或爆炸性化學物質洩漏所引起的火災爆炸或有毒性物質洩漏的危害。唯有確實實施PSM，才能降低可能的危害，因此PSM的施行已成為世界的潮流普遍為跨國企業與各國政府所接受。
另因29CFR1910.119考慮周詳、立法嚴謹，廣為全世界石化工廠運用於製程安全管理。美國石油協會及美國化學工程師協會等民間團體亦針對石化工廠製程安全管理分別訂有製程危害管理(Management of Process Hazards API-RP750)及執行製程安全管理系統指引(Guidelines for Implementing Process Safety Management Systems)，作為石化工廠實施製程安全管理之參考及依據。
我國勞動檢查法於民國82年2月3日公布實施，其中第26及38條規定石化工業場所、製造處置使用危險物、有害物場所、農藥製造場所等危險性工作場所需接受勞動檢查機構審查或檢查，期能建立此等危險性工作場所之製程管理制度來彌補安全技術應用之不足，藉此次考察瞭解國際製程安全管理PSM發展趨勢，加強我國與國際組織之關係與促進交流。
二、參訪美國德州休士頓台塑公司德州工廠：

由休士頓至台塑公司德州工廠需車程約40分鐘，茲將參訪之摘要敘述於下：
台塑美國公司總部設在新澤西州之Livingston，總共有三個生產廠區，分別位於德州之Point Comfort，路易斯安那州之Baton Rouge以及德拉瓦州之Delaware City，建廠初期係以聚氯乙烯（PVC）粉及其相關工廠為重心。1990年投入19億美元在德州廠區興建上游生產乙烯的烯烴裂解及八座相關石化工廠，並於1994年陸續順利開工生產，而第二座烯烴裂解以及聚乙烯、聚丙烯擴建工程也已於2002年初完成，為美國地區PVC粉、聚乙烯、聚丙烯以及碱的最主要的生產製造商之一。
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   (圖一:本人與美國德州休士頓台塑公司工廠人員合照 )

    進入廠區由工廠安全主管Steve Marwitz帶領，先在會客室辦理換證，再至會議室觀看訪客安全須知及工廠簡介短片約15分鐘時間。台塑公司德州工廠在美國台塑公司旗下的工廠算是安全績效最佳的一個，不過在2005年10月有一件因人為疏失引發爆炸，整整延燒5天，停工5個月。火災燃燒高度超過500英呎，並有17名員工受到輕重傷。由於爆炸發生的廠房存放大量「聚氯乙烯」等易燃化學原料，造成警消當局在爆炸後立即撤離鄰近工廠的一間小學師生，附近居民也有1,000人自願性疏散，附近35號公路一度封閉，影響甚鉅，讓管理階層覺得需澈底加強努力改進，他們認為只有努力落實安全管理及工安持續改善，才可能達成零災害，不只安全管理階層認為如此，據稱大部分之員工亦是如此認為，本人亦有機會探詢廠內某資深員工，該員亦稱廠內相當重視安全衛生方面的問題，工廠的安全制度大部分是沿襲原台塑公司的制度，由此可見優良的工安文化是員工欣喜接受並願傳承的，且是員工認同的工作條件之一。

工廠安全主管Steve Marwitz除簡單介紹美國德州休士頓台塑公司工廠之安全管理外，其主要基礎仍架構於PSM(Process Safety Management)，其各項管理規定均建置於內部網頁中，查詢相當方便。

由安全部門人員帶領進入廠區前即須穿戴安全帽、安全眼鏡、耳塞、防護衣，只要進入廠區即使一般訪客亦是如此要求，一樣不少，進入廠區員工及承攬商均是如此著裝整齊一致，尤其耳塞一直戴著，這在國內工廠勞工是不容易做到的。進入工廠內，則先告知轄區主管並獲得口頭允許才准進入，即使帶領我的是安全部門的人員，畢竟管轄權是屬轄區主管，安全也是其權責的部分。到達承攬商維修作業區域，場地相當整潔，工作區劃分清楚，有搭架區、管件預製區，管件動火旁之水溝均覆蓋防火毯，施工架上層工作台甚有以紅色全罩式帷幕圍住，表示為須施行動火作業區域，工作井然有序，這在國內工廠除了台塑企業麥寮六輕園區以外的承攬商似乎還不容易做到，或許主要原因是他們的承攬商大部分屬長期合約，長久合作的關係，較能掌握工作規劃及進行。在圍籬警示方面，該工廠有分黃色帶及紅色帶，使用紅色帶圍，表示任何人均不可進入，例如剛打開之人孔一律以紅色帶交叉圍住；而黃色帶圍籬，主要是提醒注意提高警覺，在安全條件下可進入或通過，如吊掛作業旁圍住之道路。順到一提的是，帶領我的安全主管，看到有些微不安全的行為即會當面指正，例如僅是管件施工臨時作業範圍過長，也會要求加圍警示帶，地上銳利片狀物也會順手拾入廢料袋，由此可見該廠人員之安全觀念及習慣算是不錯的。
其他如：廠用防爆型無線電是人手一機，即使大部分承攬商亦是如此，畢竟手機在廠區內仍是禁用的。承攬商休息區，貼示有廠區圖及逃生路線以及緊急連絡電話。承攬商事故，廠方亦請承攬商參與事故調查。員工定期召開安全會議，如果沒有特別議題則討論對SOP的檢討，安全會議是員工主要的安全活動。有硫化氫作業的工場，作業人員均配有隨身式偵測警報器，因為固定式偵測器偵測面有限，且硫化氫毒性高，人員於其間活動配帶隨身式偵測警報器較可靠。安全部門人員會針對危險性區域如動火、局限空間作業會特別至現場查核。以上則是該廠目前做得較好狀況。
該廠另有一大片土地是綠化供附近學校居民教學休閒使用，廠方亦會定期給予經費作為附近學校居民辦理活動所需，反觀國內，環保抗爭及污染的回饋，通常都是廠方(或政府)與社區雙方的問題，對於保障員工工作權以及對限制社區發展的平衡上，是值得我們大力去找尋的！
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   (圖二:美國德州休士頓台塑公司工廠門口 )
三、參訪美國德州休士頓南亞公司乙二醇工廠：
    美國南亞公司乙二醇(EG)廠自2013年第一季，採100%頁岩氣進料，相較於乙烯成本花費較低，利潤提高。乙二醇(EG)產量：南亞公司台灣廠147萬噸，南中石化廠30萬噸，南亞公司美國廠30萬噸

    南亞公司為佈局全球市場，在美國南卡羅來納州投資設立聚酯纖維廠，年產能達86萬公噸，營業額為美金10.3億元，主要製品為聚酯纖維及瓶用聚酯粒，雖面臨原料價格上揚，惟尚能適時轉嫁，加上特殊規格製品如複合棉及地毯棉等較高附加價值產品的銷售，利益得以提升。故在美國德州設立之上游原料乙二醇工廠，年產能37萬公噸，主要供應南卡羅來納州聚酯纖維廠生產所需，部份並對外銷售，由於乙二醇價格上漲，營收及獲利均持續成長。
值得一提是該廠重視安全溝通，其對製程安全管理推動亦非常重要，安全溝通重要部分如下：

1.交接班活動
在每次換班開始時集合，以便在身體上與精神上作準備，預防傷害措施的第一步是實施身體特定部位伸展運動，然後管理者及(或)工會人員對這交接班人員作最關鍵安全資訊之溝通。

2.解說安全作業分析以減少災害
在工作開始之前所有管理者與全體人員均投入前置作業分析及一天計畫的討論。這個程序亦發生在執行新作業之前，在這程序間管理者投入與員工公開討論有關作業、與作業相關危害、事故/傷害風險及其預防方法，然後填寫在安全作業分析(以減少災害風險)單上並且讓每個勞工均簽名，再張貼在內部網站公告區，工安人員必要時參與並提供溝通意見。

3.工具箱安全會議

管理者至少每星期一次引導召開與團隊之工具箱會議，這些訓練會議包含安全衛生教育性的指導及關於工作現場正進行中作業的安全行為資料，在這會議後管理者準備一個報告，上面有參加者名字、所討論題目及任何評論或建議，管理者對勞工有關他們的討論、評論、建議均提供回饋。
四、參訪美國德州休士頓Inteplast工廠：

聽取Inteplast公司簡報與現場參訪摘要：

Inteplast工廠1990年成立於德州，生產 BOPP 膠膜、Stretch拉伸膜、XF膠布、PP瓦楞紙板、PVC板及PE 購物袋等，充分發揮企業垂直整合，降低生產成本之競爭優勢。

生產製程為一典型塑膠加工廠，在現場明顯處豎立安環績效看板，可讓現場作業同仁清楚瞭解安環管理執行情形與績效，如職災統計資料、各單位安環績優人員等，令人印象深刻的是將未發生事故同仁的姓名也置於看板上，有鼓勵與提醒全體同仁做好安環管理效果。
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此外，該廠對承攬商人員設有獎勵制度的，對安全表現優良者，可即時得到獎勵品，例如印有公司標記的運動帽、杯子等，獎品額度雖不高但據稱承攬商人員相當喜愛，頗具激勵效果。
五、參訪OSHA德州達拉斯區域辦公室(region 6)

美國職業安全衛生署(OSHA) (region 6)德州辦公室並不在休士頓市，而是在離休士頓很遠的達拉斯市，必須搭飛機才可抵達。

美國職業安全衛生署(OSHA)德州達拉斯區域辦公室屬OSHA region 6管理，處理德州境內的一般私人企業以及和州政府相關的職業安全衛生事務。

另外，OSHA在休士頓市另設有Houston North 及Houston South 2個辦公室, 層級較低, 處裡休士頓市北部及南部境內有關的職業安全衛生事務。
OSHA之工作目標係藉由發佈和推動工作場所的安全法規和衛生標準，防止和減少勞工因工作造成的生病、受傷和死亡。要求事業單位對所屬員工提供一個安全衛生的工作環境，並負有一定責任（主要為指引導責任和監督責任）。
OSHA在美國的角色為制定和推動各行業安全標準、提供安全培訓、擴展培訓和其他教育、與企業、個人建立合作機制、鼓勵事業單位持續地改善工作場所的安全衛生條件。
OSHA PSM與國內法規及現行作法之比較：美國職業安全衛生署(OSHA)之高危害化學製程安全管理法規29 CFR 1910.119的規定與台灣的規定不同之處如下：

(1) 納管對象之不同：
· 美國適用範圍為規定之化學物品且運作量超過數量之製程，或易燃性液體或氣體之運作量達10,000磅之製程，但以下二項除外：

     (1).僅使用於工作場所作為燃料的碳氫化物。

     (2).儲存在常壓儲槽內或沒有利用冷凍方式維持在正常沸點以下運轉之易燃性液體。

· 台灣依勞動檢查法第二十六條制定之危險性工作場所審查暨檢查辦法，適用範圍為甲、乙兩類危險性工作場所。
(1) 甲類危險性工作場所
a.係從事石油 產品之裂解反應，以製造石化基本原料之工作場所。
b.係製造、處置、使用危險物、有害物之數量達規定數量者。
(2) 乙類危險性工作場所係指
a.使用異氰酸甲酯、氯化氫、氨、甲醛、過氧化氫或比啶，從事農藥原體合成之工作場所。
b.利用氯酸鹽類、過氯酸鹽類、硝酸鹽類、硫、硫化物、磷化物、木炭粉、金屬粉末及其他原料製造爆竹煙火類物品之爆竹煙火工廠。
c.從事以化學物質製造爆炸性物品之火藥類製造工作場所。

(2)管理內容之不同：美國多了全員參與、開俥前安全檢核、機械完整性、明火工作許可、事故調查、商業機密等項目。詳如下表:
	美國
	我國

	OSHA(29 CRF，Part 1910.119)
	危險性工作場所審查暨檢查辦法

	員工參與/製程安全資訊/製程危害分析
操作程序/訓練/承攬商管理

開機前安全審查/機械設備完整性

明火許可/變更管理/事故調查

緊急應變計劃/執行成效稽核/商業機密
	安全衛生管理基本資料
製程安全評估報告書

製程修改安全計畫

緊急應變計畫

稽核管理計畫


據了解OSHA最高主管在近期曾發函提醒美國全國之煉油廠經理，告知應注意經常發生之危害。但一年後OSHA檢查員依然發現同樣之問題存在許多煉油廠中，很明顯地，OSHA必須再加強稽核工作，及獲得更大授權來嚴格執行稽核工作，以下為三項重要之OSHA改善觀點:
(1)有效的PSM系統及工作場所安全文化之建立是防止重大(毀滅性)災害發生之重點。
(2)石油及天然氣產業必須由錯誤經驗中記取教訓。
(3)傳統之個人傷害指數不能作為火災、爆炸或重大災害之有效指標。煉油廠必須發展建立一套領先指標來評估工作場所之風險。
美國OSHA執行PSM之作法:
1.OSHA檢查員於檢查時，以系統稽核確認雇主更換新的閥所需的各後續流程是否已經完成並符合法令的規定。
2.例行設備檢查中，閥若不符合適用規範，維修工人就必須變更。

3.若同類型的閥不再生產，必須從不同類型的閥中選擇和安裝。

4.閥之類型選擇要依規定步驟由訓練過的員工選擇，並加以驗證。

5.所選擇出的不同類型的閥必須審查決定，由員工和其他專業同仁參加。

6.當新的閥要由供應商安裝，涉及關閉部分製程、雙重盲封確認安全、危害性標示、及需要焊接管路。

7.雇主也必須檢討作業應變計畫，以確保其安裝的程序是安全。
8.變更管理規定包括臨時變動，在新的閥更換中，製程安全資訊要更新。

9.變更製程要事前做危害分析，以便評估新設備潛在危害。

10.檢查管理程序和訓練也需要更新。








檢查團隊:包括檢查組長(符合“第一級”（LEVEL 1）及安全衛生檢查主任資格(Safety and Health in the Chemical Processing Industries、Hazard Analysis in the Chemical Processing Industries)、檢查員(須有2年以上的OSHA檢查經驗或同等資格接受OSHA訓練訓練中心前述訓練課程者)。
檢查目標(檢查對象):
1、 每年會建立一個初步名單包括超過10名員工且發生重大事故的工作場所，即屬高風險性者，並依據內部不公開及風險評估結果，以經常變動更新之”動態調查問題 (Dynamic Lists of Investigative Questions)來進行所謂落差分析(Gap Analysis)稽查PSM推動之查證工作(Verification)。
2、 排除檢查對象包括以下:

(1)目前或前5年內已接受相當完善系統安全的PQV (Program, Quality, Verification)檢查單位。

(2)包含已與OSHA有合作協議，加強製程安全管理制度者。
(3)為一個VPP（自護計畫）的參與單位。
(4)為企業辦公室／總部，並無從事實際生產或研究工作。
(5)已確定歇業單位。
(6)排除在適用PSM標準的單位。
(7)一直受到PSM法令的相關檢查，在上一年期間，PSM計畫時己進行篩選和推薦為PQV檢查，但沒有實施檢查者。
檢查進行程序:檢查前會議、PSM概述（Overview）、初步巡查（Initial Walkaround）、個人防護設備（PPE）、要求雇主提供的文件(包括製程、設施之設計資料至少十項與製程安全管理相關資料，包括PSM標準如何實施、記錄等。 並聽取員工代表對PSM業者執行不足之陳述後展開現場巡查、要求有關承攬商的文件、檢查製程單位（UNITs）的選擇、對違反PSM規定之缺失提出總結報告。
因化工及煉油業之重大意外事故造成之負面影響及傷害甚大，OSHA已將PSM列為國家重點計畫(勞工安全健康及社會影響方面)，即針對化工及煉油業推動NEP計畫((National Emphsis Program)。

 (圖四 :本人攝於OSHA德州達拉斯區域辦公室(region 6)戶外)
肆、心得與建議事項
1、安全行動的落實，必須藉由管理制度或規定，透過教育訓練，及安全觀察，並應以現場單位執行為考量，管理單位應著重於管理授權及安全績效查核，以及提供安全管理諮詢之協助。

2、製程安全資訊 (Process Safety Information，PSI)應將符合RAGAGEP(recognized and generally accepted good engineering practices)要求之文件完整建檔，並隨時更新，同時亦應將緊急釋壓排放系統之設計資料建檔。
3、在執行製程危害分析(PHA)時，必須將損壞機制(過程)之危害評估(Damage mechanism hazard review)充分列入考量。此項評估為造成煉油廠製程安全問題之可能原因，如金屬之腐蝕(Corrosion)、應力(Stress)、裂痕(Cracking)、及機械性退化(Mechanical Degradation)等，並考慮Human factors(人為因素)、危害物可能洩漏之位置，與辦公室安全距離之合適性及潛在風險等。
4、應在試俥及緊急停俥時遵守標準作業程序(Operating Procedures)，建立安全工作準則(Safe Work Practices)。
5、安全衛生教育，屬於長期投資，應該從義務教育開始教導。教育主管機關對於安全衛生教育訓練課程建議從中小學就列入規劃。
6、承攬商的安全管理，應該藉由長期伙伴關係互動。推動承攬商提昇安全自主管理，仍得依據有關詳細安全措施方面的承攬說明書，並藉由承攬合約要求為首要。
7、協議組織會議是工安持續改善重要的一環，也是推動建立良好工安文化的具體展現，應經由制度規定明確要求。
8、對於承攬商管理雖訂有承攬商安全衛生管理辦法，惟內容均為要求及罰則；建議對承攬商安全績效優良人員，應有獎勵，不是只有要求及罰則，可以頒發獎勵金或具有榮譽性的用品取代。
9、石油煉製業，有效率的安全管理成功關鍵則在合理、單純、明確及有效的查核；人員工作安全方面則靠行為觀察的矯正及持續的安全教育及宣導，以及協議組織會議的參與，以為提升。
10、煉油廠應依機械完整性分析(MI)規定執行設備檢查、測試及隨時修正缺失。
11、工作許可證簽發，實際安全措施情形仍應採量化及具體描述，此外，具體的安全告知更是安全防範之首要。
12、應建立管理制度，推動變更管理(Management of Change, MOC)。
13、在意外重大排放事故分析調查時，必須完成根本原因分析、明顯解釋人為因素(Human factors)對事故之影響。
14、建議加強即時安全事故通報系統，凡有公司各單位之重要安全提示或事故，應能讓現場人員掌握第一時間狀況並作安全防範。
15、製程安全管理的首要規則是「你無法控制你尚未找出來的危害」。當然，找出危害只是第一步，並不能保證能將危害控制得當。我相信，要做好製程危害分析的關鍵在於文化而非技術因素。「安全文化是，當沒有人在看的時候組織的表現」，也就是說，組織內的每一個人相信安全及製程安全活動是重要的、該做的事情，即使沒有任何外在的監督者，也會用同樣的方式工作，因為他們相信安全的方式是對的方式。
附件1
使用特定容許量以上之高危害性化學物質

本附件包含有可能發生災難性事件或高於特定容許量之有毒和反應性高危險化學品的清單。
	化學名稱
	CAS *
	TQ * *

	乙醛
	75-07-0
	2500

	丙烯醛 (2-丙烯醛）
	107-02-8
	150

	Acrytyl 氯(丙烯酰氯)
	814-68-6
	250

	烯丙基氯(氯丙烯)
	107-05-1
	1000

	烯丙胺
	107-11-9
	1000

	烷基鋁
	視產品而異
	5000

	無水氨
	7664-41-7
	10000

	氨水 (> 44%氨）
	7664-41-7
	15000

	高氯酸銨
	7790-98-9
	7500

	高錳酸銨
	7787-36-2
	7500

	砷化氫 (也稱為砷氫化物)
	7784-42-1
	100

	二氯甲基醚
	542-88-1
	100

	三氯化硼
	10294-34-5
	2500

	三氟化硼
	7637-07-2
	250

	溴
	7726-95-6
	1500

	氯化溴
	13863-41-7
	1500

	五氟化溴
	7789-30-2
	2500

	三氟化溴
	7787-71-5
	15000

	炔丙基溴
	106-96-7
	100

	過氧化叔丁醇
	75-91-2
	5000

	過氧化苯甲酸叔丁酯
	614-45-9
	7500

	碳醯氯 
	75-44-5
	100

	碳醯氟
	353-50-4
	2500

	硝酸纖維素 （濃度 > 12.6%氮）
	9004-70-0
	2500

	氯
	7782-50-5
	1500

	二氧化氯
	10049-04-4
	1000

	五氟化氯
	13637-63-3
	1000

	三氟化氯
	7790-91-2
	1000

	氯化二乙基鋁
	96-10-6
	5000

	1-氯-2，4-二硝基苯
	97-00-7
	5000

	氯甲基甲基醚
	107-30-2
	500

	三氯硝基甲烷
	76-06-2
	500

	三氯硝基甲烷和溴甲烷混合物
	無
	1500

	三氯硝基甲烷和氯甲烷混合物
	無
	1500

	異丙苯過氧化氫
	80-15-9
	5000

	氰
	460-19-5
	2500

	氯化氰
	506-77-4
	500

	氟氰
	675-14-9
	100

	雙乙醯過氧化 (濃度 > 70%)
	110-22-5
	5000

	重氮甲烷
	334-88-3
	500

	二苯甲醯過氧化物
	94-36-0
	7500

	乙硼烷
	19287-45-7
	100

	過氧化二丁酯 
	110-05-4
	5000

	二氯乙炔
	7572-29-4
	250

	二氯矽烷
	4109-96-0
	2500

	二乙基鋅
	557-20-0
	10000

	過氧化二碳酸二異丙酯
	105-64-6
	7500

	Dilaluroyl 過氧化氫(月桂酰過氧化物)
	105-74-8
	7500

	二甲基二氯硅烷
	75-78-5
	1000

	1,1-二甲基聯氨
	57-14-7
	1000

	二甲胺、 無水
	124-40-3
	2500

	2,4 -二硝基苯胺
	97-02-9
	5000

	乙基甲基酮過氧化物 （濃度 > 60%)
	1338-23-4
	5000

	亞硝酸乙酯
	109-95-5
	5000

	乙胺
	75-04-7
	7500

	2-氟乙醇
	371-62-0
	100

	環氧乙烷
	75-21-8
	5000

	氮丙啶
	151-56-4
	1000

	氟
	7782-41-4
	100

	甲醛 (福馬林)
	50-00-0
	1000

	呋喃
	110-00-9
	500

	三水六氟丙酮
	684-16-2
	5000

	氯化氫
	7647-01-0
	5000

	氟化氫
	7664-39-3
	1000

	溴化氫
	10035-10-6
	5000

	氯化氫
	7647-01-0
	5000

	氰化氫


	74-90-8
	1000

	氟化氫
	7664-39-3
	1000

	過氧化氫 (52%以上)
	7722-84-1
	7500

	硒化氫
	7783-07-5
	150

	硫化氫
	7783 = 06-4
	1500

	羥胺
	7803-49-8
	2500

	五羰基鐵
	13463-40-6
	250

	異丙胺
	75-31-0
	5000

	乙烯酮
	463-51-4
	100

	2-甲基丙烯醛
	78-85-3

	1000

	甲基丙烯醯氯
	920-46-7
	150

	甲基異氰酸酯
	30674-80-7
	100

	甲基丙烯腈
	126-98-7
	250

	甲胺
	74-89-5
	1000

	溴甲烷
	74-83-9
	2500

	氯甲烷
	74-87-3
	15000

	氯甲酸甲酯
	79-22-1
	500

	過氧化甲基乙基酮 (含量 > 60%)
	1338-23-4
	5000

	氟乙酸甲酯
	453-18-9
	100

	磺酸甲酯
	421-20-5
	100

	甲基聯胺
	60-34-4
	100

	碘甲烷
	74-88-4
	7500

	異氰酸甲酯
	624-83-9
	250

	甲硫醇
	74-93-1
	5000

	甲基乙烯基酮
	79-84-4
	100

	甲基三氯硅烷
	75-79-6
	500

	四羰鎳
	13463-39-3
	150

	硝酸 （94.5%以上）
	7697-37-2
	500

	一氧化氮
	10102-43-9
	250

	硝基苯胺 (對硝基苯胺)
	100-01-6
	5000

	硝基甲烷
	75-52-5
	2500

	二氧化氮
	10102-44-0
	250

	氮氧化物 (NO ；NO2；N204 ； N203)
	10102-44-0
	250

	四氧化二氮 （也稱為過氧化氮）
	10544-72-6
	250

	三氟化氮
	7783-54-2
	5000

	三氧化二氮
	10544-73-7
	250

	發煙硫酸 (65%至 80%)
	8014-94-7
	1000

	四氧化鋨
	20816-12-0
	100

	二氟化氧 (氟一氧化碳) 
	7783-41-7
	100

	臭氧
	10028-15-6
	100

	戊硼烷
	19624-22-7
	100

	過氧乙酸 (濃度 > 60%）
	79-21-0
	1000

	過氯酸 (濃度 >60%)
	7601-90-3
	5000

	過氯甲硫醇
	594-42-3
	150

	氟氧化氯
	7616-94-6
	5000

	過氧乙酸 (濃度 > 60%)
	79-21-0
	1000

	光氣 （也稱為甲醯氯）
	75-44-5
	100

	磷化氫 （磷化氫）
	7803-51-2
	100

	三氯氧磷 （也稱作磷醯氯）
	10025-87-3
	1000

	三氯化磷
	7719-12-2
	1000

	磷醯氯
	10025-87-3
	1000

	溴丙炔
	106-96-7
	100

	硝酸丙酯
	627-3-4
	100

	沙林
	107-44-8
	100

	六氟化硒
	7783-79-1
	1000

	銻化氫
	7803-52-3
	500

	二氧化硫 (液體)
	7446-09-5
	1000

	五氟化硫
	5714-22-7
	250

	四氟化硫
	7783-60-0
	250

	三氧化硫 （也稱為硫酸酐）
	7446-11-9
	1000

	硫酸酸酐 （也稱為三氧化硫）
	7446-11-9
	1000

	六氟化碲
	7783-80-4
	250

	四氟乙烯
	116-14-3
	5000

	四氟肼
	10036-47-2
	5000

	四甲基鉛
	75-74-1
	1000

	亞硫醯氯
	7719-09-7
	250

	(氯甲基)三氯硅烷
	1558-25-4
	100

	二氯苯基三氯硅烷
	27137-85-5
	2500

	三氯矽烷
	10025-78-2
	5000

	三氟氯乙烯
	79-38-9
	10000

	三甲氧基硅烷
	2487-90-3
	1500


* 化學文摘社編號。
* * 特定容許量值中為磅的數量。
出國報告審核表

	出國報告名稱：美國石化工廠製程安全管理制度實施現況報告

	出國人姓名

（2人以上，以1人為代表）
	職稱
	服務單位

	張豐昇
	科長
	勞動部職業安全衛生署中區職業安全衛生中心

	出國類別
	■考察 (進修 (研究 (實習 
(其他                     （例如國際會議、國際比賽、業務接洽等）

	出國期間：102年12月3日至102年12月12日
	報告繳交日期：103年4月14日

	出國人員自我檢核
	計畫主辦機關審核
	審      核      項      目
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	1.依限繳交出國報告

2.格式完整（本文必須具備「目的」、「過程」、「心得及建議事項」）
3.無抄襲相關資料

4.內容充實完備
5.建議具參考價值
6.送本機關參考或研辦
7.送上級機關參考
8.退回補正，原因：

（1）不符原核定出國計畫  

（2）以外文撰寫或僅以所蒐集外文資料為內容

（3）內容空洞簡略或未涵蓋規定要項  

（4）抄襲相關資料之全部或部分內容  

（5）引用相關資料未註明資料來源 

（6）電子檔案未依格式辦理   

9.本報告除上傳至出國報告資訊網外，將採行之公開發表：

（1）辦理本機關出國報告座談會（說明會），與同仁進行知識分享。

（2）於本機關業務會報提出報告

（3）其他                    
10.其他處理意見及方式：


	出國人簽章（2人以上，得以1人為代表）
	計畫主辦機關

審核人
	一級單位主管簽章
	機關首長或其授權人員簽章

	
	
	
	


說明：

一、各機關可依需要自行增列審核項目內容，出國報告審核完畢本表請自行保存。
二、審核作業應儘速完成，以不影響出國人員上傳出國報告至「公務出國報告資訊網」為原則。
(圖三  本人與Inteplast公司廠長等人合照)





以下為一般石化PSM法規檢查稽核要項:
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檢查進行程序
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總結報告
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