出國報告（出國類別：其他）
參加2014年日台冷凍農產貿易懇談會
服務機關：行政院農業委員會農糧署
姓名職稱：黃美華 副署長
          吳國政 技士
               派赴國家：日本
出國期間：103 年 3 月 3 日至 3 月 7 日
報告日期：103 年 5 月 24  日
摘  要
台灣區冷凍蔬果工業同業公會在台灣貿易中心東京事務所協助下，於2014年3月6日在日本千葉市美濱區舉辦2014年日台冷凍農產貿易懇談會，邀請日台冷凍食品相關協會及業者進行面對面洽談交流，經派農糧署黃美華副署長及吳國政技士參加，並由黃副署長代表農委會進行「外銷蔬菜安全管理體系」專題演講。本次懇談會藉由雙方交流，瞭解日方冷凍農產市場動態與農產需求，強化我國爭取外銷冷凍蔬果訂單之能力與日方對臺灣冷凍蔬果安全與安心的信賴，進而提升臺灣冷凍蔬果產業競爭力，同時並蒐集相關資料供國內農政單位及產業提早因應。另藉本次行程參加日本東京國際食品展台灣館開幕儀式並與國內參展廠商會談，瞭解臺灣廠商在國外參展與貿易現況，同時觀摩其他國家佈展情形，以作為未來我國拓展農產品海外市場之參考。
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壹、目的
日本為我國重要農產貿易伙伴，依據行政院農業委員會農產貿易統計資料，102年台灣農產品出口至日本總值為829,202千美元，僅次中國大陸，從品項來看，蔬菜部分以冷凍毛豆為輸日大宗，且為日本最大進口國。為提升我國毛豆在日本市場之占有率，台灣區冷凍蔬果工業同業公會每年與日本輸入冷凍野菜品質安全協議會互訪交流，並定期於日本東京國際食品展展覽期間舉辦懇談會，藉由台日雙方民間業者互動，深耕台灣優質農產品在日本之市場。另東京國際食品展為世界第3大食品展，同時為我國農產食品海外拓銷宣傳之重要管道，藉由本次觀摩會展吸取國外參展廠商之長處與檢討我方不足之處，可供未來輔導農產外銷之重要參考。
貳、出國人員
黃美華  行政院農業委員會農糧署副署長
吳國政  行政院農業委員會農糧署技士
參、行程概要
	日 期
	地  點
	說    明

	3/3
 (一)
	臺灣－日本

	上午8:50日本航空(JL812) 出發(桃園機場)，13:05 抵達日本(成田機場)

	3/4 
(二)
	千葉縣
(幕張國際展覽館)
	1. 觀摩東京國際食品展
2. 參加東京食品展臺灣館開幕儀式

	3/5 
(三)
	東京
(大田區中央卸売市場大田市場)
	1. 參訪大田市場
2. 參訪臺灣物產館

	3/6
 (四)
	千葉縣幕張
(Hotel Green Tower)
	1. 日台冷凍農產貿易懇談會
2. 日台冷凍農產貿易懇親會

	 3/7
 (五)
	日本－臺灣
	晚上18:30日亞航空(JL811) 出發(成田機場)，22:10 抵達臺灣(小港機場)


肆、參訪紀要
一、東京國際食品展
(1) 日本東京食品展(FOODEX JAPAN 國際食品與飲料展)，自1976年首屆至今舉辦39屆，為世界前三大的食品專業展示會，本年度共計78個國家，2,808攤位參與。
(2) 本次展覽共吸引75,766名買主，89%為日本當地食品相關業者，海外買主為8,010名，排名分別為韓國(45.4%)、臺灣(17.8%)、中國大陸(14.0%)、泰國(5.5%)等鄰近日本地區為主之國家。
(3) 本次台灣館由經濟部國際貿易局、中華民國對外貿易發展協會(簡稱外貿協會)等單位策劃與執行，並於3月4日開展當天舉行隆重的開幕典禮，現場由國內重要外銷日本蔬果、毛豆、香蕉、芒果、火龍果意象之大型玩偶串場帶動氣氛，並由外貿協會、駐日代表處與農糧署黃副署長等人剪綵，祝賀大會圓滿成功。

(4) 本年度除了台灣館之外，還增加了台灣海洋深層水館，共計今年赴日參展達112家廠商，展出品項包括生鮮蔬果、茶葉、漁產、食品加工品、冷凍蔬果產品等，另屏東縣、嘉義縣、高雄市、臺南市等縣市政府設置專區，以縣市地方特色行銷臺灣食品，總計參展人數超過300人，比往年更加盛大。
(5) 參展期間日本主辦單位邀請各國知名企業參加企業媒合會談，據主辦單位統計，我國廠商累積參與會談計480場次，為各國之冠，高於新加坡與中國大陸384場次、香港240場次、韓國與越南96場次，顯示我國積極拓展國外市場之行動力。
二、參訪大田市場及臺灣物產館
(1) 大田市場(花卉部門)：
1、 大田市場位於東京都大田區，屬蔬果、花卉及水產綜合批發市場，其中花卉部門交易額占全國中央批發市場花卉類(共21市場)之33.2%，為日本最大花卉批發市場，該市場經營種類有切花、盆花、切葉及其他等，以切花為大宗，占總交易金額66%，2012年日均交易量為294萬把，其次為盆花(19%)。大田市場花卉部門為避免批發壟斷與促進互相競爭，提供承銷人多重選擇，現由OTA(株式会社 大田花き)及FAJ(株式会社フラワーオークションジャパン)兩家批發公司(市場)共同經營，市場內並設置20間中間批發商店舖。切花部分固定週一、三、五進行拍賣，盆花部分則為週二、四、六拍賣。花市交易方式分為預約交易與公開拍賣，交易比例約為7比3，目前該市場正推展網路訂貨服務。
2、 本次參訪請臺北駐日本經濟文化代表處林榮貴秘書陪同至FAJ公司，由該公司代表取締役(社長)宮本至朗先生代表接見，宮本先生提出多花菊日本市場需求量大，目前以馬來西亞進口為主，臺灣亦有少量進口，未來希望能增加進口量，我方回應臺灣菊花栽培技術紮實，航期較馬國短，具有優勢，可加強發展多花菊供應日方需求，另我方補充說明批發市場最能反應消費需求，希望未來能多與日本批發市場業者交流，建立合作模式。
(2) 參訪台灣物產館：
1、 為建立台灣農產品銷售據點並拓展外銷市場，行政院農業委員會於2006年委託日本池榮青果株式會社設立與經營台灣物產館。該店位於日本東京都澀谷區笹塚2-14-15，店外招牌以紅色為底標示台灣物產館等字，整體裝潢充份展現台灣印象。
2、 該店約30坪空間，陳列商品包括生鮮蔬果、蔬果加工品、飲料、零食等臺灣風味產品，以加工產品為主，生鮮為輔。除現場販售外，該店利用網路行銷，每月於台灣物產館網頁張貼當月折扣優惠商品，同時並介紹臺灣食材之料理方法，吸引消費者購買，為了更便利消費，該店推出手機線上購買宅配到府服務，同時開放消費者線上留言，提供該店購買意見，整體規劃完善。
三、參加2014年日台冷凍農產品貿易懇談會

本次懇談會於2014年3月6日假千葉市美濱區HOTEL GREEN TOWER召開，日方代表包括日本輸入冷凍野菜品質安全協議會、日本冷凍食品檢查協會、日本食品業界代表75名、日本食品產業新聞媒體記者10名，合計94名。台灣方面與會人員有台灣區冷凍蔬果工業同業工會、台灣冷凍農產加工食品出口廠商代表，經濟部台北駐日經濟文化代表處經濟組周立副組長、林榮貴秘書，行政院農業委員會農糧署黃美華副署長、吳國政技士、高雄區農業改良場周國隆副研究員等人，並由東京台灣貿易中心協助本次懇談會事務，計出席人數64名，本次懇談會總人數達158名。會議重點摘陳如次： 
(1) 會議首先由東京台灣貿易中心東京事務所陳英顯所長及台灣區蔬菜冷凍工會蔡敬虔理事長分別代表致詞：
1、 近來台灣食品業者如春水堂、日出茶太等品牌積極拓展日本市場，此外南投知名的鳳梨酥品牌微熱山丘也在東京開了旗艦店，台日間企業彼此間有良好的信賴關係下容易開展合作事業。冷凍毛豆業界雙方多年來有密切的交流基礎、亦建立良好合作默契，相信未來持續有好的合作成果。
2、 由於日圓貶值使得單價較高的台灣毛豆需求量降低，日本市場改採用較低價之毛豆(中國大陸、泰國)。另日本在103年4月調高消費稅，從現行5％增加為8％，恐進一步影響民眾的消費台灣毛豆的意願。台灣毛豆產業亦面臨人力不足造成生產線減緩等困境，對此，我方仍應奮起努力，蔡理事長引用「一衣帶水」說明台灣與日本是雖隔著海峽，仍為一心同體的蜜鄰。希望雙方能保持良好關係，在價格競爭更加激烈的時代，追求台灣毛豆價值的存在。
(2) 日本輸入冷凍野菜品質安全協議會大內山會長及日本水產株式會社執行役員山崎康正致詞表示：
1、 厚生省去(2013)年8月公布2012年度進口食品監視檢查統計中，台灣進口冷凍蔬菜有32,368公噸，申報進口件數有2,000件，違規件數僅有1件，這是相當好的表現。
2、 去年日本發生幾件食安新聞事件，其一是因氣候造成蔬果災害，每年夏季日本常發生強降雨，對於農產品造成嚴重損害，這類型災害經常發生且有增加的趨勢。故日台合作、互相支援供應所需農產品，加深彼此關係是未來非常重要的事。其次是日本國內的冷凍食品發生農藥混入新聞，因該事件使冷凍蔬菜的銷售受到影響，此事件造成消費者對於食品安全的疑慮，今後雙方需共同努力爭取消費者對於產品安全安心的信任感。 
3、 受到日幣貶值的影響，推估部分消費台灣毛豆為主的外食族轉而選擇價格更便宜的中國毛豆。在高級品、低價品愈來愈兩極化的消費市場中，冷凍蔬菜市場仍是以廉價品為強勢。
4、 台灣方面受到油價、薪資高漲致使經營環境惡化，日本冷凍蔬菜業界有普遍CHINA + 1（擔心只依賴中國產品可能產生風險，必須有另一個可以穩定供應、取代中國的來源，希望能取得這樣一個產地）的共識。今後發展關鍵在於台灣價格競爭力的維持，希望台灣能儘速加入跨太平洋戰略經濟夥伴關係協議(TPP)，就剛剛所提CHINA + 1的觀點來看，亦希望台灣能重新思考外銷四季豆，因毛豆採收機可直接採收四季豆，減少大面積栽培可導致的額外機械成本，期待台灣四季豆可以再度活躍日本市場。 
(3) 行政院農業委員會農糧署黃美華副署長及台北駐日經濟文化代表處經濟組周副組長立致詞表示：
1、 2013年台灣輸日農產品數量達21.1萬公噸，而日本輸台的農產品也有21.7萬公噸。未來台日間可以互相支援農產品，建立更加緊密的關係。
2、 台灣相當重視農產品的安全、衛生與品質。政府未來也將繼續協助農民加強做好田間自主管理、栽培及安全安心，嚴格把關，維持台灣農產品的安全優質形象與競爭力。同時也將朝儘速簽定TPP而努力。
3、 台日從2010年至2013年共簽訂台日投資協定、產業協定、電器產品協定、漁業協定、金融、鐵路、專利、藥品等多項協定，慢慢地堆積木的方式累積成果。目前各國正討論自由貿易協定(如TPP、RCEP等)，去年已與紐西蘭與新加坡簽訂自由貿易協定。去年11月也召開了台日年度貿易經濟會議，希望能在103年6月份就能收到日方回應，降低台灣輸日毛豆關稅。
(4) 本次懇談會安排日本一般社團法人Food Communication Compass松永和紀演講關於食品防護問題，以阿克力食品農藥混入事件為例，從2013年10月13日有消費者打電話到阿克力食品的客服中心，指稱該公司產品內有石油、機油味後，至12月29日判定是為一犯罪行為，開始進行食品防禦對策(全面下架)。從異臭客訴到找出馬拉松農藥混入花了一個半月的時間，其原因在拘泥於堅信問題是出在酵母或機器設備設置所用的油漆上，一直無法與農藥混入聯結。在實施多重犯罪防止對策的同時，有必要澈底的檢討:「犯罪發生時該怎麼辦?」。松永女士提出奈良縣立醫科大學的今村教授指導的團體所制定的「食品防禦對策指導方針（GUIDELINE）」，其中營造員工易於工作、不會想要工作的職場環境是相當重要的環節，平時就要掌握員工身心與工作狀況。在可能造成食品汙染時，想好因應對策。不論多優秀的企業、社會，還是難以避免會有想犯罪的人。要如何防範之外，還要思考發生後要如何處理。類似農藥混入事件，如何將資訊正確、迅速地傳達給消費者是今後要重視的問題。阿克力食品應對遲緩是今後我們面對類似事件時極好的範例。
(5) 行政院農業委員會農糧署黃美華副署長發表「外銷蔬菜安全管理體系」之專題報告，內容摘要如下：
1、 目前日本輸台農耕產品出口值為台灣輸日產品的3倍，對台灣來說是貿易逆差。未來台日雙方在蔬菜方面應可藉由季節不同互補所短。
2、 針對外銷蔬菜所採行的輔導措施：選育新品種、設置生產專區、導入整合性栽培管理方法、輔導企業與農民契作、導入省工栽培方法、輔導安全衛生管理、輔導拓展海外市場。
3、 台灣面臨農村人口老化，政府也加速推動機械化。以毛豆為例，整地、噴藥、中耕、除草、採收，均採機械作業，除了提高作業效率，也讓品質維持最高。為了確保外銷蔬菜符合安全衛生標準，輔導農民與外銷業者契作，建立安全的供應鏈，輔導專區遵照日本基準來做防治。為了確保安全防治，外銷專區由契作出口業者統一供應肥料、農藥，做到共同防治。另也輔導冷凍蔬果公會取得台灣毛豆冷凍加工食品證明標章，使消費者方便辨識。
4、 為了建立生產責任制，外銷蔬菜設有追蹤追溯系統，由臺灣官方建立台灣輸出農產品生產履歷情報的網站，只要輸入生產批號，就可以查出生產農民團體、供應日期、生產農民生產及作業時間，包含施肥及噴藥時間、施肥及噴藥種類等完整記錄。
(6) 在Q＆A方面，日本代表表示目前台灣休耕農地(如台糖農地)可否透過政府整合成自營農場，我方代表說明從102年開始即推動活化休耕地，規定一年只能休一期，搭配推動小地主大佃農政策，讓有土地但沒有能力或意願的小農將土地釋出，讓有意願擴大經營規模的大佃農，可以擴大經營規模。另透過獎勵來帶動轉作有外銷潛力或進口替代、沒有產銷失衡壓力的地區性特產。毛豆也列入受獎勵作物之一。休耕地種植毛豆，每公頃每期作補助35,000元。102年總共活化八千多公頃休耕農地，未來將持續推動。
伍、心得與建議
1、 東京國際食品展雖為世界前3大之專業食品展，主辦單位統計，日本本地買主占全部買主之89%，國外買主僅占11%，採購主力仍以日本消費市場為主，也因如此，各國現場展示之商品，多以精緻化、小包裝、特殊性等吸引日本買主青睞，如國內近來生產小包裝毛豆供應日本市場即是一例。
2、 另海外買主之中，以中國大陸、台灣、韓國、泰國等亞洲國家占所有國外買主之82.7%，且韓國人數明顯增加，建議國內食品相關業者與台灣館主辦單位，除開拓日本市場外，宜藉由會展機會瞭解亞洲臨近國家市場需求，開發適合其他國家之產品，尋求突破其他市場之關鍵點。
3、 嘉義縣政府配合食品展所設立之嘉義物產館，現場佈置結合該縣重要景點-阿里山，並佈置小火車、山櫻花、火車站等，將阿里山之風貌完整展現，此類以食品展結合觀光的方式或可吸引旅客來台消費與旅遊，值得其他縣市專區學習。另部分食品展設攤廠商表示，未來台灣館及各縣市政府專區作整體規劃時，宜強化與廠商之意見交流，避免攤位呈現情形與廠商期待有落差，影響攤位品質。
4、 農委會所輔導之台灣物產館目前展售僅以單一據點為主，拓展日本市場有限，建議農委會未來宜與日本通路市場合作成立台灣農產品行銷專櫃，以多點行銷方式主動爭取增加台灣農產品能見度。
5、 我國毛豆以品種優勢與安全特性主打高價市場，惟一般以價格考量為前提的餐廳(如居酒屋等)，多優先採購便宜毛豆，近年中國大陸與泰國毛豆在日本低價市場占有率急起直追，壓縮到國內毛豆產業獲利空間，未來低價市場仍是我方應著重處，建議除繼續研發新品種與強化安全性外，應加速推動加入相關國際貿易協定，爭取毛豆零關稅以強化市場競爭力，另亦需加速開拓其他市場，增加行銷。
6、 據大田市場FAJ公司表示，該公司定期來台拜訪國內花卉產業業者，瞭解國內市場狀況，惟對國內政策推動及產業動態認知等難免受限，建議農委會可定期邀請日本相關業者(批發市場、大盤商等)來訪，透過座談會或安排產地參訪方式，由我方媒合優良供貨端或介紹本土農產品，增加雙方互相瞭解與認識，掌握彼此需求。
陸、附錄
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2014年東京食品展參展廠商
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香蕉、芒果、紅龍果、毛豆等臺灣重要外銷蔬果以擬人化熱舞方式帶動台灣館現場氣氛

	[image: image3.jpg]


台灣館開幕儀式
	[image: image4.jpg]


聽取食品展廠商意見
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台灣館參觀民眾絡繹不絕
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藉由本次東京食品展宣傳2014台北國際食品展
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台灣館廠商熱情介紹優質臺灣農產品
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中國大陸廠商佈置與展銷態度仍有進步空間
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韓國館主展區一偶
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大田市場花卉部門切花拍賣情形
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大田市場工作人員介紹拍賣機操作方式
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台灣物產館商品陳列方式
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農糧署黃美華副署長代表農委會致辭
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日本輸入冷凍野菜品質安全協議會的大內山會長代表日方致辭
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日本新聞媒體報導本次懇談會事宜(一)
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日本新聞媒體報導本次懇談會事宜(二)
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