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摘要

為瞭解美國社區處遇之發展與現行實務運作模式，本部選派觀護人赴美國華盛頓特區參觀成年觀護處遇機構，本次參訪內容包含：案件分類分級處遇方案、再犯危險評估指標、機構內外處遇之銜接、社區處遇專業人員角色與職掌分工、社區處遇團隊之合作模式、尿液採驗標準流程及GPS電子監控系統之運用，透過機構人員的介紹、帶領現場實務的觀摩及經驗的交流與分享，學習美國社區處遇科學化與系統化的專業及實務經驗，以作為我國成人觀護制度及社區處遇發展之參考。
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[bookmark: _Toc377652239]壹、考察目的
觀護制度發軔於美國，始於19世紀美國一名鞋匠奧古斯都，成功的保釋輔導一名酒癮者成功戒酒並改過向善，被認為是觀護制度的起源，後來美國各州陸續訂定相關法令規定，並設置觀護人執行，使觀護制度正式有法源依據。
我國觀護制度採成年少年雙軌制，少年觀護制度開始於民國51年公布於民國60年7月1日開始實施之「少年事件處理法」，於各地方法院少年法庭置觀護人，並明定觀護人之任用資格與職掌事項。而成年觀護制度之建立，係於民國69年7月1日審檢分隸時，前司法行政部改制為法務部，鑑於防止成年再犯之重要性，增設保護司掌理關於18歲以上成年犯保護管束執行之指導、監督事項，保安處分執行法第64條第2項亦配合修正為：「法務部得於地方法院檢察署置觀護人，專司由檢察官指揮執行之保護管束事務。」法務部積極推動建立成年觀護制度，並於71年1月，在各地方法院檢察處（現為各地方法院檢察署）設置觀護人，專司成人之保護管束，自此，成年觀護制度始行建立，我國方有一雛形粗具之觀護制度，使我國觀護制度由少年而擴及成人。[footnoteRef:1] [1: 臺灣高等法院檢察署網站，觀護制度簡介(http://www.tph.moj.gov.tw/ct.asp?xItem=35977&ctNode=5106)] 

我國成年觀護制度發展迄今約30餘年，觀護人的業務從早期以執行檢察官指揮執行之假釋及緩刑付保護管束案件為主，迄今已擴展至緩起訴處分附帶義務勞務、必要命令及協助戒癮治療之執行，以及易服社會勞動等社區處遇。隨著觀護專業的發展與業務範疇的擴張，針對不同犯罪類型處遇需求的特殊性，各地檢署觀護人室皆設置性侵害專股與家暴專股，專司處理性侵害犯罪及家庭暴力犯罪之保護管束案件；甚有部分地檢署設置毒品專股，專司處理長年以來始終難以有效降低再犯的毒品案件，或設置社會勞動專股，專司易服社會勞動案件。
此外，相較於矯正機關機構內監禁的懲罰與威嚇功能，機構外的社區處遇係為協助犯罪人復歸社會生活，而不同犯罪類型的個案，各有其特殊的犯罪特性與社會適應的困難，因應個案不同社區處遇的需求，各地檢署亦開始結合各項社區資源，如社政、衛政、警政等系統及民間資源，形成特殊犯罪的社區處遇團隊，如性侵害犯罪防治網絡、毒品戒癮處遇團隊及家庭暴力防治網絡等，觀護處遇的內容也從往昔的約談、訪視、驗尿、團體輔導或轉介就業、就醫、就養等，發展至結合不同領域的專家辦理專業的諮商（治療）團體、協助（轉介）戒癮治療、警方複數監督及社區勞動服務等。另為強化對性侵害犯罪付保護管束人的監管，自民國94年開始實施性侵害犯罪付保護管束人電子監控（初期以居家監控及宵禁為主），而隨著科技日新月異，至102年更運用全球衛星定位系統（Global Positioning System，通常簡稱GPS），發展GPS行蹤監控系統，透過蒐集並分析受監控人日常生活的行蹤軌跡，以瞭解並評估其再犯危險性[footnoteRef:2]。值此，成人觀護的內涵不再侷限於假釋及緩刑保護管束之執行，而愈發走向多元化的社區處遇，實有必要參訪國外現行作法及制度，作為我國成人觀護社區處遇發展之參考。 [2: 實施科技設備監控之目的，係為判斷受監控人於指定時間是否停留或離開特定地點，或記錄受監控人行動時所經過的區域與時間，以此判斷受監控人是否確實遵守檢察官所下的指定居住處所、監控時段內不得外出、禁止接近特定場所或對象等命令。其本質是要讓受監控人增加自我控制的能力，並不保證可以避免受監控人的違規脫逃及再犯行為。] 


[bookmark: _Toc377652240]貳、考察經過
本次參訪行程主要安排在美國華盛頓特區，因我國並無直飛華盛頓特區班機，考量經費有限及班機航程方便性，故參訪人員選擇飛航至紐約甘迺迪機場，並搭乘長途巴士前往美國華盛頓特區。

1、 [bookmark: _Toc377652241]參訪行程
	U.S. Official Visit Schedule

	日期
	10/13(Sun.)
	10/14(Mon.)
	10/15(Tues.)
	10/16(Wed.)
	10/17(Thr.)
	10/18(Fri.)
	10/19(Sat.)

	上午
	　
　
	美國國定假日哥倫布日全美休假一日
	TECRO
	CSOSA
	U.S.Courts/ University of Maryland (註1)
	Departure
	Departure

	
	
	
	
	Supervision Branches IIA or IIB, and VII（General Supervision and Sex Offender Supervision）
	
	
	

	下午
	Arrive：13:10PM
	
	TECRO
	CSOSA
	U.S.Courts/ University of Maryland (註1)
	
	

	
	New York JFK airport→Penn Station
	
	
	
	
	
	

	
	Penn Station→Washington, DC
	
	
	The Special Supervision Treatment unit (Branch III)
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	註1：因美國聯邦政府多數機關於2013年10月1日起至17日止因預算問題關閉（shut down），U. S. Courts臨時通知無法接受參訪，行程改為參觀美國馬里蘭州立大學(University of Maryland)。


2、 [bookmark: _Toc377652242]參訪機構簡介
（一）TECRO：Taipei Economic and Cultural Representative Office in the U.S.，駐美國臺北經濟文化代表處，是我國政府在美國的代表機構，負責維繫臺美雙邊關係。
（二）CSOSA：The Court Services and Offender Supervision Agency for the District of Columbia，係屬聯邦機構，1997年由美國國會設立，主要功能在監督社區中的罪犯。CSOSA的使命在於提昇公共安全，預防犯罪，降低再犯，並與社區密切合作維持司法的公平性。
（三）U. S. Courts：美國憲法規定三權分立，行政、立法及司法，美國法院由聯邦法院及各州州法院組成，其中緩刑和審前服務系統（The U.S. Probation and Pretrial Services System）的設置係專司美國地方法院緩刑和審前服務，主要的功能係透過查證蒐集相關資訊，提供客觀的調查報告和建議，以協助法庭作出公正的審前釋放、量刑和監督的決定，並確保被告和犯罪人遵守法院裁定的社區監督與處遇命令。
（四）University of Maryland：馬里蘭州立大學成立於1862年，其學術排名通常位於全美50名以內，而其犯罪學暨刑事司法學系成立於1969年，在全美同領域科系中更是名列前茅，我國國內大學有多位犯罪防治相關科系教授亦為該校校友。

3、 [bookmark: _Toc377652243]CSOSA介紹
考察期間因突逢美國聯邦政府預算案遭眾議院拒絕通過，致多數的機關部門被迫關閉（shut down），無法參訪聯邦法院緩刑和審前服務部門，故本次參訪重點主要以CSOSA為主，以下為該機構介紹。
(1) 機構任務
1. 強化公共安全
2. 預防犯罪
3. 減少再犯
(2) 機構目標
1. 公共安全
2. 司法公正
(3) 機構策略
1. 風險與需求評估
2. 密集監督
3. 提供治療性及支持性服務
4. 建立社區網絡合作
5. 提供決策者即時及準確的資訊
(4) 機構各分組介紹
1. Investigations, Diagnostics and Evaluations：調查、診斷及評鑑部門；協助受保護管束人初步調查及分析。
2. General Supervision (Branches IIA, IIB, and VII)：一般監督部門；每位社區監督官(Community Supervision Officer，工作性質類似我國之成年觀護人)的案件負荷量約為50件。
3. Sex Offender Supervision (Branch VII) ：性罪犯監督部門；負責性侵害受保護管束人之評估、監督及督促其接受身心治療，並與警政署（Metropolitan Police Department）合作確保性罪犯落實登記報到；此外，此部門亦負責GPS電子監控系統。
4. Substance Abuse and Treatment (Branch III)：物質濫用與處遇部門；包含STAR HIDTA (負責緩刑犯) 及 SAINT HIDTA (負責假釋犯)兩個單位，有嚴重的藥物依賴史及有多次毒品前科者將會被送到這兩個單位接受治療處遇；此外，該部門並設有三個心裡健康監督團隊（mental health supervision teams），負責對經診斷有心理健康問題的個案，提供密集的個案管理服務。
5. Special Supervision - Domestic Violence (Branch IV) ：特殊監督-家庭暴力部門；特殊監督的對象包含：有長期犯罪史/物質濫用史者、性侵害犯、精神病犯、家暴犯及伴隨酒駕/酒精問題的犯罪人，平均每位觀護人的案件負荷量數為32件。
6. Interstate Compact (Branch V)：州際契約部門；美國幅員遼闊，在聯邦政府的司法體制下，各州的司法制度不盡相同，而CSOSA與其他州之間訂有州際間的合作協定契約，本部門主要負責州際間的行政協調及案件管理服務，管理由其他司法管轄區移轉遷入或由哥倫比亞特區移轉遷出的受保護管束人。平均每年須處理5,000名受保護管束人遷入及1,000名受保護管束人遷出的案件。
7. Illegal Substance Collection Units (Branch VI) ：非法物質採驗中心；負責受保護管束人尿液採集、檢驗，中心內設有完整的檢驗器材、設備及實驗室。
8. Offender Processing (Branch VIII)：負責受保護管束人的登記及蒐集相關背景資料，以分派至合適的監督團隊及觀護人。
(5) 參訪重點
1. CSOSA接待人員
（1）Director, Nancy Ware
（2）Deputy Associate Director, Yolanda Bethea, Community Supervision Services
（3）Associate Director, Cedric Hendricks, Office of Legislative, Intergovernmental and Public Affairs
（4）Associate Director, Thomas H. Williams, Community Supervision Services
（5）Branch Chief, Catherine Terry-Crusor, Special Supervision Community Supervision Services
（6）Branch Chief, Edmond Pears, Offender Processing Unit
（7）Branch Chief, Cedric Johnson, Illegal Substance Collection Unit
（8）Program Administrator, Carlton Butler, Global Positioning Surveillance（GPS） Unit
（9）Branch Chief, Gladys Dargett, Investigations, Diagnostics, and Evaluations BranchⅠ

圖1：與部分接待人員合照
2. 受保護管束人報到流程
受保護管束人需先通過嚴格的安檢方能進入報到處所(經X光機掃描及隨身物品搜查，預防可能攜入槍枝、刀械等危險物品)，進入後以掌形辨識裝置進行人別辨識，掌形辨識機可直接連結到案件管理系統（該系統稱為SMART，介紹如後），受保護管束人身分一經確定，SMART案件管理系統便會自動顯示該員已經到機構報到，有助於社區監督官即時掌握受保護管束人報到情形，並於當日報到時間截止後，可立即統計出應報到而未報到的個案，供社區監督官知悉並做進一步的處置。

圖2：受保護管束人報到時使用之掌形辨識機

圖3：受保護管束人初次報到建立掌形設備

3. 受保護管束人驗尿流程
每位受保護管束人均需接受尿液採驗，保護管束開始8週內，每週驗尿2次，CSOSA設有獨立的尿檢實驗室，聘有專門實驗研究人員進行尿液結果分析，目前檢驗項目包含酒精、古柯鹼、海洛因等鴉片類毒品、安非他命、搖頭丸、K他命及其他違法藥物等七種，每次尿液檢驗費用約合台幣600-700元，檢驗後二周內可知藥物檢驗結果，並將檢驗結果直接匯入SMART案件管理系統，觀護人可即時得知受保護管束人尿液檢驗結果。

圖4：採尿室及藍色噴劑(避免受保護管束人使用馬桶內的
自來水混充接受檢驗之尿液)

圖5：尿液檢驗機器，可依不同需要檢驗不同藥物種類

4. GPS電子監控系統
（1）實施概況
CSOSA自2003年4月開始實施GPS電子監控方案，此時期的實施對象為性侵害犯罪付保護管束人，此後逐漸增加適用對象，包含家庭暴力、物質濫用、不服從規範或及部分高再犯危險性的受保護管束人等，平均每天的執行案量為600件（450至1,025件不等）。自2003年4月起至2013年10月止的監控人共計16,950人次。
目前所使用的電子監控發訊器（俗稱電子腳環）與我國同樣採用一件式，電子腳環所發出的訊號，會透過GPS支援系統傳送到監控中心，監控受保護管束人的所在位置並紀錄其行蹤。
此外，CSOSA的電子監控除了被應用於社區處遇外，亦被運用於犯罪偵查，該機構自2006年發展自動化犯罪現場網絡合作方案（Automated Crime Scene Correlation Partnership Program, ACSC），合作夥伴包括哥倫比亞特區大都會警察署、聯邦檢察官辦公室、美國國會警察部、國家公園警察、聯邦調查局及鄰近的司法機關等，這些合作機構可透過蒐集GPS的相關資料，進行犯罪事件的調查。因此，GPS在刑罰執行方面是一種很有用的工具，對於犯罪偵查亦有所貢獻。
一般而言，監控中心每天會自動傳送受監控人的行蹤分析摘要報告給社區監督官，或犯罪事件攻擊分析報告給警察/司法單位。
（2）實施對象
A.家庭暴力犯經裁定禁止接近特定對象、宵禁或居家監控；
B.其他類型犯罪人經法院裁定禁止接近特定對象或場所；
C.頑強、服從性低或失業的受保護管束人；
D.驗尿呈陽性反應的受保護管束人；
E.其他經評估有監控必要者。
（3）違反監控事項之處罰
鑒於受監控人有時會企圖損害監控設備或阻斷/影響訊號之傳送，哥倫比亞特區議會於2008年12月通過「防止GPS損害緊急事件法案（Anti-GPS Tampering Emergency Act）」，允許逮捕有損害設備嫌疑者，並處以罰金或六個月以下的監禁。

圖6：犯罪現場網絡合作方案團隊

圖7：受保護管束人的充電方式

圖8：監控中心的充電設備

圖9：監控系統與監控畫面（紅點為受保護管束人的行蹤軌跡）

圖10：受保護管束人配戴電子腳環的注意事項

5. SMART案件管理系統
CSOSA針對不同犯罪類型的受保護管束人，連結不同專業的機構與資源，發展各種社區處遇方案，如物質濫用與治療方案、職訓與就業服務方案、酒後駕車方案、假釋轉銜干預方案、社區服務方案等，透過各個專業團隊的合作，提供適切的服務給不同需求的受保護管束人。為因應團隊中各個工作人員需要瞭解受保護管束人在其他機構的處遇情形，以確實掌握渠等是否遵守處遇內容，並作為評估再犯危險性及復歸社會程度之依據，因此，該機構發展以受保護管束人為主體之SMART案件管理系統，匯入受保護管束人的個人背景資料（如種族、家庭背景、學經歷、兵役、經濟、健康、物質使用等各項資料）、犯罪史(含前科紀錄、犯罪過程及手法等)、治療資料(含酒精/藥物戒癮治療紀錄、心理評估治療紀錄等)、觀護資料(含本次及歷次觀護案件資料及執行內容)等。合作專業團隊/機構的成員皆有該系統的帳號，並會將個案的相關處遇紀錄登載於該系統中，網絡中的任一成員便可從系統上查閱個案在其他單位的執行狀況及紀錄。例如，社區監督官可查閱個案在其他單位接受戒癮治療、心理輔導或職訓的紀錄，以確實瞭解並掌握個案是否遵守命令事項及接受處遇的情形，並作為評估再犯危險性及調整處遇內容的參考。
接待人員皆表示自從開發了這套系統後，對他們在案件管理與評估上有非常大的助益，並讚許該系統真的如它的名稱一樣，是一套很聰明（SMART）的系統。
6. 分類管理處遇
個案保護管束開始時，會先由CSOSA調查、診斷及評鑑部門透過蒐集受保護管束人的背景資料(含家庭關係、就學訓練經驗、犯罪背景、身心狀況、經濟收入、物質濫用情形、工作史、等資料)，進行分析、評估並提出具體處遇建議後，再指派至應報到之社區監督官專業組別。此外，該部門也負責評估各種不同專業組別之觀護人合理案件負荷量。
7. 中途之家（Re-Entry and Sanctions Center）
本次參訪因聯邦政府部分部門/單位不提供非必要性的業務服務，故無法實地參訪中途之家，但該組主要負責人亦為參訪人員提供簡報，中途之家係對於高再犯危險性的罪犯及被告，實施4個星期的密集評估和重返社會方案，藉由提供居住、工作及相關治療服務，使渠等可以漸進方式適應社會；另外如受保護管束人假釋後適應不良或是有違規紀錄，亦可命令其進入中途之家居住，並遵守指定命令。
8. 社區辦公室（Neighborhood field offices）
CSOSA運用以社區為基礎的地理監督模式，除了機構本部以外，另在9個地區設立分駐辦事處，增進與受保護管束人及其社會網絡的頻繁接觸，更貼近他們的家庭生活和工作，並透過與當地社區服務組織、 宗教機構和雇主的聯繫、合作，建立夥伴關係與社會支持網絡，以有效協助受保護管束人復歸社會生活。
4、 [bookmark: _Toc377652244]馬里蘭州立大學（University of Maryland）
該校的犯罪學及刑事司法學系（Department of Criminology and Criminal Justice, CCJS）除了致力於訓練教職員及學生成為刑事司法一般犯罪、偏差行為、犯罪預防、少年刑事司法和恐怖主義活動等領域的佼佼者外，更期盼未來能引領犯罪和刑事司法研究與理論的發展。而該系在犯罪及刑事司法方面的研究主要分為五大類，茲說明如下：
1. 犯罪和司法決策：瞭解決策過程是犯罪學和刑事司法領域的核心。研究範疇包含各種罪犯、受害者和刑事司法人員（員警、法院、矯正體系和政府單位）所做的決定及造成的後果。相關研究專案如：決定假釋釋放的時機、馬里蘭州刑事司法資訊系統的評估、公司犯罪、從跨國資料看程序正義和企業決定參與白領犯罪、性別和犯罪、防止警察暴力等。
2. 犯罪控制和預防：刑事司法政策的核心目的如同其他公共和私人的政策一樣，在於控制和預防犯罪。CCJS的教職員和學生透過發展和實驗的策略（尤其是進行田野實驗），以降低犯罪。這些實驗研究包含家庭暴力逮捕、免費的法律顧問出席保釋聆訊、財產罪犯轉向進入藥物治療法庭等不同的政策。這些實驗都是運用有效的方法來測試引領犯罪的理論及其預防策略。相關研究專案如：預防幫派的藍圖、公司環境犯罪控制策略的實證評估等。
3. 少年偏差行為：CCJS成員致力於從事少年偏差行為成因的基礎研究，包含瞭解個人、同儕、和學校特點如何影響偏差行為。他們還進行應用的研究，與學校、社區和刑事司法實務工作者合作，以研發預防少年犯罪的有效方法。相關研究專案如：同儕影響、鄰里和社區的影響。
4. 生命歷程犯罪學：主要係透過生命歷程的觀點，從事調查犯罪生涯持續、中止和晚發性犯罪的原因，研究至今的成果顯示教育程度、就業、婚姻和離婚、為人父母和養育子女、健康和死亡率等因素，都可能成為影響犯罪生涯持續與中止的原因。相關研究專案如：家庭暴力、逐級年齡犯罪途徑-對被監禁女性的回溯性研究等。
5. 暴力行為：致力於運用廣泛的方法和汲取不同專業的知識，以瞭解暴力行為並找出因應暴力行為的最佳回應方式，此方面的研究包含：傳統的犯罪干預政策是否有效降低犯罪、加害人與被害人之間的關係是否使降低暴力所做的努力更加複雜、如何因應政治暴力應不同於因應街頭暴力。相關研究專案如：預防幫派的藍圖、開發全球恐怖主義資料庫等。

[bookmark: _Toc377652245]叁、心得與建議
1、 [bookmark: _Toc377652246]加強電子查驗設備，建立安全工作環境
2011年高雄地檢署曾發生受保護管束人報到時在辦公室持刀殺傷觀護人之重大事件，另其他地檢署亦曾發生被告持槍或刀械自殺或威脅工作人員之情事，地檢署出入人員複雜，為工作同仁之安全，實有必要建立安全查驗設備，維護工作人員安全。
2、 [bookmark: _Toc377652247]建立掌形辨識系統，有利於人別辨識
CSOSA於受保護管束人初次報到時即建立掌形辨識系統，系統中並有照片可以比對，受保護管束人報到時按壓掌形即立即連線至其管理系統，立刻登錄受保護管束人報到資訊並連結至採尿室，採尿室即可判別受保護管束人報到時是否需採驗尿液，並比對人別正確性，避免冒名頂替報到或採尿等違法情事。
我國現今受保護管束人報到仍仰賴傳統辨識方式，比對身分證等證件判別人別之正確性，但現今整容科技發達，如受保護管束人藉助整容方式或有雙胞胎，利用他人冒名頂替履行保護管束，即會影響司法執行之公平性。
3、 [bookmark: _Toc377652248]建立案件分類評估制度，搭配專股觀護人執行，提高處遇效能
CSOSA針對剛假釋案件即藉由案件分類評估制度將案件分配至適當之組別，由專組之社區監督官執行其觀護處遇。
我國目前對於觀護專股分類主要以社區處遇、性侵害及家暴案件為主，如能再增加毒品/物質濫用、精神疾病等類別，分由各該類別專股觀護人執行，並加強專股觀護人相關專業職能訓練，結合外部適當資源調整合適處遇，將更有助於受保護管束人復歸社會並達到預防再犯之目標。
4、 [bookmark: _Toc377652249]建立觀護個案管理系統，彙整受保護管束人各項相關資訊
CSOSA運用「SMART案件管理系統」，以受保護管束人為中心，彙整相關資訊，如歷年犯罪紀錄、在監資料(含輔導處遇、在監調查及各項心理測驗結果)、歷次保護管束執行資料、治療紀錄(如戒酒癮或藥癮紀錄)、參與職訓情形及接受其他相關處遇資料等，使社區監督官於受理案件時，即能瞭解受保護管束人背景資料，並於保護管束期間，能隨時掌握個案接受治療或參與其他相關處遇的情形。
反觀我國目前觀護案件管理系統係附屬於「法務部一審支援檢察官辦案系統」，該系統設計係以觀護人（股別）為中心，執行以該次保護管束案件為主，故系統資料僅限該次保護管束相關資料(以個人資料如地址、電話、本案罪名為主)，對於受保護管束人之犯罪相關背景資料，如當次犯罪之起訴書、判決書類、在監資料及歷次保護管束執行情形等，均付之闕如，更遑論整合或匯入其他相關機構的治療處遇內容。是以，如能建立以受保護管束人為中心的系統，並整合前述犯罪及治療處遇相關資料，使觀護人可即時瞭解受保護管束人的相關資訊及社會適應狀態，作為評估及調整處遇內容之依據，將有助於提升觀護之功效。
5、 [bookmark: _Toc377652250]強化電子監控效能與運用，增修違反監控命令之懲罰
我國自2013年開始建置具有GPS功能的第三代科技設備監控系統，而GPS科技監控設備因受限於衛星定位及通訊技術等科技發展，仍有誤差值存在之情形，全世界皆然。CSOSA電子監控措施開始實施的對象僅適用於性侵害犯罪受保護管束人，惟隨著運作模式逐漸成熟及技術發展愈趨先進，逐步納入其他犯罪類型受保護管束人之適用，除設有專屬的監控中心與團隊外，還結合警政及大眾交通運輸系統，建構綿密的監控網絡，此外，為避免受保護管束人企圖/惡意毀損設備，更立法增訂違反監控命令之相關刑罰。觀之我國目前雖已開始發展GPS科技設備監控系統，惟系統穩定度仍待觀察，監控運作模式亦未臻成熟，且對於毀損設備並未立法明訂相關刑罰或賠償責任，致使受監控人經常有企圖毀損設備或影響系統運作的行為發生，除了可能減損監控之效能外，更增加維修設備國庫支出之負擔。
6、 [bookmark: _Toc377652251]調整受保護管束人尿液陽性之相關處置方式
[bookmark: _GoBack]CSOSA對於出監8周內的全部受保護管束人要求每周驗尿2次，8周至12周內要求每周驗尿，並隨時調整驗尿頻率，驗尿項目包含7大類項目。驗尿結果主要作為執行保護管束、調整觀護處遇之重要參考，如驗尿結果多次呈陽性反應或陽性反應有愈趨頻繁的情形，將會視其個別狀況，轉介戒癮治療，或要求受保護管束人入住中途之家，隔絕其與原有環境或高危險因子之連結。
我國各地檢署觀護人目前採驗尿液對象以本案為違反毒品危害防制條例第十條之受保護管束人為主，另外針對有施用毒品前科或疑似有施用毒品情形之受保護管束人，經檢察官同意後，亦得採驗尿液。驗尿係為刑事案件執行之一環，如結果呈毒品陽性反應，即需簽報檢察官，由檢察官簽分毒偵案件，如被起訴判刑，即撤銷保護管束。
目前世界各國針對毒癮者之觀點已漸改變，將毒癮者視為病人而非罪犯，因而將「復發」視為是毒癮治療必經之過程，亦即允許毒癮者在戒癮的過程中仍偶有施用毒品之行為發生。然我國目前針對毒癮者雖融合病人與犯人概念，將之視為病犯，但仍將施用毒品認定為犯罪行為，亦即如受保護管束人驗尿結果呈陽性反應，觀護人基於公務人員知有犯罪情形具有舉發之責任，依法應報告檢察官，由檢察官簽分偵案，如受保護管束人未被給予緩起訴戒癮治療處分，被起訴判處有期徒刑以上之刑，即會被撤銷假釋，再次入監服刑。
綜上，我國現行保護管束對於毒癮者之政策，如能將驗尿結果視為戒癮治療之參考，並藉由檢察官命令或相關配套措施，加強各地檢署與各地毒品危害防制中心合作，促使受保護管束人接受醫療體系的戒癮治療，除可降低受保護管束人因入監或短期頻繁進出監獄，增加社會成本的支出外，亦希望能在刑事司法監督下，以醫療與司法體系合作模式，協助受保護管束人逐漸戒除毒癮，復歸正常生活。
7、 [bookmark: _Toc377652252]設置中間性處遇機構
目前我國在監服刑及假釋出監兩種處遇方式之間並無中間銜接措施，亦即從完全封閉式的監禁生活到完全開放式的社區生活，兩者之間並無中間處遇措施，所以受保護管束人從與社會隔絕的監獄假釋後，立即須面對社區/社會生活，出監後如找不到工作、居無定所、生活無著、適應不良、支持系統不穩定或監督系統不彰，再犯可能性將大為提升。如能設置具備緩衝性質的中間性處遇機構，假釋受保護管束人出監後，透過中間性處遇機構的調劑及監督，使其白天外出工作，夜間返回機構居住，協助其階段式調整日常生活作息、養成勞動/工作習慣、適應社會規範及培養自律能力，並由專業人員評估其社會適應情形，作為是否完全回歸社區之參考；另如受保護管束人回歸社區後仍有不適應或再有違反保護管束事項，亦可命令其返回機構居住，重新再調整適應。
8、 [bookmark: _Toc377652253]國家資源應隨刑事政策變革重新合理調整
因刑事訴訟法及刑法的陸續修正，觀護人除原有的假釋或緩刑付保護管束案件外，91年新增緩起訴案件、94年新增附條件緩刑案件、98年新增社會勞動案件，故觀護人執行案件數由91年的3萬1千多件，到100年底已高達101,844件（如表一），與監所一年執行人數相當；又性侵害犯罪防治法修正後(100年11月9日公布施行)，已擴大測謊對象並開始實施全時段的GPS行蹤監控，大量增加觀護人日夜間的業務負荷；加上社區矯治係在開放的環境中執行，原本變數即高，可預見未來工作環境，質量及風險遽增，而觀護人及觀護佐理員（委外人力）總人數僅約460人，一年預算約3億元，資源經費似有分配失衡的問題[footnoteRef:3]。 [3: 矯正體系系法定編制人員為6,896人(不含臨時編制人員)，人事費用101年預算金額約46億8千多萬元。] 

自100年起，觀護人人數約220人，每位觀護人平均年負荷案件量已超過500件。惟地檢署觀護人員額及觀護工作經費均未同步成長。然相關人力編制仍侷限三十年前的規模，且至102年為止，觀護人預算員額225名已全數用盡，法定員額亦僅餘20名，早不敷社區矯治體系之運作，若不及時增加觀護人力與經費，恐有礙社區矯治的執行成效。
表一：觀護處遇案件統計表


















[bookmark: _Toc377652254]肆、結語
我國與美國並無正式邦交，故本部與美國官方成人觀護機構交流甚少，本次參訪感謝國立中正大學犯罪防治學系楊曙銘老師協助協調CSOSA及U.S COURT相關人員同意本部進行參訪。更感謝美方CSOSA在聯邦政府部門關閉期間，仍願意撥出人力接待我方參訪人員。謹此致謝。
另本次參訪於101年編列預算時，原預計編列預算23萬元，唯經費被刪減至10萬6千元，又突然遭逢美國聯邦政府因預算案致多數聯邦政府單位放無薪假，導致行程縮減，故部分成人觀護處遇機構無法參訪，實甚為遺憾。本次參訪除瞭解美國成人觀護部分業務進行方式外，亦擴大視野，建立與美方機構初步關係，希望日後能再有機會進行雙向交流，以促進我國成人觀護制度的精進。
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