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1 背景與目的
第20屆智慧型運輸系統世界年會(20th ITS World Congress)，在日本東京台場的國際展示場(Tokyo big sight)舉辦，以「開創智慧型運輸系統的下一步(Open ITS to the next)」為主題，定調ITS的下一步就是機動性與社會性。以安全與交通管理為基礎，ITS發展出三大領域，亦即能源管理、由巨量資料導引的個人化旅運服務、以及強韌的運輸系統，前兩大領域以電動車與電資通訊技術為發展基礎，第三大領域在2011年日本311大地震後更凸顯其重要性。同時大型都會區的運輸問題在經濟大幅成長的亞洲多數地區，逐漸形成重要的議題。

為汲取國際經驗，了解全球在ITS發展的趨勢，同時為因應本所協同交通部推動「智慧交通基礎建設及應用計畫」，鼓勵各地方政府持續建置、擴充、維運其交通控制中心，深化交通管理績效，確實應借鏡國外先進國家的經驗與現況，作為持續前進的基石。另為展示本所在運輸安全研究的成果，與其他國家有雙向溝通與交流的機會，特選擇本屆世界年會作為參展與參訪的國際會議。

2 行程紀要

本次行程自102年10月13日至19日，主要參與「第20屆ITS世界年會」，參與年會活動及收集相關資料，並利用與會後時間考察東京地區交通環境，為期共7日。行程內容如表2-1。

表 2‑1行程紀要
	日期
	行程內容

	102/10/13（日）
	前往日本東京

	102/10/14（一）~10/18（五）
	1. 參加「第20屆ITS世界年會」及研究成果攤位展示
2. 參加展覽及技術參訪

3. 蒐集東京當地交通資料

4. 訪問日本交通及研究單位

	102/10/19（六）
	自日本東京啟程返回台北


3 大會參訪實況

3.1大會概要
本屆世界年會為全球規模的年度盛事，規模盛大，大會活動繁多，包含開幕與閉幕儀式、講習會、展覽、實地體驗與展示、技術參訪等，各項活動內容五花八門，目不暇給，令人覺得四天的時間完全不夠用，以下將對各項活動作一簡要的概述。

開幕典禮於10月14下午4時於東京國際會議中心(Tokyo international forum)舉行，本計畫參加人員先於報到處報到後(如圖3‑1所示)準時參加開幕典禮。首先由ITS Japan 主席 Hiroyuki Watanabe代表地主國歡迎來自各國的與會代表，並由ITS Asia-pacific、ITS America 及ITS Europe的執行長分別致詞。如圖3‑2。
日本首相亦於開幕式中以錄影的方式致詞，希望日本成為世界最友善、最先進的ITS技術國家，藉由取得2020年奧運舉辦權，以及重振日本的經濟力，能再度領導世界，展現強大的企圖心。如圖3‑3。
會議中的頒獎議程分成大會終身成就、各洲傑出ITS實施計畫與地方政府等三類獎項，我國毛副院長治國獲頒大會終身成就獎(Hall of Fame on ITS World Congress)，惟因公忙無法親自出席，由ITS Taiwan中華智慧型運輸系統協會孫以濬理事長代表領獎。開幕典禮中除了全球各企業高階領導人與各國高層政府官員，深入剖析未來ITS發展趨勢外，更有深具日本傳統風格的舞蹈表演與太鼓表演。如圖3‑4及圖3‑5。
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	圖3‑1開幕典禮的報到處
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	圖3‑2 ITS Japan 主席 Hiroyuki Watanabe
	圖3‑3日本首相安倍晉三以錄影致詞
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	圖3‑4 開幕式表演節目
	圖3‑5 毛副院長治國獲頒大會終身成就獎


大會場地係位於日本東京台場的國際展示場(Tokyo big sight)，從10月15日至10月18日一連4天在此地進行攤位展覽、技術展示及論文研討會議。如圖3‑6及圖3‑7。
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	圖3‑6 Tokyo Big Sight展場（展覽、技術展示及論文會議主要場地）
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	圖3‑7 展場內部


本屆的大會主題如下，無論是攤位展覽、技術展示、論文研討會議與技術參訪，皆涵蓋此7大主題。
· 安全與交通管理(Safety and traffic management)

· 次世代的永續旅運(Next generation mobility and sustainability)

· 大都會區的高效運輸系統(Efficient transport systems in mega cities/regions)

· 人流與物流的多運具聯合運輸系統(Intermodal and multimodal systems for people and good)

· 個人化旅運服務(Personalized mobility services)

· 危急狀態下運輸系統的韌性(Resilient transport systems for emergency situations)

· 組織議題與全球統合(Institutional issues and international harmonization)
研討會議(session)共有6種型式，並全部涵蓋本次大會的7大主題：

· 全體會議(plenary session)：由高級政府官員或產業界領導品牌高階經理人，就政策、影響與發展趨勢進行演說。
· 執行會議(executive session)：由業界執行長、官方代表與學術機構代表，分享其在執行與策略上，於ITS的成就、課題與挑戰之經驗。
· 關注議題會議(special intrest session)：開放給政府部門代表、產業界專家、與學術界學者就特定議題做深入分析、探討與辯論。
· 主辦單位精選會議(host selected session)：主辦單位特地為了在亞太地區所發生的重要個案與主要ITS計畫所開設的關注議題會議。
· 技術/科學會議(technical/scientific session)：由國際專家學者解說各ITS相關領域的最新技術與發展現況，範圍涵蓋技術、經濟、組織與社會觀點。
· 互動會議(interactive session)；由主講人進行簡短口頭報告與海報互動討論
技術體驗與展示可將討論與展示拓展到戶外，甚至直接帶參訪者到街道上體驗本次大會的7大主題，令參訪者真正體會ITS發展至今，已有多少概念與想法已經落實在日常生活之中，未來又有多少可能成為明日之星的發展主題。

技術參訪共計9項參訪行程：

· 東京都交通控制中心與災害防救中心(Tokyo traffic control center and disaster prevention center)

· 海鷗線控制中心與試乘活動(Yurikamome control center and public transport ride)

· 臨海線隧道控制中心與Oi貨櫃碼頭(Waterfront tunnels control center and Oi container terminal)

· 先進交通控制中心與車載資通訊系統(Advanced traffic control center and VICS)

· 神奈川縣交通控制中心與車路協作系統(Kanagawa traffic control center and V2I cooperative systems)

· 橫濱市智慧運輸(Yokohama smart mobility)

· ITS智慧城市”柏”(Kashiwa ITS smart city)

· 本田智慧家居系統與太陽能氫氣加氣站(Honda smart home system & solar hydrogen station)

· 高速公路控制中心與O&M設施(Expressway control center and facilities for O&M)

3.2參展及展覽

展覽活動係由全球各地的ITS相關產業提供展示攤位展示各自的最新產品。10月15日上午11點15分於展覽開幕儀式後，大會議程正式展開。ITS台灣館，並在當日下午3點舉行交流酒會，吸引眾多與會者參與。

3.2.1我國參展攤位

ITS Taiwan 中華智慧型運輸系統協會負責本次ITS台灣館的籌設事宜，由中華電信、台灣世曦、益網科技、宏碁、華電聯網、裕勤科技、工研院資通所、立皓科技及資策會與倢通科技、泓格科技、森富科技團隊及本所等10個單位共同配合參展，本所參展攤位由本組、運管組及運資組三組負責。本組選擇「大客車安全與節能駕駛行為特性研究」系列研究，與龍華科技大學研究團隊展示研究成果。

本次展示的主要內容為以下3項：

1.建立本土化之大客車駕駛行為資料管理系統，整合大客車駕駛者行駛旅程中之車輛數據與行車影像，資料管理系統具備功能為整體車隊節能與安全指標報表輸出、個人資料報表與指標績效報表輸出和個人動態數據與行車影像觀察。

2.回顧國外節能安全駕駛教育訓練研究文獻，建立本研究五項節能安全指標，並配合大客車駕駛行為資料管理系統產生前測30位駕駛者個人五項指標報表與駕駛行為建議內容，再完成後測駕駛行為資料收集。

3.教育訓練前後測指標評估結果，後測燃油效率提升約0.45 km/l，以成對樣本T檢定進行統計檢定後，前後測之燃油效率具顯著性差異，表示透過教育訓練後，駕駛者其行駛過程之燃油效率確實有所改善。

透過三張全開海報、3D動畫影片、實驗設備(駕駛行為觀察介面和行為註記介面)及A4的宣傳DM等不同宣傳類型，並製作小徽章紀念品增加看展者之興趣。

三張全開海報呈現三大主題實驗偵測設備、行為報表訓練和駕駛節能績效；3D動畫影片則介紹整個研究過程由實驗設備、行為資料庫、行為報表駕駛訓練到研究節能績效，詳如照片所示。

於ITS展覽會場進行研究成果展示過程中，與許多廠商和研究單位分享交流。其中以日本和中國的廠商和研究單位詢問度最高，如日本Mistubishi車廠和中國深峻車輛視訊設備廠商，大多數廠商詢問主題皆為有關於本研究設備和資料系統後續產品化和自動化的可能性、該套系統目前在台灣的推廣狀況、是否已經普及運用於國內的大客車公司體系中。
台灣館展場實況與相關佈設如圖3‑8、圖3‑9及圖3‑10所示。
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	圖3‑8 研究團隊於大會展場
	圖3‑9本所攤位海報及播放影片設備
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	圖3‑10台灣館展場內容


3.2.2其他展覽攤位

展場以各大車廠所展示的內容最為具體及生動，又以日系車廠為最，包括實際車輛、技術研發展示及互動駕駛模擬等，其他歐系及美系車廠可能受限於技術發展進度、展示規模及未參展等因素，相較日系廠商來的遜色。

日系汽車廠所展示的主要技術種類包括：電動汽機車及充電站、安全駕駛資訊系統（車道偏移警示、駕駛人監控、煞車警告、其他路人接近警示）及未來駕駛資訊系統概念呈現等。
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	圖3‑11 MITSUBISHI電動車概念EMIRAI
	圖3‑12 電動車概念EMIRAI 駕駛面板
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	圖3‑13 SUZUKI公司展示自動煞車系統
	圖3‑14 SUZUKI駕駛人監控系統
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	圖3‑15 MAZDA公司展示汽車資訊系統
	圖3‑16 TOYOTA公司展示個人化汽車


由於汽車產業的復甦、使用車輛的需求持續增長、用路人對於安全及資訊的需求等，除了汽車廠持續發展駕駛人資訊輔助系統外，包括一般家電廠商、通訊商、甚至是傳統電腦及手機廠商，亦擴展其產品與服務至車用資訊領域。
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	圖3‑17 NEC公司展示無縫資訊提供
	圖3‑18 NEC公司展示電動車充電設備
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	圖3‑19 Panasonic公司展示資訊系統
	圖3‑20 NTT公司展示汽車資訊服務
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	圖3‑21 體感模擬駕駛
	圖3‑22 偵測車輛行駛偏移系統


	[image: image25.jpg]



	[image: image26.jpg]




	圖3‑23中國展示攤位
	圖3‑24 中國華為公司展示攤位
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	圖3‑25 ITS歐洲展示攤位
	圖3‑26 ITS美洲展示攤位


由於日本之前經歷地震及核能事件的災害事件，因此緊急事件通報與救災安全也成為展示的重要議題之一。東日本高速公路公司的攤位，展示災害發生後要如何發現事故地點以進行復原。作者詢問其中一個設備，透過技術人員的講解，係用在設置直升機上可供攝影照相的裝置。因解析度較一般相機高出很多倍，且裝卸容易，因此災害發生時可迅速蒐集災區的空照資料，增進救援的精確性。
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	圖3‑27東日本高速公路公司展示救災復原
	圖3‑28 高空高解析度攝影機


展場除了各廠商外，日本政府部門從中央的國土交通省、警察廳、總務省，一直到主辦城市的東京市政府，均設有攤位宣傳。
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	圖3‑29 東京市政府攤位
	圖3‑30 總務省宣傳攤位
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	圖3‑31 警察廳展示攤位
	圖3‑32 警察廳的模擬駕駛系統
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	圖3‑33 警察廳交通管制系統
	圖3‑34 日本高速公路公司聯合展示攤位


展場動態的展示區則設在會場的頂樓及旁邊的空地，以使與會者充分體驗各項技術。
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	圖3‑35 於展場頂樓所安排的技術展示區
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	圖3‑36 於會場旁所安排的技術體驗區


3.3研討會議及技術體驗
本屆世界大會僅參展廠商就有238個，研討會議共計243場次，超過800篇論文發表，技術參訪9組與30個技術體驗與展示活動，受限於時間與人力，僅能選取部分活動參予。論文研討會議參與場次，分別為10月15日Transport policy issue 2及10月17日Incident and Emergency Management 二個場次內容。
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	圖3‑37 論文會議場地
	圖3‑38 論文簡報內容


3.3.1交通政策議題研討會議

Transport policy issue 2（交通政策議題）主要為歐盟國家報告ITS的發展現況，茲選取芬蘭、挪威的簡報加以說明：

芬蘭第二世代智慧運輸策略的基本目標是使用資訊及通訊技術以改善交通車流及安全，人們可以使用自己的車輛或搭乘公共運輸系統，進行輕鬆而可預期的旅行。智慧型運輸系統的7項原則（價值）包括：

1.智慧運輸構成永續發展。
2.智慧運輸系統必須公平的對待所有的公民、商業活動及區域。
3.智慧運輸是便宜及容易使用。
4.智慧運輸系統尊重公民隱私。
5智慧運輸系統必須在使用者熟悉的技術服務上發展。
6.智慧運輸服務必須全國通用及與國際相容。
7.智慧運輸系統的發展要結合公私部門及系統使用者。
顧客導向及舒適使用的原則雖然廣為周知，但仍未加以重視。以手機的領域為例，可用度已成為一個關鍵因素，在使用資訊及通訊技術的領域的智慧運輸也是如此，必須考量顧客導向及舒適的使用，包括：移動的機動性、無縫旅程及運輸鍊及資訊服務的品質。另一個關鍵因素則是加速ITS的技術落實比率，過去智慧運輸部門均投入研發及測試計畫，未來必須逐漸轉移到大規模的技術應用及提出應用方案。芬蘭運輸系統必須在2020年前達到以下目標：

1.交通設施管理及運輸系統本身的生產力必須比國家平均生產力高出10％。
2智慧運輸系統每年需挽救道路系統50條生命、在商業性的海運、空運及軌道運輸則需達到0死亡。
3.運輸部門的溫室氣體必須顯著減少。
4.由於運輸鍊及物流場站的效率提升，私部門的物流成本必須達到國際競爭對手的水準。
5.大型都會區的通勤者交通擁塞延遲必須減少20％。
6.公共運輸、自行車及行人旅次提高到20％。
7.在智慧運輸系統服務及產品方面，芬蘭要達到世界前五大。
8.芬蘭將顯著提升生產及出口智慧運輸服務及產品。
9.達到顧客使用80％的滿意程度。
挪威以政府交通部的角度觀察，政府必須要有明確的政治目標、長期的方法、投入研發及促進國際合作，才能成功實施ITS。2009年交通部更新國家交通計畫，設定目標為：

1.改善交通流量及減少旅行時間。
2.運輸部門零傷亡的願景。
3.限制溫室氣體排放及對環境衝擊。
4.通用設計的運輸系統。
國家交通計畫每4年更新，2013年再度確認上述目標而持續達成，並啟動交通部層級的ITS策略，關鍵因素為：

1.設定各角色權責及適任性。
2.ITS對達成國家交通計畫所設定的目標是十分重要的。
3.對於所有利害關係人，ITS必須與國際技術接軌。
4與不同利害關係人之間的合作及透明化。
5.隱私保護的重要性。
挪威政府促進不同政府部門的協調合作，並使私部門願意承擔適當的風險，以激勵ITS的推動。在具備專責有力的行政部門及專業的商業部門的先決條件下，挪威交通部建議以彈性及放手的方式，取代細部的干預，才能有較多的成果。實施ITS應專注在政治目標，而非技術性的解決方案，引進國際技術標準及解決方案以滿足國內的政治目標。

3.3.2事故及緊急事件管理研討會議
Incident and Emergency Management（事故及緊急事件管理）場次，選取西日本快速道路公司（West Nippon Expressway Company Ltd, NEXCO-West）的簡報加以說明：

西日本快速道路公司的簡報案例是使用視覺效果措施，以達到速度管理，進而減少交通事故（Field Study for Velocity Control Effect by Utilizing Visible Appearing Measures against Traffic Accidents）。

西日本快速道路公司以往在道路上的速度管理，係使用大型標誌、箭型指示板或資訊看板以提醒用路人注意路況，惟部分事故較高的路段仍未能降低。因此，選擇增加駕駛人視覺效果的相關措施，在2路段分別設置高可見度路面標線、護欄及燈光導引設施，以瞭解其影響。
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	圖3‑39 視覺效果措施：標線
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	圖3‑40 視覺效果措施：護欄及燈光導引設施


初步結果顯示，駕駛者的速度皆有下降，但由於案例的資料蒐集期間僅3個月，故後續的肇事事件減少效果仍待後續分析。
3.3.3技術體驗與展示

技術體驗與展示（Showcase Demonstration）則選擇車輛資通系統(Vehicle Information and Communication System(VICS))的展示行程。
展示路線從展場出發，繞經市區東京車站附近，再回到終點展場。參與者搭乘巴士，手持主辦單位發給的平板電腦，再進入系統中選擇要觀看的內容。巴士行經路線途中，主辦單位會依序說明不同情境下所應開啟的選單，以瞭解VICS的各項功能。
下一代VICS可以提供更詳細的交通資訊，更大範圍地區的資訊及多種服務，包括提供：交通擁擠資訊及旅行時間資訊、緊急災害訊息、區域事件節慶活動資訊、電動車充電站等。相關功能如以下照片所示：
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	圖3‑41 於車輛中體驗VICS
	圖3‑42 平板電腦顯示現在車輛位置
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	圖3‑43 VICS顯示加油及充電站位置
	圖3‑44 VICS顯示不同路線方向所需時間
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	圖3‑45 VICS警告區域有強降雨
	圖3‑46 VICS顯示區域有交通管制


主辦單位預計這些新功能加入VICS後，可在2015年春季進入實際使用。
3.3.4技術參訪行程
技術參訪共計9項參訪行程，因甚具特色，茲選擇以下4個行程，並於3.4至3.6節敘述。

TV1：東京都交通控制中心與災害防救中心(Tokyo traffic control center and disaster prevention center)

TV4：先進交通控制中心與車載資通訊系統(Advanced traffic control center and VICS)

TV6：橫濱市智慧運輸(Yokohama smart mobility)

TV7：ITS智慧城市「柏」(Kashiwa ITS smart city)

3.4交通控制中心

本次大會所安排的9項技術參訪(Technical Visits)行程中，有2項參訪行程，TV1: Tokyo Traffic Control Center and Disaster Prevention Center，與TV4: Advanced Traffic Control Centers and VICS，皆與交通管理與控制有關，其中並參觀了東京都交通控制中心(Tokyo Traffic control center)，與千葉縣警察總部交通控制中心(Chiba Prefectural Police Headquarter Traffic Control Center)，另外在大會展覽場中，前述 2座交控中心的個別擴充維護廠商也都有擺設攤位展示相關資訊，以下將分別就本次與會所見的兩座交通控制中心的功能與特性做說明。

3.4.1東京都交通控制中心(Tokyo Traffic control center)
本次大會所安排有關道路交通控制的2項參訪行程，皆包含了東京都交通控制中心作為參訪對象，足見該中心儼然是日本智慧型運輸系統發展的重要代表性機構。本節將依序介紹該中心的概述、運作狀況、防災計畫中的角色、及其軟硬體擴充維護廠商等。
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	圖3‑47東京都交通控制中心主控室


1. 簡介

東京都交通控制中心(如圖3‑47所示)隸屬於東京都警察廳交通部門(Traffic Bureau, Tokyo Metropolitan Police Department)，位於東京都港區的地鐵三田線御成門站附近，步行約三分鐘可達，在這裡負責掌理全東京都超過16,000組交通號誌(約有半數可由控制中心遠端控制)，與17,000組車輛偵測器及其他各式路側設備，僅車輛偵測器的維護預算，包含電費、通訊費與硬體維護費用，每年皆須編列59億日圓的經費加以維護。
該中心可透過多種管道獲取交通資訊，如圖3‑48所示，包括：

· 車輛偵測器：車輛偵測器可隨時偵測通過車輛數、車速與停等車隊長度等交通資訊，東京都共建置有三種不同型式的偵測器，超音波偵測器與影像式偵測器共計約12,100個，紅外線收發器(infrared beacon)約4,900個，紅外線收發器同時用於道路交通資訊及通訊系統VICS(Vehicle Information and Communication System)，作為車輛與中心的通訊之用。
· 直升機：由空中觀察整體交通概況。
· 閉路電視攝影機Closed-circuit television (CCTV)：
可即時監看道路交通狀況。
· 巡邏警備車：經由巡邏員警現場調查交通狀況。

· 110通訊指揮中心(110-Communication Command Center)：與我國的110報警服務台功能類似，受理各式犯罪報案、急難事故通報，其中若有交通事故通報，則將立即通知交控中心。

· 與鄰近交控中心的資訊交換
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	圖3‑48交通資訊的蒐集方式


所有的交通資訊經由該中心蒐集分析後，可透過多種管制與資訊發布作為，對車流狀況作紓導調控或影響，如圖3‑49所示，包括：

· 調整交通號誌時制：依據路口交通狀況調整綠燈與紅燈時間。

· 交通資訊看板：透過路段中的固定或機動式交通資訊看板，可告知駕駛人壅塞資訊或旅行時間資訊。
· 廣播：駕駛人也可收聽廣播了解道路交通狀況。

· VICS車載機：交通資訊將透過道路交通資訊中心傳送至車載機或車輛導航裝置上。
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	圖3‑49交通控制的手段


東京都交控中心的角色，不僅只是依據所蒐集的交通資訊調整路口交通號誌以解決交通壅塞，更需要透過蒐集與分析交通資訊以維護交通安全與順暢，進而建構友善的交通環境，其可達到的功效包含：
· 紓解交通壅塞：依交通狀況調變路口號誌與交通資訊看板以降低交通壅塞。
· 降低交通事故：降低交通壅塞以減少事故的發生。
· 防治交通汙染：減少交通壅塞可減少車輛停等與低速運轉所排放的廢氣及噪音，有利於建構友善環境。
· 節約能源與環境保護：順暢的車流可減少油料損耗並增加能源使用效率。
2. 中心運作狀況

中心主控室值班人員的座位上，通常備有小型望遠鏡，以利查找顯示幕上的資訊。值班人員的座位，可分為4區，如圖3‑50所示，最左側為資訊控制台，主要是負責交通資訊看板的顯示內容。旁邊的號誌控制台，可手動調整任一有連線至中心的號誌時制，一般而言，東京都內大型路口日間的周期約在150秒，一般型路口約為100秒，號誌時制的變化通常都是系統自動進行的，很少需要人力介入干涉。中央的主管控制台，是為主管人員掌控所有控制中心運作的中樞位置。右側的控制運作台，負責接收各單位通報的交通狀況，記錄並輸入系統。
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 圖3‑50東京都交控中心巨型螢幕
該中心擁有由144個50吋顯示器所構成，寬25公尺、高5公尺的巨型顯示螢幕(如圖3-50所示)，其可概分為三個區塊，左側區塊顯示東京都內與相鄰區域的高快速道路交通壅塞狀況，並以顏色區分車行速度，紅色為20km/hr以下，橘色為20~40km/hr，綠色為40km/hr以上，每60秒更新一次。

中間區塊主要顯示東京都內各主要道路的交通壅塞狀況，同樣以顏色區分車行速度，紅色為10km/hr以下，橘色為10~20km/hr，綠色為20km/hr以上，每50秒更新一次。其可分割為兩個等分的畫面，一半維持顯示東京都內道路交通狀況，另一半則顯示整個關東地區高速公路的交通概況，如圖3‑51所示，同樣以顏色區分車行速度，紅色為40km/hr以下，橘色為40~60km/hr，綠色為60km/hr以上，每5分鐘更新一次。左下角有一小窗格顯示交通事故統計數量、交通壅塞統計數字等資訊，如圖3-52所示。另可以浮動視窗顯示某些地點的CCTV影像，如圖3‑53所示。
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	圖3‑51關東地區高速公路
	圖3-52左下角窗格
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	圖3‑53浮動視窗顯示CCTV影像


右側區塊則顯示交通事故、壅塞與旅行時間等文字訊息，一般區分為4個窗格，如圖3‑54所示，左上角為控制操作台的值班人員，以紙筆記錄電話通報內容的投影裝置，主要目的是讓主管人員立即了解電話通知的內容。左下角則通常為CCTV影像。右上角是以文字顯示交通事故、壅塞與旅行時間等資訊，如圖3‑55所示。左下角則顯是各高快速公路的施工資訊，如圖3‑56所示。
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	圖3‑54右側顯示區塊
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	圖3‑55文字顯示訊息
	圖3‑56高快速公路施工資訊


3. 交控中心在防災計畫中的角色

東京位處歐亞大陸板塊、北美大陸板塊、菲律賓海板塊與太平洋海板塊匯集之處，地震的威脅從來未曾稍減，以發生於2011年3月11日下午2時46分的311大地震為例，規模8.9的地震造成前所未有的重創，其對交通系統的影響，可以圖3-57清楚看出，圖中左側為地震當日晚間8時的交通壅塞分布圖，壅塞長度達1,062公里，因地鐵系統停擺，所有通勤者全部湧上街頭，造成交通大癱瘓。因此在地震規模6以上的大地震發生後，無論有無重大災情傳出，警察廳將依據道路交通法，實施「初期交通管制」措施，接著視需要依據災害對策基本法（Basic Act on Disaster Control Measures ）執行「第二階段交通管制」措施。管制措施如表3-1所示。

	2011.3.11 PM8:00     1,062km
	2013.3.8 PM8:00        32km
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	圖3-57 311大地震後所造成的交通雍塞情形


表3-1交通管制措施

	初期交通管制
	第二階段交通管制

	· 由東京7號環狀公路所環繞的市中心地區(如圖3‑58中虛線所示)，實施車輛禁止進入管制，阻絕進入市中心的車流量。

· 由東京8號環狀公路所環繞的市中心外環地區，實施車輛進入流量管制，透過號誌管制限制進入管制區的車流量。
· 圖3‑58中紅色與綠色高速公路指定為緊急救護車輛專用路線，供急救車輛順暢進出市中心地區。
	· 優先執行緊急救護車輛專用路線，供急救車輛執行緊急救援任務。
· 依災情嚴重程度擴大緊急救護車輛通行路線至圖3‑58中紫色一般公路。
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	圖3‑58交通管制圖


在初期交通管制施行時，交控中心將利用設於7號、8號環狀公路各路口的防災應變號誌，執行如圖3‑59所示的防災應變號誌時制。

	7號環狀公路(禁止進入)
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	8號環狀公路(控制進入車流量)
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	圖3‑59防災應變號誌時制


在震災發生後，為了增加路口交通容量，交控中心將延長時制週期，增加主要路徑的綠燈時間。同時為了降低交通需求，交控中心並在特定交通資訊看板與紅外線收發器發布相關訊息如圖3‑60所示。
	交通資訊看板
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車用導航機
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	圖3‑60
	禁止進入7號環狀公路內側區域
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	禁止進入緊急交通路線
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	避免使用車輛

	圖3‑60防災訊息發布


4. 住友電氣工業株式會社
東京都交控中心近年的軟硬體擴充維護廠商，住友電氣工業株式會社，在本屆的ITS世界大會也有展覽攤位，展出該公司新進發展與應用在交控中心的產品，分述如下：
(1) 內建電池式號誌控制器

為因應災害發生時可能的停電狀態，此控制器內建鋰鐵電池供應控制器與號誌燈面的電力，如圖3‑61所示，可在外部電源中斷供電時立即切換為電池供電，切換反應時間僅10微秒，可供應一般號誌路口3小時的運轉電力，電池與切換器並擁有自我診斷功能以利日常維護。
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	圖3‑61內建電池式號誌控制器


(2) 駕駛輔助系統
本系統係利用路側建置的先進紅外線收發器(advanced IR beacon,如圖3‑62所示)，傳送前方路口號誌燈態與駕駛行止建議，如圖3-63所示。
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	圖3‑62 先進紅外線收發器(advanced IR beacon)
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	圖3-63駕駛輔助系統功能示意圖


其工作方式係由交控中心提供前方路口號誌燈態資訊，藉由該公司開發的先進紅外線收發器，傳送訊號至車輛導航機顯示駕駛輔助訊息。如圖3‑64所示。本系統並於2013年由東京都交控中心所採用。
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	圖3‑64駕駛輔助系統運作方式


(3) 右轉衝突防範系統(Right-turn collision avoidance system)
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	圖3‑65右轉衝突防範系統路口設備佈設示意圖


此系統在路口須布設的相關裝置如圖3‑65所示，其中700MHz帶路側無線裝置、影像式偵測器與紅外線收發信機均有在展場中展示。
系統運作流程如圖3‑66所示，車內系統警示實況如圖3‑67所示。
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影像式偵測器偵測是否有來車接近，並偵測其車速與位置
	(
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情報中繼判斷裝置傳送影像式偵測器之訊息給700MHz帶路側無線裝置與紅外線收發信機

	
	
	(
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700MHz帶路側無線裝置透過電磁波持續發送對向來車動態資訊
	(
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紅外線收發信機將訊息傳送給近端車輛車載機，訊息包括距停止線距離

	(
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車載機依據本車位置、速度、與周遭路側設備所提供之資訊，判斷情況是否危急，並顯示訊息與聲響提醒駕駛人注意。
	

	圖3‑66右轉衝突防範系統運作流程
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	圖3‑67車內系統警示實況


3.4.2千葉縣警察總部交通控制中心(Chiba Prefectural Police Headquarter Traffic Control Center)
本次大會所安排的技術參訪TV4: Advanced Traffic Control Centers and VICS，同時參訪了千葉縣交控中心，與東京都相較，千葉縣應屬於郊區的生活型態，其交控中心的規模自然不能與東京都相提並論，但所提供的服務與功能其實相去不遠。

千葉縣警局最早在1972年開始啟用交通控制系統，現在的交控中心則是在2009年與座落於千葉市的警察總部大樓一同建置完成。本交控中心須扮演好兩大主要角色，分別是有效的管理車流與有效的利用交通資訊。控制目標則定位在安全與順暢的道路運輸環境，以增進社區安全與更適於居住的環境。交通資料的蒐集方法與東京都交控中心雷同，皆由直升機、巡邏警車、車輛偵測器、CCTV、紅外線收發器、與旅行時間量測系統等取得，經過中心伺服器分析後調整號誌時制與透過廣播、資訊可變標誌、旅行時間看板、與車載導航機發佈交通資訊(如圖3‑68所示)。
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	    資訊可變標誌         旅行時間看板       車載導航機

	圖3‑68資訊發布方式
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	圖3-69中心顯示螢幕


該中心的大型顯示螢幕如圖3-69所示，左側區塊為48個CCTV的顯示幕，中間區塊主要顯示千葉全縣的主要道路圖，若有交通事件發生則會以圖示標示出來，例如圖中以[image: image96.jpg]


表示道路堵斷。右側區塊則顯示千葉縣的高快速公路圖、CCTV實況、與記錄了事件種類、時間、地點的影像視窗如圖3-70所示。
中間區塊另可以浮動視窗方式顯示特定詳細資訊，例如資訊可變標誌詳細內容視窗(如圖3-71所示)，CCTV實況視窗(如圖3-72所示)，號誌時制視窗(如圖3‑73所示，另可手動更動時制計畫)，自110通訊指揮中心傳入事件一覽表(如圖3-74所示)與事件詳細資訊(如圖3-75所示)。
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	圖3-71資訊可變標誌內容視窗
	圖3-72CCTV實況視窗
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	圖3‑73號誌時制視窗
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	圖3-74 110通訊指揮中心傳入事件資訊一覽
	圖3-75 110通訊指揮中心傳入事件詳細資訊


該中心的軟硬體擴充維護廠商，是以家電品牌在台灣聞名的松下集團(Panasonic)，該集團在本屆的世界大會中，以「隨時、隨地、無礙的運輸觀點」，展示該集團在ITS的產品與服務，其中與交通控制中心有關的服務如下：
(1) 路側資訊可變標誌先進控制系統：在技術參訪中，千葉縣交控中心所展示的資訊可變標誌，可自動依預設情境變換顯示內容，如圖3‑76所示。
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	圖3‑76路側資訊可變標誌先進控制系統


(2) 號誌時制動態調整系統：根據與現場展示解說人員的溝通了解，該系統係將欲控制路口的各臨近路段上，分別在距路口150公尺、300公尺、與500公尺處佈設車輛偵測器，以偵得車輛停等長度，並依據偵得的停等長度，適量延長號誌周期，但維持綠燈時比不變，以增加路口通過量。
3.5 ITS智慧城市「柏」
本技術參訪訪問東京市郊的Kashiwa市，主題為：「Kashiwa ITS smart city」，瞭解在「Kashiwa ITS智慧城市」觀念下，如何發展城市及機動運輸。參訪包括2個地點，分別是東京大學Kashiwa校區及都市設計中心Kashiwanoha（UDCK）。

透過路側的監視器蒐集車流量及車速的影像資料、車機設備調查資料以及交通統計資料，輸入資料庫內進行路網空間分配，並以動態交通模擬呈現即時的交通狀況。可用地圖路網及360度實境電影等多種方式呈現即時的交通狀況。
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	圖3‑77 智慧城市的發展概念
	圖3‑78 城市地區的減碳成果


東京大學亦進行電動車輛的研究，包括電池、無線充電、相關零組件的技術，透過與車廠的產學合作，可以增進研究的實用性，並支援車廠的技術發展。
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	圖3‑79 東京大學Kashiwa校區
	圖3‑80 電動車展示
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	圖3‑81 車輛無線充電的原理
	圖3‑82 電動車的組件介紹


以身歷其境的方式呈現交通資訊，主要係增加對使用者的感受程度，進而改變其交通行為，以達到對整體交通路網及生態環境的最佳化。東京大學Kashiwa校區根據此目標，於校區內外設置電動車輛的租借站，形成一條測試路線，並請民眾親自體驗以瞭解資訊對於民眾交通行為的影響。

參訪者從東京大學到UDCK都市設計中心係搭乘大客車前往，東京大學發給每人平板電腦，並於系統中進行設定，以瞭解旅程中所產生的碳排量。也可以比較不同路線、不同運具所產生的碳排量，提供使用者參考。
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	圖3‑83 觀測區域運輸資訊對於地區居民的影響
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	圖3‑84 電動車租借站
	圖3‑85 計算搭乘運具之碳排量


	[image: image113.jpg]



	[image: image114.jpg]




	圖3‑86 電動機車
	圖3‑87 電動汽車


以UDCK都市設計中心為起點，搭乘主辦單位提供的碳排量體驗車，在行駛過程中，參訪者可以從穿戴式體驗設備或手持平板電腦中看到不同路段上的碳排放狀況，如果是在晨峰時間，因車流量大且擁擠，故所看到的實境內容會充滿了黃色的二氧化碳排放，若在深夜時間，碳排放則減少許多。如此可將無法被看到的負面衝擊以具體的方式呈現，可以使民眾更容易體會節能減碳的重要性，進而改變其運輸行為。
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	圖3‑88 UDCK都市設計中心
	圖3‑89 對運具行經路線的碳排量統計
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	圖3‑90 碳排量體驗車
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	圖3‑91 穿戴式體驗設備


	[image: image120.jpg]



	[image: image121.jpg]




	圖3‑92 道路於深夜時間的碳排量
	圖3‑93 道路於早上尖峰的碳排量


UDCK都市設計中心內亦展示了為未來生活所設計的運具，包括適合個人運輸的電動移動載具及多人力移動車輛等，提供多樣的可能性，以減少能源消耗及對環境的保護。
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	圖3‑94 個人化移動載具發展
	圖3‑95 人力式移動載具發展


3.6橫濱市智慧運輸
橫濱市展示新一代移動願景（Yokohama Smart Mobility），包括低碳機動運具、能源管理及ICT系統。

參訪行程先拜訪日產（Nissan）汽車公司，簡報中介紹日產公司在電動汽車技術上的發展及願景，在技術上開發不同性能及容量的電動車運具，以擴大電動車的使用範圍，在願景上則希望成為銷售電動車EV產量世界第一的汽車公司。在2010年12月至2013年9月期間，日產已售出83,000輛電動車。
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	圖3‑96 NISSAN 營運目標
	圖3‑97 依照續航力及乘載人數發展電動車
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	圖3‑98 車輛與住家的能源共享


透過將電動車納入能源系統的一部分，可以將家庭所產生的再生能源輸出到電動車，同時依照尖峰離峰的能源消耗，電動車也能回饋能源給家戶使用，充分利用閒置能源，以提高整體使用能源的效率。
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	圖3‑99 智慧城市的關鍵要素


為了對外說明「住宅車輛能源一體」的觀念，日產公司在車輛展示中心附近興建了智慧房屋的原型「觀環居KANKAN KYO」，其涵意是「Seeing、Environment、House」，以展示可達到的效益。
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	圖3‑100 生態宅的外觀
	圖3‑101生態宅的外觀
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	圖3‑102 車輛充電器
	圖3‑103 住宅的車庫
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	圖3‑104 居家電源資訊管理系統


總面積266平方公尺的智慧宅，以木質架構及分離部分房間的方式，讓陽光及風可以進入房子的周圍，以達到光源引進、空氣流通以及生態循環的目標。屋頂設有太陽能板，顏色及設計也儘量與附近環境融合，可以產生再生能源使用。此種部分房間不與主要起居空間相連的配置方式，也能夠滿足日本人不同的作息活動需求，室內的電視內也配備資訊顯示系統，可以提供天氣、交通及生活資訊，也有各個房間的能源消耗及預估費用，以利使用者瞭解居家能源使用狀況。

行程最後一站則是實際試乘日產公司所開發的電動車「Choi Mobi」。此原型車最大搭乘人數為2人，並附有簡易的雙邊車門（車門無玻璃）。試駕過程中，此種電動小車可在極小迴轉半徑進行轉彎，為試駕的最大的印象。
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	圖3‑105 新一代電動車
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	圖3‑106 電動車內部
	圖3‑107 電動車試駕場地


資訊控制台information desk





號誌控制台 traffic signal control desk





主管控制台 commander’s control desk





控制操作台 control operator’s desk
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