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摘      要
行政院於100年12月核定台日產業合作搭橋方案後，經濟部迅速展開各項工作，並積極推動。此次更特別敦請總統府尹啟銘國策顧問領軍，於7月7日至13日前往日本東京、神奈川縣(厚木市)、愛知縣(刈谷市、岡崎市、名古屋)、岐阜縣(各務原市)等地，拜會PUES、Sony、Toyota ITC、NEC、講談社、Denso、三菱自動車、德田工業、CONEXTIVO、TEKNIA等企業，並重點宣傳兩岸ECFA、IPR、服務貿易等協議，期進一步促進台日企業之交流合作。
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一、目的

行政院於100年12月16日以院台經字第1000066624號函核定「台日產業合作搭橋方案」，該方案規劃自民國101年至105年期間，以(1)建立台日產業合作搭橋推動體系，整合對日推動資源；(2)善用日本人際網絡，掌握產業合作機會；(3)深耕大型企業體系，強化議題導向主動媒合；(4)聚焦重點產業，搭建台日產業合作平台；(5)連結地方產業聚落，增進中小企業合作；(6)整合政策資源，提高台日合作綜效等六大推動措施，強化台日產業合作，並促成台日進一步攜手開拓全球市場，共創雙贏。
經濟部為台日產業合作搭橋方案之主要執行機關，於101年3月21日成立「台日產業合作推動辦公室」(Taiwan-Japan Industrial Collaboration Promotion Office,以下簡稱TJPO)，積極運用台日產業互補優勢，以互利互惠、彈性並有效、務實且迅速的信念，加速推動台日在經營、研發、生產、行銷等層面之具體合作。
本次訪問團敦請尹啟銘國策顧問領軍，期善用最近兩岸服務貿易協定簽署之契機，透過尹國策顧問過去長期累積之日本人脈，重點式深入宣傳；同時協助持續深耕NEC、SONY、MITSUBISHI等大型商社企業與台灣之合作關係；並聚焦TJPO目前已蒐集在電動車輛、車載電子、材料、金屬加工、軟體服務等相關領域，具隱形冠軍潛力之公司，實地瞭解該公司特色，探索進一步台日產業合作機會。

二、行程

本次參訪團行程自102年7月7日至13日止，詳如下表。

參訪團行程表
	
	星期
	上   午
	下   午

	7/7
	日
	往程（台灣→日本東京）

	7/8
	一
	拜會PUSE株式會社
	1.拜會SONY株式會社
2.拜會Toyota Info-Technology Center

	7/9
	二
	齋藤樹酯工業株式會社合作洽談會議
	1.拜會NEC Corporation 
2.拜會講談社株式會社

	7/10
	三
	TJPO日本窗口業務會議
	1.樂天株式會社洽談會議

2.移動行程：東京→名古屋

	7/11
	四
	拜會Denso株式會社
	拜會三菱自動車工業株式會社

	7/12
	五
	拜會德田工業株式會社
	1.拜會CONEXTIVO株式會社

2.拜會TEKNIA株式會社

	7/13
	六
	返程（日本名古屋→台灣）


三、紀要
(一)PUSE株式會社
為TOKYO R&D旗下之電動車相關事業子公司，1999年12月10日成立，資本額1,000萬日圓(2011年1月止)，以電動車/油電混合車用創新應用技術提案及研究開發；電動車用電池評估裝置製造；電動車/油電混合車及相關零件、各種測試裝置製造；電動車/油電混合車(2輪、4輪)開發、設計、製作；電動車/油電混合車型號認證/測試；電動車/油電混合車評估、運轉測試；電動車/油電混合車相關調査等為主要經營業務，目前員工約有200人，其中從事研發人員佔80%左右。
本團向代表取締役大沼伸人等主管說明台灣相當重視電動車產業發展，並且透過兩岸簽署ECFA後之產業合作與關稅優惠契機，簽署IPR協議後之智慧財產權保護優勢，以及最近簽署服務貿易協議將對台灣企業放寬的特殊條件，未來PUES如來台投入電動車相關研發，或在電動巴士之整車設計、系統整合以及鋰電池生產等方面有進一步合作，雙方應更有機會共同進軍中國大陸、東南亞等市場；並建議PUES初期可結合台灣研究法人的能量進行共同研究，另藉由TJPO媒合台灣廠商及地方政府，擴大尋求合作對象，同時邀請該公司8月底來台參加2013台灣車輛國際論壇暨展覽，並就電動車相關議題進行演講。

大沼社長表示已初步了解兩岸相關協議的優勢，同時說明TOKYO R&D過去以技術研發為重，已累積許多電動車相關技術與經驗，目前PUES主要以客製化、電動公車示範運行建置等實際生產開發為主，未來也希望能加強與金屬中心及台灣業者之交流，找到合作機會，共同前進全球市場，更期盼8月底到台灣參加2013台灣車輛國際論壇暨展覽能有豐富的收獲。
(二)SONY株式會社

SONY的事業範圍涵蓋電視、數位產品、音響、電腦及其他網路事業、半導體、元件、醫療機器等，2012年集團總營業額達6兆8,009億日圓，目前全球員工共14萬6,300人。
本團向 EVP 執行役暨經營戰略擔當(Chief Strategy Officer)齊藤端等主管說明我國電子、資通訊、醫療器材等產業的發展情形，並就兩岸簽署ECFA後之產業合作與關稅優惠契機，簽署IPR協議後之智慧財產權保護優勢，以及最近簽署服務貿易協議將對台灣企業放寬的特殊條件等進行精簡報告；同時也感謝SONY歷年來在電子、資通訊等領域與台灣的密切合作，並在台灣的龐大採購，更建議SONY擴大與台灣研究法人及廠商的合作，特別是：(1)醫療器材相關研發方面，可充分發揮台日彼此的優勢專長，共同進行研究開發及商品化，共同前進中國大陸等第三地市場；(2)電子商務服務方面，未來在服務貿易協議下，台灣廠商可享有股權過半的特殊待遇；另也邀請SONY高層來台訪問，以更加瞭解台灣研究法人及廠商的優勢。
SONY代表表示，台日合作確實可避免技術或產品進入中國大陸受到仿冒或盜版的情形，並且未來趨勢將是電子終端產品與網路服務多元融合的時代，兩岸服務貿易對於這個發展的契機，該公司確實值得深入探討與掌握。
(三)Toyota Info-Technology Center
Toyota Info-Technology Center於2001年由Toyota自動車、Denso、KDDI等企業共同出資30億日圓成立，致力於車輛產業尖端的資通訊技術發展，擁有多國籍專家、技術開發人員，目前在日本和美國設有研究基地，專精的技術領域包含IT與車載資通訊相關技術、機器、解決方案等調査與研究開發；IT與車載資通訊相關市場、商業模式等調查與分析；IT與車載資通訊相關的產業智財權與Know-how業務。
本團向代表取締役井上友二會長及橋本雅人社長等主管說明我國汽車與資通訊產業的發展情形，並就兩岸簽署ECFA後之產業合作與關稅優惠契機，簽署IPR協議後之智慧財產權保護優勢，以及最近簽署服務貿易協議將對台灣企業放寬的特殊條件等進行精簡報告；同時邀請Toyota Info-Technology Center高層來台訪問，實地了解台灣法人研究機構與業者過去在車輛產業之研發及實證合作的成果與經驗，並建議來台設立研發中心，擴大與台灣之技術發展合作，發揮台日彼此的優勢專長，共同前進中國大陸等第三地市場。

井上會長表示已初步了解兩岸相關協議的優勢，希望能安排時間到台灣實地參訪法人研究機構與業者的技術進展，拓展台日在汽車與資通訊產業之共同合作機會。
(四)齋藤樹酯工業株式會社
齋藤樹脂工業株式會社成立於1968年10月，資本額為1,000萬日圓，主要從事半導體製造裝置、醫療分析機器及精密機械等特殊零件之少量多樣客製化產品生產，目前已在台投資設廠，並有合作伙伴。

本團向代表取締役齋藤敬訓社長說明兩岸簽署ECFA後之產業合作與關稅優惠契機，簽署IPR協議後之智慧財產權保護優勢，以及最近簽署服務貿易協議將對台灣企業放寬的特殊條件，並且TJPO將擔任窗口，積極協助齋藤樹脂工業株式會社擴大在台投資與技術合作，以發揮台日彼此的優勢專長，共同前進中國大陸等第三地市場。
齋藤社長表示該公司目前生產之特殊產品，除樹脂原料外，已部分跨入鈦合金，並逐步邁向國際。此次透過TJPO日本窗口之安排，專程由神奈川縣綾瀨市到東京與訪團面晤，即期盼協助齋藤樹脂工業株式會社拓展現階段在台的規模與合作伙伴，並且在初步了解兩岸相關協議的優勢後，齋藤更有意願擴大與台灣產業的合作關係。
(五)NEC Corporation
NEC(日本電氣株式會社)成立於1899年7月17日，資本額為3,972億日圓，經營範圍主要包括IT解決方案、網路解決方案和電子設備等三部分，截至2012年3月止，集團旗下擁有265家子公司，全球員工共10萬9,102人，2011年度集團營業額達3兆368億日圓。

本團向代表取締役執行役員遠藤信博社長等主管說明我國電子產業的發展情形，並就兩岸簽署ECFA後之產業合作與關稅優惠契機，簽署IPR協議後之智慧財產權保護優勢，以及最近簽署服務貿易協議將對台灣企業放寬的特殊條件等進行精簡報告；並邀請遠藤社長來台訪問，實地瞭解台灣研究法人及廠商的能量，擴大NEC與台灣的研發合作，特別是顯示器與LED照明等產業方面，以發揮台日彼此的優勢專長，共同合作進軍中國大陸等第三世界市場。

遠藤社長表示瞭解兩岸相關協議的優勢，並且有關最近簽署的服務貿易協議內容，將請其幕僚透過TJPO協助，深入研究、掌握；至於本團建議在顯示器與LED照明等產業之合作，該公司已先內部初步評估，認為LED照明原則可行，顯示器部分需再與TJPO研商。
(六)講談社株式會社
講談社是日本大型出版社(前身為1909年創立的大日本雄辯會，1958年改用講談社名稱迄今)，主要業務包含書籍、雜誌與漫畫等出版刊物與數位內容等，擁有許多知名動漫之版權；截至2012年3月止，員工人數共925人；2012年營業額達1,178億日圓，目前在台設有台灣講談社國際多媒體科技股份有限公司。
本團向代表取締役野間省伸社長等主管說明兩岸簽署ECFA後之產業合作與關稅優惠契機，簽署IPR協議後之智慧財產權保護優勢，以及最近簽署服務貿易協議將對台灣企業放寬的特殊條件。尤其講談社近期獲全球讀者、網友青睞的「進擊の巨人」漫畫，未來如走向電影動畫，搭配大陸對台灣製作的華語電影片不設配額之規定，建議可成立共同製作委員會共同製作華語電影片，此外再加上台灣廠商製作4D體感電影、遊戲設施之成功經驗，將更有利於台日發展數位內容產品的全面性合作，擴大銷售作品的商業價值，同時也邀請野間社長來台訪問，實地瞭解台灣企業的技術能量。
野間社長表示已初步了解兩岸相關協議的優勢，並且「進擊の巨人」之電影動畫構想雖已大致完成，但該公司對於台日發展此部作品之數位內容相關產品全面性合作，深感興趣，將請台灣講談社國際多媒體科技股份有限公司就近與TJPO接洽，詳細評估共同合作機會。
(七)TJPO日本窗口業務會議
TJPO日本窗口目前委由財團法人工業技術研究院駐日本辦事處負責，該辦事處邱華樑所長就今年3月至6月之工作進展，向本團工業局羅達生組長簡要報告執行情形，本團TJPO成員、技術處周錦煜專門委員、財團法人金屬工業研究發展中心黃士宗處長等共同參加。
邱所長表示TJPO日本窗口主要以提供在地諮詢服務、執行交辦任務為主，目前均已建立標準作業流程，並且統計至6月底，已處理37件諮詢服務案，另也主動向日本各公私團體推廣、探詢台日合作機會；同時搭配、結合財團法人工業技術研究院駐日本辦事處的主要任務，持續布局及深耕台日合作潛在對象，蓄積未來台日產業合作的潛在能量。

工業局羅組長肯定TJPO日本窗口同仁協助台日產業推動的成果，並且期許TJPO台、日窗口未來搭配能發揮得淋漓盡致；此外，技術處周專門委員表示推動國際合作是一件長期暨辛苦的工作，建議財團法人工業技術研究院駐日本辦事處，不論是扮演科技專案國際合作推手或TJPO日本窗口角色，應密切掌握國內法人研究機構與產業的需求，更要不斷盤點日本在地產學研的先端技術，以利適時發揮國際合作臨門一腳的功能；財團法人金屬工業研究發展中心黃士宗處長表示其他法人也都有與日本產業合作需求，需要TJPO的平台協助，推動台日產研合作。

(八)日本樂天株式會社

日本樂天成立於1997年，是日本第一大電子商務公司，並擁有將近500萬名會員，事業版圖包括電子商務、旅遊事業，信用卡、銀行、證券、電子錢包等金融服務，以及通訊事業、職業棒球等。截至2012年底，集團全體員工共有9,311人，資本額達1,082億5,500萬日幣。

本次訪團赴日期間，日本樂天株式會社主動洽排此次會議，並由金融部門石井先生親赴TJPO日本窗口辦公室與羅組長及TJPO同仁交換意見。石井先生先說明日本樂天株式會社在日本推動樂天信用卡及樂天Edy卡對日本樂天株式會社業務成長的重要性；並說明2007年11月29日與統一企業集團簽約合資成立之「台灣樂天市場股份有限公司」，日本樂天已於2013年6月21日買回統一所持49%股份，成為日本樂天株式會社百分之百出資的子公司。於買回統一集團股份同時，台灣樂天市場股份有限公司也積極推動樂天信用卡於台灣上市，以樂天信用卡結合樂天市場會員消費及實體店舖消費，擴大整合樂天市場從電子商務橫跨實體店舖的消費資訊流，但台灣樂天市場股份有限公司發行信用卡申請並不順利。

會議中羅組長提出台灣除信用卡可作為網路支付工具外，尚有小額支付及最近即將開放的第三方支付均可作為今後網路支付工具的方式進行交流，另也向日本樂天株式會社說明台灣第三方支付法制目前尚未完成，主管機關也未明確之現況。不過，在第三方支付法制明朗化前，日本樂天株式會社與TJPO及經濟部將積極進行資訊交換。

此外，羅組長也提出6月簽訂的兩岸服務貿易協議中，開放台商可至中國大陸福建省設立獨資電子增值服務公司，將有利於樂天集團利用台灣樂天市場股份有限公司重新進軍中國大陸電子商務市場，石井先生並表示會將訊息轉知日本樂天株式會社總公司並進行檢討，之後也會透過台灣樂天市場股份有限公司與TJPO進行資訊交流，以掌握最新資訊。

(九)Denso株式會社
Denso原為豐田汽車的開發部門，1949年因業務發展擴大而獨立創業，初期以供應豐田汽車車用電裝零件為主，現在則躍身為全世界主要的汽車零件製造商，事業領域包含汽、柴油汽車引擎驅動機器、電子機器、熱能控制機器、居家生活相關機器、產業機器、資訊安全、馬達等，目前員工數共3萬8,385人（2013年3月止），年營業額達2兆2,768億日圓。

本團在參觀Denso公司之未來車輛技術發展創意影片、智慧電子操控體驗技術、歷史發展沿革與重大里程碑等內容豐富的展示館後，即向鎌居常務等主管說明兩岸簽署ECFA後之產業合作與關稅優惠契機，簽署IPR協議後之智慧財產權保護優勢，以及最近簽署服務貿易協議將對台灣企業放寬的特殊條件，並建議Denso與台灣研究法人及廠商合作，透過台灣優異的商品化、成本控制能力，共同進行新應用產品的開發；另一方面亦可將過去只運用於車輛相關領域的技術，讓台灣業界來發展其他領域加值應用，延續技術生命週期，擴大技術效益。
鎌居常務表示已初步了解兩岸相關協議的優勢，並且說明目前Denso投入研究開發的技術人員約8,000人，研發經費約佔公司總營收的10%，其中針對未來5年以上之中長期研究議題，集中於基礎研究所執行，投入經費與人力也約佔全部研發經費與人力的10%；其餘則以因應新產品上市之眼前問題解決為主；整體而言，Denso非常重視技術與新產品的智財權保護，如何善用兩岸的智財協議，是該公司值得探討的課題。而在技術方面，鎌居常務表示，目前全球因交通事故比例持續攀高，並造成人身安全及財產損失嚴重問題，Denso已積極研發更安全的車輛行駛輔助產品，如人車智慧互動與警示界面等，相信這些都可能成為台日合作的議題。
(十)三菱自動車工業株式會社
三菱自動車為日本歷史悠久的車廠之一，早於1966年便投入電動車研發，近年來該公司搭載鋰電池的Lancer EVO、i-MiEV、Outlander PHEV等車款陸續上市，大幅提高電動車的實用性，其中i-MiEV更是全球第一台量產上市的純電動車，並且其搭配的新世代車輛管理系統整合了安全性、能源效率、舒適性等功能，更獲2009~2010年日本年度車款「最先進技術(Most Advanced Technology)」獎殊榮。三菱自動車從1970年由三菱重工分支獨立迄今，員工人數共2萬9,822人，2012年營業額達1兆8,151億日圓。

本團向三菱自動車事業本部酒見達也次長等主管說明兩岸簽署ECFA後之產業合作與關稅優惠契機，簽署IPR協議後之智慧財產權保護優勢，以及最近簽署服務貿易協議將對台灣企業放寬的特殊條件，並建議該公司透過台日產業合作，運用兩岸相關協議優勢，共同進軍中國大陸及第三世界市場。

酒見次長表示已初步了解兩岸相關協議的優勢，並且三菱自動車為追求環保，積極開發低耗能車輛，但面對目前電動車市場規模有限的現實環境，電動車尚無法與燃油引擎車輛競爭，需要透過政府相關單位的補助誘導，吸引消費者購買。不過，當前電動車相關關鍵技術仍不斷精進中，如台日產業合作有助於突破電動車產業發展瓶頸，該公司願意詳加評估。
(十一)德田工業株式會社
德田工業於1948年6月1日創立，1969年6月1日正式成立株式會社，目前主要從事航太、自動車相關零件加工/檢測等業務，也是日本獨立行政法人中小企業基盤整備機構輔導的優秀中小企業。德田工業早期以模型機製造為主，後因接受川崎重工委託製造航空器相關金屬加工零件，業務遂逐漸聚焦航太零件製造，產品約有7成與航太相關；德田工業另一特色是將公司內部資訊數位化，並透過電腦計算模擬系統，進行零件模擬試驗。

本團向代表取締役德田泰昭社長說明兩岸簽署ECFA後之產業合作與關稅優惠契機，簽署IPR協議後之智慧財產權保護優勢，以及最近簽署服務貿易協議將對台灣企業放寬的特殊條件，並建議該公司透過台日產業合作，運用兩岸相關協議優勢，共同進軍中國大陸及第三世界市場。

德田社長表示已初步了解兩岸相關協議的優勢，目前德田工業因受日本國內景氣不振影響，並且許多大型企業紛紛往海外佈局或異地備源，公司內部正思考朝醫療用鈦合金加工等其他領域轉型，同時也評估往海外發展的可行性，惟因鈦合金相關材料取得不易，目前正在思考對應策略。

本團向德田社長補充說明台灣漢翔公司在航太工業的發展概況，另財團法人金屬工業研究發展中心對於鈦合金在醫療領域應用亦持續發展中，並邀請德田社長親自來台訪問，TJPO與財團法人金屬工業研究發展中心將協助安排行程，期進一步促成台日在航太、鈦合金醫材等合作。
(十二)CONEXTIVO株式會社
CONEXTIVO成立於2000年3月，為代表取締役平野智裕社長在大學求學時代就創立的事業，目前資本額為2,850萬日圓，員工共22人，主要從事客製化網路系統、網路架構開發相關業務，例如協助網路供應商及電腦公司建置客戶服務中心系統、協助名古屋地方音樂娛樂公司建置演唱會資訊發布及購票系統、協助學校及補習班建置相關網頁管理系統等，目前並已與今天也在場的MITSU株式會社一起攜手，針對製造業研發客製化產業機器管理系統，發展該公司IT技術的新方向。

本團向平野社長等主管說明兩岸簽署ECFA後之產業合作與關稅優惠契機，簽署IPR協議後之智慧財產權保護優勢，以及最近簽署服務貿易協議將對台灣企業放寬的特殊條件，並建議該公司可與台灣業界合作發展資通訊服務、企業解決方案等，充分運用兩岸相關協議優勢，共同進軍中國大陸及第三世界市場。

CONEXTIVO公司平野社長表示已初步了解兩岸相關協議的優勢，並說明CONEXTIVO目前已累積很多IT系統的專業知識與經驗，以及各應用領域的know how，海外業務拓展對該公司確實重要，將進一步評估台日合作共同開拓國際市場的機會。
(十三)TEKNIA株式會社
TEKNIA成立至今已有一百多年歷史，也是日本獨立行政法人中小企業基盤整備機構輔導的優秀中小企業，主要從事機械、航空器、電機/電子等少量多樣客製化金屬製品加工服務，目前員工共90人(含泰國生產據點40人)，年營業額約12億日圓。由於客製化金屬加工無法完全依靠機械，需要透過累積長期經驗與技能的技師，該公司為避免產生技術傳承之斷層，積極於假日舉辦各種技術傳承相關課程，培育年輕人投入金屬加工行業，甚至也遠赴其他公司進行講座；同時該公司耗費6年時間建構生產製程資料庫，並透過時間管理流程相關系統進行資料分析，運用現代化科技來協助知識累積與生產效能管理。

本團向執行役員總務部松崎成正部長說明兩岸簽署ECFA後之產業合作與關稅優惠契機，簽署IPR協議後之智慧財產權保護優勢，以及最近簽署服務貿易協議將對台灣企業放寬的特殊條件，並表示台灣金屬加工產業與日本金屬產業相似，同樣面臨技術傳承與時間成本管理問題，也逐步展開深耕工業基礎技術、技藝傳承等具體作為，邀請TEKNIA有機會來台與台灣業者進行交流、合作，共同突破金屬加工產業的問題。
松崎部長表示已初步了解兩岸相關協議的優勢，並將於代表取締役高橋弘茂社長從外地返回後，即向高橋社長報告，也期待台日在金屬加工技藝傳承方面能有機會進行交流、合作。

四、心得

本部推動台日產業合作搭橋方案迄今，已陸續產生不錯的具體效益，例如日本地方政府組團來台交流更加熱絡，日本企業來台投資明顯增加，促成台日民間共設產業合作基金等。

此次訪團特別針對台日未來具合作可能性之電動車輛、車載電子、材料、金屬加工、軟體服務等產業，密集拜會日本潛力廠商，討論先端技術交流、共同研發、技術合作及先端技術跨領域應用等，並且重點說明兩岸簽署ECFA、IPR、服務貿易等協議內容，同時持續紮根日本企業重視的人際網絡關係，受訪的日本企業都一致表達有助於拓展台日企業雙方的合作新局。

但隨著”安倍經濟學”的發酵，日本企業過去長期面臨國內外市場難以突破的生存壓力，已逐漸舒緩，獲得改善，這是否將導致日本企業放慢”走出去”、”跨國合作”的意願與步調，值得政府與企業注意。
不過，推動台灣與先進技術國家的企業合作，是需要長期努力耕耘的工作。特別是台日過去在產業與技術合作方面，一直扮演著緊密互補的伙伴關係，加上兩岸簽署ECFA、IPR、服務貿易等協議後，台灣更具與日本企業共同進入大陸龐大市場之優勢與機會，我們應密切掌握國內法人研究機構與產業的需求，更積極的持續盤點台日產業先端技術合作項目與機會，紮根潛在合作對象，同時針對未來共同發展區域等企業關切重要議題，提出完整規劃，充分發揮雙方專長，促成台日產業更多元的合作，創造雙贏的局面。
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