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壹、背景說明：
　　「國際中小企業大會(ISBC)」於1974年成立於美國夏威夷，創建宗旨在促進全世界中小企業的發展，ISBC年會每年由不同國家主辦，不僅可藉此突顯各主辦國有利的投資環境，更提供難得機會，讓來自全球的產官學研代表自由進行交流互動，與國際中小企業聯合會(ICSB)同為國際中小企業年度盛會。

　　我國為ISBC創始會員國之ㄧ，每年均由中華民國全國中小企業總會(以下簡稱企總)組團參與從未缺席，讓台灣經驗能在國際社會上與其他國家共享，並曾三度在台主辦，包括1985年第12屆、1997年第24屆及2010年第36屆ISBC年會。企總故劉今程理事長在ISBC成立前27年中均擔任ISBC之指導委員會委員(Steering Committee member)，並榮任1997-1998年會長殊榮。本處前處長、中美經濟合作策進會秘書長故黎昌意先生於1999年接任ISBC指導委員，推動ISBC在國內會務發展，融合中小企業各界參與國際交流。2003年黎先生逝世後，由時任企總副理事長林秉彬接任成為指導委員會委員迄今。
　　近年ISBC年會均由企總理事長林秉彬擔任團長、本處代表擔任顧問率團出席，惟林理事長近日身體欠安，本次年會爰由該會副理事長張大為先生代理出席ISBC指導委員會並擔任團長、本處副處長林美雪擔任顧問，帶領團員一行11人前往南非約翰尼斯堡參加第37屆ISBC世界大會（團員名冊如附件1）。
　　另外，本處於2009年底與南非中小企業局(Small Enterprise Development Agency, SEDA)簽訂為期3年之中小企業合作備忘錄(Memorandum of Agreement, MOA)，由該局每年自費派遣1-2團來台研習「國際最佳典範推廣計畫：學習台灣經驗」，強化雙方交流合作。此行將順道與SEDA代表會面研商賡續推動事宜。
2、 會議時間：2012年9月15日至18日
3、 會議地點：南非約翰尼斯堡(Sandton Convention Center)
4、 ISBC會議情形：
一、ISBC指導委員會(Steering Committee)會議 
（1） 時間:9月15日(六)下午12:30-17:00
（2） 與會者: ISBC指導委員會成員，包括會長Ms. Catherine Swift(加拿大籍)、秘書長Mr. Dan Kelly(加拿大籍)、日籍資深顧問Dr. Tsugio Ide、ICSB代表Mr. Ken O’Neil、南非主辦單位Mr. Septi Bukula，以及英國Mr. Christian Lister、荷蘭Mr. Benne van Popta、日本Mr. Takada & Mr. Hayashi、馬來西亞Ms. Date Hafsah Hashim、澳門Mr. Stanley Au區宗傑、中華民國Mr. David Chang張大為等理事會成員；本處林副處長及許專委亦經事先徵詢指導委員會同意列席。
（3） 會議決議摘要：

1. 通過ISBC指導委員會新任委員名單，其中，我國企總副理事長張大為順利當選行政副會長(Executive Vice Present)。另亞洲及大洋洲地區副會長(Vice President, Asia and Oceana)由馬來西亞籍代表Ms. Hashim擔任。 
2. 通過南非中小企業局(SEDA)入會案，SEDA執行長Ms. Hlonela Lupuwana並順利當選非洲地區副會長(Vice President, Africa)。
3. 中國中小企業協會會長李子彬率團簡報並爭取入會案，ISBC指導委員會暫時保留，請該會續補充資料，並預定於明年澳門理事會再作決定。

二、ISBC年會 
（1） 時間：9月16-18日
（2） 與會者：計有逾50國政府官員、學術單位、工商團體、企業經營者、金融機構和貿易組織等近800人次與會共襄盛舉。
（3） 大會紀要：

1. 大會主題為「培育全球新興及高潛力產業的中小企業」，大會從政策面、策略面、實施方案等各個面向分析全球產業，尋求能提供中小企業全新機會與高成長潛力產業。
2. 大會議程包括6場全體大會、逾20場次分組討論、演講、會後訓練、展覽及交流餐會等豐富內容。
3. 大會議程暨分組討論議題詳請參閱附件3，謹摘要如次：
	9/15（六）
	9/16（日）
	9/17（一）
	9/18（二）

	09：00～17：40

大會報到
	09：00～11：00

開幕式及全體大會：培育新興及高潛力產業中小企業

	09：00～11：00

全體大會：永續的競爭力和成長：中小企業能夠知道其議題、現實狀況及未來？
	09：00～10：30

全體大會：非洲下一個經濟疆土：讓企業家豐收-機會、挑戰及回應


	
	11：40～13：00

分組討論：穩定脆弱全球經濟-企業家精神及中小企業的角色

	11：40～13：00

全體大會：針對以創新為主的中小企業的創新協助-以汽車產業發展為中心和南非汽車部門為例
	11：40～13：00

ISBC2012年報告與聲明及閉幕式


	12：30～17：00
ISBC指導委員會


	13：00～14：15

午餐
	12：30～14：00

午餐
	

	
	14：15～17：40

分組研討場次
	14：00～17：40

分組研討場次
	

	18：30～22：00

歡迎酒會
	18：30～22：00

SEDA雞尾酒會
	18：30～22：00

大會晚宴
	


4. 有鑑於非洲勢力的崛起及中小企業之於全球經濟的重要性，南非貿工部並於大會閉幕時宣佈，2013年為南非「創業家精神及中小企業發展年」(The Year of Entrepreneurship and Small Business Development)。
5. 南非SEDA執行長Ms. Hlonela Lupuwana並旋即於會後，以ISBC非洲地區副會長(Vice Present, Africa)身份，邀集波札那、辛巴威、馬拉威、肯亞、烏干達等非洲各國與會代表，針對非洲後續對於ISBC之參與規劃進行研商。

5、 台斐MOA推動情形
一、背景說明：

（1） 「第5屆台斐經貿諮商會議」(The 5th Republic of South Africa-Taiwan Economic Consultation)於2008年11月由本部林次長聖忠率團赴南非普利托利亞與貿工部代理副執行長Jodi Scholtz共同主持，斐方主動提案擬以南非中小企業局(SEDA)派員來台受訓事宜為雙方合作主軸。SEDA營運長Mr. C.A. Wyeth表示，該局透過全國設立43個服務中心，以協助技術移轉、資金取得及教育訓練等方式推動中小企業發展。W營運長對於我「育成中心」及其運作方式表示興趣，林前次長並建議南非貿工部籌團訪台，進一步洽商實質合作。本處賴處長杉桂另於2009年3月21-26日隨團赴史瓦濟蘭出席「第12屆台史經技合作會議」順道拜會SEDA洽談相關事宜。
（2） SEDA為此並曾於2009年3月及7月分別由其W營運長及訓練中心主任Mr. John Francis組團來台拜會本處及青年創業總會、中小企業總會、中國生產力中心、信保基金等相關公協會，研商派員來台學習我中小企業發展經驗，並簽署台斐瞭解備忘錄，作為後續推動依據。
（3） 雙方自2009年上半年起針對備忘錄(Memorandum of Agreement, MOA)名稱、內容及推動方式展開密集研商，並獲致共識：由SEDA與本處共同簽署為期3年之中小企業合作備忘錄，以台灣中小企業發展政策措施及個案輔導經驗為學習典範，協助該局執行年度訓練計畫，強化雙方交流合作。該局預定每年自費派遣1-2團來台研習。
（4） 該MOA命名為：「國際最佳典範推廣計畫：學習台灣經驗」(The International Best Practice Exposure Program: Learning from the Taiwan Experience)，全案經報請行政院核定(民國98年10月23日院臺經字第0980067886號函)，並於SEDA首次顧問團來台研習之結業典禮中，由本處賴處長代表簽署，並由南非聯絡辦事處代表Petrus Meyer見證。另於2009年11月18日由SEDA W營運長簽署，及我駐南非代表處代表傅迪見證，完成締約程序。
（5） 斐方訪問團： 
1. SEDA企業顧問團已分別於2009年10月18-24日、2010年3月、2011年11月全球創業週期間，3次組團來台研習；團員為來自南非9省優秀企業顧問，每團人數逾25人，每次研習5-7天，累計來台研習人數逾100人次。

2. 「第6屆台斐經貿諮商會議」由本部卓次長世昭（於貿易局長任內）與南非貿工部國際貿易發展司司長Mr. Victor Mashabela共同主持，於2010年12月7日在台召開，南非貿工部曾代表曾表示，有鑑於研習成效良好，有意將研習議題進一步擴散，包括中小企業政策研析、法規調和、管制考核系統等。對此，我方表示樂見其成，並將全力配合斐方需求調整研習課程內容。

3. 依我國駐南非代表處經濟組表示，SEDA本(2012)年訪問團規劃以遴選精英代表，不再以地方企業顧問團為主，至於確切來台時間尚在評估中。
4. 對此，我方建議斐方援去年模式，於我國舉辦全球創業週(GEW)活動期間(11/12-18)組團來台，以豐富研習課程內容，包括南港軟體育成10周年慶(11/12)、台灣青年創業高峰會(Young Entrepreneurship Summit, YES Taiwan)國際論壇(11/15)、創業台灣計畫聯合頒獎典禮暨成果展售會(11/16-17)等。

二、SEDA雙邊會商 
(1) 時間：9月18日下午12:30-14:00
(2) 與會者：SEDA營運長Mr. Koenie Slabbert、訓練中心主任Mr. John Francis、本部駐南非經濟組馮子陵組長、曾寶郎秘書、黃建凱秘書、本處林副處長、許專委等。
(3) 雙邊會談決議：

1. 雙方同意以2009年簽定之MOA內容，賡續推動交流合作。
2. 原MOA第2條條文載明，本備忘錄原則以3年為一期(於2012年10月到期)，除非雙方有不同意見並於半年前先擬具書面聲明，否則備忘錄將自動延長3年，自2012年10月至2015年10月。
3. 在此架構下，SEDA如有新增訓練需求，將以增列附件方式辦理，雙方同意免另行簽定新的合作備忘錄。
4. SEDA同意援去年模式，於我國舉辦全球創業週(GEW)活動期間(11/12-18)組團來台，惟本次將以5人左右之精英代表方式組團，非以往25人以上之各省地方企業顧問團。SEDA營運長(COO) Mr. Koenie Slabbert有可能擔任此行團長。
陸、觀察及建議：
1、 ISBC為我國拓展中小企業國際交流重要平台：ISBC年會與ICSB同為我國中小企業拓展國際交流重要平台，是少數我國得以保留中華民國(ROC)國號參與之國際組織，歷年與會者均逾50國、800人次，相當具規模。相較於ICSB較著重於學術議題的研討，ISBC較接近於產業面，著重於實務分析，期藉此作為中小企業掌握全球機會與挑戰之重要論壇。企總與本處歷年來均共同組團參與從未缺席，有效行銷台灣中小企業發展之成功經驗。本次ISBC首次移師非洲舉辦，儘管路途遙遠且參團費用甚高，企總及本處仍在短時間邀集信保基金、台灣企銀、業界、外貿協會、我國駐南非代表處經濟組等代表共同與會，殊為難得。未來，ISBC倘移師亞洲地區辦理，將積極協助鼓勵我國產官學研各界共同參與，以擴大交流層面。
2、 ISBC年會改為每兩年主辦一次：以往ISBC年會係每年召開，惟主辦年會所費不貲，自去年起ISBC年會(雙數年)已改為每兩年召開一次，另並於單數年召開指導委員會。2014年年會舉辦地點則仍在評估中；據瞭解，目前中東及中美洲已有國家表達主辦意願。另ISBC指導委員會訂2013年下半年在澳門召開。
3、 企總副理事長張大為順利當選ISBC行政副會長：我國為ISBC創始會員國之ㄧ，歷年來由於本處的支持及企總的努力，已在ISBC領導階層擁有相當的影響力。本次不僅順利通過由企總副理事長張大為接替理事長林秉彬擔任我國指導委員會成員代表，並順利當選ISBC指導委員會之行政副會長，顯見企總之長期耕耘，確已有效鞏固權力核心。
4、 宜持續觀察中國申請ISBC入會案：(密-不公開)
5、 賡續推動台斐中小企業交流合作：
（1） 由於我國與南非並無邦交，且囿於「一個中國」政策，推動我國與南非政府經貿交流相當不易，其中，本處與SEDA於2009年簽定MOA，積極推動南非來台研習中小企業訓練課程，深獲台斐雙方政府肯定，實殊不易，我國應持續深化並維繫此一難得交流管道。
（2） 據瞭解，育成中心亦屬SEDA所轄業務範圍，南非目前有30幾所育成中心，預定於近年以倍數成長，爰期此行加強觀摩學習我國育成中心發展經驗，期本處協助增加育成中心之參訪。對此，本組業依其需求修正行程後送SEDA參辦，後續並期本處長官於SEDA代表團來台期間撥冗接待，以突顯我國對台斐雙邊交流之重視與肯定。
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附件1：ISBC 2012 代表團名單
	團職 
	姓名
	職務
	單位

	1
	團長
	張大為
	副理事長
	中華民國全國中小企業總會

	2
	顧問
	林美雪
	副處長
	經濟部中小企業處

	3
	團員
	許秀玲
	專委
	經濟部中小企業處

	4
	團員
	詹益燿
	總經理
	中小企業信用保證基金

	5
	團員
	杜瑞娟
	總經理夫人
	中小企業信用保證基金

	6
	團員
	楊益成
	總經理
	台灣中小企業聯合輔導基金會

	7
	團員
	李掀杏
	總經理夫人
	台灣中小企業聯合輔導基金會

	8
	團員
	陳麗華
	副秘書長
	中華民國青年創業協會總會

	9
	團員
	石君彥
	業務
	敔泰企業有限公司

	10
	團員
	游詩庭
	秘書
	敔泰企業有限公司

	11
	秘書
	虞歡庭
	特助
	中華民國全國中小企業總會
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