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壹、目的
為積極行銷金廈小三通來臺觀光路線、吸引大陸旅客赴金門地區旅遊，並深化與大陸福建省及廈門市旅遊局之友好合作基礎，本局特別配合金廈小三通夜航啟動日期，於101年6月17日至19日邀請兼營來臺及赴陸旅遊之業者赴金門地區踩線，並搭乘夜航航班至福建廈門地區考察與交流，並同時邀請大陸駐臺媒體（金廈夜航及金門觀光資源採訪團）赴金門採訪金廈夜航首航新聞及報導金門觀光資源。

為推動兩岸觀光交流、擴大吸引陸客來臺旅遊，自97年7月18日開放陸客來臺觀光，每年以觀光為目的來臺之大陸旅客逐年增長，100年來臺陸客已達178萬4,185人次，其中86.87%來臺係為觀光目的而來；為持續增加來臺陸客人數、提高陸客來臺重遊率，開放多元來臺管道及提供分眾旅遊方式，儼然已成為引導大陸市場逐漸邁向成熟市場發展的重要方式之一，陸客自由行（廈門市及福州市皆位居自由行試點城市之列）、金馬澎小三通自由行及金廈夜航等措施於焉先後展開，本局爰利用金廈夜航啟動之新聞議題，邀請旅行業者及大陸駐臺媒體赴金門考察及報導，希藉此機會增加對金門之認識及其曝光度。

除推廣陸客自由行外，增加旅行社送客人數亦為現階段重要工作事項。為進一步有效吸引福州、廈門及大陸東南沿海城市居民經由小三通路線到金門及臺灣觀光，並鼓勵旅行社包裝景點、推出不同玩法之旅遊產品，本局爰配合金廈夜航啟動日期（100年6月17日），帶領國內旅遊業者赴金門實地勘察旅遊景點、發掘觀光資源及新玩法，並搭乘金門水頭-廈門東渡之夜航首航航班赴福建及廈門地區考察與交流，期藉此機會促進臺灣旅行業者與福建及廈門旅遊相關部門建立友好關係，以助業者擴大兩岸送客人數。

貳、活動過程
一、日期：101年6月17日至6月19日
二、行程：臺北→金門→福建廈門→臺北
三、活動概要：
(一)6月17日上午自臺北松山機場啟程，抵達金門。

1. 抵達金門後，由金門縣政府人員陪同赴金門莒光樓參觀考察，除導覽莒光樓外，更特別針對金門現況與金廈小三通航線路線等相關訊息進行簡介，使團員初步瞭解金門及金廈小三通航線概況。

2.中午由金門縣政府吳友欽副縣長等人於葡京港式海鮮餐廳設宴歡迎本團及隨同本團赴金門採訪之大陸駐臺記者，席間吳副縣長除表達對本團及大陸媒體歡迎之意外，更表示歡迎臺灣及大陸旅客到金門旅遊，也期待金廈夜航啟動能為金門帶來龐大觀光商機。

3.午宴結束後，本團及大陸駐臺記者參訪「金沙文化園區歷史民俗博物館」，介紹金門之地理、生態、宗教、歷史及文物等，使團員對金門有更進一步認識；接著，赴「獅山砲陣地」參觀坑道及8吋榴砲砲操演練；隨後參觀「山后民俗文化村」的金門傳統古聚落及近年由金門國家公園管理處推動及金門縣政府所輔導的古厝民宿等觀光資源。

4.晚間6時參加於金門水頭碼頭舉行之金廈夜航啟動典禮。交通部葉次長匡時主持啟航典禮時表示，小三通啟動夜航，將末班船延長至晚間7時，未來遊客可以在金門吃完晚餐，再搭船前往廈門，預期將對小三通產生加值、增量作用，他更表示交通部將協調航空公司調整航班，並允諾支持金門水頭碼頭的港埠設施。典禮結束，本團團員搭乘晚間7時由金門水頭出發的夜航首航航班前往廈門東渡。

1. (二)6月18日前往福建永定考察土樓振成樓，晚間出席廈門市旅遊局晚宴。

2. 上午由福建省旅遊局港澳台旅遊事務處人員陪同，前往福建永定參觀福建土樓振成樓，福建土樓為世界文化遺產景點，為永定客家土樓民俗文化村景區核心景點之一，參觀振成樓及其周邊設施，除認識福建土樓文化內涵及建築藝術之美外，可作為旅遊景區規劃及提供臺灣旅遊業者包裝遊程參考。

2.晚間廈門市旅遊局嚴琪副局長宴請本團團員，嚴副局長向團員介紹廈門市近幾年發展之概況與廈門的旅遊景點、特色及旅遊資源，除表達廈門市旅遊局對臺灣遊客善意與熱情之意，並強調廈門與臺灣之良性互動外，雙方亦就未來送客客源、創新遊程規劃等方面進行意見交流。

（三）6月19日前往廈門鼓浪嶼景區及南普陀寺，並與業者舉行簡單座談會。

1. 上午前往廈門鼓浪嶼景區考察，鼓浪嶼為大陸5A級景區，為一中西文化交匯、自然與人文景觀交融的旅遊景點，亦為金廈小三通遊客遊覽廈門的重要觀光景點，值得臺灣旅行社包裝規劃遊程參考。

2.福建省旅遊局港澳台旅遊事務處陳三元處長於南普陀寺餐廳宴請團員，交換本團此次赴福建及廈門參訪之意見。

3.下午本團於廈門機場舉行簡單座談會，本局聽取業者建言及進行意見交流後，本團結束此次行程，自廈門機場搭機回臺。
參、心得與建議：
（一）金門旅遊資源評估（針對陸客市場）

1.觀光資源具獨特性

（1）金門觀光資源豐富，除了有古樸厚實的聚落建築、思古幽情的文化古蹟、秀麗靈氣的湖光山色，更有神秘色彩的戰地風情，其觀光素材頗具獨特性，除適合1日遊外，亦具發展2日以上之深度遊或慢遊潛力。

（2）金門地理位置與廈門及大陸東南沿海一衣帶水之隔，距離近、交通時程短，加以近年金門地方政府與廈門方面互動頻繁、良好，為吸引大陸旅客至金門旅遊優勢條件之一。

2.陸客市場潛在客源龐大

（1）大陸國務院臺灣事務辦公室於2012年海峽論壇上宣布將開放海西經濟區20個地級市戶口居民可以赴金馬澎旅遊，亦即由福建省擴大至浙江、江西及廣東省等20個地級市居民可赴金馬澎旅遊，增加金門觀光之潛在客源市場。

（2）金廈夜航啟動，增加陸客往返金門便利性，提供旅遊金門行程安排更多彈性。

3.未來加強重點

（1）加強觀光主題之發掘及包裝、充實觀光基礎建設、擴大接待旅客容納量。

（2）整合當地業者，集中伴手禮購物站，迎合團客購物習慣。

（3）增加聯外交通便利性，增加陸客赴金門之誘因。

（4）相關法令需鬆綁，加速觀光設施建設、放寬申請資格、簡化申辦手續。

（二）金廈小三通航線及夜航評估

1.交通成本低廉、遊程安排更具彈性

（1）經由金廈小三通方式往來兩岸，交通成本比直航低。

（2）金廈小三通金門水頭-廈門東渡客船末班船延時至夜間7時開航，計畫未來延至夜間9時，並開放金門水頭-廈門五通間夜航航班，時間及地點選擇更具彈性，有利增加金門1日遊陸客停留時間，行程安排更具彈性。

2.交通配套措施益趨完善
（1）交通部葉次長匡時於101年6月17日金廈夜航啟動典禮上表示，將協調航空公司調整航班，將金門飛臺灣之班機往後延以配合夜航延班，應能提高經小三通赴臺旅遊之陸客順遊金門之意願。

（2）交通部允諾加強水頭碼頭港埠設施建設，增加航行及旅客安全性。

3.未來加強重點
（1）需克服季節性海象不穩問題。

（2）吸引經金廈小三通管道來臺之陸客入境金門或留宿金門旅遊，使金門不僅為小三通轉運站角色，提高小三通附加價值。

肆、活動照片
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交通部葉次長匡時主持金廈夜航首航典禮啟動儀式
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廈門市旅遊局嚴副局長琪晚宴
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