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摘 要
國際精算學會(IAA)於2012年5月22日至5月26日在美國洛杉磯JW Marriott L. A. at LA Live 飯店舉行每半年一次的例行性國際會議，共有來自世界36個國家之精算組織及所屬精算師等代表約計235人參加。本次會議主要含括有保險監理-自我風險及清償能力評估機制、企業及財務風險、保險監理-再保險、死亡率、保險會計、退休金及員工福利、保險監理-清償能力等分組議題之報告與討論外，並有針對環境變遷精算師所應知及應有作為為題之研討會的召開。此外，並進行該學會事務性事項之表決與討論。
在本次會議期間，我國精算學會楊理事長弘毅，亦與北美精算師學會CERA Board理事長Fred Rowley簽訂CERA (Chartered Enterprise Risk Analyst) 合約。CERA是北美精算師學會近年來所推出的企業風險管理分析師之專業資格證照。我國精算學會是第14位與北美精算學會簽署CERA合約之精算學會。在現今金管會極力推動落實保險業風險管理實務守則之際，風險管理專業人員之培育更顯重要，故此合約之簽署，不僅可擴展我國現有精算人員之工作領域外，對我國保險業風險管理實務守則之執行與落實，與風險管理專業人才之養成，將有極大之助益。
茲就本次參加會議之主要心得及建議，說明如下：
1. 國際化的演進，導致風險敏感性更加敏銳，保險業對於風險管理技術的提升，更是刻不容緩。參加國際會議、研討會，藉由專家經驗，善用國際精算組織、風險管理相關研究機構的技術支援，了解國際間的變化趨勢，是學習規避風險的一種捷徑，故定期派員參加IAA國際會議跟隨學習，是有必要的。

2. 中華民國精算學會若能推動精算人員積極取得企業風險管理分析師(CERA)證照，對我國推行保險業風險管理實務守則及風險管理專業人才之養成，將有極大助益，故期盼精算學會對CERA證照取得之細部規畫應盡早完成。
3. IAA會議之各項議題將有可能影響我國未來保險法令與監理政策的走向，保險業者對於法令及監理政策的改變所致經營成本的增加，不可忽視。

4. 面對全球暖化和氣候變遷，精算人員應善用以往解決不確定事件之技術，參與各種不同情境下策略之研擬，並協助相關機構尋求最佳之解決方案。
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壹、會議目的與過程
國際精算學會(International Actuarial Association, 以下簡稱IAA) 為全球各地精算專業組織及其個人精算會員所組成之非營利且不具政治立場之非官方國際組織，其成立於1895 年，其秘書總部設於加拿大渥太華(Ottawa) 。IAA設立目的係為推動全球性精算專業知識及技術之發展，以確保社會大眾之利益，故會定期召集全球各地精算組織及所屬精算師代表針對最近熱門議題及委員會所研議或發現之事項予以提出討論。IAA有4個機構會員，分別為國際保險監理官協會(lAIS) 、國際社會安全協會(ISSA) 、國際會計準則理事會(lASB)、國際退休金監理官組織(lOPS)及2個觀察會員，為亞洲發展銀行(ADB)及經濟合作暨發展組織(OECD)。目前該學會主要條透過委員會(Committee) 、小組委員會(Subcommittee) 、工作小組(Working Group) 及部門( Section) 之運作，以提升會員組織之效能，並藉由整合各會員組織的資源及力量，提供社會大眾更有效率之服務並促使精算專業能廣泛應用於各領域中。該學會之組織架構詳如下圖表：
[image: image1.emf]
資料來源： Annual Report 2011, International Actuarial Association.
圖表: 國際精算學會組織架構圖
欲成為IAA正會員之組織，需經過申請且須訂定有該組織會員須遵守之行為準則(Code of conduct) 、正式紀律程序 (Formal discipline Process) 、配合國際準則產生時所採用實務處理準則之正式程序、及符合國際精算學會(lAA)之教育規範與教學大綱等，另每一正會員組織被賦予權力可指派一位代表擔任理事，我國現任中國民國精算學會理事長楊弘毅即擔任該會理事。
本次會議於101年5月22日至5月26日在美國洛杉磯JW Marriott L. A. at LA Live 飯店舉行，係由美國精算學院(American Academy of Actuaries)、美國退休金專家及精算師學會(American Society of Pension Professionals & Actuaries)、產險精算學會(Casualty Actuarial Society)、精算顧問聯盟(Conference of Consulting Actuaries)及精算學會(Society of Actuaries)等五個團體共同主辦，共計有來自世界36個國家之精算組織及所屬精算師等代表約計235人參加，其係為該學會每半年一次的例行性國際會議，主要係針對委員會及小組委員會工作進展，及其所提出之分組議題如保險監理-自我風險及清償能力評估機制(Insurance Regulation — ORSA)、企業及財務風險(Enterprise and Financial Risk)、保險監理-再保險(Insurance Regulation — Reinsurance)、死亡率( Mortality)、保險會計(Insurance Accounting )、退休金及員工福利( Pensions and Employee Benefits)、保險監理-清償能力(Insurance Regulation — Solvency)等進行報告與討論，並有以「環境變遷精算師的新領域及所應知及應有之作為」為主題 (The environment: A new frontier for actuaries what actuaries need to know- and do –about climate change, limit to growth & resource depletion)之研討會的召開。此外，並進行該學會事務性事項之表決與討論。
為利會議之進行，IAA會議程序設計係在同一時段內有多場不同議題之小組會議同時進行，除某些會議僅限會員代表參加外，參加人員(含非會員代表)可以依其專業及興趣選擇參加場次。就座位安排上，屬該小組委員會代表坐在內圈會議桌，其他參加人員則坐會議室兩旁。由於該等小組委員代表平常即已進行討論及交流，因此對該等會議議題已非常熟悉，故會議進行通常會在一開始由參加人員快速自我介紹，隨後會議主席即就該次會議預計討論之議題及範圍予以說明，旋即進行各國會員代表意見溝通及經驗交流，經由其討論過程中可了解國際精算事務發展及未來保險監理之新趨勢。
在本次會議過程中，對我國最大之收穫，在於中華民國精算學會楊理事長弘毅，經由本次會議期間與CERA Board理事長Fred Rowley簽訂CERA Treaty。 CERA英文全名為 Chartered Enterprise Risk Analyst,其為企業風險管理分析師，是北美精算師學會近年來所推出的專業資格證照。我國精算學會是第14位進入Treaty之精算學會。在現今金管會極力推動保險業應落實保險業風險管理實務守則之執行，在此趨勢下，風險管理專業人員之培育至為重要。依規定需有IAA正會員資格之人，方可依考試途徑(目前UK IFA之ST9或SOA之ERM)授與CERA證照。因自2008年起中華民國精算學會(AIRC)採用SOA及CAS考試制度(除產險6GA3及6GB3外)，因SOA之ASA及CAS之ACAS已符合IAA正會員資格。故未來中華民國精算學會章程，若修正學會”副會員”資格相等於ASA或ACAS，則預計未來我國精算學會約有400人可具有資格參與此考試，對我國監理機關推行及落實保險業風險管理實務守則、各保險業者建立完善之風險管理機制及對風險管理專業人才之養成，極有助益。
貳、會議議題摘要

本次會議討論議題含括有保險監理-自我風險及清償能力評估機制、企業及財務風險、保險監理-再保險、死亡率、保險會計、退休金及員工福利、保險業清償能力監理、及環境氣候變遷精算師所應知及應有作為等。由於近年來受金融海嘯、歐債危機等影響，各國主管機關及保險業對於清償能力與風險管理至為重視。為確保保險公司經營之安全，保障消費者的權益，避免經營失敗而造成金融秩序之紊亂，而影響社會安定與健全發展，故風險管理及清償能力相關機制之建立與準則之訂定，已成為IAA會議之主要議題。此外IAA亦於五月二十五日會期期間舉行了一場以環境變遷精算師所應知及應有作為之研討會，其主要在探討環境氣候變遷對人類的影響，也提醒精算師對於環境變遷所造成自然資源與社會環境之現有及新興之相關風險，亦應有所認識與了解，且在各相關機構為氣候環境變化下，尋求解決策略之際，精算人員應為主要之關鍵參與者。此乃由於全球氣候變遷及溫室效應的影響日益明顯，如何因應氣候變遷的衝擊已為許多國家之保險業者與監理機關所重視。由於氣候環境的變遷對國家政府、監理機關、保險業者與消費者均深受影響，故如何因應環境氣候變遷的衝擊，乃是當前必須面對且積極解決之重要問題，故有賴精算人員的參與，並就其專業技術提供因應策略。
茲就本次會議之重點內容，說明如下：
一、大會主席報告(President's Report) 
依據本次會議主席Desmond Smith 報告指出，本次會議主要目的著重在下列各項相關工作之研討：
• 會員國與國際間精算相關組織間的互動，以及出席會議之各國代表對會議各議題之意見交流與研討;

• 更新備忘錄（MOU），包括最近與國際會計準則委員會（IASB）所簽署的備忘錄，以及即將完成與經濟合作與發展組織(Organization for Economic Co-operation and Development)及與國際保險監理官協會（IAIS）的備忘錄。

• 更新最近對外所發布的新聞稿及各項聲明，以及2011年年報。
此外，會議主席Desmond Smith亦提出在去(2011)年5月IAA出版一本”隨機模型- 理論與實務從精算觀點” (Stochastic Modeling – Theory and Reality from an actuarial Perspective)，該書非常實用可提供有興趣了解隨機模型此一新興領域的保險從業人員參考。該書係從精算角度提出發展及建立隨機模型所需要之數學及統計的理論架構與實務基礎，其對引用之數學有足夠詳盡之解說，閱讀該書無須有高深之數學或統計背景要求。
由於隨機模型的使用，近年來已為各國監理機關所重視，此係因過去對於保險業責任準備金之提存及清償能力之衡量多採靜態之方式，藉由固定公式及財務報表之觀察，確認公司是否依法提存責任準備金及能否具備有足夠的資產以承擔其負債之要求。在此種觀點下，多將目標集中在保險公司資產負債表所呈現之資訊上，利用報表所揭露之訊息，來衡量該公司在報表日時點，是否具有充分之清償能力。但此種靜態判斷無法反映未來環境之變化，有可能發生當發現該公司之財務報表所顯示之經營警訊時，公司卻早已瀕臨破產。故以監理角度，不僅關心業者目前是否依法提存責任準備金並具有足夠之清償能力，其更重視未來能否具備足夠的責任準備金並確保清償能力，因此須根據保險公司之財務、業務現況與未來可能的變動，藉由隨機模型之建構，以瞭解公司未來經營可能的變化。
此外，目前國外許多保險公司、銀行和其他金融機構多使用內部風險模型，以確定其財務狀況及資金需求，故購得該書，以提供公司精算人員及風險管理人員做為建構各項隨機模型之參考。經由該書可以了解下述事項：
• 隨機模型建構常用的技術，如蒙特卡羅模擬和晶格模型，以及隨機模型之各種應用。

• 隨機模型在風險度量上之應用，如風險值（VAR）和尾端期望值(CTE）之建構與產出，以及影響壽險產品之主要風險，包括利率，信用違約、匯率，死亡率和脫退率的主要風險因素的隨機情境之產生。

• 隨機模型在實務上的考量，包括模型的校準和驗證、模型產出結果的溝通。

• 壽險和非壽險公司的案例研究，涵蓋了一系列與公司資本和盈餘有關之模型建模，包括經濟資本計算，隨機性準備金及資本計算，隱含價值分析，以及隨機產品定價與風險管理。
•隨機建模的基礎知識已為資深保險從業人員所感興趣，且為其應具備之常識。

綜上所述，書中這些案例已包含大部分現今保險業所廣泛採用之隨機模型，故藉由本書所提供之架構說明與內容，可加以研究運用於目前實務工作上並做更廣泛之發展，將有助於保險經營決策之擬定。
二、亞洲區諮詢及協助小組委員會(Advice and Assistance-Asia Subcommittee)
• 確認前次於Zagreb舉行之委員會會議紀錄。
• 追蹤前次會議後之主要工作進展並決定優先順序。

• 亞洲地區長期目標及短期任務指派。

• 蒙古、越南、孟加拉、斯里蘭卡等國家最新精算發展報告。

三、 財務監理委員會會議(Audit and Finance Committee) 
經主席Mike McLaughlin的說明，該小組委員確認了前次的會議紀錄內容，並針對下述事項予以討論並決議：
‧ 自下一年度開始，新增投資政策討論議程。

‧ 發展並訂定風險管理程序。
四、企業及財務風險委員會會議(Enterprise and Financial Risk Committee) 
‧ 企業及財務風險委員會主席David Ingram指出，該委員會已著手規劃在IAA會員組織間進行企業風險管理之發展研究(Enterprise risk management developments)，該第一階段之研究將在本(2012)年七月或八月間完成初步結果，並將於下次在Nassau舉行的會議中將初步結果提出。一旦研究完成後，最終報告將作為會員組織及IAA委員會之指南(guide)。
‧ ComFrame工作小組主席Dave Sandberg亦指出，企業風險管理對ComFrame跨境保險集團共同架構之研議是有用的，在第二支柱的做法下，對於自我風險及償付能力評估（ORSA；Own Risk and Solvency Assessment）是可以增加組織監理的價值。
‧ 提出企業風險管理精算實務國際準則(International Standard of Actuarial Practice  (ISAP) on Enterprise Risk Management)草案，做為精算人員執行企業風險管理之參考，以確保工作品質，另可增進企業風險管理之透明度及一致性，此外亦可擴展精算人員在風險管理工作之領域與職能。
五、清償能力小組委員會會議(Solvency Subcommittee) 
清償能力小組主席Henk van Broekhoven於會議中提出壓力測試及情境分析報告之最新版本(第五版)草案，經與會者討論一致認為，內容需要縮減並提高其可讀性，並預計在下次於Nassau 舉行之IAA會議中提交最後版本。該報告的草擬主要在提供保險業者於執行壓力測試和情境分析時有一致之準則可參考。
依據該份報告草案所載，壓力測試與情境分析之使用係在了解企業在嚴重的事件或一連串事件發生時，對企業財務所可能受到的影響程度。情境分析係描述未來世界可能發生的一致性狀態，其係對合理和可能的不利事件或一連串的事件做描述。而壓力測試往往為更極端事件的描述，藉該測試可了解更高之潛在的可能影響。壓力測試和情境分析，不僅可運用於經濟資本模型的建構，且為企業在執行量化和質化風險管理時，或與股東溝通時，不可少之工具。
此外，在壓力測試和情境分析建構模型過程中，亦可捕捉最大可能之潛在不確定性之風險因子。壓力測試和情境分析不僅被視為經濟資本模型的互補，也被視為定量和定性風險管理和股權持有人溝通的必要工具。經濟資本模型必須指定被考慮的基本事件的可能性，而壓力測試和情境分析則不需要。充分的詳述事件有助於量化對公司的影響，且與模型搭配，對於找出高度不確定的風險是有幫助的。公司可採用模型，如經濟資本模型及壓力測試和情境分析，以捕捉範圍更為廣泛的潛在風險，如經營風險或較大可能發生的不確定性風險。

    使用壓力測試和情境分析有助於董事會和其他利益相關者的溝通。壓力測試和情境分析不只提供損失數字和風險程度，也清楚的說明了公司會面臨財務壓力上的事件。

壓力測試和情境分析雖可以促進業者的風險文化，但也可能被濫用。例如指定薄弱之事件(weak events)，其很少或根本沒有造成財務影響，此時即可能導致企業自滿，而延遲採取必要的行動。

六、環境專案工作小組(Environment Working Group)研討會
在該專案小組副主席John Richardson主持下，於5月25日舉行一場“環境變遷精算師的新領域(“The Environment: A New Frontier for Actuaries”)為主題之研討會，會中主席對環境變化委員會及工作小組成立背景，及未來工作重點著重在氣候變化之研究及評估保險業隱含之潛在風險予以說明。演講者Fred Rowley從澳大利亞的觀點提出了關於氣候的變化、碳的增量對環境的挑戰。任職於Anglia Ruskin大學的全球持續發展研究所(Global Sustainability Institute)博士Aled提出英國精算專業研究預測“增長的極限(Limits to Growth)”及其對精算師的有何啟示及應有之作為。由於環境變遷亦與金融體系產生連動影響，故精算人員在進行商品設計及精算評價時，對於氣候環境變化，對於貼現率、投資收益、通貨膨脹、工資增長、股權風險溢酬、信用利差、死亡率和罹病率、巨災風險等之影響亦應有所考量。此外，精算人員亦應參與環境工作小組有關環境變化之研議，善用以往解決不確定事件之技術，參與各種不同情境下策略之研擬，並協助尋求成長限制及資源耗盡時，應有之最佳解決方案。
參、心得及建議

藉由參加本次會議，有機會從區域性與全球性的觀點了解保險經營環境變化，對保險業發展之可能趨勢與障礙，而能預為學習與因應，且藉由IAA會議之研議過程與結果，亦可以減少問題探索之時間。茲就本次出席會議之心得及建議說明如下：
1、 心得
1. 國際化的演進，導致風險敏感度更加敏銳，保險業對於風險管理技術的提升，更是刻不容緩。參加國際會議、研討會，藉由專家經驗，善用國際精算組織、風險管理相關研究機構的技術支援，了解國際間的變化趨勢，是學習規避風險的一種捷徑，故定期派員參加IAA國際會議，跟隨學習，是有必要的。
2. 各國保險主管機關對於壽險業之清償能力均有嚴格的監督與管理，以維持人壽保險公司經營之安全，因此如何建構一套強化壽險業清償能力之管理機制，已為各國保險業者與主管機構所重視。

3. IAA會議之各項議題亦將為我國監理機關所重視，其各項研議議題亦會影響我國未來保險法令、監理政策的走向，保險業者對於未來法令及監理政策可能的改變所致經營成本的增加，不可忽視。

4. 全球暖化和氣候變遷的趨勢已非靠人類減少室溫氣體排放所能避免，如何透過社會與經濟發展模式的調整，使人類能夠適應氣候變遷所造成的影響，而能在極端天氣事件與暖化效應下持續謀求生存與發展至為重要。
二、 建議
1. 經由國際精算會議之討論過程中，可了解國際精算事務發展及未來保險監理之方向。故除我國精算學會、保險監理機關須持續派員參加IAA所舉辦之例行會議外，建議保險業者亦應積極參與並與各國會員代表保持交流與相互學習機會，期能為因應國際精算事務之發展趨勢，預為準備。

2. 面對全球暖化和氣候變遷，精算人員應善用以往解決不確定事件之技術及財務分析能力，參與各種不同情境下策略之研擬，並協助相關機構尋求最佳之解決方案，以降低氣候變化對社會所帶來之風險。

3. 中華民國精算學會未來若能依考試途徑授與精算人員企業風險管理分析師(CERA)證照，對我國推行保險業風險管理實務守則及風險管理專業人才之養成，將有極大助益，故期盼精算學會對有關CERA證照取得之細部規劃應盡早完成。
4. 保險業清償能力與風險管理相關事務及工具之使用，已為國際精算學會會議主要之討論議題，且為各國所重視，我國保險業之監理近年來亦已朝向強化保險業資產負債管理及風險管理方向發展。故為利建構一套強化壽險業清償能力之管理機制，各項相關實務守則的訂定及持續注意IAA之相關討論議題，並跟隨學習是有必要的。
附錄:會議議程
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