附件三
出國報告審核表
	出國報告名稱：訪查評估WANO莫斯科中心為俄國Kola電廠執行的同業評估預先訪問及訪查評估WANO巴黎中心所執行的活動與業務

	出國人姓名( 2人以上，以1人為代表)
	職稱
	服務單位

	林文昌
	研究員
	總經理副總經理室

	出國類別
	□考察 □進修 □研究 □實習 

▓其他  洽公          （例如國際會議、國際比賽、業務接洽等）

	出國期間：101年 5 月13 日至101年 5 月 27 日
	報告繳交日期：101年7月5日
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	· 1.依限繳交出國報告

· 2.格式完整（本文必須具備「目的」、「過程」、「心得」、「建議事項」）
· 3.無抄襲相關出國報告
· 4.內容充實完備.

· 5.建議具參考價值

· 6.送本機關參考或研辦

· 7.送上級機關參考

· 8.退回補正，原因：□不符原核定出國計畫 □以外文撰寫或僅以所蒐集外文
   資料為內容 □內容空洞簡略未涵蓋規定要項 □抄襲相關出國報告之全部

或部分內容 □電子檔案未依格式辦理 □未於資訊網登錄提要資料及傳送出國報告電子檔 

□9..本報告除上傳至出國報告資訊網外，將採行之公開發表：

   □辦理本機關出國報告座談會（說明會），與同仁進行知識分享。

   □於本機關業務會報提出報告

□其他                  
□10.其他處理意見及方式：


說明：

1、 各機關可依需要自行增列審核項目內容，出國報告審核完畢本表請自行保存。

2、 審核作業應儘速完成，以不影響出國人員上傳出國報告至「政府出版資料回應網公務出國報告專區」為原則。
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出國報告（出國類別：洽公）

訪查評估WANO莫斯科中心為俄國Kola電廠執行的同業評估預先訪問及訪查評估WANO巴黎中心所執行的活動與業務
服務機關：台灣電力公司
姓名職稱：林文昌／研究員
派赴國家：俄羅斯、法國
出國期間：101.5.13~101.5.27
報告日期：101.7.5
行政院及所屬各機關出國報告提要

出國報告名稱：訪查評估WANO莫斯科中心為俄國Kola電廠執行的同業評估預先訪問及訪查評估WANO巴黎中心所執行的活動與業務
頁數5 含附件：■是□否
出國計畫主辦機關/聯絡人/電話：台灣電力公司 / 陳德隆 / (02)2366-7685
出國人員姓名/服務機關/單位/職稱/電話

林文昌/台灣電力公司/總經理副總經理室/研究員/(02)2366-8615
出國類別：□1考察□2進修□3研究□4實習■5其他（洽公）
出國期間：自101年5月13日至101年5月27日  出國地區：俄羅斯、法國
報告日期：101年7月5日
分類號/目

關鍵詞：世界核能發電協會、自我評估
內容摘要：（二百至三百字） 
1. 到WANO巴黎中心進行評估工作，領隊要求的程序幾乎比照同業評估的規格，白天除了進行人員面談、資料研讀、小組會議外，還得利用晚上的時間撰寫報告，工作雖然辛苦，但評估小組成員充分發揮團隊合作精神，終於順利完成任務，發現的待改善事項也都能獲得受評估單位之認同。
2. 後福島委員會（Post-Fukushima Commission）報告建議事項之一：電廠發生重大事件沒有提報給WANO區域中心，各區域中心須向理事會（Governing Board）提出報告。本公司各電廠除應依WANO發行之 ”OE Reference Manual”之規定提報事件報告外，建議主管處亦應適時提醒電廠以免漏報。

3. 鑒於WANO對核電廠執行同業評估的頻率將由6年1次改為4年1次，各區域中心除了積極擴充其人員編制外，要求會員支援評估員的需求亦會增加，建議本公司應積極培訓年輕有潛力的人員成為評估員，英文聽說寫能力亦是培訓的重點。

4. WANO重大運轉事件報告（簡稱SOER）建議事項之執行狀況，電廠自我評估與區域中心評估結果有落差，建議本公司可向WANO東京中心申請技術支援任務，派遣專家來台舉辦SOER研討會，以充分掌握SOER建議事項的內涵與適用性，才能採取有效的改善措施，避免重大運轉事件重複發生。
本文電子檔已傳至出國報告資訊網（http：//report.gsn.gov.tw）
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壹、出國目的：

世界核能發電協會（World Association of Nuclear Operators， 簡稱WANO）依據其後福島委員會（Post-Fukushima Commission）之建議，將每4年一次定期對WANO在全球的區域中心（目前有東京中心、巴黎中心、莫斯科中心、巴黎中心）及倫敦辦公室所執行之業務進行評估，期能持續提昇WANO各區域中心及倫敦辦公室的產出與服務品質。今年為首度執行此項自我評估活動，評估小組由10人組成，領隊由核能業界資深執行長層級且對WANO有相當了解的人員擔任，WANO各區域中心及倫敦辦公室各派1名資深的職員，其餘4人則由4個區域中心各推薦1名業界代表（Industrial Representative）擔任，職受WANO東京中心之邀請並奉公司同意參與此項評估小組，將依評估小組的規劃安排逐一到訪評估WANO各區域中心及倫敦辦公室（小組成員全部參加），其間並將對特定之WANO活動進行現場訪查（每一活動指派小組成員1-2人參加），相關旅費均將由WANO東京中心負擔。
本次赴俄羅斯訪查評估WANO莫斯科中心為俄國Kola電廠執行的同業評估預先訪問及赴法國訪查評估WANO巴黎中心所執行的活動與業務，為職參與WANO自我評估小組所指派8項任務的第3、4項任務。
貳、出國行程：

5月13~14日
往程（台北→香港→莫斯科→莫曼斯克）
5月15~17日

訪查評估WANO莫斯科中心為俄國Kola電廠執行的同業評估預先訪問
5月18日

行程（莫曼斯克→莫斯科→巴黎）
5月19~25日

參加WANO自我評估小組評估前準備會議及訪查評估WANO巴黎中心所執行的活動與業務
5月26~27日
返程（巴黎→台北）
參、工作紀要：
本次出國依照WANO自我評估小組所擬定的工作計畫執行兩項任務：

· 赴俄羅斯訪查評估WANO莫斯科中心為俄國Kola電廠執行的同業評估預先訪問
· 赴法國訪查評估WANO巴黎中心所執行的活動與業務
兩項出國任務之執行過程與內容分述如下：
出國任務一：訪查評估WANO莫斯科中心為俄國Kola電廠執行的同業評估預先訪問
1、 Kola核電廠簡介
Kola核電廠位於俄羅斯西北方莫曼斯克省（Murmansk Oblast）境內，距離芬蘭邊界約50公里，該廠位於北極圈內，是俄羅斯境內緯度第二高的核電廠，裝置有4部俄羅斯設計製造的VVER壓水式核能機組，每部機組額定出力為440MWe，設計壽命30年，1至4號機分別於1973、1975、1982及1984年商業運轉，1至3號機已完成延壽之評估，預計於2018、2019及2036年除役，4號機的延壽計畫仍在進行中。
2、 Kola核電廠總裝置容量1760MWe，但員工有2600人，每單位裝置容量之員工人數約為本公司核電廠4倍之多。
3、 同業評估預先訪問（Peer Review Pre-Visit）之作業內容
同業評估預先訪問是WANO同業評估準備階段之一項作業，一般是在執行同業評估前6個月實施，成員包括同業評估領隊及1位以上之評估員，WANO莫斯科中心本次共派出4人到Kola核電廠進行同業評估預先訪問，預先訪問規劃的作業內容有：
· 同業評估領隊與電廠主管面談，以了解電廠對同業評估之期望。
· 討論電廠需事先提供給評估員審查的資料內容與架構。
· 對電廠相關人員進行同業評估概念性訓練，讓電廠人員了解同業評估的作法。
· 了解評估員進入電廠之相關規定，希望評估員在電廠內的活動限制能比照電廠員工

· 進行電廠各項作業之觀察，蒐集事實（Facts）給評估員以利規劃同業評估時需聚焦的項目（Focus Areas）
· 同業評估期間每日之行程規畫。
· 與電廠討論溝通各項後勤支援（Logistics），例如：食宿交通、辦公地點、旅館會議室及網際網路、評估團隊假日之社交活動。
4、 觀察WANO莫斯科中心在Kola核電廠執行同業評估預先訪問之結論摘要
本節內容詳如附件一（註：附件陳核閱後不隨本文上網）。
出國任務二：訪查評估WANO巴黎中心所執行的活動與業務
1、 WANO巴黎中心簡介
WANO巴黎中心（簡稱WANO-PC）位於法國巴黎市中心西方近郊之拉德芳斯區（La Defense），拉德芳斯區具有現代化的都會景觀，更是歐洲最前衛的辦公區，這兒幾乎都是世界跨國公司的據點。
1986年4月26日發生蘇聯烏克蘭車諾比事故，WANO於1989 年5月正式成立，它是一個國際性非營利核能組織，成立的宗旨主要是藉由會員間的資訊交流、相互比較與競爭以達成核能電廠運轉的安全度與可靠度最佳化為目標。

WANO主要活動包含同業評估（Peer Reviews）、運轉經驗（Operating Experience）、技術支援與交流（Technical Support and Exchange）、專業與技術發展（Professional and Technical Development）四大領域。
2、 評估依據文件與評估方法
WANO為本次評估任務事先建立了相關指引文件如下，以供評估人員遵循：
· Project Plan for the WANO Regional Centres and the London office Assessments
· Performance Objectives and Criteria for the Assessments of the WANO Regional Centres and the London office

· WANO Assessment “How To” Guidance Final Review for the area，共有7項：
a. Peer Review (PR)

b. Operating Experience (OE)

c. Technical Support Missions (TSM)

d. Performance Indicator (PI)

e. Guideline and Good Practice (GL&GP)

f. Professional and Technical Development (P&TD)

g. Organization and Administration (OA)

評估方式與程序則在預備會議（利用評估前之兩天周末假日）中經小組成員討論後確立以下列方式進行：
1. 維持與亞特蘭大中心相同模式成立5個分組進行評估，每分組2-3人，各分組負責評估之項目如下：
	分組
	負責評估項目

	Peer Reviews
	PR

	Operating Experience
	OE

	Technical Support and Exchange
	TSM, PI, GL&GP

	Professional and Technical Development
	P&TD

	Organization and Administration
	OA


2. 評估程序
a. 第1天至第3天上午：資料閱讀及人員面談方式蒐集資料並撰寫觀察報告（Observation Report），每日固定時間召開小組會議，由成員報告心得並交換意見。
b. 第3天下午：小組成員閱讀所有觀察報告後進行討論，確認發現的議題，晚上撰寫待改善事項（Area for Improvement）及強項（Strength）之報告。
c. 第4天：各分組與WANO-PC對口人員（Counterpart）進行議題的確認及報告之撰寫，準備向中心簡報之資料，最後由領隊向局長簡報初步結論，晚上則由全體小組成員進行隔天簡報之預演。

d. 第5天上午：向WANO-PC進行簡報後完成本次評估任務。

3、 WANO-PC評估之結論摘要
本節內容詳如附件二（註：附件陳核閱後不隨本文上網）。

肆、心得與建議：
1. 到WANO-PC進行評估工作，領隊要求的程序幾乎比照同業評估的規格，白天除了進行人員面談、資料研讀、小組會議外，還得利用晚上的時間撰寫報告，工作雖然辛苦，但評估小組成員充分發揮團隊合作精神，終於順利完成任務，發現的待改善事項也都能獲得受評估單位之認同。
2. 後福島委員會（Post-Fukushima Commission）報告建議事項之一：電廠發生重大事件沒有提報給WANO區域中心，各區域中心須向理事會（Governing Board）提出報告。本公司各電廠除應依WANO發行之 ”OE Reference Manual”之規定提報事件報告外，建議主管處亦應適時提醒電廠以免漏報。
3. 鑒於WANO對核電廠執行同業評估的頻率將由6年1次改為4年1次，各區域中心除了積極擴充其人員編制外，要求會員支援評估員的需求亦會增加，建議本公司應積極培訓年輕有潛力的人員成為評估員，英文聽說寫能力亦是培訓的重點。
4. WANO重大運轉事件報告（簡稱SOER）建議事項之執行狀況，電廠自我評估與區域中心評估結果有落差，建議本公司可向WANO東京中心申請技術支援任務，派遣專家來台舉辦SOER研討會，以充分掌握SOER建議事項的內涵與適用性，才能採取有效的改善措施，避免重大運轉事件重複發生。[image: image1.png]
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