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                    服務機關：農委會農糧署、農委會農糧署
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摘要

一、本次訓練課程「較安全食品品質—有機農業」，由健康及消費者執行處 ( Exeecutive Agency for Health and Consumers )代表歐盟委員會健康、消費者總署(Health and Consumers Directorate-General)及歐盟鄉村農業總署所安排，於本(100)年11月7日至10日假法國巴黎舉辦，參與學員來自13國家共計30人。該課程旨在促進各會員國及相關第三國對歐關有機法規之瞭解與執行之調和。課程內容包括：
(一)有機耕作管理法規之里程碑、歐盟 (EC)規章第834/2007號有機管理法之範疇
(二)如何將有機生產控制系統置入歐盟(EC) 規章第882/2004號有機農業食品管控系統

(三)歐盟會員國有機生產控制系統及對主管機關的要求要件與責任

(四)主管機關對管控單位的監督與管控單位的責任、管控單位之組織
(五)輸入有機產品到歐盟(包括與海關的合作)

(六)E N 45000 及歐盟(EC) N° 765/2008管理法對管控單位的認證

(七)有機部門提出管控業務執行成果報告書之要件

(八)不符合性及其處罰、風險評估探討
(九)初級及二級生產包括包裝、加工、分裝等及行銷、貯存、流通及零售等市場鏈之管控
(十)農藥殘留分析結果的解讀及採取措施。

二、本次訓練課程經講師深入的介紹及與會的各國代表充分發表意見及討論下，主要結論有下列幾項： 

(一)此訓練課程參加者多為各會員國及相關第三國之驗證機構稽核員及少數為認證機構代表與有機農業主管機關代表。經由對歐盟有機農業相關規範詳細介紹，及分組案例討論與報告，達成讓與會人員充分瞭解歐盟有機法規並經由各學員意見分享促進彼此在執行上之法規解讀與調和。對學員未來執行有機農產品認驗證制度業務推動上有所助益。

(二)經由課程介紹歐盟有機農產品管理法規內容與執行情形，歐盟一再強調目前各會員國在有機農產品認驗證制度均以歐盟之有機法規為準則，惟各會員國在執行上仍有分歧，舉例如下：   

1.歐盟對各會員國要求定期呈報有機農業認驗證成果，惟並無強制性，各會員國亦未遵照辦理。因此，實質上歐盟並無法掌握各會員國有機農業之動態。

2.就有機產品一旦檢出藥物殘留，在歐盟法規無明確規定不符規定產品之處理原則，僅強調驗證機構及主管機關應進行相關查驗工作，仍由各會員國依其有機相關規定處理。如義大利之規範為對有機產品訂定農藥殘留統一限量標準如0.01ppm。但比利時則依據各種動、植物在慣行農法上藥物之使用情形，有不同藥物殘留限量標準，在不超出限量標準仍准許以有機名義販賣。我國有機法規則不准許農藥等化學藥品殘留，且明確規範不符規定產品其下架回收等處理機制。
(三)歐盟有機規章並未正式將轉型期農產品納入有機農產品管理範疇，而視同慣行農法生產之產品管理，且將零售業納入有機農產品管理範疇

，主要係因國情不同(政府行政機關分工職掌)而異，台灣並不適合全盤歐化。

(四)有機農業目前為全球各國所重視，我國截至100年底通過有機驗證之農產品經營業者達2,300戶(含生產者及加工業者)，面積達5,015公頃，為提供國內農產品經營業者一個國際平台，建議我國應持續掌握各國在有機農產品相關法規的規定及增修訂，對未來向歐日等國家申請有機認驗證同等性國家，及推動有機產品外銷必有所幫助。
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壹、背景介紹

人類從搖籃至墳墓，終其一身，健康為決定其生活幸福指數之重大指標；因此歐洲先進國家重視食品安全之於人體健康， 從農場至餐桌已成為關鍵性之縮景。因此歐盟委員會提議執行“較安全食品品質培訓"課程，以舉辦社區培訓地區的食品法、 飼料的法律、 動物衛生和動物福利的規則，以及植物衛生規則，發展地區食品安全培訓戰略為宗旨。讓所有會員國主管當局的工作人員參與官方控制活動，牢記上面指定的領域最新的共同體法律的全面性，確保在所有會員國更一致、更客觀、更充分地進行控管。
歐盟指定計劃保證受保護的產品是其典型特徵，有機耕作品質計畫確保產品貼上標示為"有機"的產品是正確的。倚賴這些計畫使消費者可以信任食品標示和它所提供的保障。歐盟規定歐盟國家檢查根據計畫貼上標示的產品符合要求。
此外，還必須是熟悉歐盟進口需求的第三國和特別是發展中國家和所在，歐盟支援的可能性。為此目的，在歐盟會員國舉辦的培訓是開放給參與者從第三國和專門的培訓課程為第三國家參與者現場舉辦。
    “較安全食品品質培訓"課程之安排設計，係以規章（歐盟） 第 882 /2004 號第51條為核心，輔以規章(歐盟) 第178/2002 號、第882/2004號、第834/2007號、第889/2008號、第1235/2008號、第344/2011號、第426/2011號為骨架，披上有機農業食品安全風險管理概念之皮肉，以確保符合飼料和食品法、動物衛生和動物福利的規則，俾便相關從業人員核查舉措的法律文書，確有助於相關從業人員依法執行貫徹業務推動。又此研討會包括工作小組會議和案例研究，以便引起觀點辯論和參與者之間的經驗交流。
歐盟委員會將負責航班、住宿和膳食。沒有支付每日津貼。參加者須自行繳付平安保險費用。研討會將由外部承包商、歐盟顧問主辦，會聯繫參加者安排操作。
貳、訓練目的

歐洲健康和消費者行政機構委員會健康、消費者總署的名義舉辦食品安全領域倡議的第18次循環技術研討會，更好地培養品質計畫。培訓的目的是為了增加對有機農業生產、加工、行銷和分銷飼料的所有階段的專業技術水準傳播知識和最佳操作。
較安全食品品質培訓"倡議的主要目標是發展社區培訓戰略，以期與組織：

一、確保和維持高水準的消費者保護和動物衛生、 動物福利和植物健康 ；

二、促進協調的方法，實施的社區和國家控制系統 ；

三、創建平等公平的所有食品產業 ；

四、加強「食品安全 」貿易

五、確保公平貿易，特別是發展中國家與第三國。

參、訓練過程
一、訓練課程大綱
	日期
	行程及課程大綱
	備註

	11 月 6 日
星期日
	桃園─阿姆斯特丹─巴黎
	去程

	11 月 7 日
星期一
	1. 報到
2. 開幕與歡迎
3. 計畫簡介和每位參訓者介紹
4. 有機農業條例和規章 （歐盟） 第34/2007號有機農業的里程碑及涵蓋範圍
5. 如何將有機生產控制系統納入有機農業食品控管 (OFFC)系統規章 (歐盟) 第882 /2004號)
6. 在各會員國中有機生產的控制系統
7. 完全實行的延續現有類型的控制系統 （A、 B、 C） 和有機耕作控制系統的具體情況
8.資訊的交換：有機農業食品控管和有機耕作控制系統執行的具體情況
9.回饋和一天的結論
	主持人：

塞爾馬薩特(Serge MASSART)
主講者：

塞爾馬薩特(Serge MASSART)、羅賓 FRANSELLA
(Robin FRANSELLA)


	11 月 8 日
星期二
	1.有機產品進口到歐盟 （包括與海關合作─第1部分
2.討論: 進口有機產品進入歐盟
3.進口有機產品至歐盟 (包含和海關合作)─第2部分
4案例研究：有機產品進口到歐盟  
5.驗證機構要求和責任
6.管制機關對驗證機構的監管
7.管制機構的認證：EN 45011 和規章(歐盟)第765/2008118號(第一部份)
8.案例研究：控管機關對管制機構的監督
10.認證要求下調控監管 (歐盟) 第765 /2008號
12.資訊的交換：管制機構的認證
13.管制機構的認證： EN 45011 和規章 (歐盟)第765/2008118號 （第 2 部分）
14.討論：控制機構的認證

15.違規情況下，主管當局、驗證機構和委員會之間的溝通
16.案例研究：違規的情況下，主管當局、驗證機構和委員會之間的溝通、協調
17不符合性及依法查楚
18. 回饋和一天的結論
	主講者：

塞爾馬薩特(Serge MASSART)、羅賓 FRANSELLA
(Robin FRANSELLA)、伊莎貝爾 · 梅、Sandrine DUPIN佛羅倫斯GRAVER、


	11 月 9 日
星期三
	1.控制機構的責任
2.控制機關的組織
3.風險管理方法
4.案例研究：基於各項風險的改善管理方法
5.初級生產上的控制項目
6.案例研究：出級生產的控制項目
7次級生產的控制項目 (包括包裝問題)
8.案例研究：次級生產的控制項目
9.流通、倉儲與運輸鏈上（包括批發層面）的控制項目
10.案例研究：流通、倉儲與運輸的控制項目
11.零售層面的控制項目
12.案例研究：零售層面的控制項目
13.討論：次要和主要不符合項目及其查處規定
14.回饋和一天的結論
	主講者：
塞爾馬薩特、湯姆NIZET、安東尼•福爾、


	11 月 10 日
星期四
	1.行政管理報告要求
2.有機產品標示規定
3.案例研究：有機產品的標示

4.殘留分析結果解讀
5.資訊交換：殘留分析解讀結果
6.回饋和一天的結論
7.閉幕會議
8.巴黎─阿姆斯特丹（返程） 
	

	11 月 11 日
星期五
	阿姆斯特丹─香港─桃園
	返程


二、訓練內容
本次訓練課程內容翔實，茲將訓練課程內容擇要敘述如下：

(一)歐盟規章第834/2007號有機管理法之範疇：
.歐盟規章範圍：委員會規章第834/2007 號，第1條：此規章將應用在以下所說的農業讓產品來源，包括水耕法之產品如下：

1.新鮮或未加工的農產品。
2.使用經加工的農產品作為食物。
3.飼料。

4.供植物栽培的營養繁殖的材料及種苗。
在原野打獵或漁獲的產品是不能稱為有機產品，此規章也可以應用酵母在食品及飼料。大部分的酒宴業務是不符合這個規章的目標。這個規章沒有辦法應用在：(a)除了被提交在條款7的家畜種類。、(b)除了被交付在條款25a的水產養殖動物；亦即大部分的酒宴、紡織品、化妝品、清潔產品、營養食品，尚未正式經委員會討論通過，故尚未納入歐盟有機規章範疇。
(二)歐盟會員國有機農產品經營業者的要求要件與責任
就有機農業食品控管而論，為了具體的有機農業控管系統，達成最好的操作，必須克服執行困難。在國家法律與歐盟規章882/2004條款55及834/2007條款30所定違法及違規，適當規範制裁。任何一個經營業者均有責任：a)通知會員國的主管當局機關他的有關有機農產品之活動、b)確實執行他自定之管制系統。經營業者若未遵守規定，會員國可以免除其直接販售產品給顧客或使用者提供他們運用作的任何其他活動；任何經營業者符合規章法則，且支付合理的費用作為控制開支的賦予責任，包含控制制度的權利。控管機構/驗證機構應該提供經營業者文件證據給他們控管且符合有機規章的條件。規章889/2008，條款68，附錄2：「會員國應該註明讓大家都知道，用一種適當的方法包括公佈在網路，更新經營業者的目錄+更新每一位經營者的相關證明文件。」。
(三)驗證機構督導
2011年7月委員會有機部門服務之正式控管工作文件載明監督範圍包括：
1.文件需載明對控管機構之架構、功能及品質管理描述。

2控管機構辦公室之稽核，包含(a)操作手冊確認及不符規定處理與申訴，包括最少檢查次數、基於風險使用的方法、非事先通知拜訪及後續追蹤拜訪、採樣策略和與其他控管機構與控管機關的資訊交流
。(b)員工的知識、品質、教育訓練及經驗評估，特別是有機農業方面與相關的歐盟法規。(c) 經訪談控管和驗證的工作人員之結論。
3報告和結論描述訪問次數、經營業者進行審查稽核與/或證明稽核。這些訪問應在會員國內的數個區域進行。

4.管當局應確保負責監督控管機構人員對有機生產與歐盟法規有關規範擁有足夠之有機農業知識、合格、教育訓練及經驗。
(四)進口有機產品之管理
歐盟為執行進口有機農產品之管理，訂定了「歐盟進口有機產品指導方針」及「歐盟委員會(EC)第1235/2008號法規，加以規範。」歐盟進口系統的運作，將會按照下列3個途徑方法授予進口權力：
1. 經由歐盟委員會採認之符合性驗證機構或權責主管機關驗證為符合標準的產品，此為各國慣行之認驗證系統。
規章1235/2008第6條要求進口有機產品除檢驗報告外，必須提供能支持有機產品進口之證書證明文件。與符合性控管機構溝通爭議性事件乃委員會之權責。規章834/2007第30條要求回報違法及違規亦適用於此。
2. 經由歐盟委員會公告為具同等性之.第三國進口的產品，認定相當於歐盟國產品，此項申請係由他國有機管理主管機關提出。此途徑對輸出國較為便利，其有機農產品只須經以輸出國有機驗證標準驗盧，不須再依歐盟標準驗證通過。但申請為同等性國家時程甚久，長者甚且為7,8年。
規章1235/2008第13條規定同等性國家或控管機構/機關其驗證之產品進入歐盟放行流通前須有檢驗報告背書。與第三國同等性國家溝通爭議性事件乃委員會之權責。為促使這類爭議能有效處理，規章834/2007第30條要求輸出國須提供相關有機產品資訊以與委員會適度溝通協調。

3. 經由歐盟委員會認可的控管機構驗證為等效的產品，此途徑與第二種類似，為提出申請耆為外國之驗證機構。經由此管道進口之有機產品，歐盟之管理與與經由同等性途徑進口之產品相同。
(五).違規事件處置

違規事件依據規章889/2008第91條要求經營業者需向控管機關或機構回報。規章834/2007第30與31條規定控管機關或機構需回報違規事件及交換訊息。規章889/2008第91條付予經營者報告不符合之義務。且控管機構或機關(權責單位)可撤銷有機驗證直到疑慮消除。該法亦要求會員國採取一切必要手段與制裁，來防止有機標示之濫用。規章1235/2008第15條規定不符合規定產品將不得於歐盟境內銷售。規章889/2008第92條特別包括違規及違法需通知會員國及委員會。實務上，這類違規事件將透過有機農業資訊系統回報。

關於進口商品，規章834/2008第30條要求對違規事件必須通報所有會員國，亦經由電子郵件告知之非正式管道來達成。發現違規事件被時，政府將啟動法律有效執行使歐盟法規被。產品將被禁售，並採取法律途徑。該進口產品之出口商將被排除於歐盟市場外。經由進口授權的撤銷或第三國同等性國家制裁行動，基本上達成功能性目的。
 (六)農藥殘留分析結果的解讀及採取措施

目前歐盟各會員國就有機農產品殘留化學藥物之認定處置不一，主要有二種標準。

1.訂定統一殘留農藥微量基準為0.01PPM
當有機產品檢出殘留化學藥物達0.01PPM以下者被視為背景值，仍准予以有機名義販賣。須由驗證機構加以進行驗證業者調查
2.依據不同化學藥物，訂定不同殘留微量基準
當有機產品檢出殘留化學藥物未超出微量基準者被視為背景值，仍准予以有機名義販賣，但須由驗證機構加以進行驗證業者調查。

肆、心得與建議
一、此訓練課程參加者多為各會員國及相關第三國之驗證機構稽核員及少數為認證機構代表與有機農業主管機關代表。經由歐盟有機農業相關規範詳細介紹，及分組案例討論與報告，達成讓與會人員充分瞭解歐盟有機法規並經由各學員意見分享促進彼此在執行上之法規解讀與調和。對學員未來執行有機農產品認驗證制度業務推動上有所助益。「羅馬並非一天造成」，有機農業法制化較臺灣早，由訓練課程及教材講義的編寫，確實有助於臺灣有機農業產業法制化之推動。台灣有機農業產業法制化較歐盟起步晚，相關法規與歐盟有機農業規章相較，言簡意賅且法規案例解釋正逐漸累積中，致臺灣辦理有機農業認驗證及行政管理仍處於磨合期，目前採取將相關法規及解釋函彙編成冊，供相關人士參循，以建立完備之有機產業鏈。

二、經由課程介紹歐盟有機農產品管理法規內容與執行情形，歐盟一再強調目前各會員國在有機農產品認驗證制度均以歐盟之有機法規為準則，惟各會員國在執行上仍有分歧，舉例如下：   

1.歐盟對各會員國要求定期呈報有機農業認驗證成果，惟並無強制性，各會員國亦未遵照辦理。因此，實質上歐盟並無法掌握各會員國有機農業之動態。

2.就有機產品一旦檢出藥物殘留，在歐盟法規無明確規定不符規定產品之處理原則，僅強調驗證機構及主管機關應進行相關查驗工作，仍由各會員國依其有機相關規定處理。如義大利之規範為對有機產品訂定農藥殘留統一限量標準如0.01ppm。但比利時則依據各種動、植物在慣行農法上藥物之使用情形，有不同藥物殘留限量標準，在不超出限量標準仍准許以有機名義販賣。我國有機法規則不准許農藥等化學藥品殘留，且明確規範不符規定產品其下架回收等處理機制。
三、歐盟有機規章並未正式將轉型期農產品納入有機農產品管理範疇，而視同慣行農法生產之產品管理，且將零售業納入有機農產品管理範疇

，主要係因國情不同(政府行政機關分工職掌)而異，台灣並不適合全盤歐化。

四、有機農業為全球各國所重視，我國目前通過有機驗證之農產品經營業者達2,218戶(含生產者及加工業者)，面積達4,595公頃，為提供國內農產品經營業者一個國際平台，建議我國應持續掌握各國有有機農產品相關法規的規定及增修訂，對未來向歐日等國家申請有機認驗證同等性國家，及推動有機產品外銷必有所幫助。

五、政府推動公務人員終身學習制度，規定每年上網學習時數，其目的乃在惕勵公務人員追求新知，充實專業知識以提高服務品質。公務人員出國參加專業培訓課程，獲取專業領域新知之時效性，並不亞於網路學習；建議出國參加專業培訓課程並獲取結業證書之受訓時數，應可替代網路學習之時數，因為出國參加專業培訓，返國後仍應消化受訓課程內容，撰寫出國報告，對公務員而言，不僅是義務更增加其工作量。另外「出國報告」之格式編寫限定字體為新明細體12號字體亦太小，建議至少應調整至16號字體，方便閱讀瀏覽。
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