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摘要:

行政院新聞局資料編譯處英文「臺灣評論」月刊，於100年10月派遣撰稿何佳珊
赴柬埔寨進行採訪工作，採訪之方向為介紹臺灣非政府組織「知風草文教基金會」
多年來對柬國的弱勢族群所提供的各項服務，以及臺商在柬埔寨的投資設廠情形，
本出國報告即根據此次採訪成果撰寫，內容包括採訪目的、過程、心得及建議，
同時附上依此採訪內容而撰寫之兩篇英文文章：第一篇為報導知風草文教基金會
創辦人楊蔚齡女士自1996年成立基金會後，即致力在柬國的落後偏遠地區提供
教育、職業訓練、中途之家、急難救助和喪葬等服務的歷程，並採訪接受過基金會
協助的當地民眾，談他們的感想和所獲得的幫助對他們日後生活、工作的影響。
第二篇則專訪在柬國設廠或分公司的臺灣成衣、製鞋、道路工程與銀行業者，談
他們在柬埔寨設立據點的背景、考量和目的，目前的營運情形和發展前景，同時
也採訪柬國經貿官員，談柬國政府所提供的投資優惠措施。此兩篇文章已同時
見諸於2012年2月號之實體臺灣評論月刊，其電子版將於2月1日上網刊戴。

目的：

柬埔寨位於東南亞中南半島西南部，國家發展曾因內戰而停頓20餘年，戰後
重建中的社會，仍然處處可見傷殘的中年人、貧病的未成年少女與孩童流浪街頭
行乞，特別是在落後的偏遠地區，此現象也引發許多國際人道救援和民間慈善
組織的關切，紛紛提供定期或不定期的援助。臺灣的「知風草文教基金會」也在
當地成立分部，一步一腳印地在有限的人力與財力資源下，分階段性地開展各項
救助與免費的服務，尤其著重於提供教育和職業訓練的課程，希望當地的孩童和
年輕人可以經由學習各種知識與技能，培養謀生的能力，進而改善其生活環境和
健康狀態，擺脫貧病交迫的宿命，臺灣評論月刊藉此機會拜訪了該基金會在當地
所成立的職訓中心、收容所與學校等，詳加介紹他們歷年來所推動的事務及所
獲致的成果，希望讓國際社會更加了解臺灣非政府組織在國際人道救援方面的
角色扮演和貢獻。
而在經濟發展方面，柬國在2003年9月係以低度開發國家的身分加入世界貿易
組織(WTO)，因而在該國投資設廠的業者輸往其他WTO會員國之進口稅率可以
適用優惠關稅，加上美、日等29國給予柬國GSP優惠關稅及免配額優惠，使得
在柬國投資設廠的業者，能夠增加其產品價格的競爭力，因此吸引許多外商，
包括臺商前往投資。而臺商進入柬埔寨始於1989年，早期係在我國政府南向政策
的影響下展開，主要投資項目有成衣、製鞋、道路工程、木材加工、餐飲旅宿
業、醫院與農業開發等。此外，近兩年來經濟部國貿局也委託外貿協會籌組柬埔寨
拓銷團，以協助因受「兩岸經濟合作協議」(ECFA)影響之傳統、勞力密集產業
進行海外佈局。有鑑於愈來愈多的臺商在柬國設廠營運，臺灣評論月刊因此實地
走訪柬國，採訪當地經貿官員、專家與臺商，深入了解臺商在柬國的發展現況與
柬國當地的投資環境和潛在的商機，並探討臺灣廠商如何利用當地的投資優勢，
達成全球佈局、開拓國際市場的目標，並依採訪內容與研究結果撰寫成兩篇
相關報導。
過程：

此次赴柬埔寨採訪之行共計十日，第一階段的旅程為前往位於泰柬邊境的城鎮-
波貝，採訪「知風草文教基金會」柬埔寨分會，了解他們的工作內容和工作情形，
其間正逢當地水患，該分會立即動員在臺灣募得數噸的白米與數千箱的食用油，
並規畫了5天的行程，遠赴15個災情最慘重的村落，提供緊急食物救援，本刊
撰稿也隨行採訪，訪談到許多位災民，他們對基金會人員不辭辛勞，克服惡劣的
天候與路況，到達他們的村落來關心他們，以及臺灣民眾所捐贈的食糧非常感動
並表達了誠摯的感謝之意，此外也訪問到幾位小時候曾經待過知風草之家(收容
中心)，現已能夠經濟獨立自主的年輕人和在職訓中心任教的老師與上課的學生，
談他們的生活情形和感受。
第二階段的旅程為前往柬國首都金邊，經由柬埔寨臺灣商會陳克捷祕書長和
曼哈頓國際有限公司總經理高哲雄的安排和協助，順利採訪到柬國經貿官員，
包括柬埔寨總商會(Cambodia Chamber of Commerce)的執行長Nguon Meng Tech
和柬埔寨發展協進會 (Council for the Development of Cambodia)的副秘書長
Chea Vuthy，談當地政府提供給外國投資者的優惠措施和其他如勞工供給、
勞動成本、優惠關稅等在柬國的投資優勢，同時也採訪到在當地具營運規模
的臺商，包括定佳國際成衣廠、彗春鞋業關係企業、TCM 工程股份有限公司
和在金邊設立分行的第一銀行與兆豐銀行等，了解他們目前的運作情形與發展
目標。此外，採訪人員利用空檔及週末期間在當地拍攝照片，以配合文字的刊出。
心得及建議 : 

此次柬埔寨採訪行程能夠順利進行，採訪到多位當地民眾、民意代表和柬國經貿
官員要感謝知風草文教基金會楊蔚齡秘書長和其柬國分會的同仁，以及柬埔寨
臺灣商會陳克捷祕書長在行前的協調、妥善安排與交通往返的接送。尤其居住
在波貝城鎮的許多居民對知風草文教基金會15年來的長期協助和臺灣人民的
愛心捐贈，紛紛表達了最大的感激與謝意，並從而認識了臺灣，楊蔚齡秘書長
不僅擁有悲天憫人的情懷，也具有堅強的意志，克服了種種的困難與當地民眾
一起生活，了解他們的實際需求，提供即時的援助讓許許多多孤苦無依的孩童、
貧病的家庭度過難關，在艱苦的生活環境中勇敢地求生存，她並堅信唯有教育
和學習技能才能夠幫助他們有朝一日可以脫離貧窮的生活，所以近年來陸陸續續
開辦不同類別的職訓課程，包括英文、電腦、縫紉、織布、繪畫等，每期約半年
至一年之久，並給予完成課程的學生職訓證書，希望他們可以找到薪資不錯、
安全性高的工作，而不再只能從事粗重的勞力產業，而從訪談到的幾位職訓學生
的言談中也可以感受到他們積極認真的學習態度，並對未來充滿希望，知風草
文教基金會多年來在柬國的深耕服務，不僅幫助了無數的弱勢族群，改變了
他們的命運，也是另一種形式的國民外交，讓國際社會了解臺灣非政府組織的
活力與愛無國界的慷慨奉獻，唯該基金會大多只能仰賴國內民間的小額捐款，
無法獲得穩定與充足的財源，進而限制其援助範圍，希望政府或企業界的人士
可以給予支持，讓他們的國際人道援助工作可以更順利、永續的推展下去。
而在另一方面，已有愈來愈多的臺商前往柬國投資設廠或成立分公司，主要是
著眼於柬國充沛的人力資源和低廉的工資，以及很多先進國家給予柬國的免關稅、
免配額的優惠，而近年來，在中國大陸和越南等國家的工資不斷上漲、勞資爭議
日多的情況下，驅使另一波的台商轉往柬國來設立生產據點，其中以成衣、紡織、
製鞋業者居多，尤其臺商成衣業在柬國的生產量已占當地總產量的三分之一，
具有舉足輕重的地位，也提供很多的工作機會給當地民眾，因而獲得柬國經貿
官員對臺商的重視與肯定, 柬埔寨總商會 (Cambodia Chamber of Commerce)執行長
Nguon Meng Tech在訪談中提到希望與臺灣加強經貿交流與合作關係，並表示很多
柬國的商人有興趣到臺灣作商務考察，但是由於目前臺灣在柬國沒有設立代表處， 
他們必須到越南的駐胡志明市台北經濟文化辦事處去申請簽證，且只能申請到
單次的入境證明，這對忙碌的商務人士來說，較為不便，Mr. Nguon希望臺灣
方面至少可以放寬簽證規定，准予核發多次入境的簽證，並預期此放寬措施將
能顯著的提高柬國商務人士來臺考察的意願和為雙方帶來更多的合作機會與商機。
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