測謊訓練返國報告

1、 受訓人基資
1、 姓名：林昆育
2、 送訓單位：軍事安全總隊反情報工作站
3、 受訓班隊：測謊訓練
4、 受訓日期：100年8月26日至100年11月7日
5、 受訓地點：美國喬治亞（Morrow,Georgia,USA）
6、 校名：美國國際測謊學校（American Internation Institute Of Polygraph,AIIP）

2、 返國報告

1、 前言：

世界各個地區因不同的文化社會，而有不同的方法來企圖發現人類所言的真偽，諸如原始社會中統治階層認為可以經由神裁或考驗的方法來辨別真假，於是以火焚、水炙、嚴刑拷打等方式成了原始社會用以找尋真相的工具。
隨著時代的進步，民眾因教育的普及與知識水準的提昇而對保障「人權」的要求日熾，這些方法實已經不起民主法治社會的考驗，亦無法滿足當今之需求。於是，所謂「科學的」偵測人類言詞真偽的技術－儀器測謊，因應而生。
測謊工作為總隊專業技術之ㄧ，配合各軍事單位任務需求，或專案任務所運用。故本次至美國國際測謊學校受訓，乃是學習測謊的基本理論及新的資訊。以下就此次受訓所學之測謊相關基礎理論、儀器簡介、測謊技術、測謊流程、圖譜分析、量化結果分析等作一報告。
2、 課程介紹：
(1) 儀器簡介：
測謊儀事實上不在測謊，而在於透過受測者的生理反應，分析是否虛偽陳述。測謊儀是種多項生理記錄儀（Multifunction Recording Component），是測謊專業人士在測謊過程中所使用的科學儀器，可紀錄受測者當時兩種或兩種以上生理資料的儀器；簡介如下：

1、 測量呼吸裝置（Pneumograph）:
測謊儀器記錄的是呼吸頻率及深度，亦即受測者胸腔呼吸及起伏的運動情形，個體因為說謊而緊張、恐懼、憂慮等情緒時，其交感、副交感神經作用，在呼吸作用上產生呼吸急促、振幅減緩、單一呼吸循環成上升或下降。
2、 測量膚電反應裝置（Galvanograph）:
此裝置用以測量個體對於電流的流動所產生之電阻，個體於說謊而有緊張、恐懼、憂慮等情緒時，將使交感神經作用增強，體表皮膚的汗腺分泌增加，使通過接在受測者的兩隻手指上的電極板電流增大。
3、 測量血壓裝置（Cardiograph）:
此裝置用以測量個體血壓大小與脈搏速率，當個體感到興奮、憤怒與面對壓力時，交感神經發揮作用，神經脈衝將直接作用於心臟使心跳加速，此時腎上腺將釋出腎上腺素與正腎上腺素，而使血壓上升。
(2) 測謊原理：
1、 在理想狀態下，一般人一說謊便會產生生理反應，沒有說謊則不會產生生理反應，但事實卻不然，生理反應是由於害怕謊言被偵測出來後，所得到的懲罰及後果（法律責任、失去自由及工作、家人親友不諒解等等），生理反應產生的原因錯綜複雜，測謊的目的則是要偵測受測者說謊的生理反應，是依據受測者內心對某些事物的「關注」程度，而表現於生理上的反應。

2、 人體之平衡係基於交感神經與副交感神經之拮抗作用，交感神經主控體內諸如心跳、血壓高低、神經傳導等個體本身無法控制之生理反應，而交感神經則是令個體恢復生理平衡，專業的測謊人員運用多頻道生理紀錄儀，來檢視當個體說謊時因交感神經所引發之生理反應，藉由呼吸、膚電、心脈等測量裝置記錄下來，在電腦上呈現其生理圖表加以判讀，而獲得無不實或不實反應的結果。
(3) 測題類型：
1、相關問題（Relevant Question）

(1) 主要相關問題（Strong Relevant Question）
 A、有關主要的犯罪行為

 B、測試直接的參與行為

 C、在問題中只使用一個最主要的具體動詞  

 D、設計讓受測人作否定回答「不是 or 沒有」（例外：性犯罪的被害人、小孩、心智受損者）

（2）次要相關問題（Weak Relevant Question）

 A、證據的關連問題（Evidence connecting relevant question）
 B、犯罪感的問題（Guilty Knowledge question）
 C、案情事實及其他情況證據

2、犧牲相關問題（Sacrifice Relevant Question ）

（1）用來吸收第一次聽到相關問題時的心理衝擊

   （2）不列入評分

（3）通常固定問法:有關…的每個問題，你都會老實回答我嗎?

3、比對問題（Comparison Question）

 （1）設計來與相關問題比對

 （2）專為無辜者所設計

 （3）對無辜者來說比對問題＝相關問題 

 （4）是受測者因為害怕、擔心無法通過測試所引發的生理反應

4、徵兆問題（Symptomatic Question）

 （1）用來檢視是否有案情外的問題（outside issue）影響測試

 （2）用來檢視受測者對測謊人員的信賴度

5、無關問題（Irrelevant Question）

 （1）用來吸收第一次聽到問題時的激發反應

 （2）經常放在問卷中的第一個問題

 （3）也常用來讓受測者的生理反應回復到基準狀態
(4) 測謊技術

1、區域比對法（Zone Comparison Technique,ZCT）：

為美國對單一主題刑案測試最常使用之技術，以案情最關鍵之犯罪行為編列二或三題作為相關問題測試，有罪的人會因聽到或回答相關問題時而產生較大之生理反應，而無辜的人會對控制問題產生較大之生理反應。
（1）區域比對法運用概念：

A、心向：一個人的害怕、焦慮、恐懼及注意力集中在對他有
立即且最大威脅的事件，有罪者將注意集中於相關問題，無罪者集中於比對問題。
B、減弱效應：當問及一連串的相關問題時，有罪的受測者會
將注意力集中在最強烈的相關問題上，而對其他相關問題沒有反應或呈低度反應。
C、超減弱效應：當受測人將注意力集中在案外問題時，會使
相關問題或比對問題變得沒有反應或低度反應，但會對徵兆問題產生高度反應。
D、置點分析：在相同的區域中，相關問題透過與相同區域之
比對問題互相比較，可決定其之反應強度。
E、總圖譜反應時間：受測人對各類型問題均能引發明顯反應
且足供比對之總圖譜時間，此一時間的長短，每個受測人均不相同。
F、數值評估：運用圖譜所呈現之生理反應，使用固定數值來
進行比對，將所蒐集之生理資訊進行數字化分析，目前最常使用三分位及七分位法，2005年發展出OSS評分系統。
（2）編題規範：區域比對法編題規範依相關問題之題數不同而區分「兩區域比對法」（Bi-Zone Comparison Technique,Bi-Zone）及「三區域比對法」（Tri-Zone Comparison Technique,Tri-Zone）等2類，介紹如下：
A、Bi-Zone：以無相關問題為開頭、犧牲相關問題、徵兆問題、
相關問題兩題及比對問題三題等五類型的測題為題組，編序九題，當某一案件，有一個或兩個相關問題須釐清時，適用該技術（編題如下表一）。

表一：Bi-Zone編題題序

	題序
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	题型
	I
	SR
	SY
	C
	R
	C
	R
	C
	SY

	備註
	無關問題
	犧牲問題
	徵兆問題
	比對問題
	相關問題
	比對問題
	相關問題
	比對問題
	徵兆問題


B、Tri-Zone：運用無相關問題、犧牲相關問題、徵兆問題、
相關問題三題及比對問題三題等五類型的測題為題組，編序十題，當某一案件，有三個以上相關問題須釐清時，適用該技術（編題如下表二）。
表二：Tri-Zone編題題序

	題序
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	题型
	I
	SR
	SY
	C
	R
	C
	R
	SY
	C
	R

	備註
	無關問題
	犧牲問題
	徵兆問題
	比對問題
	相關問題
	比對問題
	相關問題
	徵兆問題
	比對問題
	相關問題


2、一般問題修正法（Modified General Question Test,MGQT）：現於美國主要運用於「不同類型之單一主題刑案」及「新進員工篩選測試」等，通常視需要編列三至四題相關問題實施測試。測驗分兩類型如下：
（1）測驗類型：一般問題修正法計有美國陸軍一般問題修正法
（ARMY MGQT）、美國空軍一般問題修正法（AIR FORCE 1 MGQT ）及美國密情局一般問題修正法（AIR FORCE 2 MGQT）等3類；依其測試題序說明如后：
A、美國陸軍一般問題修正法：編列4題相關問題於第三、五、
八、九題，控制問題編列3題於四、六、十題，其編題特點為無編列徵兆問題（編題如下表三）。
表三：ARMY MGQT編題題序

	題序
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	题型
	I
	I
	SR
	I
	PR
	C
	I
	ER
	GR
	C

	備註
	無關問題
	無關問題
	次要相關
	無關問題
	主要相關
	比對問題
	無關問題
	證據連結
	罪感問題
	比對問題


B、美國空軍一般問題修正法：依案情可編列3或4題相關問
題與控制問題比對，編題原則以編列一題控制問題後，接續一題相關問題為原則（編題如下表四）。
表四：AIR FORCE 1 MGQT編題題序

	題

序
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	AF1-3
	I
	SR
	C
	R
	C
	R
	C
	R
	
	

	AF1-4
	I
	SR
	C
	R
	C
	R
	C
	R
	C
	R

	備

註
	無關問題
	犧牲相關
	比對問題
	相關問題
	比對問題
	相關問題
	比對問題
	相關問題
	比對問題
	相關問題


C、美國密情局一般問題修正法：依案情可編列3或4題相關
問題與控制問題比對，編題原則以編列一題控制問題後，接續二題相關問題為原則（編題如下表五）。

表五：AIR FORCE 2 MGQT編題題序

	題

序
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	AF2-3
	I
	SR
	C
	R
	R
	C
	R
	C
	

	AF2-4
	I
	SR
	C
	R
	R
	C
	R
	R
	C

	備

註
	無關問題
	犧牲相關
	比對問題
	相關問題
	相關問題
	比對問題
	相關問題
	比對問題
	

	
	無關問題
	犧牲相關
	比對問題
	相關問題
	相關問題
	比對問題
	相關問題
	相關問題
	比對問題


3、有關無關問題測試法（Relevant/ Irelevant Test,R&I）：

為一多重主題測試，可用於測試曾接受過測謊訓練之人員、短時間內已接受數次測謊之人員及新進員工篩選等。
（1）編題原則：設题總題數最多13題，第一個圖譜以無關問題
開頭，第二個圖表開始至少要有一個無關問題當開頭，每個相關問題必須要問3次，但不可以超過3個相關問題連續問，概括誠實性問題（Overall Truth Question）可放置於第一個相關問題前或最後一個相關問題之後，亦可一次置於這兩處（如下表六）。
表六：R&I編題題序

	題

序
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	题型
	I
	I
	OT
	R
	R
	I
	R
	R
	R
	OT

	備註
	無關問題
	無關問題
	概括誠實
	相關問題
	相關問題
	無關問題
	相關問題
	相關問題
	相關問題
	概括誠實


4、緊張高點法（Peak of Tension,POT）：
係利用說謊之受測人對於愈逼近核心問題情緒愈緊張的原理來測試。有下列三點特性：有罪的受測人會處於緊張狀況下；受測人對關鍵問題的緊張程度比其他非關鍵問題高；經過關鍵問題後受測人對於其他非關鍵問題的緊張程度降低。由於這三個特性，可以由圖譜分析出受測人說謊點所在，進而測試受測人對犯罪情節是否有知覺。其運用類型如下：
（1）已知型（known solution）：當受測人否認任何已經確認之刑案或事件時使用。
（2）搜尋型（searching）：當懷疑受測者知道案情事實，但卻一概否認時使用，亦稱未知（unknown）或探索（probing）緊張高點法。
（3）熟悉測試法（Acquaintance Test）：常使用在主測驗前讓
受測人熟悉測試並探索受測人之反應程度。亦可藉此測試讓受測人知道說謊與誠實反應有何圖譜差異。

(5) 測謊流程：

根據美國測謊協會（APA）規定，測謊需涵蓋測前晤談、主測驗、測後晤談之測試程序，以下就各程序作一簡述:

1、 蒐集資料：

測謊人員需要蒐集受測者相關資料，包含基本資料、前科、家庭狀況及案件相關之偵查報告、調查筆錄、現場勘查報告、相關證物照片及資料等，並於取得相關資料後製作案情摘要報告，報告中註記應瞭解及需補強之注意事項，並與案件承辦人員討論、重返現場勘查、初步現場重建及預編測試題目等作為，均為蒐整資料了解案情必備之步驟。
2、測前晤談：
測前晤談目的係在整頓受測者的心理，使受測者接受儀器測試。程序如下：

(1) 簡單自我介紹及說明測謊施測原因

(2) 對測謊流程作一概述

(3) 簽具同意書

(4) 評估受試者生、心理狀況

(5) 對受試者生長背景作一了解，編列比對問題

(6) 解釋測謊原理，及儀器簡介

(7) 討論案情，編列相關問題

(8) 討論測試問題，並複習問題

3、熟悉測試：
讓受試者適應儀器綁在身上的感覺，並調整儀器，另藉此蒐集其生理反應。

4、主測試：
依所討論的問題於主測試中至少施測三次，視情況而定是否實施第四次。
5、測後會談：
(1) 測試結束後，詢問受測者對於施測過程中有無問題。

(2) 依受測者對於問題之反應與圖譜，必要時實施詢問，以期瞭解內心感受與圖譜所象徵之意義，並作為圖譜分析之參考。
(3) 若反應圖譜呈現明顯不實之反應，則應向受測者強調此為受測者本身之生理反應圖譜，而非施測者或儀器之問題，以進而取得受測者之自白。
(6) 圖譜分析：所謂測謊圖譜，係指在測謊測試中，經由測謊人
員適當的操作測謊儀，蒐集具有完整圖譜標示之生理資料，以提供研判的圖譜紀錄。茲將圖譜上各種生理反應特徵分述如后：
1、呼吸反應特徵：速率改變。振幅改變。時間比值改變。基線改變。基線改變後建立新基線。暫停呼吸。
2、膚電反應特徵：振幅大小。波峰複雜度。反應期間長短。
3、心脈血壓特徵：心脈速率改變。心脈基線改變。心脈振幅改變。
（七）量化標準：以下就區域比對法、一般問題修正法、有關無關
問題測試法，其量化規則及結果分析做說明。
1、區域比對法評分規則，採置點分析方法，以比對相關問題與控制問題反應之大小，如相關問題反應大於控制問題時則評以負分，反之則評以正分，區分Bi-Zone、Tri-Zone做介紹（如表七、表八）。
表七：Bi-Zone評分規則

	題序
	题型
	比對規則
	備註

	1
	無關問題
	
	

	2
	犧牲相關
	
	

	3
	徵兆問題
	
	

	4
	控制問題
	
	

	5
	相關問題
	與第四題及第六題之反應較大之控制問題比對
	第一置點

	6
	控制問題
	
	

	7
	相關問題
	與第六題及第八題之反應較大之控制問題比對
	第二置點

	8
	控制問題
	
	

	9
	徵兆問題
	
	


表八：Tri-Zone評分規則
	題序
	题型
	比對規則
	備註

	1
	無關問題
	
	

	2
	犧牲相關
	
	

	3
	徵兆問題
	
	

	4
	控制問題
	
	

	5
	相關問題
	與第四題及第六題之反應較大之控制問題比對
	第一置點

	6
	控制問題
	
	

	7
	相關問題
	與第六題及第九題之反應較大之控制問題比對
	第二置點

	8
	徵兆問題
	
	

	9
	控制問題
	
	

	10
	相關問題
	與第九提之反應較大之控制問題比對
	第三置點


2、區域比對法結論分析：量化結果區分「不實反應」（Deception Indicated，DI）、「無不實反應」（No Deception Indicated，NDI）、「無法鑑判」（Inconciusive）三種（評分結果如表九）。
表九：區域比對法分析結果

	
	不實反應
	無不實反應
	無法鑑判

	TRI-ZONE
	任一置點≦ -3分        或

所有置點總和
≦-6分
	每一置點> 0分   且

所有置點總和總和 ≧+6分
	非DI
亦非NDI

	Bi-ZONE
	任一置點≦ -3分  或

所有置點總和總和≦ -4分
	每一置點> 0分   且

所有置點總和總和≧+4分
	非DI
亦非NDI


3、一般問題修正法評分規則：採置點分析方法，以比對相關問題與控制問題反應之大小，如相關問題反應大於控制問題時則評以負分，反之則評以正分，就美國陸軍一般問題修正法等3類測試類型分別介紹（如表十~十二）。
表十：Army MGQT評分規則
	題序
	题型
	比對規則
	備註

	1
	無關問題
	
	

	2
	無關問題
	
	

	3
	相關問題
	與第六題之控制問題比對
	第一置點

	4
	無關問題
	
	

	5
	相關問題
	與第六題之控制問題比對
	第二置點

	6
	控制問題
	
	

	7
	無關問題
	
	

	8
	相關問題
	與第六題及第十題之反應較大之控制問題比對
	第三置點

	9
	相關問題
	與第十題之控制問題比對
	第四置點

	10
	控制問題
	
	


表十一：AIR FORCE 1評分規則（以三题相關問題為例）
	題序
	题型
	比對規則
	備註

	1
	無關問題
	
	

	2
	犧牲相關
	
	

	3
	控制問題
	
	

	4
	相關問題
	與第三题及第五題之反應較大之控制問題比對
	第一置點

	5
	控制問題
	
	

	6
	相關問題
	與第五題及第七題之反應較大之控制問題比對
	第二置點

	7
	控制問題
	
	

	8
	相關問題
	與第七題之控制問題比對
	第三置點


表十二：AIR FORCE 2評分規則（以三题相關問題為例）

	題序
	题型
	比對規則
	備註

	1
	無關問題
	
	

	2
	犧牲相關
	
	

	3
	控制問題
	
	

	4
	相關問題
	與第三题及第六題之反應較大之控制問題比對
	第一置點

	5
	相關問題
	與第三题及第六題之反應較大之控制問題比對
	第二置點

	6
	控制問題
	
	

	7
	相關問題
	與第六题及第八題之反應較大之控制問題比對
	第三置點

	8
	控制問題
	
	


4、一般問題修正法結論分析：量化結果區分「不實反應」、「無不實反應」、「無法鑑判」三種（評分結果如表十三）。
表十三：一般問題修正法分析結果

	
	不實反應
	無不實反應
	無法鑑判

	Army MGQT
	任一置點總和≦ -3分
	每一置點≧+3分
	非DI
亦非NDI

	AIR FORCE 1
	同Army MGQT
	同Army MGQT
	同Army MGQT

	AIR FORCE 2
	同Army MGQT
	同Army MGQT
	同Army MGQT


5、有關無關問題測試法評分規則：結論以「有明顯反應」（Significant Response,SR）及「無明顯反應」（No Significant Response,NSR）兩種。採總圖譜分析，任一相關問題於每一圖譜中之呼吸、膚電、心脈頻道中任二個頻道有反應即視為有反應現象，於三個圖譜中任兩個圖譜針對某相關問題有反應，即判為有明顯反應（說明如表十四）。
表十四：R&I評分規則及分析結果

	
	第一相關問題
	第二相關問題
	第三相關問題
	第四相關問題
	第五相關問題

	第一個圖譜
	呼吸
	
	有反應
	有反應
	
	

	
	膚電
	有反應
	
	有反應
	
	

	
	心脈
	
	
	有反應
	
	

	第二個圖譜
	呼吸
	
	
	
	
	

	
	膚電
	
	
	有反應
	
	

	
	心脈
	有反應
	
	有反應
	
	

	第三個圖譜
	呼吸
	
	
	
	
	

	
	膚電
	
	有反應
	
	
	

	
	心脈
	
	
	
	
	

	備註
	第三相關問題於第一及第二圖譜中，各有三個頻道（呼吸、膚電、心脈）及兩個頻道（膚電、心脈）有反應，故判為有明顯反應


3、 受訓心得：
「測謊」是一複雜的生、心理反應。受測者的生理反應來自於對其有明顯意義的訊息，並將注意力集中在對他有立即、最大威脅的事物上，無關於問題回答時作肯定或否定的回答，因此施測者要使受測者在心理上能明顯的區分出相關問題、控制問題及無關問題，但不可以告訴受試者，要使其心向導向這幾類的問題，施測者藉由與受測者的測前晤談，來蒐集相關資訊以編列問題、評估生、心理狀態是否適合施測，更重要的是做到平衡受測者的心理狀態，使無辜者關注「控制問題」，有罪者關注「相關問題」，即以晤談技術來控制受測者的認知變項，再針對不同的案情、條件、線索，選擇適合的測謊技術來進行施測。

進入測試後，藉由儀器的標準化操作，蒐集觀察受測者呼吸、心跳、血壓、神經及肌肉等生理資訊，並加以判讀、分析，並量化評估其結果，於測後會談時，針對其結果做不同的處置，以達實施測謊的目的。

由此可見，測謊需同時用好幾種理論來說明整個測試。本次赴美受訓主要學習的只是測謊的相關基礎理論，測謊所涵蓋的範圍及層面是相當的廣闊，任何一個環節缺一不可，未來職將持續抱持著學習的心態，吸收更多相關知識來提升自我，累積經驗，以期能發揮所學，並期許自己在返國後能為國軍測謊的領域提供實用的資訊。
4、 建議：
職本次赴美受訓前，僅於刑事警察局見習兩週，對測謊基礎概念尚且不足，建議爾後派訓，除外語能力鑑定外，可至國安局及刑事警察局受訓、見習，先行建立良好基礎，以利國外受訓事宜。
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