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一、摘要

台灣電力公司電力通信處系統規劃組規劃課王建中課長及黃家興於2011年6月20日至6月24日前往新加坡參加第22屆國際通訊與資訊科技展覽及研討會。
今年電信展所舉辦之技術研討會涵蓋了次世代寬頻通信之商業經營模式及基礎建設技術、寬頻衛星通信之趨勢、雲端計算、行動加值服務之市場策略及應用程式、網路安全等議題。而來自世界各地參加本屆展覽的廠商，依類別大致上可分為應用程式及服務供應商、晶片半導體及設備製造、智慧型手機及平板電腦、數位多媒體家庭及娛樂、行動通訊和無線上網技術、資通安全、資料庫及貯存應用、行動付費機制、定位與導航系統、衛星通訊等科技。
透過參加本次電信展之研討會及展覽，讓我們了解現今資訊通信的發展技術、產品應用及市場趨勢，以便提供將來我們在規劃本公司通信系統時能做參考之用。
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二、行程及工作概要
	100年6月20日～6月24日 新加坡電信展技術論壇研討會行程表

	
	王建中
	黃家興

	100年6月20日Mon
	台灣(台北住家→桃園機場)→新加坡(樟宜機場→市區旅館)

	100年6月21日Tue
	新加坡電信展
(Satellite Communications Broadband Driven Trends)
	新加坡電信展
(Next Generation Broadband Business Models)

	100年6月22日Wed
	新加坡電信展
(Exhibition)
	新加坡電信展
(Next Generation Broadband Infrastructure and Mobile Broadband Ⅰ)

	100年6月23日Thu
	新加坡電信展
(Exhibition)
	新加坡電信展
(Next Generation Mobile Broadband Ⅱ)

	100年6月24日Fri
	新加坡→台灣
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三、緣起與目的

新加坡亞洲電信展(CommunicAsia 2011，CMMA2011)全名為國際通訊與資訊科技展覽及研討會，與國際廣播科技與設備展覽及研討會(BroadcastAsia)同時舉行，是亞太地區最具規模的資訊、通訊與傳輸(ICT)產業的年度盛事。以往皆在新加坡展覽館(Singapore Expo)舉行，而今年則是首度改到濱海灣金沙(Singapore Marina Bay Sands)舉辦。

這次展會為期4天一共吸引了1300多家國際廠商共襄盛舉。「次世代服務的光纖存取技術」、「次世代服務與應用」、「可持續性的ICT產品」、「原始設備生產商/原始設計製造商(OEM/ODM)」及「雲端計算」等的技術展示都是今年展覽會中的亮點。新加坡電信展展覽會場是廠商向全球及亞太市場推出最新產品的管道，依類別大致上可細分為應用程式及服務供應商、晶片半導體及設備製造、智慧型手機及平板裝置、數位多媒體家庭及娛樂、行動通訊和無線上網技術、資通安全、資料庫及貯存應用、行動付費機制、定位與導航系統、衛星通訊等。電信展技術論壇高峰會議更是讓我們聆聽知名專家發表業內新趨勢的良好機會，同時也是與其他業內人士交流的最佳平台，研討會主題包括了次世代寬頻通信之商業經營模式及基礎建設技術、寬頻衛星通信之趨勢、雲端計算、行動加值服務之市場策略及應用程式、網路安全等議題。
本處為配合業務所需，派員參加新加坡國際電信展，藉以深入了解通信日新月異的技術領域以及應用模式，並可獲得最新通信設備及其未來趨勢等相關第一手資料，以增強通信技術之知能，對本公司未來中長期之通信規劃極具參考價值。在本次的研討會中，我們挑選參加了次世代寬頻通信這個議題，讓我們學習了新加坡的次世代寬頻網路的建置經驗與成效，及了解新興技術的應用架構及市場機會，除此之外還有寬頻技術在亞洲國家過去遭遇到的挑戰及未來的趨勢，以及將來政府或企業的選擇評估等。而在行動寬頻方面，行動上網之使用者的經驗與需求及供應商能提供的質量與服務的討論，以及一些頻譜方面的相關議題，在這次研討會中的參加過程中我們都獲益良多。
	四、會議主題摘要

	主題
	內容摘要及筆記

	Singapore NGN – Vision to Reality
	．NBN：The Next Generation Nationwide Broadband Network (Next Gen NBN)
．新加坡資訊通信發展管理局(Info-communications Development Authority of Singapore，IDA)指出：近年來他們致力於使新加坡發展成為全球資訊與通信的樞紐，其中涉及到要培育有競爭力的電信市場，以及發展一個對本土和國際企業的計劃和方案都有利的商業社會環境，此舉將打開新的大門和經濟機會，並帶來業務成長和社會活力。
．IDA預計在2012年中，傳輸速率達1Gbps的高速寬頻網路之涵蓋範圍便能達到全新加坡的95%，在此願景之下，新加坡政府及企業的大力支持將使其經濟發展蒸蒸日上。


	NGN-Fixed and Mobile – Where SingTel sees the Digital Dividend being Paid
	．新加坡電信公司(SingTel)的CEO報告了在固定及行動網路的需求和競爭下，對用戶NGN(Next Generation Network)的建置費用(capex)和維運費用(opex)已經有了解決的方案。
．在新電信的宣傳短片「工作、遊戲、夢想」中指出，行動寬頻的使用已從原本的語音轉變成了社交網路、線上的資料存取、高品質的視訊及多媒體串流、遊戲服務等資料傳輸，身為電信業者其提供的服務也需要有因應的措施，只要採取的政策措施及投資建設的方向正確，在合理的收費價格範圍內提供客戶最大的利益是可行的。



	Alternatives to Find the Right Policy Approach for Emerging Markets
	．在開發中的國家經濟體從快速成長和積極研究中的ICT市場能有什麼樣的科技選擇，其影響的因素太多了，從已運輸中的網路佈建狀況、國家的政策環境、可獲得的資源和資金、需冒的風險和花費的成本等等都是。所以嚴格說來並沒有一個商業模式能完全適合每一個國家社會的環境，有大量的變數就是這個模式的一部分，因此主政者一定要先有明確的目標和決定好的原則。
．了解所有利益相關者的動機和背後支持或控制他們工作的力量，有關係的業者將利用手中的權力從而影響了最後結果，所以為了全體利益著想，應考慮廣泛的激勵機制，因這是關於國家競爭力的問題，而不是企業競爭對手的問題。


	The Roll-out of NGN – Investing for 21st Century Connectivity
	．許多國家的高速寬頻網路(次世代網路)已慢慢地實現並構成了國家電子策略主要部分(現已有163個國家採用)，所以迫切地需要增加頻寬。隨著存取網路的用戶(例如社會媒體、雲端計算和遊戲服務)的大量增加，以一個有限的寬頻容量的傳統銅線的寬頻基礎設施，來和無線寬頻並進將補全光纖基礎建設。
．政府的干預能使網路營運商只能獲取一小部份的好處(像手續費的收入)，但能確保廣泛且可用的NGN業務，而且可以保證提供更廣泛的社會福利。
．政府的介入可以分為三大類：監控管理、市場、和金融。在監管方面：像是已獲授權的獨立基礎設施之所有者、存取價格等；在市場方面：要求政府擔保、擁有特許權的私營部門經營者能通過公開招標；在金融方面：稅收優惠、援助基金、直接貨幣投資等。
．在澳洲、法國、日本、紐西蘭、南韓、瑞典、英國、美國等國家的比較分析表說明了政府要介入應該要根據每個市場的具體特點和類別，並採用不同的網路建設組合。
．為提高經濟生產力，確保次世代網路基礎設施被視為不可或缺的經濟投資，並將長期競爭涉及的行業結構調整為三個層次：被動的基礎設施、主動的基礎設施和服務層。


	Broadband Telecoms: Regulating Operators and Operating Regulators
	．主講人來自通訊研究專案機構(Telecommunications Research Project Corporate, TRPC)，是香港大學的副教授和電信研究計劃的主導者，他指出在寬頻的世界中容量是不可避免的問題，所以能利用的頻譜便成了一項珍貴的資源，在這個專題演講中他也同時指出了對營運商及監管單位能分別採行的方案和配套措施。


	Session Delivery Architecture for Over-the-Top Communications
	．消費者過度膨脹的需求已經對傳統的電信服務營運商出現了威脅，然而，對透過全IP網路的語音通訊、影像傳輸之整合的通信來說，安全性、可靠性都面臨了極大的挑戰。在新型態的OTT(Over-the-Top)應用部署前這些困難都必須先克服才行。

．QOS及IP管理網路是OTT相關的主要議題，而OTT的通信服務模式需要業者建立一個專為提供OTT廣泛服務應用的高價值傳輸服務層級。



	Evolving the Service Provider Business Model for OTT Service Delivery
	．OTT這項服務的需求正在推動市場業者及營運商提供服務，隨著網路存取需求正不斷地發展，首先需解決頻寬壓力和用戶對QoE的期望與內容感知網路實現等問題。

．BTI公司的介紹：位於Forefront並與在世界各地的主要營運商合作，並使OTT成為一個成功的商業經營模式。BTI的服務項目：光纖封包傳輸網路，內容感知網路，服務管理與分析。


	NBN 2.0 – New Business Models for Next Gen Broadband Networks
	．很多國家都已經在使用NBN 1.0了，NBN的推廣能使競爭和創新多樣化，並提供等價的開放存取機制。NBN不同於以前的寬頻網路建設和營運，它需要一個詳細的規劃、服務創新和新的商業模式，以支持和減少壓力的現金流量，從而提高投資回報率。
．NBN的影響因子包括：促進競爭的環境、被動和主動的基礎建設與政府的投資能降低營運的風險、光纖的覆蓋率和存取接入的技術、合理的價格和營運的規則。
．關於NBN的一些選項：修改計劃，例如根據使用情況收費的價格；使用資料流量的相關費用及終止收費的因素；為保證服務質量差異化的定價；通過雙邊協議的差異化服務。
．NBN 1.0的商業模式主要是關於啟用技術，而展望NBN2.0的商業模式是關於整個生態系統，在未來只有當我們改變商業模式，才能有足夠的投資，且需要找到適當的方法才能在各地的生態系統增加價值。


	Monetising Bandwidth
	．隨著投資鋪設 NBN、HSPA+(High Speed Packet Access)和LTE網路以滿足不斷增長的數據流量需求，迎接而來的關鍵問題是如何產生更多的收入。一些寬頻網路營運商如何從推出新的寬頻網路來創新營銷，成功地創造新的收入來源。
．現在有10億的行動寬頻的使用者，而到了2015年會達到20億，如何保證使用的頻寬、管理QOS、技援OTT應用都將會是待解決的問題。


	Building a 4G Smart Grid Today
	．智慧電網是一個集合了資訊及通信技術的科技，並可用在電業的每一個環節(發電、輸配電和消費使用)，其目的是為了要提高可靠性和服務、盡量減少對環境的影響、降低成本和提高效率。在世界上還有超過20億的電錶(包含電、天然氣、水)尚未自動化。
．應用方面先是WIMAX接著是LTE技術，其特性是能涵蓋5~8哩的範圍、有著25~45Mbps的頻寬、並且是擁有低延遲特性的全IP的網路。
．擁有私有4G網路可避免營運商沒辦法保證的QOS問題且能涵蓋的範圍更寬廣。未來公用事業將更倚重在其自建的私有網路，而且優點是可以建立和維護自己的標準和需求。


	Improving Healthcare Delivery Through the Use of Mobile Broadband
	．這個專題演講的主題比較不同，是關於資訊和通信技術對醫療保健市場的影響，及現今在這個行業的應用、其它議題和遭遇到的瓶頸。
．擬議的醫療電子服務創新框架，是能提供資訊和通信技術服務供應商龐大利益的關鍵領域，複雜的醫療電子服務的供應鏈是由需要ICT營運商、技術廠商與醫療服務提供者的深入參與。
．3G /4G行動寬頻是關鍵因素，對醫療技術人員或是資通訊技術人員來說，跨行業學習是必須的。最後主講者提到電子醫療服務是實現在一個統一的框架內，而不是試圖在建立一個框架後才實現。


	Wireless Backhaul – the Value Proposition
	．進步的技術可促進可靠的高容量數據傳輸速率，具有競爭力的替代纖維在行動無線存取網路(RANS)的骨幹網路中扮演一個重要角色。
．改善頻譜效率和引進可擴展的IP/乙太網路無線電、自適應調製和交叉極化干擾消除器(XPICs)的優勢在於比傳統更短的部署時間，並且更具可靠性和靈活性。而且現在額外的中毫米波段頻率頻譜也可以使用了，透過更廣泛的使用強大的低水平調製技術，使短程多千兆位元傳輸有更寬的頻道可用。
．由於骨幹網路的變化，使得人口較稠密的地區之天線密度相較之下就會較高，那麼增強天線質量(更嚴格的輻射標準)以及增加容量(原始設備製造商正在展示一些速度可達5Gbps的在骨幹微波連結)就變得更加重要。
．微波無線電系統必須在一個合理的預算內能夠提供非常高水準的可用性、可靠性和容量，才能更廣泛的應用。
．導致微波系統不穩的因素：不兼容的微波連結(sidelobeds)導致：資料傳輸遺失、功能失調的修理費用、頻譜的浪費、用戶流失。天線不符合規範、天線隨時間而惡化、天線使用第三方附加組件(第三方附加組件供應商通常沒有獲得專利，其天線接點和安裝之必要的數據也沒有驗證設計過)。


	
	

	Keynote Presentation Ubiquitous Broadband – A big idea Whose Time Has Come
	．在2000年的聯合國千年領袖會議，世界各國領導人大膽的提出了一個勇敢的挑戰：結束世界各地的貧窮。其現在的任務是定義在一組千年的發展目標裡，其中有一個目標是在2015年以前希望能實現全民不論在何時何地都能連上網路。

．寬頻存取網路有希望能打破基礎設施瓶頸和傳統電路的發展週期，但這將需要全球合作來建立寬頻網路，目前全國電信聯合會(International Telecommunication Union，ITU)正在致力於此一發展。


	Keeping Asia Ahead in Broadband
	．經濟重心將逐漸從大西洋轉移到太平洋，亞太地區許多國家的GDP成長將高於世界平均，因此亞洲地區的經濟成長使得亞洲內部的交易將超越亞洲和美洲、歐洲間的交易成為大宗。

．網路的影響超越了GDP並產生驚人的消費價值，行動網路的使用者將在5年內超越桌機網路的使用者，公司企業正快速地接受雲端運算帶來的便利性，而使用者們更是早已享受雲端服務的應用，而雲端服務最重要的就是取決於網路傳輸速率。

．最後一浬的佈建必須由政府監管機構來執行，對亞洲地區來說，連結用的海底電纜重要性遠大於世界上其他地區。像台灣和日本等地震頻繁的地區則需要佈建具多重路由且更具彈性的國際網路，因此，亞洲的成功模式會和世界的其他國家大不相同。



	Affordable and Reliable Backhaul for Asia
	．PSTN(Public Switched Telephone Network,公用交換電話網路)花了125年才達到1億的使用者的目標，而mobile只花了10年，且現在更是有超過5億的mobile使用者。

．影響亞洲互聯網頻寬價格的重點是因需佈放大量的海底電纜造成了極大的障礙，原因包含了地震颱風等自然因素、政治競爭上故意的破壞、或漁船捕撈的人為意外等。
．為滿足中東、東非和印度網路通信的蓬勃發展，營運商積極在埃及尋求五個海底電纜系統的連結方法，但目前因埃及的監管問題必需儘快找尋其他的替代路徑。
．LION(Longest International Open-access Network)是個連結歐亞大陸的開放式陸路方式的解決方案。LION開闢了道路和高速公路新的收入方式，只有有牌照的營運商可以存取LION，且沒有政治破壞。LION的好處是可以使亞洲的網路像歐洲一樣，行動寬頻網路(HSPA、LTE)的成長也會像2G(voice)一樣，因此FTTx也會有較高的投資報酬率。
．PPP(Public Private Partnership)：在公家與私營企業部門的合作中，使用新技術可以有很多好處，特別是在資訊和通信方面。


	Extending Budget Telecom from Voice to Broadband
	．從語音傳輸的成功學習到的一課就是以低廉的價格能帶來更好的連結，而寬頻要低價就必須做到：在地區方面要有成本較低的跨國骨幹網路，在國家方面要靠重整可靠路線圖及開放能使用的頻譜來存取網路。
．能負擔的寬頻建設之必要條件為國際骨幹要降低成本，而充分條件是其內容、技術等。

．只有骨幹是不夠的，存取網路需要足夠的頻寬。對於多數人來說，未來不見得是光纖到府，而是光纖到經濟上所許可的最近接點。
．能利用的頻譜是亞洲開發中國家更關鍵的輸入點，頻譜重整是中央的任務，而營運商需要做的是提供計畫及能調動資源。


	Broadband in the Pacific Islands-Connectivity is the Key
	．為了經濟發展和社會需要，國家需要有良好的連通性，連通性的重要性包含了經濟利益、社會福利、應用程式等。

．連通性的議題分為：人口統計、島嶼間的連接、操作與維護、能獲得的利益及部署應用。
．太平洋的島國需要海底電纜來加強經濟發展和社會福祉。而許多的問題來自地域、成本及利用方式。


	Broadband Wireless Access in Asia Pacific – From Opportunity to Profitability
	．通信服務供應商(Communication Services Providers，CSP)正面臨一系列的業務挑戰來增加收入及降低成本。
．寬頻無線存取(Broadband Wireless Access，BWA)是一個寬頻互聯網路接入技術，其基於以下標準：3G/3G+/4G寬頻移動(HSPA、LTE)及WIFI/WIMAX(全球互通微波存取)。
．無線寬頻用戶不斷增長的速度已超過固定寬頻用戶，而 BWA(Broadband Wireless Access)已經成為迄今為止採用的速度最快的技術。


	Broadband Trends in Asia
	．寬頻的需求正如大眾所預期的不斷成長，儘管如此挑戰依然存在我們的身邊，當仔細觀察城鄉差異後就會發現，與其說我們面臨的挑戰是如何提供越來越快的寬頻服務，不如說是如何提供全面地區的寬頻服務。
．韓國政府在本世紀初時實施了KII這項公共政策，干預扭曲市場的結果顯示了當居住在城市的消費者突然接觸到的服務價格在一定水平且有足夠的吸引力來轉移消費曲線時，我們可以從這個特別且有目的的干預措施來得到些可用性及行動性的預期效果，並學到很多東西。
．長期的一致性：儘管扭曲、干預和各種市場的衝擊，在過去10年裡Gompertz方法仍使我們能夠有信心地預測結果，我們需要一些政策方面的干預來將一些市場風險拋諸腦後。
．有線電視纜線市場慢慢達到其上限，而消費者開始喜歡使用光纖(FTTx)，電纜的部署隨著FTTx的增加而減少，此替代效應的影響漸漸顯而易見。固定式的線路並不會唯一解，基於這點，地理位置會是需要考量的問題之一。
．亞洲是一個混合、成熟、新興和年輕的寬頻市場，服務網路需要自由和公正的競爭。


	Technology Options for Broadband Access
	．寬頻論壇(Broadband Forum)為由大約200個服務供應商、顧問、學術界和測試實驗室共同組成的行業協會，自1994年以來幫助服務供應商實現基於標準、經濟，及有效寬頻部署的工程技術解決方案。
．在2010年第4季DSL擁有3.31億用戶仍是使用大宗，有線電視的市場則逐漸地被蠶食，但仍有著1.06億的用戶，而且現在快速成長的光纖用戶也已來到了7200萬。在一些固定式線路佈放困難的地區，使用固定無線存取(FWA)和其他互聯網存取技術的用戶也不斷的在增加。
．加快DSL(Digital Subscriber Line,數據用戶線路)速度的技術：一條使傳輸速率增加的更短路徑，
Bonding為用兩條線來服務單一客戶，是一種動態線/頻譜管理(Dynamic Line/Spectrum Management ，DLM/DSM)，Vectoring (ITU-T G.993.5)
．存取費用是隨著傳輸速率而增加的，但就算是只有10Mbps的速率也比沒有好，而50+ MBp s的DSL服務在大部分地區已變得可行。BBF是項支持擴展xDSL的速度的積極活動，並且是增強QOE技術的最佳實踐。
．總結來說，在FTTH無法實現的地方像是鄉下地區來使用DSL是種解決方案，DSL可以幫助擴展服務的覆蓋率，且DSL可以提供和FTTH一樣的服務。


	The Promise of XGPON
	．GPON是最普遍的光纖存取技術，而在台灣、大陸、香港是用GPON+EPON。使用XGPON的效益：為每個使用者提供較多的頻寬、使光纖能達到較長的傳輸距離、更多的使用者數量、較進階的安全性、ONU省電模式等。
．使用智慧型CPE使個人體驗成真，因此成為了現在的網路存取的發展趨勢。
．光纖存取的部署模型分為：包含Fiber Modem(GPON、EPON、ETTHONT)及Home Router的Two box model及只有Integrated Fiber home router的One box model。



	Economic Analysis of NG-Optical Transport Network for Broadband Access
	．隨著IP及多媒體傳輸流量爆炸性的成長，每個傳輸位元的營收減少及花費最佳化，導致了下一代的融合骨幹網路的轉型(The Converged Backbone Transformation ，CBT)並驅動了市場因素，同時結合了IP和光層可以使生產成本更有效率的架構。
．服務供應商能得到的利益有：更有效地利用網路資源與資產，低功耗、營運及維修費用，更快速的服務供應及故障排除。
．光纖網路最佳化的案例研究是一個典型的亞太地區的客戶，該服務營運商正在尋找一個方案來改善其現有的光傳輸架構，考慮其成本效益，以簡單和低風險的發展策略，為未來的融合傳輸網路寬頻能夠提供存取。


	Deploying FTTx Networks
	．在2015年以前影像的傳輸使用量將達到佔整個網路使用頻寬的50%。

．智能存取的三個步驟為：加寬存取、彈性存取、智能存取。
．電信2.0的商業模型為透過統一 CDN(Content Delivery Network)的點對點的服務保證、智能管道和智能家居來向終端使用者及供應商/消費者來收費。


	
	

	Mobile Broadband Network Deployments Worldwide
	．行動寬頻以WCDMA開始，而它的第一次演化為HSPA，現在99.5%的WCDMA營運商都已佈署HSPA，在世界160國中總共已有398個已商業化的HSPA網路。

．31%的HSPA運營商相繼推出HSPA +，所以HSPA+已是發展中的趨勢所在，HSPA+是能提供更高的容量和性能並改進使用者經驗的行動寬頻。
．GSA預測，在2011年年底將有至少150個商業HSPA+系統投入服務，並且持續地將HSPA+的性能和容量提高。
．LTE是自古以來開發行動通訊系統技術中速度最快的，LTE使營運商得以支持未來的行動數據的傳輸需求，而筆記型電腦及智慧型手機將帶動傳輸量的成長。
．3GPP定義了大約30個潛在頻段的LTE部署，根據可用性和國家或地區的需要，幾個頻段被用在初步部署中。
．現今1800MHz的頻段多是聲音服務(GSM)在使用，估計有超過350個營運商在使用1800MHz這個頻段。
．Mobyland, Poland是在世界上第一個商轉LTE1800網路。


	How China Built the TD Value Chain
	．TD頻譜的機會在於它是一個綠能的技術，且在印度有著新興的市場需求，而且仍有其他人正在進入這個領域，資料和頻譜的需求壓力也不會隨著時間而消失。
．經過十多年的發展及政府的支持和一些國際的推動，在2011年終於帶來了廣泛國際認可的TD技術，已經有超過20家營營商推出或試用該技術。
．啟動 TD - SCDMA的中國政府已經成功地打造出了整個服務價值鏈，包括營運商，手機網絡，配套服務和必要的測試基礎設施，在TD- LTE被認為是一個不可分割的LTE生態系統，借助中國的建置經驗，將使市場經營更為有利。


	3GPP RAN Technologies – The Challenge of the LTE Success Story
	．3GPP的規範從以前的WCDMA、HSDPA、HSUPA、HSPA+一直演進到LTE，而最新一代的由ITU-R.M在去年十月所制定的則是LTE-Advanced的技術。
．LTE Release 8的主要特性如下：高頻譜效率、非常低的延遲、支援可變的頻寬，而LTE Release 9則是針對8做了較高層部份小小的增強。
．LTE Advanced的主要特性如下：支持更寬的頻寬(載波聚合)、先進的MIMO(Multi Input Multi Output)技術、異構網路和eICIC(增強小區間干擾協調)改進的峰值數據速率和容量，在relay方面改進覆蓋範圍和服務領域的延伸靈活性、協調的多點傳輸和接收(COMP)改善小區域邊緣的吞吐量和涵覆範圍。
．無論 LTE和HSPA演進不斷根據增長的市場需求，LTE Release 8規範完成並穩定，已可商業化使用，並由世界各地的營運商致力部署中。
．LTE Release 10已到達了第三階段凍結和穩定，並由ITU- RWP5D接受其為IMT- Advanced的技術，而材料和規格也提交給 ITU- R WP5D並作為ITU- R recommendation M。


	Strategies for Handling Data Transmission Demand
	．小型的行動設備不久將主宰行動數據流量。
．2010年的一些網路解決方案：Pico, Active DAS, Femto, WiFi都是市場重視的議題，而整個骨幹網路是現今基礎建設中最關鍵的一環。
．pole系統對一些密集的區域，如城市中心、校園、複合式住宅建物、企業辦公室等都能有效地覆蓋。



	Is 4G Enough? The Impact on Video on 4G Networks
	．因應需求容量的激增，需要更大的網路控制和能夠測量用戶的行動視頻經驗品質的能力。營運商需要監控數據傳輸速率、分辨率和停滯率以確保服務品質和一致性，減少客戶的流失，並針對不同的用戶檔案來計劃分層服務配置。
．一個4G網路並不代表著對容量沒有辦法應變。智慧容量的解決方案需要結合數據卸載、RAN共享和骨幹網路升級。智能流量管理的重要性在於即時的分析能使流量管理的決策更智慧，自適應流量管理能調整網路的情況，而測量和反應直接改變了用戶的使用經驗。
．在2010年影像傳輸變成了行動裝置的主要傳輸資訊流，個人影像通訊開始影響無線傳輸系統容量的使用，10%的使用者用了90%的網路頻寬。因此營運商需要去添加一些新的智能與自適應的網路流量管理設備解決方案來推遲或降低資本支出(視頻緩存、策略控制和執行、各種卸載方法)。


	Mobile Broadband Heterogeneous Network Management
	．隨著行動數據流量爆炸性的成長，營運商正在部署不同類型的多重網路解決方案，為了提供客戶更好的服務。這個結果使得在異構行動寬頻網路需要進行更有效的管理和效率。


	Ensuring Mobile Subscriber Quality of Experience
	．確保行動用戶經驗的質量來面對競爭的挑戰，並充分利用現有的資本和基礎設施，投資網路容量有限，但差異化的服務仍可以吸引客戶，服務供應商正在轉向網路策略控制技術，提供可視性網路使用。
．了解來自可見性的雍塞、容量、成本、價格。價格肯定是用戶經驗和購買行為的一個強大的驅動力量。
．一個專用的網路策略控制平台讓你能在轉移網路技術時能依據硬體提供數據來做出有自信的決策。


	Monetising the Mobile Internet
	．通過操作智能行動寬頻網路，營運商要提供能夠賺錢的網路需要注重下列三要素：

．深度：了解網路流量和價值，要知道是客戶導向還是RAN導向。
．區別：決定於個別的用戶性質，為了提高用戶的滿意度和忠誠度，用戶間的差異化是必不可少的。
．慾望：激勵用戶的購買意願。


	In-Building Wireless Networks
	．行動營運商面臨的需求和挑戰有：無線上網基礎建設的方法正在改變、現存的無線上網建設之整合流程、現有建設的解決方案的困難，最後提到了IBS企業軟體解決方案的主要優勢。


	Configuring Networks for M2M

Delivering Quality of Experience
	．提供優質的經驗，用戶的整體經驗是主觀測量的(包括了服務的品質、服務的選擇、服務和裝置的可利用性、營運商如何來處理並完成用戶的經驗，感覺就像現實般一樣的重要。
．有最佳的QOE在客源保持方面就能得到良好的品牌忠誠度。QOE經驗品質是主觀的且以客戶為中心，而QOS服務品質是客觀的並以網路為中心。以大部份的案例來說QOE和QOS是正相關的。

．使QOE最佳化是指在早期就要發現潛在的QOE會影響的問題，在這些問題被客戶投訴前就要先想辦法解決，優先解決的問題是影響收入的關鍵。



	How to Meet Massive Demand for Mobile Data

Smart Networks for smart Devices
	．行動裝置將成為主導網路存取的裝置，而智慧型裝置是筆記型電腦行動傳輸量的八倍。
．行動營運商和基礎設施製造商與手機廠商及應用內容開發者，都急迫的需要去了解新的商業模式。像是數據增長是螺旋向上的，不論是在任何時間它都不會停止，缺少了企業間的合作應對則網路就不能保持永遠。


	
	

	Pioneering Next-Generation Mobile Broadband – the Impact of LTE
	．加速普及的智慧手機、無線網卡，路由器，平板電腦，口袋型無線上網裝置，和嵌入式數據機器設備使數據流量激增。
．增加的需求使得多SIM卡封裝和無限制的計劃是現在的市場規範。因有越來越多的需求，使得以多SIM卡連接的客戶不斷的對成長的行動寬頻服務感到興趣。
．LTE的主要特徵如下：OFDMA、MIMO、Self Organization Networks、Flat All IP Architecture。而DC-HSPA的主要特徵如下：Channel Bonding。


	Mobile Broadband – Perspectives on the Future
	．確保我們點對點的IP網路之可擴展性和細節，對骨幹網路和IP傳輸成本保持警覺。
．全球連通性革命(Global Connectivity Revolution)是一場耗時且不分地點的革命，變化是不可避免的。



	The Real Winner: GSM + Broadband Wi-Fi
	．世界上有將近一半的人口生活在沒有行動網路的農村地區，營運商要能部署到這些農村和低收入的市場有著相當大的壓力。傳統的GSM和寬頻設備可能沒辦法盈利，所以新的網路規劃方法利用了替代能源、低功耗設備和創新的商業模式來提供一個可行的解決方案。



	Regulatory Objectives for Mobile NGN
	．法國是第一個在歐洲的開放900 MHz至3G頻段的國家。在2010年已經提供了可用的新的3G頻率(10 MHz)以防止容量用滿的危機，分配新的4G頻率將為行動寬頻提供額外的容量。
．為推出下一代行動網網在歐洲確定推出兩個新的頻段，並在歐洲範圍內協調有助於有效利用頻譜，此分配程序已經在歐洲開始進行，透過2個獨立的程序將分配通過頻段800 MHz和2.6 GHz，並考慮到不同技術特徵的頻率來同時實行。
．分配程序的目的是提供一個均衡的答案，為達成3個主要的目標：1、區域數位化發展及縮小數位鴻溝，2、促進競爭，3、確保良好的價值頻譜。


	Meeting the Demand for Data
	．現在著重的領域在數位家庭和消費電子結合的LTE研究，目前行動寬頻用戶產生的資料流量正在起飛，因此全球行動用戶的成長趨勢、流量增長及預測更顯的重要。
．社交網路已經成為行動用戶最重要的應用程式之一，在現在的新消費模式的發展下，視訊也產生顯著的流量成長並且越來越重要了。

．Femtocells(微型基地台)是一種提高網路容量的解決方案， 


	Meeting the Challenge of Mobile Broadband Demand
	．對行動傳輸資訊來說，面臨的挑戰是建立一個使得它有利可圖模型，這是難以估量的影響。而透過限制數據使用的上限或採用擁擠收費計劃或是使用更有效率的技術(LTE或HSPA)可以來解決。
．在未來的五年內，每年行動通訊的需求預計將增加一倍以上，其中影像傳輸會佔最大的部份。行動營運商都在努力滿足需求，市場和技術都在蓬勃發展中，行動傳輸就是現今行動營運商所需面臨的最大問題。


	The Digital Divided for the Digital Divide in Asia-Pacific
	．在許多亞太國家的有很大比例的農村人口沒有或只有有限的寬頻網路，固定電話基礎設施也很缺乏。在人口稀少地區LTE在700兆赫頻段可以提供高速可靠的寬頻網路服務能力。但是，協調亞太地區各國之間需要實現數位紅利的機制並部署LTE以解決在亞太地區的數位鴻溝。


	Multi-Band and Multi-RET Antennas
	．目前的行動通信產業正越來越多地使用多波段，multi-RET(Remote Electrical Tilt)天線。天線供應商、原始設備製造商和營運商對這些天線的特點和性能是相當感興趣的。對天線設計師來說，這些天線效率測量和分析測試數據也越來越重要了。
．在行動通信行業快速發展新技術的結果就是導致了共存的新/舊系統(2G/3G/4G)。多波段、多 RET天線可以始基地台減肥，緩解天線安裝可以方便的調整以使信號覆蓋網路能優化，從而節省了成本。
．RET系統包括：控制器(機架式、可攜式、或OEM)、 執行器、AISG控制電纜。


	Ensuring Device Deliveries Align with Operator LTE Network Rollouts
	．LTE的生態供應系統：晶片供應商、技術供應商、設備製造商、行動網路營運商、服務提供商。
．LTE的一些成功的關鍵因素：全球範圍、跨平台的專業知識、設備的設計和集成、專業服務優化了進入市場的時機、用戶經驗與廠商間的合夥關係。

．4G新興應用之LTE在M2M的市場：汽車、智慧家庭、電子廣告、連通的健康醫療網路。


	Satellite Communications Broadband Driven Trends
	隨著無線通訊需求之蓬勃發展，社會多媒體訊息交流急遽增加，通訊頻寬之需求與日俱增，已注定無線寬頻帶將扮演舉足輕重的角色。因此「加強各種無線通訊方式與系統之有效整合」以達到全球無縫隙（seamless）覆蓋，滿足高彈性系統運作之需求及提高資訊傳輸速率，通訊無死角之寬頻衛星通訊系統被視為達成上述服務之有效途徑。
寬頻衛星通訊系統主要目標是為多媒體和高速資料速率的網際網路應用提供一種無所不在的通訊方式。隨著衛星通訊的普及，常用的C頻帶及Ku頻帶已日漸壅塞，而產生干擾的問題，故制訂頻率使用公約（regulation）為刻不容緩。寬頻衛星為獲取足夠頻寬和克服Ku頻帶的壅塞問題，而採用Ka頻帶（18〜30GHz），以達到點波束傳送進而提高通訊容量。一顆Ka頻帶衛星所提供的通訊容量為Ku頻帶衛星的5倍以上。但Ka頻帶的信號強度遭受雨衰的影響嚴重而影響通訊品質，為克服雨衰問題，正發展結合「調變控制」及「編碼控制」之高效率是硬性雨衰補償方法。
在未來寬帶演進中，將朝著地面固定、地面移動及衛星三者緊密結合在一起，以IP為基礎的綜合多媒體業務。


五、心得和建議

從此次參加的次世代寬頻通信這個議題中，讓我們從新加坡次世代寬頻網路的建置經驗中學習認識，並了解新興的次世代寬頻技術之應用架構及市場機會，除此之外還有寬頻技術在亞洲其他國家過去遭遇到的挑戰及未來的趨勢，以及將來政府或企業所需面臨的選擇評估等。而在行動寬頻方面，行動上網的使用者之經驗與需求及供應商能提供的質量與服務的討論，以及一些頻譜方面的相關議題，都讓在這次研討會中參加的我們都獲益良多。在展覽會場區中，能看到一些最新的科技即將改變我們的生活，一些過去的夢想在十年內都將一一地實現，各式各樣創新的通訊技術都著實讓我們大開眼界。
最後從本次與會的心得中提出幾點建議以供本公司未來規劃通信系統參考：
1、 此次參展廠商所展示下世代寬頻設備，大皆以光纖為通訊媒介，故應致力於提高本公司自建區域光纖網路之覆蓋率。為確保通訊穩定可靠，環島骨幹光纖網路應與路權單位協調克服困難以進行下列兩項工程：
1. 俟沿國道1號高速公路五股〜楊梅段間管路完工，儘速建置基隆〜高雄間骨幹96芯光纜。

2. 立霧電廠〜和仁變電所間光纜。
2、 隨著本公司各單位業務對Ethernet電路的需求及傳輸的資料量激增，目前SDH光纖骨幹網路容量為2.5Gbps（STM-16），已不敷使用，應儘速規劃建置提升4倍至10Gbps（STM-64）。
3、 為提供穩定可靠之調度控制用通信並兼顧企業網路營運管理功能之電信需求，本公司新世代通信網路規劃，現階段仍宜將既有TDM交換式通信技術及IP技術納入同一網路管理平台（IP over SDH）。惟為因應各單位日益增加之IP網路電路需求，亦需評估適時引進ROADM/PTN(Packet Transport Network)封包傳輸網路。
4、 本公司目前之通信網路以光纖為主，但對偏遠而光纖無法到達的站所或極重要站所（如核能廠、CDCC、ADCC等），建置數位微波系統仍不可或缺。但本公司光纖通信系統已走向SDH，為建立為波與光纖連結可自動保護切換網路，數位微波系統容量應以STM-1為主。
5、 衛星通信具不受地點限制無遠弗屆的涵蓋範圍及較不易受天然災害（如颱風、地震等）的影響且即使因事故中斷也能很快恢復通信的優勢，應可考量在核電廠及偏遠重要水力發電廠（如大甲溪）建置衛星通信系統，以因應複合式災害損毀既設通信設施，確保防救災緊急通信不中斷。
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