出國報告（出國類別：其他）

「2011年中東歐重點市場拓銷團」
出國報告
   服務機關：經濟部國際貿易局

               出國人員：經濟部國際貿易局林副組長碧雲
                  出國地點：匈牙利、土耳其、白俄羅斯、俄羅斯
        出國時間：100年4月3日至17日

目                錄
2壹、目的


2貳、訪問過程及成果:


2一、匈牙利部分


5二、土耳其部分


13三、白俄羅斯部分


15四、俄羅斯部分


17參、心得與建議


19肆、附件：團員名單、訪問行程




壹、目的
本局為協助廠商搶佔新興市場的商機，委辦外貿協會籌組「2011年中東歐重點市場拓銷團」共徵集我國57家廠商參團。參團廠商含括產業有五金、塑膠、電子汽車零配件及其他科技傳統產業產品等多項輸銷東歐之主力產業。由外貿協會吳副董事長文雅率領，於本（100）年4月3日至17日期間赴匈牙利、土耳其、白俄羅斯、俄羅斯等4國辦理貿易洽談會並加強雙邊經貿關係。其中土耳其及俄羅斯均已列為本年重點拓銷市場。本部林政務次長聖忠為深化台土雙邊經貿關係，特配合拓銷團行程率「赴土耳其貿易投資訪問團」訪問土耳其伊斯坦堡及安卡拉。參訪團員除職外另有投資處高副處長振凱及劉專員惠君、能源局陳主任玲惠及等。訪團活動包括舉辦投資說明會、參與貿易洽談會、拜訪土國經貿能源部主管機關、相關公協會、當地知名廠商及台商。謹將各站貿易洽談會及官方拜會情形陳報如次。
貳、訪問過程及成果:

一、匈牙利部分
(1)、 首站訪問匈牙利，匈牙利面積為台灣2倍半、人口1,000萬，國民平均所得1萬8,821美元（PPP），為中東歐第4大經濟體。據統計，其進口大項有電腦及機械零件、天然氣、鋼鐵、引擎零件以及原油等，進口來源為德國、俄羅斯、奧地利、中國大陸、荷蘭、法國、義大利等。
(2)、 全團扵4月3日抵匈牙利首都布達佩斯，我駐匈代表處高代表青雲、經濟組周組長永清及台貿中心蕭主任欽沈到機場照料並協助團員順利通關。由於抵匈已是深夜，故隔(4)日先採團員自由行，職則隨團長外貿協會吳副董事長及朱副處長建財扵上午由駐匈代表處高代表、經濟組周組長、貿協台貿中心蕭主任陪同拜會匈國經濟部等相關單位。
(3)、 4月4日上午由駐匈代表處高代表、經濟組周組長、貿協台貿中心蕭主任陪同於拜會匈國經濟部雙邊經濟關係司司長Mr. Gaza Vass 及投資策略司司長Ms. Agnes Henter 及其他投資推動相關官員。會中匈方對我本次最大規模貿訪團團員踴躍參加對雙方貿易穩定發展表示肯定外並於會中簡報該國的投資環境及相關經貿優惠措施希望我方能鼓勵業者到該國設廠投資並加強太陽能合作以推動該國仍在緩慢回升的景氣及降低高達12%的失業率，我方回應，除建議匈方派員至我國辦理投資說明會以收具體功效外，並稱可透過未來即將於本年10月份舉行之雙邊次長級會議之平台討論雙方關切的議題，貿協並允諾屆時可協助辦理投資研討會。

(4)、 下午則分別拜會匈牙利商工總會(Hungarian Chamber of Commerce and Industry)及企業領袖策進會(Confederation of Hungarian Employers and Industrialists) ，雙方均希未來能加強貿易及投資等交流並協助促成雙方企業在太陽能電力及 IT等方面的合作。職並說明我目前貿易政策，與歐盟洽簽台-歐盟ECA對雙方貿易及投資的加分效果，由於匈國亦為歐盟一員，爰說明現行我與貿易對手國積極洽簽FTA之經貿政策及洽簽台歐盟ECA 對雙方貿易及投資均會有雙贏的效果， 並讑請匈方業界支持促請歐盟與我洽簽ECA。

(5)、 4月5日拓銷團於匈國布達佩斯Raddison Blu Hotel辦理一對一之貿易洽談會。當地買主出席踴躍，其中不乏知名企業且深具潛力如匈國連鎖超市集團Cora、最大資通訊通路商CHS等均到場洽談並對我資通訊產品表達肯定。本團拓銷成績較佳產品以資通訊、手工具、五金、機械、紡織及電子零組件等洽談尤其熱烈，本貿洽會共吸引218家買主前來，現場交易金額為317萬美元，後續潛在交易機會預估1,265萬美元，總計創造1,582萬美元商機。
(6)、 匈牙利係中東歐重要經濟體，主要歸功於政經基本面穩健，匈牙利1999年3月正式加入北約，並於2004年5月成為歐盟成員國，吸引HP-Compaq、Nokia、Siemens、Ericsson and SAP等大廠到匈牙利投資，也獲EMS大廠如Flextronics及Solectron青睞，而Audi、Suzuki、等國際汽車廠亦先後在該國投產。正因政經條件良好，使其即使面臨2008年國際金融危機之際，仍終能獲國際貨幣基金157億美元紓困、歐盟資助81億美元及世界銀行貸款13億美元，穩住國內金融信心，逐步走出困境，使其景氣止跌緩慢回溫，惟其失業率仍高達12%，拜訪政府部門期間招商頻頻，仍希我鼓勵台商到匈投資。
(7)、 我國鴻海集團在海外之富士康公司2003年9月在匈投資設廠生產手機及零組件，僱用員工4,000人，一度成為其在歐洲最大生產基地；另富士康公司2005年在匈興建手機組裝廠；另外我在匈投資案還有東亞實業公司、華碩公司及貿易商約12家，主要從事電腦、鞋類、家俱、紡織品、消費品之批發零售及旅遊業。
二、土耳其部分     

「中東歐貿易訪問團」扵4月6日下午抵達第二站土耳其伊斯坦堡，再接再厲展開另一波拓銷活動。職隨即與上午已抵土國，由林政務次長率領之「赴土耳其貿易投資訪問團」 及其他相關成員、投資處高副處長振愷及能源局陳主秘玲惠石秘書大玲等員會合，並依本部原規劃之行程於4月7日參與貿洽會開幕典禮、舉辦投資說明會、媒體專訪林次記者會及拜會伊士坦堡市市長、土耳其對外經濟關係總會(DEIK)等活動後,晚間轉赴土耳其首督安卡拉,於8日與土耳其外貿總署及工商組織高層早餐會,接續拜會土耳其工商總會(TOBB)及友台土國國會議員、Bilkent控股公司等進行招商活動並於代表處舉辦之建國百年午宴與當地官員企業領袖國會議員餐敘並接受媒體專訪。相關參訪細節及貿洽會成果活動說明如下：
(8)、 投資團出訪宗旨：土耳其人口達7,300萬，地理位置優越，素有「歐亞橋樑」之稱，龐大的內需市場中半數人口在29歲以下，未來的消費成長潛力可觀，值得我廠商重視。此外，土耳其的回教文化背景，使其與周邊多數信仰回教的國家互動頻繁，是台商拓銷中東、中亞及北非時，可考慮作為區域營運基地所在的國家。另以往台土雙方互動較少，欠缺對彼此的瞭解，為開拓土耳其市場，並促進我國與土耳其在資通訊產業及再生能源產業等方面之投資合作，本部林政務次長聖忠於本(100)年4月6日至8日率領「赴土耳其貿易投資訪問團」訪問土耳其伊斯坦堡及安卡拉。
(9)、 訪團行程概要：
1. 貿易洽談會：此次參加貿訪團計有56家廠商，70位團員。土方業者反應熱烈，報名參加一對一貿易洽談超過298家買主，與我團員進行約750場次洽談，當地買主出席更是踴躍，包括土國若干重量級企業，例如其中包含土國重要紡織商Colakoglu A.S.、土耳其Begendik 連鎖加盟集團、電器大廠BEKO、再生能源大廠Colakoglu Metalurji A. S.、著名藥商Dilek Ecza Deposu、資通訊通路商CT Grup、連鎖加盟集團Begenoik Magaza及金屬品ATA Metal San等均派代表前來採購，對我團員產品讚不絕口。據我團員反應，該團資通訊、手工具、五金、機械及紡織等最受土商矚目，如迪業（閥門）、大鐘（嬰兒用品）、正寧（紡紗）、達麟（電視架）、欣博（合成橡膠纖維）、勝隆（鉚釘）、飛利浦建興（多媒體）及朋柏（流行熱轉燙鑚商品）等。其中尤以茂瑞的電腦機殼及廣告播放器，全日商氣鼎沸；台簾的布窗簾，讓土商大感嘆為觀止；柯麥的烘培加工設備更將與土國最大食品工廠Pelit Bakery相約進一步洽談合作事宜；優瀚的潛水器材亦相當受歡迎。據統計，當日貿易洽談會總計吸引298家土國買主前來，安排750場次貿易洽談，現場交易金額計450萬美元，後續1年內的潛在交易機會1,930萬美元，總計可創造2,380萬美元商機。
2. 舉辦投資說明會：會中分別安排高副處長介紹「台灣經濟發展現況及投資機會」、黃社長介紹「台灣資通訊產業現況」及工研院楊博士秉純介紹「台灣綠能產業發展現況」，另土耳其ICT產業聯合公會理事長Mr. Rustu Arseven、土耳其國科會能源所處長Dr. Mustafa Tiris亦特別利用此一機會介紹土國資通訊產業及再生能源產業概況，透過此次投資說明會交流互動，為雙邊未來合作搭起橋樑。該投資說明會計吸引約50位土國業者參加。
3. 拜會伊士坦堡市市長：由該市秘書長接見，我方說明本投資團來土目的除招商外並尋求雙方能在科技產業投資合作的機會，以及我外館在伊市能設立領事館分處以便利伊市市民、我班機直航土國及互免簽證促進我人員赴土觀光投資及加強雙方經貿交流之可能性。
4. 拜會對外經濟關係總會(DEIK)：該會與我國經協會互動密切，兩會將於本年5月3日在土耳其伊斯坦堡召開「第3屆台土經濟合作會議」，雙方將就「綠色能源」、「資通訊」及「機械」等相關產業加強合作。會中我方建議未來可參考台瑞經濟合作會議型式由雙方次長隨同出席作官方高層的交流互訪
5. 拜會土耳其工商總會(TOBB)：土國最大最重要之民間組織，類似貿協組織。我方建議未來能與貿協簽署合作協議。
6. 拜會土國國會工業、貿易、能源及科技委員會：與該委員會主席及兩位議員會晤，就能源產業發展交換意見。
7. 拜會Bilkent大學控股公司：為土耳其第15大控股公司，旗下擁有超過40家包括建築、工業、資通訊科技、投資與服務等不同類型且營運績效甚佳。會中我方讑請對方來台投資並由中時電子社黃社長欽勇簡報我在ICT、 LED 等強項產業之投資合作商機。
8. 協助代表處向土方進行遊說：相機向土國官方(國會議員、外貿總署)、公協會(對外經濟關係總會DEIK、土耳其工商總會TOBB)遊說我代表處刻正推動之重要議題，包括：伊斯坦堡設立分處、台北伊斯坦堡直航及台土互免簽證等。
9. 會晤土國國會友台小組議員：與土國友台小組成員會晤，促請渠等協助我推動前述相關重要議題。

10. 媒體採訪及報導：林次長4月7日及8日分別於伊斯坦堡及安卡拉接受媒體採訪，約15家平面及電子媒體均有報導。
(10)、 台土雙方合作議題談話重點：
土耳其具優越的地理樞紐位置，該國雖非歐盟之成員國，但和歐盟之間有關稅同盟關係，並和甚多歐洲其餘國家、非洲部分國家亦簽有自由貿易協定，台土雙方可以進行上下游之合作，由我國提供上中游之關鍵零組件，並在土耳其設廠進行最後之組裝，一方面可供應該國內需市場，另一方面可進入歐洲及非洲市場。富士康在土耳其和HP電腦公司之合作模式即是如此，該工廠所組裝之電腦90%係外銷，如此一方面減少運輸成本，一方面又享有關稅優惠。不僅是電腦可以用此種模式，太陽光電也非常適合此項分工模式。台灣為全球第四大之太陽能電池之製造及供應國，將台灣生產之電池搭配組裝所需之各項封裝等送至土耳其進行末段之模組組裝工作，然後再配合我國電力電子產業所提供之軟硬體系統輸出至太陽光電系統需求最大之歐盟地區。
1. 資通訊產業：土耳其為全球液晶電視、顯示器及手機產品之重要新興消費市場之一，我業者在中、上游關鍵之面板、晶片及模組等零組件上已具相當設計開發及生產實力，除應積極拓銷當地外，可進一步利用其充沛且較低廉的勞動力，切入投資當地模組或後段成品之組裝市場，並建構自有行銷通路，以掌握當地及周圍國家市場。

2. 汽車零組件：土國汽車產業發達，歐、日主要車廠皆已在當地投資設廠，行銷區域市場，我國的車用零組件、車載電子設備及車用電池有不錯的研發生產技術，雙方有可觀的合作空間。

3. LED照明：台灣在光源及模組上有完整之技術能力及產業基礎，可透過共同合作之方式，協助土耳其建立燈具之生產能力。

4. 太陽能產業：

(1) 土國之政策與需求：土耳其政府目前亦正大力推動再生能源之安裝和使用，預估在2020年再生能源將佔該國能源供應總量之30%，其中太陽光電將達10GW，然而目前卻只安裝了2MW，可見未來幾年對太陽光電系統之需求量將大幅增加；風力發電部份將達20GW，然而目前卻只安裝了1,000MW，因此未來亦有其需求。
(2) 我國之技術與能量：我國在太陽能電池方面，具備非常完整之生產技術及研發能力，而土耳其在這部分則技術能力均尚未建立；因此從我國整體產業全球佈局角度來看，未來應可以政府之力量來促成國內太陽電池廠商前往土耳其設立組裝廠。一方面切入土耳其政府加速太陽光電系統設置所衍生出之國內市場，一方面可善用土國之地理位置及結合該國在非洲之投資切入非洲市場及進軍歐洲市場。

(3) 作法：

· 從台灣輸出電池及封裝所需之各項關鍵材料，然後在土 國完成模組織組裝。

· 將我國已建置完成之檢測驗證技術能力在土國建立服務據點，同時結合國內優勢之電力電子產業，建構成完整太陽光電系統服務能力(包含光電系統所需各項電控軟硬體之供應體系)。 

(4) 土國未來招標計畫：土耳其政府亦在世界銀行支持下，目前正規劃建置大型太陽光電發電廠，總發電容量約為100MW；此項電廠之建置將和農業結合，並形成一個獨立電力系統。根據他們提出之初步構想是，此區域將除了有畜牧業和溫室外，亦將有生質能(應該是利用動物排泄物形成之沼氣發電)；而運作此區域各項設備所需之電力將完成由太陽光電系統來提供。目前正尋求各方專業單位協助進行細部規劃設計中，預估約在一年後開始徵求計畫並公開招標，該國希望我方能協助提供我國有意願之廠商前來提供建議及未來參與競標。由於我國在農業技術(或精緻農業)上有非常獨特之能力，再加上在冷凍空調、LED照明、生質能等也有非常完整之技術能力和產業結構，因此如何結合國內不同專長領域之產業形成一個團隊，並透過政府管道之協助，共同來爭取土國該項重大建設計畫，應是我們未來可以思考及努力之重點。
(5) 生質能之合作：生質能源目前佔土耳其所有再生能源之三分之二左右，是相當廣泛應用之能源之一；然在和該國產業人士接觸過程中，他們提出對廢棄物衍生能源技術之需求；而我國在廢棄物衍生燃料部分已有實際建廠之技術和經驗，因此未來應有機 會在此方面建立合作之管道，協助國內業者進行整廠輸出。在廢棄物衍生燃料後面所衍生之燃燒技術方面，亦是我國可以著力點。

三、白俄羅斯部分
鑒於我國自2006年1月自白俄羅斯撤館後，與白俄羅斯互動少關係不深，經貿互動亟待提升，貿協此次組團前進白俄，目的就在突破並升溫雙邊互動，建構台灣與白俄間經貿合作的平台。我駐波蘭經濟組陳組長志揚與林秘書祐宏亦趁訪團之便前來伺機建立與白俄羅斯官方的溝通管道。

白俄羅斯人口969萬，面積20萬7,600平方公里，略小於英國，為獨力國協中第6大面積國。境內有100多個民族，其中81.2%為白俄羅斯族，俄羅斯族占11.4%。白俄原為前蘇聯加盟共和國之一，其中尤以與俄羅斯關係最為重要。此外，俄國、白俄、哈薩克3國2007年10月宣布建立關稅同盟，並從2010年7月正式啟動三國關稅同盟運作機制。本次貿洽會地點首都明斯克，人口141萬，是工業重心，主要工業有機械製造、輕工業和食品工業。全國2010年經濟產值為537億9,500萬美元、進口總值348億6,800萬美元（進口大項依次為油氣、機器及運輸設備、化學品及橡膠、含鐵非鐵製品、農產食品；進口來源為俄羅斯、德國、烏克蘭、中國大陸）、出口總值252億2,600萬美元（出口大項包括礦產、化學品及橡膠、小機器、含鐵非鐵製品、農產食品；出口市場為俄羅斯、荷蘭、烏克蘭、拉脫維亞、波蘭、德國）。另根據Business Monitor International所預測，白俄2011年經濟成長估可達7.7%、工業產值成長率 10.0%、出口成長18.0%、進口8.2%、通貨膨脹約8.0%、國民平均所得(PPP) 估約US$5,978。
(1)、 4月11日再接再厲於白俄羅斯首都明斯克與白俄商工總會合作於當地最大展館BelExpo舉行一對一貿易洽談會，這是我貿訪團第一次訪問該國，開幕當日即獲當地工商產業界極大重視，開幕式中貿協吳副董事長代表貿協與白俄羅斯商工總會副會長共同簽署合作協議，為未來合作建立穩固的溝通平台，業界反應正面，另透過白俄羅斯電子及平面媒體報導，全日洽談相當熱絡。據統計，當日貿易洽談會總計吸引210家白俄買主前來，其中白俄羅斯最大家用商Belhoztorg亦到場參與，本次計安排777場次貿易洽談，估計創造500萬美元商機。其中由於白俄羅斯近日外匯短缺，美金及歐元尤其缺乏，中國輸出入銀行蔡經理表示，白俄廠商對自台灣進口相當有興趣，因此輸銀的出口融資服務在此地最受歡迎，整天洽談絡繹不絕。
(2)、 由於白俄羅斯政府與我官員的互動模式仍甚模糊，本次貿協合作單位白俄羅斯商工總會即事先一再囑勿邀我官員出席，故貿協拜會該總商會職等官方人員均未能參加。未來雙方的互動似仍有待以民間單位之積極合作之平台帶動突破該國官方及民間的顧慮。
四、俄羅斯部分
(1)、 4月14日拓銷團抵達本次拓銷行程之最後一站-俄羅斯聖彼得堡。
(2)、 俄國人口約1億4,300萬，面積為台灣474倍大，為全球最大天然氣輸出國及OPEC外最大原油輸出國。俄國是老牌工業國家，19世紀末開始經濟起飛，工業技術到1950年代已臻成熟，1991年獨立時因自計畫經濟轉型到市場經濟導致激烈震盪，生產萎縮，1998年歷經本土性金融危機（盧布貶值400%），2009年受全球金融危機衝擊（盧布重貶25%），幸商業隨後復甦，再加上油氣、金屬礦、原木、農產等大量輸出，到2010年的GDP計14,769億美元、每人GDP逾10,522美元；至2011年3月29日外匯存底逾5,000億美元（僅次於中國和日本、居世界第三）。具體而言，俄國政府致力發展高科技產業，加速基礎設施現代化，加上人民智識水平高、資源豐富、科技研究發達、政治趨穩，經濟發展條件可謂相當優越。
(3)、 俄國對外貿易的重大特色包括，歐盟為其最大貿易夥伴、對獨立國協貿易比重正逐年下跌、與中國貿易比重逐年提高、對北美貿易比重不高、對亞洲貿易幾集中在中日韓3國。俄國為我國2010年第25大貿易夥伴國（貿易總額34億1,845萬美元），亦為我第25大出口國，出口值10億8,104萬美元（較前一年成長85.69%），為我國在獨立國協及東歐地區第1大出口市場。2010年我國前10大輸俄產品依序為碟片、磁帶、固態非揮發性儲存裝置；電音響或視覺信號器具；電話機；不銹鋼扁軋製品；機器零件及附件；鋼鐵製螺釘、螺栓、螺帽等；機動車輛零件及附件；塑膠製自粘性板、片、薄膜、箔、帶、條及其他平面形狀；手工具；自動資料處理機及其附屬單元等。
2、 4月14日貿易洽談會係由貿協與聖彼得堡商工會共同辦理，開幕式包括聖彼得堡工商會副會長Mr.Anton Savoschev、俄羅斯主要企業代表、我駐俄代表處陳代表俊賢、經濟組陳組長文彬等參與。S副會長除歡迎我訪團到訪並表示IT 半導體等正是俄羅斯所需要的產品，期盼本次活動能帶動更多的相互交流，雙方企業能實現更緊密的貿易夥伴關係。
3、 本次貿易洽談會, 當地若干重量級企業紛紛派員出席此次貿易洽談會，例如日產汽車組裝工廠、工具機大廠IRLEN  Engineering、工具機大廠DVT-SPB、過濾器大進口商AKVAPOR、電子零組件大進口商Petro-In-Trade等，均派代表前來採購。據我團員反應，俄國業者對我團員產品相當讚賞，尤以機械、LED照明、及紡織等最受矚目，如亞而特（塑膠整廠設備）、鑫源盛（LED照明）、經緯網絡（LED照明）、大鐘（嬰兒用品）、昶穩（塑膠回收機器）、隆城（紡織皮革）及台簾（窗簾布料及零件）等。據統計，總計吸引237家俄國買主前來，共安排634場次貿易洽談，現場交易金額計260萬美元，後續交易機會逾1,750萬美元，估計創造2,010萬美元商機。
參、心得與建議
本次隨行參與林政務次長之「土耳其貿易投資訪問團」及外貿協會吳副董事長的「中東歐重點市場拓銷團」性質不同，惟收穫良多。尤其藉活動與當地國官方、參團廠商、當地台/外商、駐地單位交換意見，一般均肯定是類訪團對我商拓展市場及加強雙邊經貿關係均有相當助益：

1、 在投資團方面，此次在與土方交流過程中，發現雙方在太陽能光電、LED照明、汽車零組件等領域未來應有相當大之合作空間。合作模式可由台灣提供上游太陽能面板及模組，在土國進行下游組裝，切入中東、中亞及北非市場。未來應爭取土方與我建立對等之高層對話平台，在官方方面，將繼續推動洽簽台土再生能源合作備忘錄、科技合作協定等議題，民間方面則就上述領域推動雙方業者合作；並伺機邀請土國官員赴台訪問。
2、 在貿洽會方面，貿協所徵集57家廠商中約有37家為第一次參團，顯然我業界均看好該等新興市場的商機並有高度期盼，對拓銷成效一般尚稱滿意，惟部份參團廠商似並未全然了解其產品是否適合拓銷的市場，致有些不同意見，建議未來貿協組團規模在質與量方面似應納入考量。
3、 另部分團員建議貿協應再加強邀請潛在買主並於抵達當地後再確認名單上買主參加貿洽會，並希提供當地市場資訊的變化（如付款方式、外匯管制等）的情形，將更有助擴大洽談機會及商機成交。
4、 另本次拓銷團所拜訪之4個地點均係首次或停頓多年再次造訪，雙方對於對方國家市場及產業產品發展均相對陌生，未來可多利用貿協與該等國民間組織洽簽合作協議除貿洽會外辦理各項交流活動及研討會，對我國亦可達到宣傳及增進雙邊經貿關係的目的。
5、 另部分訪點仍可見到中國政治的介入，土耳其、白俄羅斯及俄羅斯等國均仍有親中懼中的情節，尚難突破與該等國高層正式接觸，我駐外單位(含貿協) 似應將我近期與中國大陸洽簽ECFA及兩岸情勢緩和情形於當地適時宣導以消除疑慮。並善用現有之民間交流管道以加強拓展其他非官方接觸管道，以彌補官方對話之不足，俾透過民間力量逐步提升雙方接觸層次，強化雙方之經貿關係。
6、 就本局派員隨團方面，外貿協會籌組貿易訪問團協                助廠商拓展出口市場，本局為委託及監督單位。派員隨團可實際瞭解活動狀況並與我貿易業者交換意見，此皆有助本局未來雙邊或貿易發展之相關業務推展的參考。
肆、附件：團員名單、訪問行程、 活動照片。[image: image1.png]
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