壹、前言
    自民國76年至99年8 月底止，臺灣地區因婚姻關係移入的人口為43萬9,466人，其中大陸配偶(含港澳)為293,416人【大陸：281,444人；港澳：11,972人】、外籍配偶則為146, 050人。依大陸民政部2009年涉台結婚登記情況表統計顯示，大陸各省市均有涉台結婚者，人數最多的是福建省，最少的是西藏（詳附錄一）。由於大陸幅員遼闊，且兩岸之間關係特殊，亦無法在大陸地區設置類似駐外辦事處之機構，故對於兩岸婚姻事務的協調交流或有資訊落差而產生認知錯誤。在兩岸交流開放日趨熱絡情勢下，對婚姻事務的相關問題實有必要進一步深入了解。

　　有關兩岸婚姻事務交流係由中華救助總會自93年起辦理，至今已有7年之久，採隔年互訪方式進行交流活動，參加人員包括公私部門工作同仁及專家學者，兩岸人員經此交流過程對於相關法令、制度措施及實務運作等已有概略印象，以往較易受到關注的面談機制、工作權、身分歧視等議題，隨著近年我國移民輔導業務的推展、法令修訂保障大陸配偶權益等大有改善，致今年的參訪主題側重雙方文書驗證相關問題、大陸婚姻登記聯網後發現我國男子在大陸地區跨省市重婚及兩岸如何加強婚姻輔導等事宜。

　　本(99)年係以四川省及廣東省為參訪重點，除辦理座談會外，並參觀婚姻登記處、公證處之作業流程，此外，亦順道了解四川震災後之復原重建情形及參訪社區建設，謹將相關參訪所見及心得建議綜述本報告。

貳、參訪活動紀要

1、 四川省（成都市）

　（一）、兩岸婚姻政策研討座談會

１中華救助總會工作簡介
２四川省涉台婚姻登記情形介紹（詳附錄二）
３台灣婚姻移民相關業務簡介（詳附錄三）
　（二）、大陸配偶座談會

　　1.問題一

    大陸配偶恐怕在台定居後影響其原在大陸退休金、社保權益，應如何處理？在台定居後，如仍繼續繳交社保費用，能否維持其社保權益？

答：在台定居設籍後，應辦理放棄大陸原籍手續。因大陸亦採單一戶籍制，如在台定居設籍後，即不得享受大陸社保福利，故應於辦理放棄大陸原籍手續前，先行將在大陸辦妥退保及請領退休金等手續，以免影響個人權益。

　　2.問題二

    大陸地區人民與臺灣地區人民在大陸結婚後，可否將渠等在大陸所生未成年子女帶回台灣定居？

答：可以，居住臺灣地區設有戶籍國民在國外出生之未成年子女，可以依入出國及移民法第9條或第10條規定申請在台居留或定居。

(三)、參觀四川省民政廳婚姻登記處

    四川省民政廳婚姻登記處僅設四個櫃台窗口，空間不大，該處與收養登記處之辦公處所相鄰且有走道可互通，兩處在人力上互為調配。

(四)、參觀成都律政公證處（詳本文第9頁）
(五)、四川省交流心得與發現

1.「涉台婚姻登記」，在大陸中央由民政部婚姻登記處、在省由民政廳婚姻登記處、在直轄市由民政局婚姻登記處掌理相關業務。惟查其各省市婚姻登記資料刻正逐步建置聯網系統，尚未全面電腦連線，在聯網過程中，大陸當局發現部分人士有重婚現象，其中亦不乏台灣地區人民有跨大陸省市重婚之情形。

2.大陸民政部婚姻登記處僅置處長、副處長、專員三人，負責督導陸方各省市婚姻登記相關業務，人力十分吃緊，故僅能做政策上指示，涉台婚姻登記業務，全賴各省市執行。

3.四川省民政廳婚姻登記處置主任、副主任，其下僅置2名婚姻登記員辦理涉外、涉港澳台婚姻登記業務，而該2人員並同時兼任涉外、涉港澳台收養登記業務，人力亦相當有限。

4.大陸公證業務，係由司法部管轄。四川省涉台公證業務，係由該省司法廳指定其下事業單位成都市律政公證處負責辦理，該公證處之空白公證書均有編號控管。大陸地區人民之單身證明公證書，悉依當事人在公證人面前之宣示作成，公證人並不做實質審查，至於當事人宣示之真實性如何，由當事人自行負責，如事後發現有重婚情事，由其自負刑責。

5.大陸地區配偶申請定居時，須檢附經海基會驗證之出生公證書，惟查陸配如從小父母雙亡或未經正式辦理收養手續，大陸公證處只能開具父母不詳之出生公證書，或可能不願為其開立出生公證書。

6.大陸地區人民之12歲以下未成年子女如未在大陸地區設籍，部分大陸公證處已不開具「未設籍公證書」。據公安部出入境管理局王凌調研員表示，未設籍之未成年人為黑戶，不得出境，如欲出境，須先辦理設籍手續。

7.大陸戶籍登記，係由其公安機關負責，大陸地區人民結婚辦理婚姻登記後，未必辦理戶籍登記，而其戶籍資料亦未建置聯網系統，以致戶籍資料並不完整。

二、廣東省參訪活動紀要

(一)、參觀深圳市羅湖區民政局婚姻登記處與座談交流

 1.深圳市經濟繁榮，各種硬體設備進步，羅湖區積極推動電子政務網，在婚姻登記方面，推行網上預約制，當事人依預約時間至婚姻登記處辦理婚姻登記相關事宜，不必耗費時間排隊等待，該處簡政便民的作法，相當值得學習。

2.該處婚姻登記放置指南與辦理出生入戶計畫生育證明之書面參考資料。
(二)、廣州市參訪活動紀要

1大陸配偶座談會

問題一：部分大陸配偶表示，婚後欲移居來台，卻不知如何辦理相關手續。

答：陸方表示：可向各省或直轄市婚姻登記處辦理涉台婚姻登記人員詢問。

我方表示：有關婚姻移民相關資訊，除已張貼於移民署網站，並於台灣各縣市設有服務站，可接受諮詢外，並設置外籍配偶諮詢專線0800-088-885與外國人生活諮詢專線0800-024-111兩支免付費諮詢專線，前者係週一至週五早上9時至下午5時接受諮詢，後者則為24小時諮詢專線；另中華救助總會諮詢專線2393-5943、海基會諮詢專線2718-9995，均可提供當事人諮詢服務。

問題二：大陸配偶到台灣後，何時可以開始工作？何時可以申請健保？

答：大陸配偶通過面談，入境團聚後，即可申請在台依親居留，獲准依親居留，即可在台工作，依親居留滿四個月，即得申請健保。

（三）兩岸婚姻政策研討座談會

1.廣東省涉台婚姻情況（詳附錄四）
2. 台灣婚姻移民相關業務簡介（詳附錄一）
（四）參觀廣州市公證處（詳本文第10頁）

（五）參觀廣東省出入境管理局（詳本文第11頁）
（六）參觀廣州市民政局婚姻登記處（詳本文第9頁）

（七）、廣東省交流心得與發現

1.廣東省外來人口眾多，據該省接待人員表示，除本地人設有戶籍得享受該省社會福利及稅賦優惠外，其他省市之外來人口，需在廣東工作7年以上，始得在該省設戶籍；該省對於外來人口並未辦理流動人口登記，對於流動人口或長住人口數之統計，均係概估。另該省近期將推動人口普查，惟其人口普查並非逐戶清查，併予敘明。

2.經查廣東台商、台幹人數眾多，涉台婚姻之台籍配偶學歷多在大學、研究所以上，部分大陸配偶之教育程度、專業能力、經濟自主能力不錯，並無意來台生活，其結婚之前提，須在大陸生活與工作。

3.由於大陸推行「一胎化」政策，部分涉台婚姻當事人欲生第二胎，遂考慮移居台灣。

4.大陸配偶結婚後，各婚姻登記處不再出具渠等婚前係單身之證明文件，造成大陸配偶無法為其在大陸非婚生之未成年子女辦理來台依親居留乙節，經數度討論結果，陸方民政部婚姻登記處願意出具「婚姻登記紀錄證明」，協助陸配證明其受孕期間之婚姻狀況。

5.在大陸，除兩願離婚需辦理離婚登記外，法院判決離婚或經調解離婚，均無須辦理離婚登記，當事人僅憑法院判決書或調解書證明其已離婚。

三、座談會整體建議事項與回應

（一）陸方建議部分：

    為防杜台灣地區人民與大陸地區人民重婚，陸方強烈建議我方法院公證處或民間公證人對於欲與大陸地區人民結婚之台灣地區人民僅核發一份單身證明，另民間公證人所出具之公證書格式不一，造成鑑別真實性之困擾，爰建議我方公證書格式應一致化。

   我方回應：
因公證業務事涉法院職權，將帶回轉知法院研酌；惟為防杜重婚事件，陸方宜加速建置婚姻登記與戶籍登記資料全面電腦連線。
（二）我方建議部分：
1.為俾利大陸地區人民事先了解涉台婚姻相關資訊，並確保兩岸婚姻之真實性，建議陸方於辦理婚姻登記前，建立面談機制及加強婚前移民輔導。
陸方回應：願意加強婚前移民輔導，強化承辦相關業務同仁之培訓，並將涉台婚姻相關Q&A資訊張貼民政部網站提供民眾查閱。
2.建議陸方辦理涉台婚姻登記前，代向大陸配偶宣導，渠等來台時，應按申報地址居住，如有異動，應及時向當地移民署服務站陳報，以免自身權益受損。
3.為避免物化女性、減少買賣婚問題，並防杜人口販運之發生，建請陸方加強跨國境婚姻媒合之管理。
陸方回應：大陸禁止跨國境婚姻媒合行為，但實難防止婚姻仲介，另婚姻仲介業事涉工商部門權限，並非民政部權責。

參、參訪見聞心得：

1、 婚姻登記方面

(1) 整體而言，陸方於辦理婚姻登記時，多結合頒贈結婚公證書儀式，此方式不同於我國戶政事務所僅辦理登記作業，且各婚姻登記處之頒贈儀式、進行流程、拍照攝影及場地設計布置等多元創新，讓結婚當事人感受深刻，更加珍惜彼此感情，另以網路預約登記制度，有值得學習之處。

(2) 四川省婚姻登記處空間較簡陋，光線較暗，拍照設備亦嫌老舊，參訪時接近中午休息時間，並無登記人潮。

(3) 廣東省深圳市羅湖區婚姻登記處曾獲示範點榮譽，雖有區隔空間辦理登記事宜，但登記窗口與等候室之間並無屏障，登記當事人背對等候區仍嫌隱密性不足；另設有婚前健檢室，可提供簡易血壓及血液檢測，係採自願性質。該處設置結婚證書頒贈場所溫馨，並可協助攝影留念，該處李主任主持頒贈儀式具相當經驗，氣氛感人，現場適有新人頒贈儀式，親身體驗感受特殊。

(4) 廣州市婚姻登記處場地舒適光線明亮，頒贈區設計採歐式宮廷風，並提供收費拍照服務，但受理登記櫃檯以大片玻璃區隔工作人員與登記當事人，顯得不夠親切，且櫃檯處申請人座位並無屏障，隱密性不足，雖以大型屏風略加遮蔽，仍顯突兀。

2、 公證業務方面

　　我方與陸方各項文書驗證工作源於1993年辜汪會談所訂協議內容實施，因我方海基會同仁對陸方公證作業流程略具疑義，爰於此次安排參訪。

(1) 四川律政公政處之實地參訪(佔一樓層)，可了解其工作透明度，工作環境及文書檔案保存作業，當屬陸方公證協會律定各公證處應作為事項。該公證處之入口處有揭示服務內容、項目、收費標準，公證員及助理等人員姓名及照片均明顯標示於看板，辦公室係依公證事項分開作業，公證員並無獨立辦公室，僅以辦公桌區隔。每份公證書都有編號及浮水印，承辦人申領時均需登記，作廢時亦同，絕不能外流，於進行簡報時該處主任稱近年均無投訴事件，員工服務態度良好。

(2) 廣州市共有7個公證處，本次參訪之公證處所佔空間較大(佔二樓層)，各公證員有獨立辦公空間，與申請人洽談時較具隱密性。入口處均明示服務宗旨、服務項目、收費、流程及工作人員照片等公告事項。

三、婚配座談方面

　　(一)在成都市及廣州市舉辦的二場座談會，大陸配偶們所提出的問題包含如何申請進入臺灣地區、準備文件、辦理流程及生活權益等，多無法在大陸地區藉由網路資訊獲得，常有往返奔波事倍功半的挫折，即便中華救助總會都準備有相關的宣導資料，但大陸地區幅員遼闊，這些資料不一定派上用場，又兩岸資訊網路常有封鎖情形，確實不易自官方或民間團體網站查詢，而民間網站對於法令規定如以超連結官方網站方式提供，有時也會遭遇封鎖無法查知。

　　(二)在大陸地區工作穩定的配偶，並不想在臺灣地區長期居留或定居，只希望可以提供更便捷的出入境申辦手續，或以自由行方式進出臺灣與大陸。

　　(三)尚未入境的大陸配偶希望彼此可以有更多互動方式通聯，如架設網站或成立團體，以了解更多相關資訊。

四、境管業務方面

　(一)成都機場、深圳機場及白雲機場出入境查驗處，均設有滿意度調查按鈕及拍照存檔設施，但查驗移民官並不會提醒旅客依閃燈操作，如果沒有注意很容易就忽略，選項有滿意、基本滿意、等候時間久、服務態度不佳等，按鈕選擇器上顯示查驗員編號(可對照其制服編號)。

　(二)廣州市出入境管理局辦證大廳一樓有拍照處，數位底片與資料庫連結，可與證件直接列印，僅保存一個月，保存期間如需申辦證照時不必重拍。並設有一台查詢設備，點選畫面可查詢相關法令及辦證進度。另有一台自動申辦加簽設備，如係第二次前往港澳地區個人遊加簽，可依程序自行操作並以網路繳費(含預付快遞費用)，再將證件送入機器收走後，二日內即以快遞送回申請人住處收取。此外，第二次申辦手續均可以網路申請並預繳費用，以快遞方式取件及送件，稱為足不出戶便利辦證。二樓設有收件及繳費窗口，依辦理項目抽號等候，收件處不收費，有專門收費櫃檯，另設有值勤櫃檯處理突發狀況。

五、社區建設方面 

    因中華救助總會預計明年率學者赴大陸進行社區發展工作交流，故此次先行安排相關社區建設以供了解，計有深圳市百仕達社區及東莞市大朗鎮求富及長富社區。深圳百仕達社區分類為城市社區，主要參訪社區老人活動，計有鑼鼓隊、書法社、京劇社及皮影社等，均由該社區住戶長者組成，安排固定時段練習，類似我國推動之老人社區休閒照顧，社團運作經費由社區支應及申請福利彩券盈餘。而長富社區與求富社區稱為農村社區，但均為集合式高樓住宅，難與農民農村聯想，係因原有農地改列為工廠園區，採租約方式供廠商進駐，所收租金再用來營運社區所需，而農民是否被迫遷入？如何說服搬遷？如何適應生活等並未正面回應。該類社區公共設施齊全，不計入房舍面積，但計入建築經費，住戶以低廉價格購入，但不能轉售。社會主義共產方式讓大陸地區人民並無法自主處理土地及房屋，只能被動接受事實，兩岸制度不同，社區發展模式廻異，基礎不同實難比較優劣。
六、災區重建方面

　　此行順道參訪都江堰市震災重建工程，除參訪由臺灣援建的愛心家園744戶即將於9月底抽籤進住，亦聽取該市建設局簡報，了解災後重建構思。該市重建係由上海市援建，援建期至9月15日止，交接給市建設局。重建策略係採群眾作主政府領導方式進行，先了解民眾需求再據以制定政策，並優先考量困難群眾的需求及處理民族矛盾情緒(如阿壩州少數民族不願搬遷)。採四種方式重建：民眾自建、以屋換屋、領現金及自購房屋。房屋分配以統計抽籤，但身障者及老年人以住一樓便於照顧。另參訪的社會福利綜合院，則以安置受災變　之孤若無依老人為主，住宿環境佳，並安排有社團活動，亦有志工協助，與我國安置無依老人安養福利措施相同。

肆、建議事項

1、 單身證明應有統一格式並明確告知陸方

本次參訪時據陸方表示，本國男子所持單身證明文件格式不一如何認定造成困擾，海基會稱係因大陸各省要求規格不一所衍生，建議由海基會統一單身證明內容及格式，並明確告知陸方以利辨識，減少遊走法律邊緣案件，保障合法婚姻。

2、 戶政機關可善用海基會資料庫核對在大陸婚姻狀況

依大陸婚姻法規定，在大陸地區結婚須辦理登記，若台灣配偶返臺後申請陸配團聚未通過，則台灣戶籍資料無法完成登記，造成該名台灣配偶又在大陸跨省分結婚，因大陸民政部多已完成建置涉港澳臺外婚姻登記信息系統全國連線作業，曾發現多起臺灣男子重婚案件，為減少婚姻爭議並保障雙方權益，爰建議我國戶政機關可運用海基會公證作業資料庫，查核所收結婚公證書副本與戶籍資料，確保國人未在大陸重婚情形，或思考如何將在大陸己登記結婚資料註記在我國戶籍記事欄提醒注意，使其無法再申請單身證明赴陸使用。

3、 運用民間資源建構網路式入境前輔導機制

於婚配座談會中發現兩岸資訊提供仍有落差，且因大陸地區並無外籍配偶的境外輔導及面談機制，且陸方民間團體力量與資源未及我國，以致欲與臺灣人士婚配者所獲資訊不足，待入境後至服務站關懷訪談或參加法令宣導已有時間落差不符期待，爰建議兩岸透過民間團體建立資訊平台，將最新法令規定等資訊置網站易於各界查詢，期能以網路資訊取代婚前輔導，減少資訊落差。

4、 婚姻媒合法人應加強說明陸方相關規定

據陸方表示，經由已建置的婚姻信息系統聯網發現台灣男子在大陸地區屢有跨省重婚情形，我國應將陸方婚姻登記聯網新制度告知婚姻媒合公益法人，使其於推展婚姻媒合時，能令我國欲與大陸人士婚配者建立正確合法婚姻觀念，切勿如以往心存僥倖破壞婚姻美事，如涉不法應透過兩岸打擊犯罪機制進行相關偵查。

5、 加強運用網路功能提供便民服務

網路世界無遠弗屆，對於非初次申請赴臺或辦理居留證延期等作業者，可考量以網路申請方式辦理，並可結合網路繳費及快遞業者收送件，落實以網路取代馬路便捷服務理念。並於各服務站建置查詢電腦，可使民眾依需求查詢法令規定、申辦流程，或了解申請案辦理進度。

6、 商務或專業人士來臺參訪案需提供職務經歷公證書

大陸地區商務或專業人士來臺參訪案件日增，其間亦發現職務前後不一情形，經此次參訪大陸公證協會及公證處作業，了解其公證服務項目亦包含職務經歷一項，可將該申請人於何年何月何日在何處工作、職稱、薪資等資料公證，雖耗時耗費，但為釐清職務真偽，實有必要提供該公證書佐證，唯為爭取時效，可考慮不經海基會認證，但要提供公證書正本，始能依紙質及浮水印等鑑識真偽。如有疑義再送海基會查證，如經查證係偽造，則依兩岸打擊犯罪機制偵查，以杜不法。

7、 適時解除工作魔咒兼顧吸引專技人才留臺

此次與陸配座談時發現，國人在大陸地區工作而認識適婚對象者漸增，但婚後陸配並不一定來臺居留，爰提出可以簡化申辦流程以方便進出國門之需求，此類婚配對象的學經歷俱優，與經濟弱勢的陸配印象迴異。以此觀之，如果可以開放專技或白領之大陸人士來臺工作進而與國人結婚，因在臺工作及家庭穩定而長期定居，是否將改觀目前弱勢婚配情形？且兩岸經濟架構協議己生效，未來有更多兩岸商機，亦將帶動有人流流動，建議適時解除大陸人士來臺工作魔咒，引進白領專技人力，並規定一定比例僱用臺籍人士，同時配套查核非以人頭方式充當，共創就業良機，並能藉此改變婚配基礎。

　　

伍、感想與結論

　　兩岸因婚姻事務進行交流已有7年經驗，由不熟悉、不了解到可以參採彼此經驗改進辦理方式，可感受兩岸為保障合法婚姻所做努力。但因制度不同、學習過程不同，在詞彙使用及認知方面之落差仍有待深化理解，如以往陸方民政部不認為兩岸人民有假結婚，因為陸方認為結婚是雙方合意，假結婚根本不存在，並對我國進行婚姻面談亦多有誤解，但經由溝通及說明，亦可理解我方之面談係為過濾無意結婚或騙婚者，有其一定功能，且大陸已有結婚登記聯網作業，也了解臺灣男子在大陸跨省重婚狀況是否涉及虛假結婚宜謹慎面對，民政部門亦思考如何運用民間或網站資訊，告知大陸民眾相關訊息，甚或於婚前加強宣導服務或簡易面談以保障合法婚姻。

    而在陸方開立的證明文書中並無所謂「婚前單身證明」一項，經座談理解後依實務作業及我方需求，如將該名稱改為「婚姻登記紀錄證明」以作為婚前並無其他婚約佐證則為雙方可接受。如果沒有面對面溝通，此類問題難理解，亦無法建立共識，故兩岸交流有一定功能。

    但交流洽談過程，也多少感受大陸因幅員廣闊，中央規定不見得落實到地方政府，因地制宜的措施使民眾屢吃閉門羹面臨申辦窘境，且部分服務項目之收費及硬體設備亦有城鄉差距，如能收集各省更完整資訊，則服務站可為陸配妥予說明使其了解。

　　綜觀此次行程，大陸方面盡心接待，雖參訪安排展現日漸進步的各項建設，看似壯盛，但仍可觀察到社會弱勢未及照顧層面，如深圳街頭的乞丐遊民、住民不願搬遷而自焚的報導、自鄉間到城市自謀生活的雞販、街頭自行車流動小吃攤、搶生意的水果販等，存在城鄉差距及貧富不均的矛盾；另一方面，社會主義一聲令下不得不從的制度，也看到城市建設的積極性及配合度，先經濟後政治的治國理念，雖讓大陸人民對改良式社會主義產生認同，但民主發展仍存在無奈與無力，這是大陸即將面臨的社會發展最大困境。

    知己知彼百戰百勝，兩岸互動雖頻密並可增進了解，亦具正面意義，但交流過程也必須提高保防意識謹慎應對，讓互動僅止於業務，交流立基於安全，始能讓交流持續理解加深。











