
參加2010年FIDIC印度新德里年會
會議報告

1、 目的

國際工程顧問組織聯盟（FIDIC, International Federation of Consulting Engineers）於99年9月19日至9月22日在印度新德里舉辦2010年年會，會議主題為「Managing Innovation – The Way Forward」。本會派員會同中華民國工程技術顧問商業同業公會部分會員出席此一年一度之盛會，不僅可實地瞭解此重要產業的國際交流方式，也可經由參與大會及研討活動更加認識工程技術顧問行業對於社會、經濟發展的扮演角色及影響，使我國營建產業之施政更能與國際、國內發展趨勢接軌。
2、 出國行程

	日期
	行程
	內容
	住宿

	
	出發
	到達
	
	

	9/18
	中正機場
	新德里

甘地機場
	香港轉機、

曼谷落地
	新德里

	9/19
	新德里
	新德里
	年會報到
	新德里

	9/20~22
	新德里
	新德里
	參加年會
	新德里

	9/22~23
	新德里

甘地機場
	中正機場
	香港轉機
	


3、 FIDIC簡介
FIDIC是一個國際性的工程顧問協會聯盟，在1913年由三個歐洲國家工程顧問協會所組成，成立之目標在於促進各會員之共同利益，並且傳遞會員們感興趣的訊息。如今FIDIC之成員來自全球各界近90個會員國家，包括大多數的私人工程顧問機構。

FIDIC之策略目標包括：代表全球大多數以技術為主並提供建設與自然環境之知識服務企業、協助各會員有關業務經營之問題、擬定並積極地促進倫理規範的實踐、提高工程顧問業者身為社會領導者與財富創造者之形象、推動永續性之承諾。

FIDIC舉辦座談會、會議與相關活動，以促進其目標之達成；維繫崇高之倫理與專業標準、意見與訊息之交流；討論各會員協會與國際金融機構代表所共同關注之問題；發展開發中國家之工程顧問產業。FIDIC會員須信守FIDIC之規章與政策，並依循FIDIC倫理規範以致力維護專業能力、公正建言以及公平的競爭。為促進目標達成，FIDIC更為服務業主、顧問業者、施工廠商、分包廠商等出版標準契約範本。此外，FIDIC並出版業務執行相關文件，如政策聲明、定位、方針與簡則、訓練簡則、管理系統（品質管理、風險管理、商業誠信管理、環境管理、永續性）訓練教材、業務流程（顧問業者遴選、資質條件遴選(QBS)、招標、採購、保險、責任、技術移轉、職能培訓）。

4、 會議過程
本次年會由FIDIC及印度工程顧問協會（CEAI）聯合主辦，約有600多名代表出席會議。本次年會主題為「管理創新—未來之路」(Managing Innovation – The Way Forward)，來自世界各地的代表齊聚一堂，共同探討工程技術顧問業及企業之創新問題。 

會議有三大主題，分別為「Delivering Innovation in Projects」、「Project Sustainability」及「Processes of Innovation」。會議過程如下：
(1) 99年9月20日
1. 開幕典禮

2. 當日主題—Delivering Innovation in Projects

3. 專題演講—

· Drivers of Innovation

工程技術顧問業創新的外在驅動力主要來自於氣候變化帶來的各種挑戰。面對全球溫室氣體排放所造成氣候暖化對人類生存帶來的威脅，發展低碳經濟，為世界各國的共識。發展低碳經濟是經濟發展模式的創新選擇，同時也對工程技術顧問業提出新的課題。
工程技術顧問業創新的內在驅動力來自於顧問工程師的社會責任感。FIDIC認為，工程技術顧問業在降低自然災害、面對氣候變化、減少資源衝突等方面都能發揮重要的作用，工程技術顧問業對發展低碳經濟有重要的歷史責任和使命，工程師應不斷創新，為發展低碳經濟提供更好的顧問服務。

· Research and Development to Unpin Innovation

研發是實現創新的重要方式。工程技術顧問業是智慧密集型產業，只有不斷加強研發，增強與研發機構的有效合作，才能推動技術顧問業的不斷創新。來自印度、瑞典和法國的代表介紹該國實例，如何加強工程技術顧問業的研發與創新。只有將研發成果成功應用到工程技術，才能真正推動顧問工作的創新。

· Innovation in Project Finance

計畫本身日趨複雜之特性，使計畫財務管理的複雜性也隨之提升。特別自2008年金融危機爆發以來，尋求可行、可靠、永續的財務管理方式，是業主和技術顧問工程師共同追求之目標。

4. 研討會重點—

· 業界對於創新需求的回應

· 具可銷售性(Salability)的創新

· 鼓勵業主對於創新的需求及支持，納入專案的重要課題，以創造一個維護創新力量的工作環境

· 結合學研機構的持續研發以面對挑戰

(2) 99年9月21日：
1. 當日主題—Project Sustainability
2. 專題演講—

· Challenges of Climate Change

面對全球氣候變化是地球村成員共同的責任和義務，也是實現永續發展的重要途徑。工程技術顧問業須尋求具創新性的解決方案，以面對氣候變化帶來的挑戰。在面對氣候變化的過程中，涉及許多新理念、新領域、新技術和新知識，顧問工程師須以永續發展為根本，尋求創新方案。

· Inclusive Development

兼容性發展最初是由亞洲開發銀行在2007年提出的，針對亞洲發展中國家經濟迅速發展和社會公義之併存問題，亞銀已將兼容性發展納入其2020年發展策略中。兼容性發展包括制度創新及理念創新，只有在經濟發展的同時，兼顧人口發展、資源節約及環境保護，才能真正實現永續發展

· Framework for Innovation

要達成專案的創新，須先實現工程技術顧問業的創新。與會專家認為，傳統的工程技術顧問服務較為被動，通常是按照業主的要求，依據標準及規範提供技術顧問。為確保工程技術顧問業的永續發展，在顧問服務中應倡導積極主動、善於革新和勇於承擔風險的精神。工程技術顧問業應培育鼓勵創新的企業文化，重視管理創新，並在開拓業務的過程中，確實貫徹創新，方能充分運用顧問工程師的技術力量和創新能力。

3. 研討會重點—

· 創新應該具備多元而持續的特性，例如氣候變遷對於世人的挑戰，如何尋找最合宜的方案以展現創新的對策，包括規劃、設計及提送成果等各個階段

· 當大家在擔心氣候變遷所可能帶來的災害時，顧問工程師應該同時積極思考對策

· 誠信管理

(3) 99年9月22日：

1. 當日主題—Processes of Innovation

2. 專題演講—

· Tools of Innovation

與會專家指出，當前若僅以「保持廉潔的職業道德」及「具備能力與資格」，來評價工程技術顧問服務之專業性是不夠的，還需要對顧問服務的績效進行評估，因為業主需要的不只是工程技術顧問務本身，更希望通過顧問使專案在全生命週期中達到最佳效果。因此，推動工程技術顧問業的持續創新，貫徹價值工程理念是十分重要的。

· Managing Knowledge

在市場面臨的競爭越來越激烈之情形下，學習已成為企業得以生存的重要因素之一，知識成為企業獲取競爭優勢的基礎，是企業重要的資產。工程技術顧問業的成功與否，有賴於企業所擁有知識及運用知識的能力。加強知識管理，利用企業所擁有的知識，為企業創造及保持競爭優勢是工程技術顧問業永續發展的必經途徑。

· Innovation in Risk Management

與會專家提出，在工程技術顧問領域應儘量做到「可實現的創新」及「可量化的風險」，也就是在創新之初就對潛在的風險進行評估，並採取積極的防範措施，增加風險的可控制性，從而確保創新的實現。

3. 研討會重點—

· 工程顧問業源於知識，也提供知識服務（銷售知識）
· 知識應該進行維護，也應該創新

· 知識應該在公司內分享，也應該能在同業間作交流

· 價值工程及生命周期分析很重要，也應該納入到服務建議書以建立正確的專案標的

· 風險存在於業主、顧問公司及施工廠商之間，如何分攤、如何計酬皆值得討論

4. FIDIC會員大會—

· 確定2009年大會紀錄

· 審查年度報告書、結算書等

· 審查新會員

· 備查稽核報告

· 修訂部分規章

· 通過2011年預估決算

· 通過總會之稽核員人選

· 頒獎

· 通過下屆理事會理事長為Geoff French（理事長之任期為四年）

· 2014年會員大會將在巴西的Rio舉行

· 頒發各國青年工程師（YP）結訓證書
· 會員大會議程如附錄2。
5、 心得及建議事項
(1) 創新是經濟成長的驅動力來源，且必須是一股永續的力量，包括創新發明的實力，及對於新市場創新應用的導入力量。
(2) 工程技術顧問公司之從業人員皆為具有專門知識的專業人員，除需重視知識管理外，亦需設法發揚人員的創新、自律、合作等積極態度，以利提昇工作團隊之整體績效。
(3) FIDIC是國際上工程顧問業間重要的交流平台，本會為技術顧問事業主管機關，派員參與國際性活動，有助於實地瞭解此一重要產業的國際交流方式，更加認識工程技術顧問業對於社會、經濟發展的扮演角色及影響，並可適時提供顧問業必要之協助。
(4) 為更加瞭解國際契約之內涵，中華民國工程技術顧問商業同業公會已積極引進FIDIC各項契約範本，藉由產官學界的力量，讓國內產業也能儘早與國際接軌。現已集合各大顧問公司合作編譯繁體版的FIDIC契約範本（中英對照），並洽商大陸合作出版，預期不久的將來可以發生更多的影響效益。

(5) 建議事項：

1. 按此次參與2010年FIDIC印度年會之經驗，台灣技術顧問業界應有足夠的能力主辦FIDIC年會。中華民國工程技術顧問商業同業公會理事長亦表示，如獲得公部門的支持（含補助經費），公會有意願向FIDIC爭取。可考量支持業界爭取主辦FIDIC年會之機會，提高我國技術顧問業在國際上之能見度。
2. 可考量由公部門主辦選拔優秀青年工程師參與FIDIC Young Professional Engineers 的活動。

3. 本會發布之「工程採購契約範本」已與FIDIC施工契約本（一般條款）接軌；可持續注意FIDIC標準契約範本之增修，適時納為修訂本會範本之參考。
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