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摘要 

日本保險公司多達 50 家，其中國內保險公司 30 家，餘 20 家則持外國保險公司核准

執照經營業務，2010 年三大保險集團之 5 家保險公司共占有九成以上的保險市場，

餘 45 家分蝕剩餘不到 10%的市占率。 

日本前三大保險公司 Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co.、Mitsui Sumitomo 

Insurance Co 及 Sompo Japan Insurance Inc.，其貨物保險承保能量各高達 2000

萬美元。本年度日本海上保險市場處於穩定狀態，承保能量充足，費率走勢持平，

在貨物險方面，如損失率良好者，可獲得更低之優惠費率。 

一般而言，日本保險公司不主動提供承保能量予非日本企業，尤其曝險單位非座落

於日本國內者。日本保險公司雖持續擴展海外業務，但核保準則均相當嚴謹，就台

灣業務，通常希望台灣分公司或辦公室先深入瞭解客戶風險，並提供適足資料以取

得日本總公司之支持。本公司基於業主身份，主動拜會日本保險公司爭取支持，日

本保險公司認為具正面效果，並建議雙方加強長期接觸，可望改變日本保險公司保

守理念。 

NYK 集團已成立一家 100%持有之專屬保險公司 Compass Insurance Co. Ltd.，安排

該集團之保險安排與自留部分風險，此方式為大型企業集團所普遍應用，在節餘保

費與風險分散間可取得平衡。在參加船東責任互保協會方面，NYK Line 依業務需要

分散參加 5 個國際性協會。NYK Line 公司其保險安排非僅依據公司涉外契約是否規

定應投保而投保，而係就公司營運風險端，隨時檢視風險高低，以決定是否向外投

保。 
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I. 前言與目的  

日本前三大保險公司 Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co.、Mitsui Sumitomo 

Insurance Co 及 Sompo Japan Insurance Inc.，其貨物保險承保能量各高達 2000

萬美元，前二者已分別買下國內新安保險公司 49％及明台保險公司 100％股權，顯

見其積極拓展台灣業務。另外，Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co.前年

買下 K1in Syndicate 後，已進一步加入國際最大保險市場勞依茲，於國際保險市場

地位大有提升。Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co.過去曾承保本公司油

輪船隊船體保險再保險業務，目前亦為本公司貨物保險再保公司。 

本次為本公司首次派員拜訪日本保險公司，增加本年度整合之「海上貨物保險預約

保單」再保險市場選擇性，有助於降低保險費率水準。 

此外，本公司與日本 NYK 及 Mitsui Co.二家公司合資之 NiMiC 船舶公司，承攬天然

氣事業部「卡達 LNG 船計時租船契約」，該契約之四艘外租船已有三艘交租（餘一艘

預計今年 10 月交租）。由於 NYK Line 自有龐大船隊，管理經驗豐富，藉順道拜訪 NYK 

Line 公司，借鏡其船隊保險安排方式與內容，就不同面向隨時檢討本公司投保內容。 
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II. 日本整體保險市場分析 

一、日本整體保險市場 

2009 年底，日本保險公司計有 50 家，其中國內保險公司 30 家（包括 4 家外資持有

50%以上之股份者），餘 20 家則持外國保險公司核准執照經營業務。截至 2010 年，

已由三大保險集團下之 5家保險公司共占有九成以上的保險市場，餘 45 家分蝕剩餘

不到 10%的市占率。 

日本國內共有 217,864 家保險代理人公司，員工人數有 2,154,962 人，2008 年 92.9%

之直接簽單保費（Direct Premium）係經由代理人公司所成交。 

2008 年直接簽單保費 7兆 9800 億日元，淨保費收入（Net Premium）7 兆 1618 億日

元。依附件 1，若以險種區分，日本保險市場保費收入亦主要集中在火險保費收入，

直接簽單保費與淨保費收入各約占 19%及 14.87%。
1 

2008 年淨賠款總計 4兆 3995 億日元，相較前一年度，增加 628 億日元，主要原因為

雜項責任險(miscellaneous casualty insurance)及個人傷害險理賠金額增加。若

以險種區分，日本保險市場之賠款支出主要為任意車險，約占 50%，而火險雖占整體

市場保費收入之大宗，但淨賠款僅占 9%，損率相較之下頗為良好。如附件 2。 

受到淨保費收入下降且賠款增加影響，2008 年賠款率較前一年度增加 3.8%至

66.6%，而費用率亦增加 1.9%至 35.1%。 

值得一提的是，2008 年日本住宅地震險保單持有率已提高至 45%，換言之，100%的

住宅火險保單持有者中，有 45%購買地震險保單，此顯示日本一般大眾對地震保險之

需求與意識，相對台灣之 25%高出許多。 

 

                                                 
1直接簽單保費收入：財產保險所有簽單（保險單之製作、批改）承保或批改確定之保費。  
淨保費收入：為直接簽單保費收入＋分入業務再保費收入－分出業務應支付再保同業再保費支

出。 
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二、日本保險市場合併經過 

近十年內，日本財產保險業掀起合併風潮，至 2010 年，由三大保險集團瓜占市場之

九成以上業務。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

近年日本重要合併案摘要如下： 

2001 年 4 月： Dai-Tokyo Fire 與 Chiyoda Fire 二家公司合併為 Aioi 公司。 

2001 年 4 月：Koa Fire 與 Nippon Fire 二家公司合併為 NIPPONKOA 公司。NIPPONKOA

公司於 2002 年 4 月再併購 Taiyo Fire 公司。 

2001 年 4 月：Dowa Fire 與 Nissay General 二家公司合併為 Nissay Dowa General

公司。 

2001年10月：Mitsui Marine 與Sumitomo Marine二家公司合併為Mitsui Sumitomo 

Insurance 公司。 

2002 年 7 月：Nissan Fire 與 Yasuda Fire 二家公司合併為 Sompo Japan 公司。

Yasuda Fire 公司前於 2002 年 4 月先併購 Daiichi P&C 公司，Sompo Japan 公司
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於 2002 年 12 月再購併 Taisei Fire 公司。 

2004 年 10 月：Tokio Marine 與 Nichido Fire 二家公司併入 Millea Holdings(後

改為 Tokio Marine Holdings)。 

2005 年 4 月：Meiji General 與 Yasuda General 二家公司合併為 Meiji Yasuda 

General 公司。 

 

三、日本海上保險市場現況【2008.4.1-2009.3.31】 

（一）淨保費收入（Total Net Premium）：海上保險淨保費收入為 2,755.59 億日

元。其中船體保險 498.25 億日元、貨物保險 1,509.33 億日元、內陸運輸保

險 633.40 億日元。以貨物保險業務為最大宗，占 54.77%。 

1.船體保險：日本 MS&AD 保險集團市占率 37.3%，Tokio Marine 保險集團市

占率 36.2%，NKSJ 保險集團市占率 23.2%，總計三大集團已承保業務高達

96.7%。 

2.貨物保險：日本 MS&AD 保險集團市占率 37.5%，Tokio Marine 保險集團市

占率 35.6%，NKSJ 保險集團市占率 23.1%，總計三大集團已承保業務高達

96.2%。 

3.內陸運輸保險：日本 MS&AD 保險集團市占率 35.7%，Tokio Marine 保險集

團市占率 24.1%，NKSJ 保險集團市占率 33.5%，總計三大集團已承保業務高

達 93.3%。NKSJ 保險集團在內陸運輸保險之市占率自保險市場第三大躍升

為第二大。 

（二）淨賠款支出（Total Net Claims Paid）：海上保險淨賠款支出為 1,371.55

億日元。其中船體保險 367.6 億日元、貨物保險 714.93 億日元、內陸運輸保

險 289.02 億日元。 

（三）損失率（Loss Ratio）： 
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1.船體保險：整體船體險市場損失率為 73.8%。日本 MS&AD 保險集團為 80.5%，

Tokio Marine 保險集團為 72.8%，NKSJ 保險集團為 64.4%。 

2.貨物保險：整體貨物保險市場損失率為 47.4%。日本 MS&AD 保險集團為

39.7%，Tokio Marine 保險集團為 59.6%，NKSJ 保險集團為 41%。 

3.內陸運輸保險：整體內陸運輸保險市場損失率為 45.6%。日本 MS&AD 保險集

團為 51.2%，NKSJ 保險集團為 42.7%，Tokio Marine 保險集團為 41.6%，。 
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III. 拜訪日本保險公司訪談摘要 

受限於國內保險公司資本額，本公司大型保單均須高度倚賴國際再保險公司之承保

能量，過去多由全球最大市場倫敦保險市場承保風險。近年因新加坡保險市場日益

茁壯，保險費率具高度競爭性，目前再保安排倫敦及新加坡市場各占約一半，惟保

險費率高低主要仍然取決於倫敦保險市場，而該市場在保險條件與費率方面，相對

嚴苛與保守。 

日本前三大保險公司 Tokio Marine & Nichido Fire Insurance Co.、Mitsui Sumitomo 

Insurance Co 及 Sompo Japan Insurance Inc.，其貨物保險承保能量各高達 2000

萬美元，前二者已分別買下國內新安東京海上保險公司 49％及明台保險公司 100％

股權，顯見其積極拓展台灣業務。Tokio Marine & Nichido Fire 1nsurance Co.前

年買下 K1in Syndicate 後，已進一步加入國際最大保險市場勞依茲，於國際保險市

場地位大有提升，目前國內保險公司業務亦會安排再保險至日本保險市場。 

為增加本公司保險業務之再保險市場選擇性與多樣性，亞洲區除新加坡外，本公司

遂積極爭取另一主要承保能量提供者－日本保險公司，期望有助於降低未來保險費

率，及獲取較佳保險條件。訪談摘要記錄如下： 

一般而言，日本保險公司不主動提供承保能量予非日本企業，尤其曝險單位非座

落於日本國內者。日本保險公司雖持續擴展海外業務，但核保準則均相當嚴謹，

針對台灣業務，通常希望台灣分公司或辦公室先深入瞭解客戶風險，並提供適足

資料以說服日本總公司支持。 

本公司基於業主身份，主動拜會日本保險公司爭取支持，日本保險公司認為具正

面效果，並建議雙方加強長期接觸，可望改變日本保險公司保守理念。 

Tokio Marine & Nichido Fire 雖持有國內新安東京海上保險公司 49％股權，但

未授權台灣公司使用其承保能量。Tokio Marine & Nichido Fire 主要係透過其子

公司 Kiln Syndicate 來承接日本以外之海外業務。 
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Mitsui Sumitomo Insurance(MSI)在台灣設有分公司，可能授權使用其承保能量。 

AIOI Insurance(AIOI)雖在台灣設有辦公室，但僅承保日本企業之保險業務。 

SOMPO 公司係透過子公司 SOMPO Reinsurer in Hong Kong 承接日本以外之海外業

務。SOMPO 公司過去常與台灣富邦產險公司合作，提供承保能量支持富邦公司以承

接業務，但就不同個案仍審慎評估是否改變作業方式。訪談中 SOMPO 公司展現對

台灣業務之高度興趣，尤以本公司貨物保險損失率極佳，吸引 SOMPO 公司會後將

進一步透過台灣保險公司或經紀人公司瞭解本業務之核保風險。 

本年度日本海上保險市場處於穩定狀態，承保能量充足，費率不漲不跌，在貨物

險方面，如損失率良好者，可獲得更低之優惠費率。 

日本保險經紀人公司提供一個日本國內原油貨物保險條件供本公司參考，其海上

事故與兵險之保險費率分別為 0.0035%與 0.0250%，與本公司現行貨物保險費率相

當。 

日本保險公司可簽發 2 至 3 年期貨物保險長期保單，並須附加損失率檢視條款，

每年檢視一次。 

有關英美商業制裁伊朗，致部分保險公司無法提供保險予自伊朗運載貨物之貨

主，日本保險公司已獲悉日本政府承受美國之極大壓力，但目前承保自伊朗運出

之貨物保險尚未受到影響，未來則須視日本政府態度而定。 

日本貨物保險短損（shortage）之賠款率約 25%。 

日本產險公司之財產險承保能量如附件 3。以 Tokio Marine & Nichido Fire 承保

能量最大，地震險承保能量仍不足以支應國內保單，須藉由國外承保能量補足。 
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IV. 拜訪 NYK Line 公司訪談摘要 

本公司與卡達 RasGasⅡ簽訂液化天然氣（LNG）買賣契約，以履行與台電公司簽訂之

「大潭電廠發電用天然氣買賣合約」。為提運液化天然氣，本公司與日本郵船株式會

社（NYK Line Co.）及日本三井物產株式會社（Mitsui & Co.) 二家公司合資 NiMiC

船舶公司，負責天然氣事業部「卡達 LNG 船計時租船契約」，該契約之四艘外租船已

有三艘交租（餘一艘預計今年 10 月交租）。 

NYK Line 擁有龐大船隊，目前營運中之船舶計有 800 艘，其中 350 艘為自有，450

艘為計時租約租入船舶，350 艘自有船舶中之 70%屬油輪，30%為 LNG 船舶。 

本次拜會 NYK Line 公司，借鏡其船隊保險安排方式與內容，就不同面向隨時檢討公

司投保內容。訪談摘要如下。 

 

 NYK Line 公司依自有與承租船舶之不同風險，分別投保險種如下： 

一、自有船舶： 

1.船體保險（Hull & Machinery）：投保沈没（Sink）、擱淺（Strand）、火

災（Fire）、碰撞（Collision）等危險事故，採倫敦保險人協會船舶險時

間條款（Institute Time Clauses-Hualls）1.10.83 版本，與本公司油輪

船隊主要投保內容一致。 

2.租金損失險(Loss of Hire)：投保出租船舶因發生保險事故，導致租金收

入短少及產生之費用。 

3.船東責任險(Protection & Indemnity)：投保第三人責任險，包括財產與

貨物損壞責任、船員與乘客體傷責任、污染責任等。 

4.投保貨物責任保險（Liability to Cargo）：投保對承載貨物損壞之責任

險。 
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二、承租船舶： 

1.投保租船人責任險（Charterers＇ Liability）：投保因租船契約與法律

上規定所引起的責任，並包括對於承租船舶損害的責任、對貨物及燃油在

共同海損中之應分擔部份、及所造成的污染責任等。 

2.投保貨物責任保險（Liability to Cargo）：投保對承載貨物損壞之責任

險。 

 

NYK Line 公司海上保險安排方式可參如附件 4。 

NYK 集團成立一家 100%持有之專屬保險公司（Captive），名為 Compass Insurance 

Co. Ltd.,位於英國屬地曼島（Isle of Man），該地無設實體辦公室亦無職員派駐，

而由 NYK公司 100%持有之 Yusen Marine Service Co. Ltd.擔任 Compass Insurance 

Co. Ltd.之代理公司，負責與各家再保險公司核保人業務聯繫、收取保費、向再

保險公司攤賠賠款，Yusen Marine Service Co. Ltd.並委託 Marsh 國際保險經紀

人公司擔任保險顧問。 

NYK Line 公司之「船體保險」及「租金損失險」，除投保內容中之兵險事故採取

直接向 Tokio Marine & Nichido Fire 投保外，其餘保險事故係向其專屬保險公

司 Compass Insurance Co. Ltd.所投保，Compass Insurance Co. Ltd.於自留 1%

之風險後，將剩餘 99%透過安排再保險以分散風險，「船體保險」之再保市場包含

89%分出至日本多家保險公司、11%分出至倫敦勞依茲、挪威保險市場及韓國再保

公司；「租金損失險」則100%分出至日本多家保險公司。Compass Insurance Co. Ltd.

雖主要分出再保公司多侷限在日本保險公司，惟仍會要求日本保險公司須參酌國

外其他再保市場費率，提供較競爭性之保險條件與費率。 

Compass Insurance Co. Ltd.之首席再保公司為日本最大保險公司 Tokio Marine 

& Nichido Fire，承保比例 90%，餘 10%則由第二大保險集團 NKSJ 旗下 2 家保險

公司 Sompo Japan 及 Nippon Koa 承保。 
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Tokio Marine & Nichido Fire 下設一家子公司 Tokio Marine Claim Service，

NYK Line 公司於發生事故時，係直接聯繫 Tokio Marine Claim Service，由其負

責處理保險理賠。 

 

NYK Line 公司之「船東責任險」，係直接以船東或租船人身份參加國際性船東責任

協會，而不透過 Compass Insurance Co. Ltd.申請入會，NYK Line 公司參加之協

會共有 5家： 

一、UK P&I Club：NYK Line 公司的船舶主要入會該協會，包括貨櫃船、油輪、

LNG 船等，並向該協會投保「租船人責任保險」及「運費、滯船與抗辯費用保

險 FD&D」，藉由協會提供專業法律諮詢服務。在入會之 5個協會中，NYK Line

公司與 UK P&I Club 之業務關係最為長久。 

二、Japan P&I Club：NYK Line 公司的入會船舶包括散裝船、PCTC（滾動船,Pure 

Car Trunk Carrier）等。該協會運作與其他協會不同，受日本政府規定，所

收取之會費不被准許作投資之途，因此倘協會出現核保損失，幾無投資收益

可作為後盾。該協會會員一向以日本船東為主，目前已有部分韓國船東加入

協會成為會員。 

三、Britannia P&I Club：NYK Line 公司的入會船舶包括 PCTC 及油輪，並在協

會董事會擁有一席，可參與協會決策。 

四、GARD P&I Club：NYK Line 公司自有之部分 PCTC 及油輪亦加入該協會，該協

會近年擁有龐大的自由準備金（Free Reserve），運作績效良好。 

五、North of England P&I Club：NYK Line 公司的入會船舶為貨櫃船。5 個協會

中僅該協會目前在日本尚無代表處，近期將會成立。 

NYK Line 公司向 UK P&I Club 投保之「租船人責任保險」，其保險條件參如入會證

書（附件 5）。 
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V. 心得與建議 

依國際保險市場之承保能量分佈，本公司大型保單雖仍重度倚賴倫敦保險市場之巨

額承保能量以達風險分散，惟各地保險市場時有變化，互有競爭，若能在持續與倫

敦首席保險公司增加互動之原則下，兼覓其他保險市場支持本公司保險業務，對於

保險條件與費率均有相當助益。坊間大型企業近年亦開始派員至日本保險市場 road 

show，尋找承保能量，期望保險安排更寬廣。本次主動拜訪日本保險公司之舉，雖

短期內未必定有立即且很大的效果，而日本保險公司與國際型保險經紀人公司普遍

相當認同，亦釋出善意希望進一步瞭解本公司業務。建議未來本公司可加強與日本

保險公司接觸，建立長久關係，並於適當時機分至國際上不同保險市場考察、拜訪，

可獲取不同訊息，作為研考。 

本公司本年度整合油、氣產品之「海上貨物保險預約保單」，建議於下一合約年度全

面檢視保單條款時，除倫敦保險市場外，亦可併參酌日本保險市場保險條件，以設

定更多優惠、彈性之條件。 

本公司業務合作往來對象不乏各大知名國際企業，過去甚少機會與其他企業交換保

險業務經驗，本次可順道取經 NYK Line 公司之保險安排方式，實屬難得。建議未來

本公司亦可多與各國際企業學習，增加增長保險歷練之管道。 
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