軍售訓練人員返國心得報告

一、姓名：練韶斌
    軍種級職：空軍少校教官

    身分證字號：K120606740


二、原屬單位：空軍航空技術學院通識教育中心外語推廣組

    （岡山郵政90395號信箱，軍線977633）

三、受訓班次名稱：美語教官初級班

    （Basic American Language Instructor Course）

四、受訓起迄日期：99.01.04至 99.07.09 止
五、返國日期：97.07.10
六、受訓地點及校名：美國國防語言中心（Defense Language Institute）
七、受訓重要內容：
    本課程的主要受訓內容包含1.語音學（Phonology）2.文法及寫作（Writing & Grammar）3.教學法Ⅰ,Ⅱ（MethodologyⅠ,Ⅱ）4.校外教學（tour）。 

1. 語音學（Phonology）：語音學前半段著重在教導音韻的基本概念與發音演練，因為身為英語教官必須發音正確及了解每個母音、子音的發聲位置、如何發音、及舌頭的放置點，如此才能教導學生發音。後半段則著重說話的連音、語氣、語調，例如句子的抑揚頓挫、強調語氣等、以及講話的態度，如正式演講要態度堅定，不卑不亢，用字正式不能用太通俗的字眼，眼光要環視全場。
2. 文法及寫作（Writing & Grammar）：此科目則使用Grammar Sense 文法課本，此科主要目的在於複習文法，遇到不明確的問題時，老師則會詳加解釋。另外還有寫作，有各式各樣不同的寫作格式，如條列式、對比式、舉列式、述敍式等。
3. 教學法Ⅰ,Ⅱ（MethodologyⅠ,Ⅱ）：本科目前半部著重於文化，因為大家都來自不同的國家，有不同的生活習慣及習俗，初至美國一定會有文化的震撼及衝擊，接著慢慢接受適應。後半部則教授如何使用ALC(國軍美語教材)課本，利用教師版的課程提要(blurb)了解如何教授學生各種聽說讀寫的教學的技巧，並至一般基礎英語訓練班次（General English Course）去觀察DLI老師如何授課。
4. 校外教學（tour）：在課程期間，DLI還會安排一些參觀行程，如太平洋戰爭博物館、布希總統圖書館、德州現代美術館、文化博物館等，目的是為了讓國際學員了解美國文化歷史。其中最有意義的校外教學地點是華盛頓特區，我們去參加獨立紀念碑、白宮、傑佛遜紀念館、越戰紀念公園、首都、林肯紀念館等處
八、受訓心得：這次出國受訓是我軍旅生涯多年的希望，所以很感謝空軍提供這項軍售出國受訓的機會，讓我一圓心中多年的夢想。接下來分6點介紹心得；
1. 加強國際觀：德州語言學校(DLI)說是大部分國際學員赴美受訓的第一站，學校常態性保持約五百至七百名學員來自於八十幾個不同的國家。該校為能融合各國的軍官及使學員能熟悉各種不同地域的口音，其分班方式採每週重新編班的分式，盡可能讓學員有更多機會接觸不同國家的學員，且避免同個國家編在同一班，讓學員僅能用英文溝通交流。每班約5-8名學員，但於職受訓期間部分教師被徵調至他國教學，以致平均每班學員均增至7-10員，使我們能有更多機會接觸他國學員。初到DLI遇到來自世界各國的軍、士官及聘雇人員，頓時感到自己國際觀的短淺，許多國家都只聞其名，卻不知其位置在哪裏，但他們都曉得台灣，而且世界地理概念都非常清楚。像我們班有個來自非洲Benei的Kekere上尉，他的國際觀概念很清楚，他可以講述全世界國家的地理位置、歷史、使用何種語言、甚至人種的分佈。而且他們都是聯合國的會員國，會參加一些國際聯合軍事行動，例如維和任務而派駐在其它國家。反觀我台灣只關心歐美國家，加上國際新聞甚少，顯得有點井底之蛙的感覺。
2. 要勇敢表達自己的意見：美國是個注重每一個個人的國家，所以有任何想法、問題、意見，或遇任何不合理的事物都要勇敢表達自己的意見，切勿覺得不好意思，就默默忍受或接納，愈是這樣別人反而因為這種「不好意思」的傳統美德而看輕你或佔便宜。

3. 要多認識世界各國的朋友：我們要開闊心胸，主動認識別人和別人溝通，如此可以藉由朋友了解各種文化、各種趣事以增廣視野。如此，才不會因為文化習俗的不同而造成彼此的衝突。另外還可練習說英文，聽懂各國人說英文的腔調，這就是我們受訓的目的之一。因為東方人通常都是比較害羞不善於表達的，所以更要打開心胸去交朋友，千萬不要下課後就待在房間，不與人打交道，這樣就喪失做國民外交的大好機會，也喪失來美國受訓的目的。
4. 努力學英文：世界上大部分國家的語言都是拼音式的語言，所以對一般國際學生而言是相對容易去學英文，而我們的中文是全完不同於英文這種拉丁語系的語言，所以相對而言更要努力，畢竟英文是全世界共通的語言，學好英文才能和外國人交流溝通，才能吸取新知與世界接軌。
5. 課程與師資：DLI的課程基本上都還算是OK，我覺得今年我們有試驗了一個發音互動式電腦程式12週，這套程式可以針對國籍語言的弱點加強某個子音或母音的發音練習，讓我們可以校正自己的發音，這是一套非常好的程式，只可惜DLI還在考慮是否有經費購買。至於師資方面，所有學校的老師都一樣，有優秀的老師，也有不佳的老師，他們唯一的優勢只在於是他們的母語是英文，可以說得一口道地的英文，否則有些老師也不過爾爾。
九、本班次適用性：對於從事英語教學的教官而言，這是一個非常適合且絕對必要的受訓班次，在這種全英語的國外環境與國際學員一同學習，對英文程度的增長有絕對的助益，絕對無法由受過訓的教官以傳承的方式教授之。因為學英文除了自修能力外，最重要的就是融入當地文化，體驗當地生活，才能較深入學英文的核心，因為語言是活的，它會隨著時間、人、環境、地點而以不同的方式呈現出來，每個人接觸的程面不同，學習到的東西也會不一樣。故針對英語教官而言，這是一個值得鼓勵參訓的班次。
十、本班次受訓時間是否適宜：我覺得時間應該還要再長一些，因為班上其它同學在上「美語教官初級班」前皆先在一般基礎英語訓練班次（General English Course）上課4個月，相對而言，他們適應能力比我們好，表達能力也比我們強。6個月，感覺才剛剛進入狀況尚未純熟，就必須收拾行囊打道回府，因為這是基礎課程，時間如能再更長一些應該會更好。
十一、尊重國家文化:對多數赴美受訓的學員而言，DLI大多是這個流程的第一站。在這個美軍最大的語言學校常態性保持約五百至七百名學員來自於八十幾個不同的國家。且該校為能融合各國的軍官及使學員能熟悉各種不同地域的口音，其分班方式採每週重新編班，因此每週均可以認識不同家的軍官。在學習的過程中這些來自各不同背景、文化、習俗的國際軍官，在思考事情的角度、對議題的論點，往往會有南源北徹的現象，甚至在許多國際議題上常會有爭論的情況。也因為這個過程，使學員學會用不同的角度去思考問題，跳脫許多長久以來我們認為理所當然的想法重新切入，也從差異中學習尊重不同的文化、思維。對一個國際學員而言，這種學習經驗是相當寶貴的，對往後若有國際軍事合作的機會，定會有相當大的助益。
十二、其他建議事項：建議以後派訓人員，國防部有統一作法以彰顯我國地位。因為我們不能穿軍服受訓，別國學生總以為我們是平民百姓，而且也不知我們的國籍。像他們穿軍服都必配帶國旗，建議我們也能比照類似的作法，配帶某種可以象徵我國家的標誌，如此不僅可增加國人在外的自信心，亦可得到基本的尊重，而且這些受訓學員就是最好的國民外交。而且在畢業當天，現場一位女士做座位的調整，並對畢業生一一唱名以做確認，姓名及階級，唸到台灣畢業生時則以「先生」或「女士」替代，我很納悶就跟她說，我們雖穿便服，但也是有軍階的，為何不唸姓名階級，她回答，她不被充許這樣做；對於這種情形，我實在是不太能接受。
十三、附件:學習照片
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