出國報告（出國類別：出席會議及考察）

參加「2010年巴拿馬、宏都拉斯、墨西哥、智利及秘魯經貿投資訪問團」

工作報告
服務機關：經濟部國際合作處

姓名及職稱：楊組員心妮

赴派國家：巴拿馬、宏都拉斯、墨西哥、智利及秘魯

出國期間：99年8月25日至9月12日

報告日期：99年11月22日
摘  要

政府為協助廠商佈局中南美洲市場、拓展商機，委託中華民國國際經濟合作協會、台北縣電腦商業同業公會聯合籌組本次經貿投資訪問團，前往具有商機但廠商較不熟悉之中南美洲新興市場訪問，拓展商機。

本次經貿投資訪問團由中華民國國際經濟合作協會簡副理事長漢生擔任團長，副團長由鍾嶽企業張董事長条明擔任，團員包括中央研究院、經濟部國際合作處、台北縣電腦商業同業公會及中華民國國經協會代表，另有資通訊廠商14家，團員共計22人(團員名單如附件一)；訪問國家城市依序為巴拿馬首都巴拿馬市、宏都拉斯首都德古西加巴、墨西哥首都墨西哥市、智利首都聖地牙哥市及秘魯首都利馬市。

本訪問團分別在前揭5國召開經濟聯席會議，會中有產官學研各界人士與會並發表專題講演，期增進對彼此經貿投資環境之瞭解；會後依參團廠商產業別，透過我駐館經濟組洽邀當地進口商、經銷商等業者與我廠商團員進行貿易洽談，爭取商機。本訪團另拜會當地經貿官員及主要工商協會，簽署合作協議，圖共同拓展未來商機及加強經貿合作關係。
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一、訪團籌組宗旨

為協助我國廠商拓展中南美洲市場及投資布局，中華民國國際經濟合作協會特與台北縣電腦商業同業公會接受外交部、經濟部及我駐外單位之協助，聯合籌組「2010年赴巴拿馬、宏都拉斯、墨西哥、智利及秘魯經貿投資訪問團」，赴中南美洲5國舉辦雙邊聯席會議、資通信技術合作研討會、貿易洽談會及拜會該等國家經貿相關單位，加強我國與中南美洲國家之雙邊經貿關係。

墨西哥相鄰美國，市場廣大，人力成本相對低廉，已吸引台資企業如大同、華碩、精英、達達、年興、Qisda、美格、緯創、鴻海、台達電及環隆科技於墨國設廠投資，已成為台商在拉丁美洲投資設廠重鎮（台商投資近200件）；巴拿馬為中美洲主要經濟體，位居世界交通要津，且於2003年與我簽定FTA，雙方經貿關係日益密切；宏都拉斯為鼓勵我業者前往友邦投資之重點國家，該國產品銷美享有DR-CAFTA關稅優惠，亦於2007年與我國簽署FTA；智利係南美洲發展先進國家，為拉丁美洲最主要工業國及最大的原材料出產國，且依據世界經濟論壇(WEF)針對全球134個國家所作之2008-2009年全球競爭力排名調查排名第28名，居中南美洲之冠；秘魯天然資源豐富，為世界第1大銀產國、第2大碲產國、第3大銅、鋅、錫與鉍產國、第4大鉛與鉬產國及第5大黃金產國，且近來經濟成長迅速，內需市場廣大，極具發展潛力。爰為進一步瞭解該區域投資環境、產業發展、市場商機及當地台商經營現況，遂奉派隨團參訪，以作為未來推動我與中南美洲經貿合作之參考。

赴訪5國之2008年經貿概況及雙邊貿易概況

	
	人口
	GDP

(美元)
	國民所得

(美元)
	與台灣貿易總額

(美元)
	與台灣貿易總額排名

	巴拿馬
	340萬
	186億
	5,466
	3億301 萬
	66

	宏都拉斯
	783萬
	144億
	1,501
	9,664萬
	94

	墨西哥
	1億700萬
	1兆980億
	13,200
	24億4,460 萬
	26

	智利
	1,680萬
	1,695億
	12,000
	23億2,620 萬
	28

	秘魯
	2,822萬
	1,278億
	4,500
	8億3,058 萬
	47


註：

1. 中南美洲5國之人口、GDP及國民所得資料取自我駐當地大使館及代表處調查資料。

2. 貿易數據資料係採用2008年中華民國關稅總局統計資料。(因2009年全球均陷入金融風暴，我與上述5國之貿易總額均嚴重衰退30﹪~43﹪，為非常態之雙邊貿易狀況，故採用2008年貿易統計數字。)

二、訪團活動行程

          中華民國國際經濟協會與台北縣電腦同業公會率領13家資通訊等廠商，與當地對等工商協會合作共辦理經濟聯席會議暨ICT研討會，會中邀請當地國產官學研界代表等與會，介紹雙方最新投資環境、產業發展趨勢、經貿競爭優勢及合作發掘商機等。會中並安排工研院產業經濟與趨勢研究中心張副主任超群以「台灣中小企業輔導政策」及「資通訊產業發展趨勢」為主題，向與會來賓說明當前台灣中小企業發展及相關輔導政策及科技通訊產業發展。專題演講後，進行本次參團之台灣廠商產品發表會，並與當地業者進行意見交流，場面熱絡。

本次訪團行程除聯席會議及貿洽會外，亦拜會各國主要工商協會，就未來雙邊經貿發展、我國產業輔導政策及招商投資合作等議題廣泛交換意見，國經協會並與宏京商會及秘魯外貿協會簽署合作備忘錄；我駐處經參處(或經濟組)另安排我廠商團員赴當地資通訊賣場考察，蒐集第一手市場資訊。

（1） 巴拿馬共和國巴拿馬市

8月26日：參訪由巴拿馬資通技術協會（CAPAtec）在El Panama Hotel舉辦之2010年BizFit資通訊業會展，部分團員參與貿易洽談會。
8月27日：上午假El Panama Hotel舉辦「台巴資通訊業技術合作研討會」，首先由國經協會簡團長及巴拿馬工商部財務企業處處長Noriel Salerno(代表內貿暨產業次長Ricardo Quijano)致開幕詞，駐館柯大使及Fernando Marquez（CONEP前理事長）致歡迎詞。嗣由工研院產經中心張副主任超群以「台灣促進中小企業成長之政策與策略」為題發表演講，我國2位廠商代表業界進行資通訊電子產業介紹；巴方由巴拿馬農工商會經研室主任Manuel Fereira及中小企業聯合會理事長Fernando Marquez講評；終場由巴拿馬工業處處長Lucia de Ferguson致閉幕詞。研討會共計110人參加，包括巴國資通業產官學研代表。

            下午辦理一對一貿洽會，駐巴拿馬經濟參事處安排我國每家廠商與8至16家巴商洽商，廠商對貿洽成果表示滿意。
 8月28日：上午駐巴經參處黃參事任佑安排本訪團參訪巴拿馬太平洋經濟特區（AAEEPP），由特區管理局行銷組長Marilyn Sellhorn de Medina接待，並由特區開發商London Regional Property公司之公關專員Juan Mckay為訪團進行簡報：該特區前身為美國Howard空軍基地，目前巴拿馬政府與該集團積極進行合作，計劃打造該特區為科技產業及高附加價值服務產業為主的新市鎮，區內將興建工業廠房、商用辦公室、住宅區，以及銀行、醫院、教堂、高爾夫球場、購物中心及休閒娛樂設施等，使該特區可成為一應俱全之生活圈；此外，親商的巴拿馬政府並對外商提供一站式的支援服務，目前已有3M、P&G、Caterpillar、Dell等數十家跨國企業簽約進駐。

           下午駐館經參處黃參事任佑及林政偉秘書續安排團員前往Amador長堤、巴拿馬運河與舊城區等重要經建設施進行參訪。

（2） 宏都拉斯共和國德古西加巴市
8月29日：駐宏都拉斯大使館經濟參事處下午假飯店會議廳舉辦「工作簡報餐會」歡迎本團，並詳細說明本團於宏國行程及注意事項，會中並邀請僑居宏國台商與團員交流分享於與當地廠商進行交易之經驗。
8月30日：上午舉辦「第2屆台宏經濟聯席會議」，由宏國工業總會副會長Carlos Melara與宏京工商會副會長Ms. Ines Zablan與簡團長漢生共同主持，駐宏國大使館賴大使建中及宏國工商部H. E. Oscar Escalante部長以貴賓身份蒞會致詞，續由Escalante部長親自簡報宏國投資環境並全程參與討論，顯示宏國極為重視台宏雙邊經貿關係；嗣由工研院產經中心張副主任超群以「台灣促進中小企業成長之政策與策略」為題發表演講。會後國經協會並與宏京工商會簽署合作協議。本次會議暨研討會有助於台宏雙方對彼此經貿環境之瞭解。

下午下午假Hotel Clarion辦理貿洽會，駐宏都拉斯經濟參事處為本次貿訪團員安排90個貿易洽談機會，宏國最大進口批發商Larach Cia（五金商品）、Dinusa（百貨商品）及Jetsterio（電子消費產品）均派其區域採購經理參加。
8月31日：為使團員對宏國市場物流、通路型態、產業結構及民眾消費能力予以直接近身觀察與瞭解，宏國經參處特別安排本團參訪三大資通訊進口批發商Larach & Cía、DIUNSA、及Jetsterio：
· DINUSA家電百貨獲選為中美洲最知名的17家品牌之一，據商業雜誌"Mercados &Tendencias"就2010年中美洲7國（瓜地馬拉、宏都拉斯、薩爾瓦多、尼加拉瓜、哥斯大黎加、巴拿馬與多明尼加）所作之100大品牌廠商調查，該公司位居第7名，其區域經理Pedro Cubas代表公司出面接待本團。
· Larach為宏國著名家族企業之一，主要發展為零售五金雜貨業及媒體業，旗下Larach & Cía為宏國最大五金商品賣場，該集團副理 Antonio Bendaña為本訪團簡報企業沿革及目標，並帶領團員參觀賣場。
· 宏國電子產品銷售龍頭Jetstereo在宏國共有15家分店，該公司賣場極為寬敞新穎，服務人員亦受過專業訓練，提供顧客優良滿意之服務。
（3） 墨西哥合眾國墨西哥市

9月2日：抵達墨京已近凌晨1時，駐墨西哥代表處經濟組李組長旻禧、林 

秘書明雅和台貿中心蔡主任明燿前往接機並協助本團通關。
9月3日：國經協會與墨西哥市商會於上午10時假該商會1樓大禮堂共同   

舉行「第15屆台墨經濟聯席會議」，由墨西哥市商會理事長Arturo Mendicuti Narro與簡團長漢生共同主持，我代表處何代館長慶春致歡迎詞；墨西哥經濟部多邊暨區域談判司Adriana Gonzalez處長簡報「墨國經濟概況及中小企業發展」、墨西哥投資貿易局（ProMexico）亞太協調人Mr. Neil Davila Pena簡報貿國投資環境並針對訪團產業別介紹該等產業之發展等，緊接由工研院產業經濟與趨勢研究中心張副主任超群以「A Glance of ICT Industry from Taiwan」為主題進行演講，以及由團員代表介紹14家廠商之產品。最後由墨方團長墨西哥市商會理事長Arturo Mendicuti致閉幕詞。

下午於墨西哥市商業總會(CANACO)大廳辦理貿洽會，本次報名墨商計74家，惟因貿洽會臨時延後一天，洽談會當日約30餘家墨商出席，洽談情形未達預期之廠商亦瞭解貿洽會因延後一天而受到些許影響。
9月4日：本訪團由駐墨代表處何組長春伉儷及李組長旻禧伉儷陪同參訪墨

西哥市通訊電子商店區，暸解墨國通訊市場消費端之主流品牌、產品價格區間、銷售點特性及消費者偏好等。
（4） 智利共和國聖地牙哥市
9月5日：上午抵達智利聖地牙哥市，駐智利代表處經濟組冷組長新銘偕林
秘書小玲前往接機。是日中午駐智利代表處王大使明文設午宴款待簡團長漢生及全體團員，並邀請當地台商與團員進行交流。
9月6日：是日全天簡團長暨代表團一行由王大使及冷組長陪同拜會。
· 智利工業總會(SOFOFA)－秘書長Cristobal Philippi偕主管人員迎接並與我方團員會談，雙方就台智經濟概況、工研院協助中小企業模式、產業發展及資通訊合作等議題進行討論。簡團長表示，智利網路通訊發達，而台灣廠商是世界手機產業非常重要的製造商，智利工商界可以考慮與台灣廠商合作，利用台灣手機產品結合當地發達的網路通訊，創造E-Commerce商機；P秘書長表示，智利過去30年來憑藉著豐厚的天然資源，得到很好經濟發展，惟該國刻正思考未來發展方向，盼向台灣借鏡，並透過APEC及ADOC合作機制，進行各項合作。
· 智利商業總會－理事長Carlos Jorquiera率主管人員迎接，雙方就台智經貿發展現況及合作交換意見。簡團長向J理事長表示，台灣領土狹小，缺乏天然資源，因此我國政府注重教育，培育優秀之人力資源，積極發展知識及高附加價值產業；又智利為全球簽署最多FTA國家，台灣已與中國大陸簽署ECFA，建議兩國產業可利用ECFA之利基進行策略聯盟，共同發掘全球商機。
· 智利貿易推廣局(Prochile)－局長Felix de Vicente迎接，簡團長先就兩岸簽署ECFA向智方進行說明，並表示台灣與中國大陸擁有相同文化、語言，熟悉對岸之市場情勢、通路及交易習慣，建議智利可與我國進行合作進軍中國大陸市場及拉丁美洲市場，共創雙贏並拓展商機。簡團長並建議，智利若欲促進我國人赴智利觀光及投資，應給予我國人簽證優惠，以促進我國人前往智利觀光意願、增進對智利當地投資環境之了解。
9月7日：國經協會與智利工業總會(SOFOFA)於9月7日舉行「第9屆台智
經濟聯席會議」，首先由簡團長、SOFOFA秘書長Cristobal Philippi及駐處王大使明文並致開幕詞，王代表呼籲智方在我與中國簽署ECFA後，以台灣為跳板，發展中國市場，歡迎智方研議與我洽簽FTA。會中智利資訊科技協會理事長Raul Ciudad簡報「智利資通訊產業發展」及經濟部生產發展署官員Rodrigo Au簡報「鼓勵外資投資智利資通訊產業措施」，簡介智利投資環境與政府相關鼓勵措施；續由我方工研院張副主任以「台灣如何透過產官學研支援工商團體與中小企業」為題發表專題演講，並簡介台灣資通訊發展現況，本會總計約有60人參加。會中產官學研專家均認為，智利資源豐富，政經體系發展健全，且與全球57國家簽有20個FTA，而台智間產業極具互補性，智利為我在拉丁美洲第3大貿易夥伴，我為智利在亞洲之地4大貿易夥伴，雙邊經貿往來極為密切，建議台智兩國加強經貿合作關係。 

下午於智利工業總會舉行貿洽會，現場貿洽情況熱絡，當地廠商參加踴躍。
（5） 祕魯共和國利馬市

9月8日：上午抵達秘魯利馬市，駐秘魯代表處經濟組黃組長岳仁偕陳秘書
思吟前往接機。下午全團前往Jockey Plaza百貨商場進行市場調
查。
9月9日：簡團長暨代表團一行由駐處黃代表榮國及經濟組同仁陪同前往拜
會以下單位：

· 外貿及觀光推廣委員會(PROMPERU)－該會屬秘魯外貿及觀光部所轄，其主要目標在於促進秘魯出口及觀光、整合並有效運用資源，以促進企業國際競爭力及國家形象。外貿處長Mr. Juan Carlos Mathews率相關主管迎接並與我方團員進行會談，渠等對我科技產業發展及設置科學園區政策相當佩服，盼未來持續進行雙方互訪及經驗交流。
· 祕魯外貿協會(COMEXPERU)－該會係秘魯APEC ABAC秘書處，並可簽發APEC Business Travel Card，會原以秘出口商及進口商為主，產業別以製造業及非金融服務業占大宗，各占25%及27%。該會主要目標為促進對外貿易發展、維護自由市場利益及鼓勵私人投資和就業。該會創會會長Juan Francisco Raffo 及第一副會長Carlos Chiappori率總經理Patricia Teullet Pipoli 等相關主管陪見會談，其後簡團長與R創會會長及C副會長共同代表雙方正式簽署合作協議，展開雙方之合作關係。
· 祕魯出口商協會(ADEX)－該會係由出口商於1973年成立組成之非營利性組織，旨在提供促進出口並提升出口產品附加價值所需之協助，併為會員創造商機，進而促進全國永續經濟成長。該會會長Mr. Juan Manuel Varrillas率相關主管迎接並會談，簡團長表示本年6月我已與中國大陸簽署ECFA，台秘雙方業者可共同合作進軍中國市場，發掘更大商機，並創造雙贏局面。M會長對簡團看法甚表贊同，並盼日後該會亦能參與籌辦台秘經濟聯席會議。
· 祕魯國家科技委員會(CONCYTEC)－該委員會隸屬於秘魯教育部，旨在推動秘國科技和創新發展，致力於基礎科學研究，推動於國際著名權威雜誌發表論文，並促進國際科學合作交流。該會會長Augusto Mellado率主管人員與我方進行意見交換，工研院張副主任並向渠等簡介工研院之成立背景、任務、營運及與產業合作方式，M 會長表示祕魯中小企業亦無能力自行研發創新，盼效法我國工研院營運模式，結合政府、產業及學界資源，協助秘國中小企業發展；簡團長及張副主任則表示願與該委員會分享我國經驗，並歡迎M會長赴我國進行參訪。
9月10日：上午國經協會與利馬商會於假利馬商會會議廳舉行「第8 屆台秘經濟聯席會議」，由利馬商業會會長Carlos Durand Chahud與簡團長漢生共同主持。秘方主席Durand特別表示，該商會代表秘國80﹪的資訊業者，渠認為台灣雖不如秘魯擁有豐富的天然資源，但卻擁有優秀的人力資源，且科技產業進步，為祕魯非常重要之ADOC合作夥伴，其成就足為秘魯借鏡；簡團長則表示，台祕雙方均擁有悠久的文化及美麗的風土，兩國產業極具互補性，盼雙方善加利用兩國優勢及剛簽署之ECFA，展開密切的合作。會中並邀請秘魯投資促進局（PROINVERSION）法律諮詢處處長Percy Velarde介紹秘國經濟發展及投資法規，我方工研院產經中心張副主任超群就「一窺台灣資通訊產業全貌」作精闢演講，最後由秘魯外貿部外貿發展處處長Luis Torres致閉幕詞。

下午於利馬商會舉行貿洽會，計我14家廠商參團，秘商前來參與

踴躍，洽談情況熱絡，經統計後續商機預估高達1億3,000萬台幣，與會廠商均表滿意及感謝。

是日晚間，本訪團在我駐秘魯代表處經濟組黃組長岳仁及陳秘書思吟協助下順利通關，並於晚間12時搭乘LA600號班機經美國洛杉磯返國，訪團於9月12日晚間抵台。

三、心得與感想

（一）本次經貿訪問團有助於台灣與中南美洲之相互瞭解

台灣與中南美洲距離遙遠，文化及語言截然不同，加以我國人申請墨西哥、阿根廷、智利及巴西等非友邦國家之簽證，不僅收費昂貴且手續繁瑣，無形中降低國人赴當地商旅及觀光意願，以上種種因素造成我國廠商(尤其是中小企業)對中南美洲之經貿投資環境相當陌生。而中南美洲各國對我國經貿環境及發展亦同樣感到陌生。

本次國經協會聯合台北縣電腦公會，率領我國工研院專家及資通訊業者赴中南美洲5國進行參訪，聽取當地經貿官員介紹經貿發展政策及投資環境，並與當地業者及公協會進行交流，深入探討我國與中南美各國ICT產業發展方向與合作願景，此對促進台灣與中南美洲相互之經貿產業瞭解，實有很大益處；而本訪團備受當地政府及企業重視，其中宏國工商部長Oscar Escalante更是親自為我團員簡報並全程參與聯席會議。

（二）提高台灣ICT產品在中南美洲之知名度

本次前往中南美洲五國考察市場，在各大賣場盡為三星、LG等韓國品牌之電腦資訊產品，韓商似已掌握市場通路；而韓流品牌廣告招牌於各主要都市道路旁林立，各國機場內之電子螢幕亦均為韓國品牌，廣告促銷效果顯著，由此可見韓商重視中南美市場及拓展之企圖心，此將使韓國資通訊產品逐漸佔有中南美洲市場。

在五國當地賣場均未見任何台灣資通訊品牌商品，顯見我商尚未掌握當地通路商，亦或目前我商尚未將中南美洲市場列入目標市場而未予深耕經營，然在韓國商品已充斥中南美市場之際，我商應及早規劃，以因應未來拓展中南美洲市場將遭遇韓商之強大競爭。本次訪團由國經協會率領我國資通訊產業赴中南美洲五國進行參訪及貿洽會，此對當地廠商宣傳我國優良之 ICT產品、提高台灣ICT產品在中南美洲之知名度有很大助益。
（三）協助台灣廠商認識中南美洲經貿環境

           本次走訪國家中，台商投資以墨西哥較多，係因著眼於美、加、墨之北美自由貿易協定，其他中南美國家如宏都拉斯、秘魯、智利台商投資設廠相對較少，大都以從事貿易或一般商業據點居多，究其原因，距離遙遠，對當地相關法令不熟悉，加以語言及文化隔閡(上述國家語言均為西班牙文)，廠商掌握市場之困難度增加；在全球區域化經濟逐漸成形之際，為協助台商搶占商機，政府及相關公協會應積極提供中南美市場資訊，包括當地一般投資環境、經貿法規、勞工法令、利基產業及有利商機等相關資訊，提供廠商評估參考。
（四）利用ECFA之利基加強台灣與中南美洲之經貿合作關係

我國海基會與大陸海協會已於本（99）年6月29日「第五次江陳會談」中正式簽署ECFA，此協議對兩岸最直接之影響便是雙邊貿易關稅的優惠減讓，將可吸引外商企業利用我國作為前進中國大陸市場的區域跳板，以及外資佈局東亞的經貿投資平台，強化各國對台投資及貿易。
本次考察之5國市場，發現絕大部分中南美洲消費者仍以價格低廉為第一考量，台灣產品雖然品質較佳，然因價格無法與中國產品競爭，導致當地賣場充斥中國大陸產品，如宏國Dinusa及 Larachi兩大賣場經理均表示該公司75﹪以上進口產品均為中國大陸生產。然ECFA簽訂後，我商可利用該協議所帶來之新利基，與中南美洲廠商進行策略聯盟，除瞄準中國大陸市場外，更可合作拓展中南美洲商機。

（五）持續推動ADOC ICT Road Show活動

本次貿訪團另一重要活動即為聯合廠商展品進行「ADOC 資訊推廣宣傳活動(ADOC ICT Road Show)，ADOC係源於我國於2003年10月APEC曼谷領袖會議時，我國代表李院長遠哲之倡議，推動時程為2004年至2008年。為擴大第一階段ADOC計畫之成果，施召集人振榮代表中華台北出席2007年9月澳洲雪梨APEC經濟領袖會議時，倡議第「二階段APEC數位機會中心計畫（簡稱ADOC 2.0計畫）」，盼結合政府與民間力量，進一步協助婦女、小孩及中小企業等弱勢團體縮短數位落差，以提昇社會弱勢團體資通訊數位能力及就業機會。本次貿訪團赴中南美五國進行本計畫之宣傳，除可宣示我國推動ADOC的決心、促進各國了解我國ICT產業發展，並可協助我ICT廠商開拓當地市場。
（六）訪團行程安排應考慮廠商需求

相關參訪及拜會行程似未能依廠商需求深入安排，導致部分廠商除貿洽會外，參與其他參訪活動意願不高。部份廠商反應，宏都拉斯及墨西哥之電子組裝廠大多位於汕埠及美墨邊界，然本次選在兩國首都辦理貿洽會，距離當地主要電子組裝廠商遙遠，貿洽成果不理想之數位廠商則歸咎貿洽會地點安排欠佳。

建議日後可更深入了解參團廠商之產品項目、篩選可媒合之當地廠商及妥適安排貿洽會之舉辦地點，據以安排訪團行程，以發揮最大效益；並建議與當地工商協會密切合作，以利我國廠商直接切入當地市場，否則中南美與台灣距離遙遠，機票所費不貲且舟車勞頓，若廠商團員未獲致實質成果，恐影響廠商日後持續參團之意願。
（七）組織更為專業之貿訪團

中南美洲與台灣距離遙遠，參團之時間及費用成本高昂，致招募廠商團員不易，因此本次貿訪團雖定位為ICT產業，惟訪團成員所屬產業包括製造端之連結器、網路線纜及電源器等，以至消費端之面板、筆電及網路攝影機等廠商，亦有廚具、太陽能、醫療器材、航運及音樂器材業者參團。據駐墨經濟組函報，墨西哥國際專業展已具發展規模，大部分墨商傾向參觀專業展，對於綜合性產品之貿易洽談會已興趣不大。

（八）台商於中南美洲宜特別注意自身安全

本訪團在訪問5國行程中，幸未發生失竊或遭搶事件，然據我當地駐館人員及台商普遍表示，中南美洲治安欠佳，而我駐宏國經濟組當地雇員Evelyn頃於大賣場停車場遭到歹徒持槍搶劫，我駐秘魯經濟組陳秘書思吟去年於公出駕車時亦遭歹徒敲破車窗搶走皮包，此類搶劫犯罪情事層出不窮；台商東方臉孔，外表與當地明顯不同，容易成為當地歹徒覬覦目標。

（九）中南美洲航空公司服務較無效率

本次訪團行程於宏都拉斯機場準備離境赴墨西哥時，COPA航空公司臨時宣佈取消班機，其後續之處理方式及態度實與我國服務業相差甚遠，除當日無其他替代航班，亦無法協助改搭其他航空公司之班機，且無法保證隔日有機位優先保留給訪團離宏赴墨，導致後續墨西哥行程延遲或取消，連帶使墨西哥之貿洽會需臨時延後1天而造成貿洽成果未如預期；此外，團員某航段之商務艙遭誤改為經濟艙，團員與COPA航空交涉時，該公司地勤人員無法即時處理，且服務態度不佳。而在其他航段行程，誤點延遲則經常發生。基於以上種種經驗，建議我國人赴中南美洲洽商旅遊時，務必與旅行社確認訂票無誤，並洽航空公司查詢所搭航班是否準時起飛，而對當地航空公司較無效率之服務則要有心理準備，若遇不合理待遇時則應據理力爭。

四、建議

（1） 我國廠商對中南美洲市場及投資環境頗為陌生，建議經常舉辦我與中南美洲經貿訪問團互訪，以促進雙方產業界之認識與合作。

（2） 「ADOC 資訊推廣宣傳活動(ADOC ICT Road Show)」對於宣傳我國ICT產品實有助益，建議持續結合政府單位、民間企業及各公協會資源推動本活動。
（3） 墨西哥或其他中南美洲會展發達國家已逐漸偏好參觀專業展，建議未來組團參展或舉辦貿洽會時，宜選擇單一產業或每一產業有數家廠商，以提高當地廠商參加之意願。
（4） 中南美洲各國治安不佳，建議我國人赴當地商旅應特別注意人身安全，並列入評估海外投資重要因素。
（5） 中南美洲航空公司服務及效率不佳，個人建議若無預算考量，盡量選擇信譽較佳之LAN 系列航空公司。
附件1

2010年赴巴拿馬、宏都拉斯、墨西哥、智利及祕魯訪問團

團員名單

	排序
	姓名
	職稱
	公司
	營業項目

	1
	簡漢生
	團長/副理事長
	中華民國國際經濟合作協會
	經貿合作

	2
	張条明
	副團長/董事長
	鐘嶽國際企業有限公司
	資通訊零件、鋼鐵製品

	3
	張超群
	副主任
	工研院產業經濟與趨勢研究中心
	產業研究分析

	4
	林美宜
	經理
	明宜工業股份有限公司
	太陽能系列應用產品

	5
	洪文森
	總經理
	通天股份有限公司
	液晶電視、電腦液晶螢幕

	6
	蘇惟杰
	拉美業務經理
	穩達電通股份有限公司
	iPod / iPhone隨攜喇叭暨相關配件、MP3播放器暨喇叭

	7
	徐沛呈
	總經理
	洋晟實業股份有限公司
	各式電子連接器

	8
	范雯婷
	業務副理
	圓剛科技股份有限公司
	數位電視棒、數位電視盒

	9
	李俞霏
	資深業務專員
	圓剛科技股份有限公司
	數位電視棒、數位電視盒

	10
	丁成琦
	董事長
	鑛豐企業股份有限公司
	電子醫療器材

	11
	巫瀅瀅
	資深專員
	全漢企業股份有限公司
	桌上型電腦電源供應器、工業電源供應器、筆記型電腦電源轉接器、筆記型電腦相關周邊產品、DT機殼等

	12
	蔡嘉松
	業務經理
	禾穎實業有限公司
	mp3、mp4、筆記型電腦、手機

	13
	樊暁萍
	副總經理
	磐昌科技企業股份有限公司
	網路線材

	14
	張添壽
	總經理
	添隆實業股份有限公司
	音樂器材

	15
	張庭榕
	業務代表
	添隆實業股份有限公司
	音樂器材

	16
	孫杰夫
	總經理
	青航股份有限公司
	國際貨運承攬運送服務

	17
	簡國珍
	業務代表
	全禾貿易有限公司
	電子消費產品

	18
	陳斌漢
	專案經理
	台北縣電腦商業同業公會
	電子產業推廣

	19
	賴素梅
	特助
	僑聯總會
	僑務工作

	20
	楊心妮
	組員
	經濟部國際合作處
	經貿合作

	21
	楊淑芳
	專員
	中華民國國際經濟合作協會
	經貿合作

	22
	溫靖榆
	專員
	中華民國國際經濟合作協會
	經貿合作


附件2

2010年赴巴拿馬、宏都拉斯、墨西哥、秘魯及智利

經貿投資訪問團行程表
	日序
	日期
	時間
	活動內容

	1. 
	8月25日
星期三
	23:55
	從台灣桃園國際機場搭乘BR-16班機轉往洛杉磯

	2. 
	
	21:10
	抵達洛杉磯

	3. 
	8月26日
星期四

	02:00
	自洛杉磯國際機場搭乘CM-303班機前往巴拿馬市

	4. 
	
	10:24
	抵達巴拿馬共和國巴拿馬市

	5. 
	
	11:30


	下榻Hotel El Panama
Via Espana 111, Calle Eusebio A. Morales, Apartado 0816-06754
Tel: (507)215-9181   Fax: (507)269-4179

	6. 
	
	14:00
	參訪BizFit會展

地點: Hotel El Panama

	7. 
	
	17:20
	駐巴拿馬大使館柯大使森耀歡迎晚宴
地點：龍鳳中餐廳

	8. 
	
	21:30
	返回下榻旅館Hotel El Panama

	9. 
	8月27日
星期五

	10:00-12:00
	台巴資通業技術合作研討會

地點: Coral Salon, Hotel El panama


	
	
	13:00-17:00
	個別商務洽談會
地點: Coral Salon, Hotel El panama

	
	
	19:00
	長榮集團巴拿馬分公司宴請訪團歡迎晚宴
地點：金麒麟中餐廳

	
	
	21:00
	返回下榻旅館
Hotel El Panama

	10. 
	8月28日
星期六

	09:30-11:30
	參訪太平洋經濟特區

Visit Panama Pacific Special Economic Area Agency

	11. 
	
	14:00-17:00
	參訪Amador長堤、巴拿馬運河MiraFlores水閘等經建設施

	12. 
	
	19:00
	國經協會離別晚宴

地點：銀座餐廳

	5
	8月29日
星期日
	08:00
	自旅館啟程前往Tocumen國際機場

	
	
	11:20
	自Tocumen國際機場搭乘CM-824班機前往宏都拉斯德古西加巴市

	
	
	13:38
	抵達宏都拉斯德古西加巴市

	
	
	14:30
	下榻Hotel Clarion

	
	
	15:00
	宏都拉斯大使館經參處工作簡報會議

	
	
	18:30
	駐宏都拉斯大使館賴大使建中歡迎晚宴

	6
	8月30日
星期一
	09:30-12:30
	第2屆台宏（宏都拉斯）經濟聯席會議暨合作協議簽署儀式

	
	
	14:00-18:00
	個別商務洽談會
地點:Room Madrid, Hotel Clarion

	
	
	19:00-21:00
	駐宏都拉斯大使館經參處晚宴

	7
	8月31日
星期二
	10:30
	參觀宏國家電大賣場DIUNSA

	
	
	11:20
	參訪宏國五金大賣場LARACH &CIA

	
	
	14:30
	參觀電腦賣場JetSterio

	8
	9月1日
星期三
	上午
	自由活動

	
	
	下午
	市區參訪

	9
	9月2日
星期三
	15:41
	搭乘CM-825航班前往巴拿馬市轉墨西哥市

	10
	9月3日
星期五
	00:35
	搭乘CM-194抵達墨西哥市機場

下榻Meliá Mexico Reforma Hotel

地址：Paseo de la Reforma No.1, Col. Tabacalera

	
	
	10:00-12:00
	台墨民間經濟聯席會議CANACO-CIECA

地點：墨西哥市商業總會1樓大禮堂

	
	
	12:00-18:00
	個別商務洽談會
地點：墨西哥市商業總會1樓大廳

	
	
	19:00
	墨西哥市台灣工商會歡迎晚宴

地點: 佳賓中餐廳

	11
	9月4日
星期六
	09:30-14:00
	參訪墨西哥市資通訊市場

	
	
	15:00
	駐墨西哥代表處午宴

地點：Fonda la Parrilla Argentina

	
	
	18:00
	自旅館前往機場

	
	
	23:05
	搭乘LA-621班機前往智利聖地牙哥（班機延遲至9/5凌晨2點起飛）

	12
	9月5日
星期日
	10:20
	抵達智利聖地牙哥（原訂8:20抵達）

	
	
	12:30
	駐智利代表處王大使明文歡迎午宴

	
	
	14:30
	市區參訪

	
	
	
	下榻Hotel Plaza El Bosque Park & Suites

	13
	9月6日
星期一
	10:00
	拜會SOFOFA秘書長Cristobal Philippi

	
	
	11:00
	拜會商業總會理事長Carlos Jorquiera

	
	
	12:30
	梁榮譽總會長政淵午宴

	
	
	16:15
	拜會貿易推廣局(ProChile)局長Felix de Vicente

	14
	9月7日
星期二
	08:30
	召開第9屆台智(智利)經濟聯席會議

	
	
	09:00-09:15
	開幕致詞

1.智利工業總會秘書長Critobal philippi

2.國經協會簡副理事長漢生

3.駐智利代表處王大使明文

	
	
	09:15-09:35
	智方簡報

1.「智利資通訊產業發展」---

資訊科技協會理事長Raul Ciudad

2.「鼓勵外資投資智利資通訊產業措施」---

經濟部生產發展署Rodrigo Au

	
	
	09:55-10:20
	我方簡報

台灣如何透過產官學研支援各工商團體與資通訊中小企業---工研院產經中心張副主任超群

	
	
	10:20-10:30
	Q&A

	
	
	10:30-11:00
	廠商產品發表會

	
	
	11:30-19:30
	個別貿易洽談會

地點：智利工業總會2F

	15
	9月8日
星期三
	09:45
	自旅館赴機場

	
	
	06:45
	搭乘LA2634班機前往秘魯

	
	
	09:45
	抵達祕魯利馬

	
	
	12:00
	參訪利馬大型購物中心JOCKEY PLAZA

	
	
	20:00
	駐秘魯代表處黃代表榮國晚宴

	16
	9月9日
星期四
	09:30
	拜會外貿推廣委員會(PROMPERU) 外貿處長MR. JUAN CARLOS MATHEWS

	
	
	11:00
	拜會外貿協會 (COMEXPERU)第一副主席CARLOS CHIAPPORI及 APEC ABAC代表JUAN FRANCISCO RAFFO，並簽署合作協議

	
	
	15:00
	拜會出口商協會 (ADEX)會長MR. JUAN MANUEL VARRILLAS

	
	
	16:00
	拜會科技委員會 (CONCYTEC)會長MR. AUGUSTO MELLADO

	
	
	20:00
	台灣商會晚宴

地點：桃苑餐廳

	17
	9月10日
星期五
	09:00-12:00
	台秘經濟聯席會議
地點：利馬商會

	
	
	14:00-18:00
	個別貿易洽談會

地點：利馬商會

	
	
	20:30
	離開旅館前往機場

	18
	9月11日
星期六
	00:05
	搭乘LA600班機離秘

	
	
	06:50
	抵達美國洛杉磯

	
	
	17:40
	搭乘BR-11班機由洛杉磯轉往台北

	19
	9月12日
星期日
	22:00
	抵達台灣桃園國際機場
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[image: image2.png]5. Both Parties shall inform each other on all important questions related to
the development of economic relations between their countries. For
example: new regulations on Trade, Finance, etc.

6. Both Parties shall support and cooperate in the organization and exchange
of trade delegations in both countries with the aim to enable discussions on
coopération between companies and enterprises of their countries.

7. Both Parties shall render each other all necessary assistance in organization
of lectures and symposiums as well as other events aimed at the promotion
of further development of economic relations between their countries.

8. This Agreement becomes effective on the date of signing and shall be valid
for an unlimited period of time unless twelve months notice of the intention
to terminate the Agreement is glven by either party

Tegucigalpg; Honduras, Augus;3o“}, 2010

Dr. Han-Sun Chien s ~ Lic Aline Flore§/

Vice Chairman ~wiPresident

Chinese International Economlcf; w Chamber of Commerce and
Cooperation Association W e Industry‘of Tegucigalpa

on behalf of

Mr. C.Y. Wang

Chairman

Chinese International Economic
Cooperation Association
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Between
The Chinese International Economic Cooperation Association
And '
The Chamber of Commerce and Industry of Tegucigalpa

Here under referred to as “Both Parties”

Having taken into consideration the desire to contribute in mutual cooperation
to the development of economic and trade relations between The Chinese
International Economic Cooperation Association and The Chamber of
Commerce and Industry of Tegucigalpa.

Both parties have agreed as ;foll'o'u‘vs; L ‘

1. Both Parties shall encourage . w1th1n‘ thelr p0551b111t1es and competence
mutually advantageous econ mic cooperatlon _including joint-ventures
between member-firms of the Chlnese Internatlonal Economic Cooperation
Association and the Chamber of Comme C ‘and Industry of Tegucigalpa.

2. Both Parties shall do the1r utmost for the expansion of existing contacts as
well as the estabhshment of new“ 1 Hons between partners of both

of Commerce and Industry of Teguc1ga1pa

3. Both Parties shall meet on an alternating basis between both countries to
examine the achievements and technological possibilities in the fields of
trade, investment, industrial and technological cooperation. Joint meeting
will include workshops on sectorial and on various forms of trade, finance
and bilateral and multilateral collaboration.

4. Both Parties shall exchange information on possibilities for market
research, trade fairs and exhibitions, and trade missions organized in their
countries and shall transmit this information to their members and shall
assist their members in the participation of these events.







