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摘要：
本次原規劃於本（99）年4月19日赴荷蘭Utrecht參加「2010VIV歐洲畜產大會」，考察先進國家畜牧自動化設備及新式生產系統，惟因當時冰島火山爆發，歐洲機場全面關閉，原定赴荷蘭之班機因而取消，導致無法如期參加會議，考量荷蘭酪農業亦極為發達，其乳牛育種系統及飼養設備可供我國借鏡，爰展延機票時間，改參加本年6月下旬於同地點舉辦之第12屆「2010荷蘭乳業及畜產大會」。
荷蘭為歐盟乳製品大宗出口國，該國生產之乳品約60％出口、40％供國內消費，酪農業對荷蘭經濟貢獻極大。荷蘭之NRM（(Nationale Rundvee Manifestatie）基金會自西元1988年起，每兩年舉辦一次「荷蘭乳業及畜產大會」，自西元1996年起該展覽會開始受到國際矚目，進而演變為荷蘭酪農及育種公司對國際展示其乳業改良及發展成果之舞台，並藉由展覽之舉辦，讓荷蘭酪農間有所交流。本次參加會議主要係了解該國酪農產業之運作、新式生產系統之開發，另與荷蘭nedap公司代表會談，了解其研發之自動化餵飼、發情偵測系統，此行汲取荷蘭先進之畜牧技術與經驗，並了解荷蘭酪農之經營管理，獲益良多，對往後業務執行與推動極有助益。
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本文：

一、目的：

荷蘭土地面積與台灣相仿，約35,000平方公里，農業用地約佔三分之二，半數農業用地從事酪農業，其中25,000平方公里種植牧草及飼料作物。該國亦為歐洲乳品大宗生產及出口國，2009年在養泌乳牛頭數約156萬頭，平均乳量8.7公噸，乳脂率4.26％，乳蛋白質3.44％，全國約有2萬個乳牛場，飼養規模為50-300頭，該國酪農業提供國內6萬個以上之工作機會，生產之生乳60％出口歐盟其他國家，40％供國內消費，荷蘭牛為該國主要飼養乳牛品種。考量該國酪農飼養形態與我國相似，多為家庭式飼養，一般由夫妻經營，但機械化程度及生產效率極高，可供我國酪農借鏡。另由於近年國際乳品消費形態變化，過去10年來，荷蘭國內乳品消費量下降7％，該國乳牛場減少約30％，該國之因應措施，亦可作為我國施政參考。

二、過程：

（一）行程：
	日期
	行程

	6/24（四）
	搭機自台北經曼谷飛往荷蘭阿姆斯特丹

	6/25（五）
	赴荷蘭Utrecht參加2010荷蘭乳業及畜產大會之乳牛展示與拍賣活動

	6/26（六）
	赴荷蘭Utrecht參加2010荷蘭乳業及畜產大會之畜產器材展示及乳牛比賽活動

	6/27（日）
	資料整理

	6/28（一）
	考察荷蘭nedap公司之家畜自動化設備

	6/29（二）
	搭機自荷蘭經曼谷轉機返回台北

	6/30（三）
	搭機自荷蘭經曼谷轉機返回台北


（二）荷蘭乳業及畜產大會介紹：

1、「荷蘭乳業及畜產大會」係荷蘭之NRM（(Nationale Rundvee Manifestatie）基金會每兩年舉辦一次之乳業展覽會，該展覽會自1996年起開始受到國際矚目，進而演變為荷蘭酪農及育種公司對國際展示其乳業改良及發展成果之舞台，並藉由展覽之舉辦，讓荷蘭酪農間有所交流，展期共計兩天，參展廠商依照牧場需求，包括育種公司、動物用藥廠商、飼料業者、農機業者、擠奶機業者、畜舍產業、太陽能產業及相關服務業者都有參展，展期第一天為各育種公司展示其種公牛之後裔女牛群，本年度至少有800頭以上乳牛參展，主要以黑白花及紅白花荷蘭牛為主，展現各育種公司之公牛具有改良體型或增進乳量等良好性能，另亦展示不同乳牛品種，如瑞士黃牛（Brown swiss）及Mrij（Meuse Rhine IJssel Cattle）等品種，並舉辦乳牛拍賣活動，本年度共拍賣34頭乳牛，包含公牛與母牛，所有拍賣之牛隻均由育種公司先行將其毛髮樣本送美國進行分子標記選拔，遺傳總性能選拔指數（genomic type production index, GTPI）指數均在2000以上。本年度平均每頭牛拍賣價格為10,506歐元，最高拍賣價格為53,525歐元，買主為加拿大Genervations公司。第二天則為各牧場飼養之登錄母牛比賽，約有200多頭母牛參加比賽，參加決賽之母牛依其品種、年齡分組由裁判現場評分，黑白花及紅白花荷蘭牛各組取冠軍一名並頒獎給酪農。乳業器材展則展示最新之乳業自動化、運輸及再生能源設備等。（相關照片詳如附件圖1至圖10）
（三）荷蘭乳業概況：
1、乳業現況：

2009年荷蘭總計飼養3百多萬頭乳牛、其中泌乳牛約占一半，共生產1千1百多萬公噸生乳，產值約為30億美元(如表1、表2)。2009年該國出口約120萬公噸乳製品，主要出口至歐盟其他國家，以西歐及中歐為主，其中亦出口亞洲國家，該年度我國進口荷蘭乳製品約623公噸。
表1、荷蘭牛隻飼養及屠宰統計資料(單位：頭)

	年度
	乳牛在養數
	肉牛屠宰數
	牛隻在養總數

	2001
	1,546,000
	1,657,000
	4,047,000

	2002
	1,551,000
	1,876,000
	3,858,000

	2003
	1,546,000
	1,852,000
	3,759,000

	2004
	1,551,434
	1,960,000
	3,767,000

	2005
	1,433,000
	1,969,233
	3,799,000

	2006
	1,420,000
	1,915,001
	3,749,000

	2007
	1,413,000
	1,905,003
	3,763,000

	2008
	1,466,000
	1,923,037
	3,890,000

	2009
	1,562,000
	2,068,227
	3,996,000


資料來源：聯合國糧食及農業組織資料庫
表2、荷蘭畜產品產值統計資料(單位：千美元)

	年度
	生乳
	豬肉
	雞肉
	牛肉
	禽蛋

	2001
	2,837,579
	1,715,429
	744,175
	695,148
	522,704

	2002
	2,759,659
	1,630,366
	744,175
	750,785
	504,470

	2003
	2,865,503
	1,703,277
	638,064
	556,382
	368,150

	2004
	2,833,590
	1,705,302
	652,335
	638,031
	487,105

	2005
	2,831,463
	1,724,907
	668,674
	652,028
	483,631

	2006
	2,895,847
	1,804,370
	714,385
	581,296
	487,105

	2007
	2,941,761
	1,924,971
	606,853
	565,622
	495,787

	2008
	3,001,374
	2,045,284
	699,852
	536,440
	500,997

	2009
	3,049,951
	1,979,515
	761,672
	587,670
	500,997


資料來源：聯合國糧食及農業組織資料庫

荷蘭酪農通常身兼草農，自己種植牧草、製作青貯料兼養牛，牛糞則集中製作堆肥再灌溉草地，因人工有限，養殖規模不大，且多數自動化，採用完全混合日量（Total Mixed Ration, TMR）、機器手臂擠乳機(milking robot)以節省人工。生乳計價係由第三方公正機構進行，收乳價格穩定，且乳廠都是由酪農共同經營，所以酪農除了牧場收益，乳廠部分也有分紅。各酪農規模雖不大，卻藉由組成合作社集合力量，除可參與產業政策制定，亦將自產之生乳交給合作社，由合作社加工成製品再出售，這類合作社於荷蘭之市佔率約80％。該國約有2萬個乳牛場，其中三分之一規模較大，供應乳量占全國三分之二，80%以上之乳牛場為專業乳牛場，平均乳牛場的面積約30公頃，飼養77頭泌乳牛，全年乳產量565,000公斤，工作主要由酪農本身及其家庭成員負責。荷蘭約有6萬人於乳牛場工作，而牛乳配送及加工業則另提供16萬個工作機會，乳業年度營業額約為63億歐元。
荷蘭飼養的乳牛品系以荷蘭牛、Mrij 牛及Groningen牛為主，其中荷蘭牛佔95%。荷蘭牛與Groningen牛的花色為黑白花或紅白花，Mrij牛則僅有紅白花。2009年平均每頭荷蘭牛305天泌乳量為8,738公斤、乳脂率4.26%、乳蛋白量3.44%。初產年齡2年2個月、產犢間距417天、每頭母牛的使用年限5年10個月，約經歷3.5個泌乳期，總產乳量30,543公斤。2009年荷蘭出口121,233頭純種荷蘭牛、並外銷冷凍精液約200萬劑。
荷蘭專業乳牛場機械化與電腦化程度高，生產極具效率，在國際市場上具有競爭優勢。然而高乳產量亦導致生產過剩，故歐盟共同農業政策(European Common Agricultural Policy)實施個別乳牛場之乳產量配額管制，以解決牛乳生產過剩問題。為避免牛乳生產過剩導致價格過低而影響酪農收益，歐盟於乳價過低時亦實施牛乳保證價格收購，俟乳價提高時再將產品釋出市場販售。而為避免牛乳價格過高影響消費者權益，歐盟則以提高出口稅率的方式，減少牛乳出口至歐盟以外國家。

2. 荷蘭乳牛飼養管理現況

荷蘭乳業技術新穎，實歸因於酪農與研究機構之密切合作，許多目前廣泛使用之乳牛飼養技術均開發自荷蘭，該國乳牛場電腦化程度極高，乳量、乳品質及乳流通等資訊均已電腦化。
荷蘭酪農多依據乳牛生理情況、生產性能及生產階段進行分群飼養，以依不同階段給予不同飼料，荷蘭乳牛場規劃牛舍時，對動物福利、環保、效率等三方面均極重視。牛舍均內含開放式牛床（free stall），自由散養，並於牛床上舖設坐臥舒適墊料，裝設刮糞器及清洗設備以減少氨氣的發散。（荷蘭牛舍照片詳如附件圖11）
擠乳設備以快速有效率但不傷及乳房為目標，目前全國均採用數位式乳量計，自動監測乳品質。每小時可由單人獨立完成100頭泌乳牛的擠乳作業。荷蘭擠乳設備已朝向高度自動化發展，全自動化的機械手臂擠乳機最早即發展於荷蘭，並實際運用於乳牛場。目前荷蘭已有超過1,900家乳牛場使用全自動化機械手臂擠乳機，不僅可有效降低乳牛場勞動力，並有助於減少乳頭傷害和乳房炎的罹患率。
大多數荷蘭牧場4至10月期間採牧草地放牧形式養牛，此時乳牛以食用青草為主。其它非放牧時期則食用青貯料或混合飼料(compound feed)。荷蘭飼料之生產均需遵守政府之良好作業規範(Good Manufacturing Practice, GMP)，並符合ISO-9001及危害分析管制系統（Hazard Analysis of Critical Control Points, HACCP）之生產作業程序，飼料中不得含有未經政府核准使用之基因改造成分。

荷蘭所有牛隻均有個別的耳標，以供酪農、牛販、屠宰廠、獸醫、進行人工授精時識別。牛隻耳標上的號碼均可連結至乳牛場的商標號碼(number of unique brand; UB number)，因此乳牛自出生以迄淘汰，其運輸轉移過程均具可追溯性。

3. 荷蘭乳牛育種體系

荷蘭早於一個世紀前即開始辦理種牛登錄，1998年更成立荷蘭中央性的育種組織DR-Delta，由38,000個會員、乳牛場、肉牛場所組成。所有荷蘭牛的血統均登錄於種畜登錄冊（herdbook），以做為育種選拔的依據，有效的育種需要建立大量資料，在荷蘭至少要建立10萬頭以上族群，其中90％以上乳牛辦理乳量紀錄，60％以上乳牛辦理登錄，方能據以選育出優良種原。。

荷蘭乳牛場擅於利用現代科技協助育種工作進行，二次大戰後，即運用人工授精技術改善乳牛群產乳量。基於人工授精技術的廣泛應用，乳牛場可利用優秀種公牛精液加速場內牛群改良速度，提高牛群的產乳量。2009年荷蘭約90%之乳牛係採用人工授精技術進行受孕。自1986年起，荷蘭乳牛場亦開始採用胚移植技術。與自然繁殖方式比較，透過胚移植技術，一頭高產母牛一年可生產50～60枚胚。故荷蘭乳牛場藉由胚移植技術快速擴大育種核心群之規模，並大幅提高乳牛的產乳量。
荷蘭育種公司至少提供10個以上收益係數，包括乳產量、乳脂率、乳蛋白質量、長壽性、分娩難易度、乳房健康、腳蹄健康、乳牛體型、乳房形狀及繁殖力等，供酪農依據其牧場需求選擇適合精液，並開發配對軟體（sirematch）協助酪農更精確選擇適合其牧場育種目標之精液。
荷蘭之乳牛群性能改良計畫（Dairy Herd Improvement, DHI）係由荷蘭皇家乳業協會（The Royal Dutch Cattle Syndicate, NRS）負責，該單位成立於1984年，主要成員為酪農，雇用約600-700名員工，協助於荷蘭各地區收集乳牛資料，包括個別乳量、出生登記、血統登錄、體型評分、AI記錄並結合防疫記錄，再依據牧場需求不同，提供各式牛群管理報告，供牧場日常管理、日糧配方調整，並作為牛隻性能改良的依據。
4. 荷蘭牛乳品質監控現況

荷蘭牛乳品質管控主要運用良好作業規範和「牛乳品質保證系統(quality assurance scheme for milk；荷蘭語Keten Kwaliteit Melk；KKM)」兩個體系。良好作業規範體系於2000年10月1日開始生效，這個體系主要致力於食物生產流程的追溯性與早期預警。「牛乳品質保證系統」在2000年初建立，這個體系主要是為了保證乳品的品質。幾乎所有荷蘭的乳品均遵循「牛乳品質保證系統」標準，其規範範圍包括動物用藥品、動物健康、動物福利、牛乳生產程序、飼料、水、衛生、生產過程消毒及環保等。遵循「牛乳品質保證系統」規範的乳牛場所使用之飼料必須來自具有良好作業規範認證的飼料廠，使用的動物用藥品必須有「Good Veterinary Practice (GVP)」認証，購買和用藥均需有使用記錄。

荷蘭牛乳品質之管控分為生乳與乳製品兩方面。生乳品質方面，收乳時乳牛場所生產的每一批牛乳都會採樣並送至由「乳業品質管制署(The Central Quality Assurance Agency in the Dairy Industry; 荷蘭語簡稱COKZ)」轄下之乳品監測站進行分析。監測站每年分析數以百萬計的樣品，以確認樣本是否符合品質標準。如乳牛場生產之牛乳品質未達標準，則其收乳價格較低，低於法定標準時，甚至乳品廠可拒絶收乳。牛乳品質檢測項目除乳脂與乳蛋白質含量外，並包括抗生素殘留量、生菌數、體細胞數等。乳業品質管制署對乳品加工廠亦進行監控，因此乳品加工廠均嚴格按照品質管制要求進行乳品的生產加工，並依循「歐洲乳業衛生指令(The European dairy hygiene directive)」與危害分析管制系統認證體系。其過程的品質監測項目包括：品質管制標準之實施情況、牛乳從乳牛場到加工廠運輸過程技術標準之執行情況及加工設備衛生標準之執行情況等。
在乳製品的品質檢測方面，係由乳業品質管制署負責實施，並由「國家家畜和肉類檢局」和「乳業品質管制署」聯合發給出口許可證。所有產品均需進行經常性的檢測，檢測依據主要遵循歐盟品質標準、「荷蘭消費品法案(The Netherlands Consumer Goods Act)」，以及「荷蘭農產品品質法案(The Netherlands Agricultural Quality Act)」。產品品質檢測項目包括：產品的成分、添加物、菌種品質、污染物、外觀、氣味及口感。
5. 荷蘭乳業相關之動物福利與環保現況
荷蘭對動物福利日漸重視，除禁止使用荷爾蒙促進乳牛生長或提高乳產量，大多數乳牛於4至10月時採放牧形式飼養，乳牛運輸亦有嚴謹的規定，運送員需經專業訓練並由農業自然管理暨漁業部(the Ministry of Agriculture, Nature Management and Fisheries)鑑定是否合格。
荷蘭對乳牛場的環保管控主要針對糞便與氨的排放量，其目的為減少土地中氮與磷的積存。當每公頃土地飼養超過2.5頭母牛時，乳牛場即需記載登錄氮磷的進出量。荷蘭2005年氨的排放量較1980年減少70%，主要係因飼料與肥料施用更為精準，並將糞肥覆蓋儲藏及改進施肥方式。在糞肥的使用上，目前採行灌注式土壤施肥，且於每年9月至隔年2月間礦物質不易被土壤吸附的期間禁止施肥。
6. 荷蘭乳業調整方案

荷蘭乳業為因應過去10年國內乳品消費量下降7％，乳業消費形態變化，藉由持續開發多樣化乳品，並將消費者之營養與健康積極納入產品開發之考量，期能提高消費量，並生產更新鮮及客製化的乳製品，以改變消費者習慣。或計畫改採新式乳車收乳，內有分隔乳槽以收集不同酪農戶之生乳，以符合現代人對健康或特殊風味之訴求。另考量荷蘭生產之生乳有一半以上係用來製造起士，且半數出口，故依據市場需求調整生產高乳脂或乳蛋白之生乳。
另為降低溫室效應，持續研究改善乳牛消化能力，以降低營養浪費，改善氮、磷利用率，以降低環境污染，並研究污水再生利用，運用微生物將沼氣轉化成甲烷，減少牧場臭味。另藉由改善汙泥肥力，減少化肥使用，並推動室內養牛，收集甲烷作為能源，再配合太陽能板之應用，可作為冬天牛舍保溫之用。藉由減少浪費及能源回收利用研究，荷蘭政府預計2020年每個酪農戶每年可藉由風力、太陽能及生質能生產25千兆焦耳的電力，足可供應農場用電需求。

（四）拜會荷蘭nedap公司：

nedap公司於西元1929年創立，為該國股票上市公司，全球約有650名員工，該公司營業項目包含農業、生物辨識、再生能源、門禁系統等等事業群，分公司遍佈歐洲，nedap是第一個將個體電子識別系統應用於畜牧產業的公司。開發各式資訊系統協助酪農管理，如個體辨識、自動餵飼、自動擠乳系統，以加強農民對家畜個體情況之掌握，提高牧場生產效率，並簡化農民管理工作，國內亦有廠商代理銷售該公司之自動餵飼系統。
該公司分別針對種豬及乳牛開發結合資訊之自動化管理系統。種豬產業方面，該公司針對種母豬開發個體識別系統，配合每頭母豬之電子耳標，可記錄個體日齡、發情週期、懷孕週數等資料，系統可藉由識別耳標，依母豬懷孕期或泌乳期給予符合個體需求之飼料量，減少飼料浪費。該電子耳標亦可藉由記錄母豬造訪公豬頻率，監測母豬發情階段，以進行個體標記，提高配種效率，配合開放式的飼養方式，兼具飼養效率與動物福利。所有豬隻資訊並可回饋至資訊系統，讓畜主及時掌握牧場動態。
該公司亦針對酪農開發牧場管理系統，採用頸帶或腳環兩種方式之電子識別裝置（照片詳如附件圖12），該裝置一個售價8.5歐元，可偵測乳牛發情階段、日產乳量、活動量、精料採食量及腳蹄健康情況，提高乳牛配種效率，掌握個別牛隻資訊，並藉由讀取設備將所有資料回饋至牧場管理系統，讓酪農隨時掌握牧場資料。
三、心得與建議：

（一）荷蘭由於填海造陸之土地無法種植穀類作物，人民便種植牧草發展酪農業供應歐洲市場，該國酪農業極度發達，出口量占生產量一半以上，此行觀摩該國酪農業，顯示該國酪農自主性強，且勇於創新，該國酪農平均飼養規模不大，但機械化程度極高，育種體系健全，乳牛產量與使用年限高，方創造如此大之產值。國內乳品市場雖不若歐洲市場，少數酪農飼養技術亦極為先進，雖機械化程度不若荷蘭普遍，且限於氣候因素，飼養成本較高，但荷蘭酪農運用自動化及資訊系統，提高牧場生產效率之策略，應可作為國內農友之借鏡。
（二）荷蘭乳牛登錄制度極為完備，仔牛出生後48小時內需辦理出生登記，14天內必須釘上耳標，登記費用由牧場支付，耳標費用則由政府補助，所有乳牛從出生至死亡或屠宰均有詳細之系譜及生產紀錄，未登記之奶牛無法參加該國乳牛群性能改良計畫，失去耳標之乳牛將被立即銷毀，辦理單位同時負責出具牛隻出口證明。此種從生到死隻管理模式，使得荷蘭具有相當完整之乳牛育種體系，後裔檢定完備，育種價極具參考價值。我國雖有辦理乳牛登錄及乳牛群性能改良計畫，惟無強制性，酪農參與意願不同，且過度依賴政府經費支持，計畫執行無法自給自足，荷蘭全面推動乳牛登錄且與防疫結合之經驗可作為我國參考。
（三）該國育種目標多元化，除乳量外，同時注重乳牛之長壽性、繁殖性能、乳成分、體型、乳房形狀及腳蹄健康等等，其中乳房形狀之選拔，可減少乳房炎發生機率，腳蹄健康之選育，可增加產乳牛之使用年限。該國每年出口約200萬劑之牛精液及5萬個牛胚胎，顯示每年全世界約有百萬頭以上牛隻為其後代。我國欲成立亞太種畜中心，荷蘭之育種體系、種公牛選拔制度、後裔資料建立與收集均值得我國借鏡，以選拔兼顧耐熱及乳量之乳牛品系。
（四）荷蘭之酪農場飼養規模不大，平均飼養規模約79頭，牧場面積亦不大，夏季採放牧形式，讓乳牛自由進食牧草，冬季為保溫則採圈飼方式。其擠奶與日常飼糧之調配均已機械化，乳牛之糞便亦由自動刮糞機清除至密閉設施直接處理，由於人工成本高，部分牧場採用全自動擠乳設備，該設備除可利用機械手臂安裝乳杯擠乳，亦可識別乳牛身分，記錄其乳量並據以供給適當之飼糧。該國為因應國際節能減碳之趨勢，持續開發並輔導酪農使用太陽能設備，並利用沼氣再生能源設備以減少牧場能源之消耗，另致力提高平均乳產量，以減少飼養乳牛頭數。國內酪農目前飼養規模與生產技術並不落後荷蘭，但參加乳牛群性能改良計畫之比率遠低於該國，顯示國內酪農對於整體育種及提高生產效率部分，仍需持續整合其觀念，另我國平均溫度遠較荷蘭高10餘度，對乳牛生產性能影響較大，如何藉飼養管理，畜舍通風除溼、自動化設備及品種選育來降低成本，節能生產，應為我國酪農業永續經營之重要課題。
附件
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圖1 牛隻展示準備
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圖2 後裔母牛展示現況





圖3 畜舍太陽能設備





圖4 乳牛運輸情況





圖5 大型運輸車輛





圖6 拍賣牛隻展示





圖7 乳牛比賽情況





圖8 得獎母牛頒獎





圖9 乳牛比賽評分情況








圖10 得獎母牛繞場
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