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摘      要
兩岸金融業務逐步開放及金融往來日益頻繁，兩岸經濟交流及合作範圍不斷擴大之際，經由台灣金融研訓院所舉辦之「2010年海峽兩岸金融研究班」的規劃，台灣金融主管得與中國銀監會、中國銀行高階主管直接交流，拜會參訪陸資及外資銀行，實地考察北京及山西太原的金融現況，得以增進對兩岸金融環境、監理、政策及產業發展之瞭解，建構雙邊交流平台，為兩岸金融友好合作奠定穩固基礎。
本次研習由台灣金融研訓院與中國銀行國際金融研修院合作辦理，由兆豐票券金融（股）公司李董事長銀櫃擔任團長，團員包括台灣銀行業同業公會、台灣銀行、中華票券（股）公司及本公司…等單位代表，研習課程包括中國銀行專題演講與業務交流、參訪中國銀行業監督管理委員會、北京銀行、三菱東京日聯銀行、山西省政府相關部門、山西省當地大型企業及中國銀行山西省分行。
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壹、參訪緣由
為加強兩岸金融交流合作，增進對金融環境、監理及政策等面向之了解，財團法人台灣金融研訓院特與中國銀行國際金融研修院合作辦理「2010海峽兩岸金融研究班」，透過雙方代表研習討論，建構雙邊交流平台，為兩岸金融友好合作奠定穩固基礎。爰此，本次研習主要有下列二項目的：
一、加強實質深度往來

中國銀行為大陸國際化程度最高的銀行，擁有全球29個國家和地區的機構網絡，在大陸設有10,000家以上分支機構，海外據點超過600處，近年更躋身全球銀行市值前三名，據悉將成為首批來台設立分支機構的大陸銀行之ㄧ。

經由本次研習，台灣金融主管得與中國銀監會、中國銀行、北京銀行及三菱東京日聯銀行高層直接交流，建立實質事業發展人脈網絡，增進探討雙方業務合作之平台與機會。

二、開拓登陸投資視野

山西是票號的發祥地，晉商的經營實力從古至今為人稱道。近年來，煤炭大省山西正在逐步扭轉以資源密集型產業為重點的單一經濟模式，更率先在本(2010)年4月推出金融支持計畫，分別從貨幣政策工具應用、產品創新、信貸結構調整及提升信用環境等方面，鼓勵金融機構積極推動山西資源型經濟轉型發展，並在政策面、環境面提供金融的強力支撐，使得山西可望成為華北地區經濟開發的新亮點。
鑑此，本次研習除規劃北京金融主管機關、陸資及外資銀行拜會參訪外，特安排考察山西太原監理機關及台資企業等，以增進台灣金融主管對於大陸投資環境、金融政策及產業發展之瞭解。

貳、參訪及研習過程

本次研習內容包括中國銀行國際金融研修院研習課程、北京及山西太原主管機關、金融機構及企業參訪等，全程為期9天，茲分述如下：
一、開幕典禮及專題講座
本次研習開幕典禮由中國銀行研修院王兆文院長及台灣金融研訓院許振明院長共同主持，為9天的議程隆重揭開序幕，接著由國家行政學院韓康副院長接棒主講「宏觀經濟形勢與經濟政策分析」，重點內容摘述如下：
(一)政策導向促進經濟運行
2009年中國推行積極的財政政策與極度寬鬆的貨幣政策，即“出手要快、出拳要重、措施要準、工作要實”，貫徹命令下鄉，使中國經濟強勁成長，呈現「V」型反彈。
(二)2010年經濟政策走向
1.把「促轉變」作為「關鍵之年」的工作主線：關注的問題由短期向長期轉換，短期目標「保增長」已見成效，應該把長期目標和短期目標結合起來，改為「穩增長」。

2.調控政策基調不變，「針對性、靈活性」增強：繼續實行適度寬鬆的貨幣政策，改善優化信貸機構－即溫家寶總理的「堅持適度寬鬆政策不變」。
3.「通脹預期」壓力不大，其他風險不可忽視：中國目前出現惡性通脹可能性不大，但是資產價格泡沫化的風險不容忽視，股市和樓市投機過熱。

4.「擴內需」潛力在農村，促進居民消費是重點：中國前四兆人民幣擴大內需方案，尚有40％未投入。

5.「調結構」刻不容緩，為經濟回升打牢基礎：「擴大內需」、「推進城鎮化」、「優化產業結構」成為2010年經濟結構調整三大著力點。
6.深化改革，尋求實質突破口：將「推進國有經濟戰略性調整，深化國有企業改革，改革壟斷性行業體制」是2010年改革重點。

本講座雙向交流時，本人藉此一難得機會，提出二個問題：其一中國為抑制資產價格膨脹壓力，發布一連串房市調控政策，短期似略見些成效，長期能否確實抑制或防範房市泡沫？其二中國經濟仍有過熱跡象，多方均認為中國應小幅提高利率與人民幣匯率水準，預期可能時間點會落在何時？將如何因應？惜受限於時間，未能進一步深度交流。
二、各場次專題講座重點
(一)中國銀行經營發展狀況和與台資銀行合作前景分析－中國銀行王永利副行長主講
1.中國銀行全稱為中國銀行股份有限公司，是中國大型國有控股商業銀行之一。於1912年由孫中山先生批准設立，至1949年中華人民共和國成立的37年間，中國銀行先後是當時的國家中央銀行、國際匯兌銀行和外貿專業銀行。中國銀行的業務範圍涵蓋商業銀行、投資銀行和保險領域，旗下有中銀香港、中銀國際、中銀保險等控股金融機構，是中國國際化程度最高的商業銀行。1929年，中國銀行在倫敦設立了中國金融業第一家海外分行。此後，中國銀行在世界各大金融中心相繼開設分支機搆。目前，中國銀行擁有遍佈全球29個國家和地區的機構網路，其中境內機構超過10,000家，境外機構600多家。1994年和1995年，中國銀行先後成為香港、澳門的發鈔銀行。2008年中國銀行在英國《銀行家》雜誌“世界1000家大銀行”排名中列第10位。
2.兩岸金融業互有所長，可藉由互設分支機構、互相參股或策略聯盟等方式，加強金融交流與合作，共同追求規模經濟及客戶整合，加速兩岸金融國際化，創造兩岸雙贏新局勢。
議程中不少台灣銀行同業代表與王副行長交流台資銀行登陸的相關議題；2003年4月台灣銀行就與中國銀行建立通匯關係，業務顯著成長，本人亦伺機建請其考量台銀與中國銀行未來「全面業務合作之協議」及選擇台銀擔任其QDII投資台灣證券市場的託管銀行。
(二)在華外資銀行發展情況和監管-中國銀監會銀行監管三部漆艱明副主任主講

講座內容包括大陸地區外資銀行發展情況、大陸地區銀行業對外開放的基本原則和主要政策、大陸地區外資銀行的審慎監管、本地化導向政策、國際金融危機期間大陸地區外資銀行監管、大陸地區外資銀行面臨的主要風險、近期大陸地區外資銀行監管工作重點、跨境監管合作及CEPA簡介等，提供與會的台灣業者對中國監理政策與方向有一全面性的瞭解。會中本人提出株式會社臺灣銀行曾在大陸地區擁有34處營業據點，日後台灣銀行在大陸申請新據點時，可有綠色通道？漆副主任以「屆時可視個案斟酌及要給任一國家都要接受公評」做回應。
(三)後危機時代中國銀行業發展審視-中國銀行業協會楊再平常務副會長主講

1.短期經濟運行微妙

(1)回穩向好脆弱性

(2)過熱通脹可能性

(3)何時退出決策艱難

2.長期經濟發展需八新倚重

(1)從外需倚重到內需倚重

(2)從投資倚重到消費倚重

(3)從大中城市倚重到農村倚重

(4)從東部沿海倚重到中西部內地倚重

(5)從大企業倚重到中小企業倚重

(6)從低端產業倚重到高端產業倚重

(7)從中國製造倚重到中國創造倚重

(8)從兩高（高能耗、高污染）一資（資源依賴）經濟倚重到低碳經濟倚重

3.中國銀行業面臨的七大挑戰

(1)歐美銀行大修完成後的競爭壓力

(2)宏觀經濟運行及政策兩可兩難

(3)信貸風險伏筆(極度寬鬆貨幣政策和地方融資平台問題)
(4)利差收窄將壓縮銀行利潤空間

(5)脫媒（直接金融）趁勢將壓迫銀行業生存空間

(6)內控機制不健全

(7)公司治理不完善

三、機構參訪情形
(一)中國銀行行史展館
中國銀行行史展館設在該行總行大廈內，共設三個展室，分四個單元。第一單元為辛亥革命中誕生的中國銀行，展示中國銀行在舊中國37年的發展歷程；第二單元為在新中國發展的中國銀行，展示從1949到1979年之間的歷史；第三單元為改革開放中壯大的中國銀行，展示從1979到2000年的發展史；第四單元為新世紀騰飛的中國銀行，展示中國銀行在新世紀的新風貌、新任務、新打算。行史館翔實完整地展現了各個時期中國銀行風貌，展廳圖文並茂、內容豐富、時空跨度大，史料真實，不僅是中國銀行成長發展的真實記錄，也是中國民族金融業由小到大、由弱到強的歷史見證。
(二)中國銀行業監督管理委員會及北京銀行總行
1.中國銀行業監督管理委員會：由韓明智主任接待，中國銀行主要職掌為依照法律、行政法規制定並發布對銀行業金融機構及其業務活動監督管理的規章、規則，審查批准銀行業金融機構的設立、變更、終止以及業務範圍等相關金融監理工作，透過審慎有效的監管，保護存款人和消費者的利益，增進市場信心及社會大眾對現代金融的了解。本次拜會與談重點：

(1)台灣銀行業到大陸比照CEPA，也可能較優惠。
(2)希望兩岸能採取雙向開放。

(3)希望ECFA能在本年6月底簽訂。

2.北京銀行:由閆冰竹董事長、姜德耀副行長接待。北京銀行成立於1996年，是一家由境外投資者、眾多知名企業和廣大投資者參股的新型股份制商業銀行。2005年引進國際知名的ING集團和國際金融公司作為境外投資者，在公司治理、風險管理、業務合作、技術援助、人員培訓等諸多方面展開全方位合作，快速提升北京銀行國際化進程，提升了整體競爭能力。截至2009年9月末，北京銀行總資產超過5,000億元，資本實力強大，風險控制能力、盈利能力、資產品質與規模和管理素質大幅提升，在《銀行家》雜誌公佈的最新全球1000家大銀行排名中，北京銀行按一級資本排名第178位，在中國銀行業排名第11位，位居城市商業銀行之首。成立時間雖不長，但行史館整理的井然有序。
閆冰竹董事長、姜德耀副行長2009年參加「京台科技論壇」，同年11月12日拜訪台灣銀行，本人當時代理台銀總經理曾親自接待並做簡報，此番拜會自是格外熱絡，有助加強雙方業務合作關係。
(三)三菱東京日聯銀行北京分行

三菱東京日聯銀行(中國)有限公司是三菱東京日聯銀行（BTMU）於2007年7月在中國100%出資成立的外商獨資銀行，業務範圍涵蓋存款、貸款、貿易融資、有價證券、信用調查等領域，與中國金融機構及地方政府一直進行密切合作，與國家開發銀行、中國銀行及招商銀行等中國主要銀行建立了長期穩固的合作關係，目前在中國已擁有9家分支機搆，包括7家分行，2家支行，是中國最大的外資銀行之一，也是三菱日聯金融集團在海外最大、最重要的分支機構。本次參訪與談重點：
1.以三菱銀行經驗，外資銀行到中國設點，建議先設立分行，不必急於設子行。

2.各銀行到大陸設點，不必然每種業務都要做，可先選擇自己的強項。

3.大陸金融業需才恐急，各銀行挖角很嚴重。
(四)山西省產官學界

1.與山西省政府李小鵬常務副省長、山西銀監局鄧智毅局長及   台灣事務辦公室有關領導座談：山西全省總面積15.6萬平方公里，內轄11個地級市，119個縣、市、區，總人口近3400萬人，首府太原市。山西被稱為“煤鐵之鄉”、“能源重化工基地”，主要礦場有煤、鐵、鋁、銅、耐火黏土、石灰岩、石膏等，現已探明的煤礦儲量為2000多億噸，佔全國的三分之一，鐵礦儲量為30.5億噸，由於煤炭儲量豐富，煤炭工業在山西工業中佔有頭等重要的地位。山西設有綠色通道，加以台資企業有360多家，非常歡迎台資金融機構到山西太原設點。 
2.參訪台資企業：富士康工業園、紅全食品包裝有限公司。
3.參觀日昇昌票號—中國銀行業的“鄉下祖父”：清朝時期，隨著商業經濟的發展，晉商一些大商號逐步形成了在山西設總號，在外地設分號，跨地區經營的商業系統。在此種情形下，大宗的批發運銷帶來巨額現銀的解運業務，於是一種新的解款方式—票號匯兌便應運而生。道光四年，公元1824年，就在平遙西大街，西裕成顏料舖的基礎上創辦了中國第一家專營匯兌兼營存放銀業務的“日昇昌”票號。3年之後，在山東、河南、遼寧、江蘇等省，先後設立分支機構。19世紀40年代，它的業務更進一步擴展到日本、新加坡、俄羅斯等國家。當時，在“日昇昌”票號的帶動下，平遙的票號業發展迅速，鼎盛時期這裡的票號多達22家，一度成為中國金融業的中心。可見，在中國近代金融史上，平遙佔有很重要的地位。
四、座談交流及結業典禮
(一)「銀行業務發展與產品創新」座談

本座談由中國銀行研修院王兆文院長、台灣金融研訓院許振明院長主持，中國銀行總行相關部門主管共同參加，會中雙方業者就銀行業務發展與產品創新充分交換意見，與會者均認為危機也是轉機，對於金融業來說，或許經歷這場世紀金融海嘯，更能痛定思痛，從業務拓展與風險控管找出較佳的平衡點。
本人於座談會交流時，就中國銀行國際化很深，但在此次金融風暴受傷並不嚴重，是如何做到的？中國銀行有無經營黃金業務？與台灣銀行有無合作空間？中國銀行2007年已完成轉換IFRS重大工程，而台灣金融業將於2013年1月1日全面採行國際會計準則（IFRS）就教其寶貴經驗，並交換相關想法與意見。
(二)結業典禮
由中國銀行研修院王兆文院長、台灣金融研訓院許振明院長共同主持，為期9天的研習課程，兩岸金融業經由系列講座、參訪及座談等充分切磋與交流，為強化友好互動及合作關係建立良好平台。
參、心得及建議

一、心得

過去以來，兩岸金融業缺乏合作經驗、金融法規及金融監管等方面的不協調，難以適應經貿往來持續擴大的需要，同時也與經濟全球化的時代格格不入。
大陸銀行業市場目前仍處於成長階段，相關的銀行利差遠高於台灣，對台灣的銀行於大陸市場發展具有投資誘因，且兩岸文化相近，可在大陸市場上尋得相對發展利基，藉此培養國際競爭力，掌握金融危機後國際產業重新分工的全球趨勢，並大幅改善國內金融機構在國內有限金融市場過度競爭之情況。
鑑於兩岸金融市場不僅在對外開放幅度上存有落差，雙方市場更存有結構性差異，為解決經營困局，加速兩岸金融合作的腳步刻不容緩，包括銀行業列入服務貿易早期收穫計畫、貨幣清算機制的建立、加強兩岸金融人員訓練及金融專業證照相互認證等。唯有在兩岸政府共同合作下，積極磋商兩岸金融合作事項，擴大兩岸金融往來，方能有效促進兩岸金融之發展。
二、建議
(一)為因應兩岸金融新局，台灣銀行業赴大陸布局，須認清市場，不論是設點、參股(慎選合作對象)或併購，對大陸金融體系發展與經營環境作周全之瞭解與分析，並強化風險控管，建立大陸分支機構與國內往來的「金融防火牆」，確保經營健全，認清適切之利基，擇取正確之經營策略方向。
(二)台灣的金融業應多走出去，不只是大陸市場，多汲取大行庫的經驗，但別將國內的惡性競爭帶到國外。
(三)台灣銀行上海辦事處雖未成立分行，但現在應著手研設第二、三…個點，以突破困境。

(四)從中國銀行、北京銀行行史館的設立，文物的完整保留，台灣銀行的行史資料建請積極整理，行史館內容有必要充實。

(五)2007年下半年美國次級房貸危機，進而擴大為全球金融海嘯，重創各國金融體系與實體經濟，對照中國銀行業鄉下祖父—日昇昌票號，早在1824年即對組織架構、內部擺設、櫃檯、現金運送通道、顧客休息室、匯票之樣式、暗記、浮水印等建立標準作業，懂得透過「分層負責」、「公司治理」、「風險控管」、「顧客至上」完善公司管理，讓我們不得不佩服老祖先的智慧，實值得當今金融同業奉為圭臬。
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