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「拜會中華全國供銷合作總社暨其所屬通路業者」報告
一、前言
為建構臺灣農產品外銷中國大陸運銷管道，本會委由臺灣省農會邀請中國大陸中華全國供銷合作總社（以下簡稱供銷總社）暨其所屬企業負責人於去（98）年11月15日至22日來臺參訪，並與我國農業團體及企業簽訂採購協議與意向書，採購農漁畜產品金額估計達新臺幣13億403萬元。
其中水果部分，係由上海市果品公司、北京綠色天香農副產品有限公司及福建漳州錦興果品等3家公司分別與臺北農產運銷股份有限公司簽訂水果購銷合同，供應品項及數量分別為：柳橙1,870公噸、鳳梨釋迦500公噸、蜜棗300公噸、蓮霧200公噸、椪柑100公噸、楊桃30公噸，合計3,000公噸，採購金額為新臺幣9,067萬元。至本（99）年1月15日止，前揭企業已採購臺灣水果960.2公噸（柳橙912.6公噸、鳳梨釋迦42.7公噸、楊桃4公噸、蓮霧0.9公噸），金額達新臺幣2千9百餘萬元，已達到預定採購金額32%；另所供應水果品質獲得採購業者肯定。
本次行程即前往中國大陸福建、上海、北京等地，拜會供銷總社及相關通路業者，商談後續採購臺灣水果事宜，並瞭解中國大陸通路業者對販售臺灣水果之建議，供作未來拓銷中國大陸市場參考。
二、出差人員
本次赴中國大陸行程係由本會農糧署許主任秘書漢卿及國際處袁技正華興前往。
三、行程
主要於中國大陸福建、上海市、北京市進行，如表1。
表1　「拜會中華全國供銷合作總社暨其所屬通路業者」行程表

	日期
	行程

	99.01.17.(星期日)
	桃園搭機飛往廈門。
拜會漳州錦興果品有限公司。

	99.01.18.(星期一)
	拜會廈門夏商農產品集團有限公司並參訪中埔市場－臺灣水果銷售集散中心。

	99.01.19.(星期二)
	廈門搭機飛往上海。
拜會上海市果品有限公司。

	99.01.20.(星期三)
	拜會上海西郊國際農產品交易有限公司並參訪上海西郊國際農產品交易中心。
拜會上海第一食品連鎖發展有限公司。

	99.01.21.(星期四)
	上海搭機飛往北京。
拜會供銷總社暨其所屬北京綠色天香農副產品有限公司。

	99.01.22.(星期五)
	北京搭機飛回桃園。


四、活動紀要
（一）漳州錦興果品有限公司
據漳州錦興果品有限公司許總經理志軍分析目前主要臺灣產水果在中國大陸市場之競品情況如下：
1.中國大陸四川、湖北、湖南、江西、浙江、廣東等地盛產柑橘類水果，批發價多在人民幣1至2元/500公克，與頗負盛名之廣東沙糖桔及江西臍橙相較，臺灣柳丁雖皮薄但滋味淡，不易被中國大陸消費者接受。

2.蓮霧：產自泰國（臺灣人種植），批發價為人民幣10至12元/500公克，95%採空運至中國大陸，除糖度高外，果粒大小、外觀色澤、口感、多汁性等均不亞於臺灣產品。

3.蜜棗：產自福建，批發價為人民幣1元/500公克，與臺灣產者相較，外觀色澤略為接近外，果粒較小、果皮尚厚、味澀、糖度低。

4.楊桃：產自福建，批發價為人民幣1至1.2元/500公克，惟為維持較佳之貨架壽命，較早採摘，與臺灣產者相較，略為酸澀。
5.愛文芒果：競品主要產自海南島。

6.香蕉：競品為自菲律賓進口之香蕉（Dole、住友商事等）。
7.釋迦：鳳梨釋迦尚有市場；但福建已有生產大目種釋迦。

8.鳳梨：競品主要產自海南島。
9.芭樂：競品主要產自福建；但福建產者在農曆年前後品質不佳，臺灣產者具競爭力。

另據許總經理告知，玉井鄉農會黃總幹事澄清供貨之楊桃，到貨品質極差，不具商業價值；且連續2貨櫃鳳梨釋迦帶有昆蟲，造成通關檢疫之困擾。
（二）廈門夏商農產品集團有限公司
據廈門夏商農產品集團有限公司（以下簡稱夏商集團）陳副總經理裕強介紹，夏商集團為廈門市10大國有企業之ㄧ（排名第三），廈門市75%蔬菜、80%水產（活魚）、60%豬肉、90%家禽（雞、鴨、鵪鶉、鴿等）、90%蛋品及30%糧油、米、麵粉均經由該公司所經營的批發市場供應。
鑒於原中埔市場－臺灣水果銷售集散中心存有產品魚目混珠、市場服務功能落後等缺點，夏商集團自2008年6月18日在原中埔市場－臺灣水果銷售集散中心旁投資建設新的中埔市場－臺灣水果銷售集散中心，並立即進行徵地、設計、招商等工作，2008年8月動工，於2009年8月完工。新的臺灣水果銷售集散中心占地1.87萬平方公尺，建築面積1.4萬平方公尺，為一2層樓建物，並設有一200公噸冷庫。進口貨櫃可由碼頭直接拖運至該中心（停車場設有冷藏貨櫃電源插座），經海關及質檢單位人員在該中心檢查合格放行後，商品即可在該中心分裝批發銷售或直接轉運。目前臺灣精果聯合股份有限公司（以下簡稱臺灣精果）及長慶果菜運銷合作社等均在該中心設有營運據點。
（三）上海市果品有限公司

據上海市果品有限公司（以下簡稱上海果品）宮總經理鴻冰介紹，上海果品是上海市供銷合作總社的全資子公司，成立於1957年。近年來，經過改革和轉型，目前已形成以果品商品經營為主體，以資產物業經營為支撐的農產品流通企業。 2009年底在崗員工282人，註冊資金人民幣5,819萬元。銷售收入人民幣33,785 萬元，完成考核利潤人民幣1,013萬元，淨資產人民幣14,143萬元，淨資產利潤率3.63%。

目前上海果品已經形成以果品配送、果品交易、果品電子商務、果品冷儲等經營業態為一體的果品主營商品經營的格局。2009年實現果品批發配送銷售額人民幣14,026萬元，占上海果品批發配送份額的首位，主要供應世紀聯華、家樂福、麥德龍、吉買盛、易買得、聯華、華聯等超市，以及東郊、香格里拉、金茂、錦江、新亞、華亭等高星級賓館。並設有「上果」網站（www.shguo.com），2008年底經過改版和重新整合形成了網上商店、呼叫中心、網上預訂、客戶管理、網上支付，並針對企業、政府單位及年收入人民幣20萬元之家庭發行電子儲值卡－「上果卡」。
上海果品業投資人民幣3000萬元參股了上海西郊國際農產品交易中心。另將與交運集團等合作建立上果進口農產品交易中心，開展進口水果交易業務，形成以進口水果為主的進口農產品交易集散中心、冷鏈物流中心、配銷中心和資訊中心。
2009年上海果品直接進口水果199只貨櫃，包括橙、芒果、榴槤、山竹、葡萄柚等 10個品項，進口金額美金267萬元。已積極進入臺灣水果常態化經營，目前公司常態化經營的臺灣水果在貿易規模、經營品項和數量都居同行之首。
上海果品現有物業租賃房屋和場地共6萬平方公尺，由資產經營事業部實行高度集中統一的經營和管理，建立了「南蘇荷」物業招商網站，2009年租金收入人民幣1,830萬元，近年來物業租賃收入每年以30%以上的速度增長，對商品主營業務形成了支撐作用。
上海果品未來將在供銷總社及上海市供銷合作總社支持下，擬與中國供銷農產品批發市場控股有限公司共同出資人民幣3,000萬元，在上海成立「上海全國名特優農產品展示交易中心有限公司（暫定名）」，將現有北郊冷庫改建為集農產品展示（銷）、交易、資訊交流、安全檢測及相關增值服務功能為一體的現代化的農產品流通服務平臺，吸引包括供銷社系統在內的全國各地的資信良好的農產品生產和流通企業入駐，實現常態化的產銷對接，規劃安排中國大陸各地的名、特、優農產品進入該平臺進行常年的展示（銷）和交易，為農產品從產地進入銷地市場提供便捷的通路和服務。
（四）上海西郊國際農產品交易中心
經與上海市政府農業委員會（以下簡稱上海市農委）經濟商務（外事）處王處長德弟會談後得知：

1.上海市政府刻在改善上海西郊國際農產品交易中心的對外交通動線，該中心「批發交易區」將在99年3月31日開始營業。

2.臺灣省農會（張總幹事永成）業分別與上海西郊國際農產品交易有限公司及上海西郊國際農產品發展公司簽訂「意向書」，分別承攬「批發交易區」40個攤位及「展示直銷區」1,000平方公尺，並將全權委託高雄縣農會投資之高雄農業開發股份有限公司負責經營。

3.另上海市農委刻向中央爭取輸入「展示直銷區」之臺灣商品屬「展覽」性質之優惠政策（免關稅、增值稅、進口食品標籤等？）。

4.如臺商在「批發交易區」經營1個攤位1年後，年交易金額無法達到最低交易額人民幣200萬元時（即年交易手續費最低應繳交人民幣6萬元），上海市農委再進行研議因應措施，如對上海西郊國際農產品交易有限公司補貼臺商所繳交易手續費不足部分。

（五）上海第一食品商店辦理「臺灣水果節」宣傳促銷活動
在上海第一食品連鎖發展有限公司（以下簡稱第一食品）王總經理國祥、許副總經理列柯等人陪同下，參觀本會補助臺灣精果與第一食品合作辦理的「臺灣水果節」。

本次水果節第一食品主要行銷模式為發送採購目錄進行禮盒預購，並在其直營門店設置專櫃展售，希望能培養長期顧客（第一食品門店原已與專業水果業者合作設置專櫃銷售水果，但目前規劃將自行經營時令臺灣水果禮盒）。

販售品項、包裝規格、售價如下：

1.鳳梨釋迦，2.8公斤/6粒，人民幣158元。

2.甜柿，1.3公斤/5粒，人民幣158元。

3.蓮霧，0.8公斤/9粒，人民幣138元。

4.蜜棗，1.5公斤/14粒，人民幣138元。

據王總經理告知，蓮霧在中國大陸市場已具知名度，銷售順暢；鳳梨釋迦、甜柿、蜜棗等，則仍需教育、培養消費者，始可有效開拓市場。

另臺灣精果業在臺中廣播電臺莊創辦人文勤協助下，洽請光明集團（第一食品母公司）協助採購柳丁20公噸。
（六）供銷總社暨北京綠色天香農副產品有限公司
經與供銷總社臺灣事務辦公室戎主任軍、王調研員蕾、熊副處長星明、中國果品流通協會魯秘書長芳校等人（北京綠色天香農副產品有限公司佟總經理立佳陪同）會談後獲致共識如下：

1.供銷總社將協調中國大陸方面採購業者於99年2月28日前按採購合約完成採購柳丁1,870公噸。其他品項則由雙方業者自行商議交易。

2.若臺灣方面在部分品項（不論是否列在原採購合約內，如蜜棗、芭樂等）有產銷失衡之虞時，請儘速通知供銷總社採取相應措施。

會談中，供銷總社多次強調，中國大陸相關採購業者進口銷售柳丁虧損嚴重（銷售所得僅能支應關稅及增值稅），希望臺灣方面能酌予調降出口價格。但我方一再強調，對農民的收購價格已正式對社會大眾宣佈，出口價格僅係農民收購價及必要的管銷成本。

供銷總社請本會加強向外界充分說明本會及供銷總社在本案之努力成果。並請本會提供相關背景資料（如哪些地區、哪些農民獲得多少實益等）供其參用。

供銷總社建議，因柳丁在中國大陸市場不具競爭力，臺灣方面應考慮調整產業結構，以澈底解決柳丁產銷失衡問題。我方回應，臺灣已採行補助廢園等措施，將可逐步緩解柳丁產銷失衡問題。

供銷總社建議，對於在中國大陸市場尚具競爭力之水果品項（如鳳梨釋迦、蓮霧等），臺灣方面可採行適當的出口管理措施，如採行類似紐西蘭奇異果的模式，俾適時的將品質穩定的產品有秩序的進入中國大陸市場；且可與該社所屬企業建立長期穩定合作關係，共同開拓市場，獲致雙贏。
（七）高麗菜外銷情形

據臺灣精果桂總經理在興告知，福建超大現代農業集團對彰化縣政府的高麗菜緊急採購（本案亦在供銷總社督導下辦理），係由北斗合作農場供貨，到貨品質不佳（每顆均帶8至12片外葉，損耗達30%，且有附著昆蟲）。

另臺灣精果向北斗合作農場採購8貨櫃高麗菜外銷加拿大，最後3貨櫃損耗2.5貨櫃（據該農場告知係因雨天採收），嚴重影響加拿大通路業者後續採購意願。
五、檢討與建議
（一）為能永續經營臺灣水果外銷產業，提昇外銷競爭力，對於目前尚具外銷競爭力之品項，如鳳梨釋迦、蓮霧、愛文芒果等，應研議建立外銷管理制度，輔導具通路經營能力之外銷業者始能適時、適量、適價的將品質穩定的產品外銷至目標市場，俾建立長期穩定的行銷通路，提昇果農收益。

（二）對辦理蔬果產品外銷的集貨單位及農民，加強教育工作，使其具備正確的採收、採收後處理、分級、包裝，俾提昇臺灣外銷農產品水準，於國際市場具競爭力。
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中國大陸廣東沙糖桔外觀（照片中筆記紙每行寬度為0.7公分）。
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中國大陸江西臍橙外觀（照片中筆長度為14.8公分）。
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泰國產蓮霧外觀。
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中國大陸福建產蜜棗外觀（照片中手機長度為10公分）。
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中國大陸福建產楊桃外觀。
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廈門中埔市場－臺灣水果集散中心內「臺灣農之鄉全國農產品運銷股份有限公司（臺灣農特產銷中心全國連鎖店控股有限公司，財團法人海峽農業基金會）」店面招牌使用「農情好禮」情形。
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廈門中埔市場－臺灣水果集散中心內「臺灣農之鄉全國農產品運銷股份有限公司」店面招牌使用本會logo情形。
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上海西郊國際農產品交易中心大門。
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上海西郊國際農產品交易中心「批發交易區」A廳果蔬大棚交易區。
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上海西郊國際農產品交易中心「批發交易區」F交易廳外觀。
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上海西郊國際農產品交易中心「批發交易區」交易廳間貨車進出車道及停車空間。
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上海西郊國際農產品交易中心冷庫。
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上海西郊國際農產品交易中心設有香蕉催熟庫。
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上海第一食品商店南京店辦理「臺灣水果節」情形。
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上海第一食品商店南京店展售鳳梨釋迦禮盒。
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上海第一食品商店南京店展售蓮霧禮盒。
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上海第一食品商店南京店展售甜柿禮盒。
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