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國外電業綠色電力電價訂定研究
1、 前言

一、研習緣起
氣候變遷減碳浪潮中，溫室氣體減排已成為全球最受關注的議題，世界各國紛紛採取相關之政策與措施，推動再生能源與節能減碳已成為許多國家的政策方向。
綠色電力為利用再生能源發電所產生的電力，在國際上，綠色電力的銷售被視為一種區別於常規電力的商品，以用戶自願購買為基礎的市場機制。綠色電力制度也是一種有效提高再生能源發電比例的作法，為國家再生能源政策的手段之一。
為推動再生能源發展，我國「再生能源發展條例」業於98年7月10日公布實施，其中第7條規定略以，電業及設置自用發電設備達一定裝置容量以上者，應每年按其不含再生能源發電部分之總發電量，繳交一定金額充作基金，作為再生能源發展之用，該等基金費用，經報請中央主管機關核定後，得附加於其售電價格上。另因綠色電價制度廣受98年全國能源會議討論，「研議綠色電價制度」並已列為永續能源政策行動方案，為符外界期待，宜及早規劃推動，以建立我國綠電交易市場。

考量國際電業目前實施綠色電價之電業係多採自願型制度，而澳大利亞綠色電價制度採強制與自願型並存機制，較適合作為未來我國配合條例實施而能兼具強制型再生能源附加電費及自願型購買綠色電價之雙軌運作機制之借鏡，故此次出國計畫的目的，即以澳洲昆士蘭省Origin Energy公司及新南威爾省AGL公司所推動之自願型綠色電價制度為研習對象，以汲取澳大利亞電業在綠色電力電價訂定之經驗與相關配套措施，俾利本公司未來經營策略與電價制訂之參考。

二、研習行程

	研習日期
	研習地點
	研習電業

	98.12.9~98.12.13
	澳洲昆士蘭省(QLD)

布里斯班市
	Origin Energy


	98.12.15~98.12.20
	澳洲新南威爾斯省(NSW) 雪梨市
	AGL Energy


2、 綠色電價制度說明
一、綠色電力簡介
(一)綠色電力定義

根據「再生能源發展條例」第三條對再生能源定義之規定為：太陽能、生質能、地熱能、海洋能、風力、非抽蓄水力、國內一般廢棄物與一般事業廢棄物等直接利用或經處理所產生之能源，或其他經中央主管機關認定可永續利用之能源。換言之，這些定義為再生能源所產生的電力，都可稱為綠色電力。
(二)綠色電力商品

將綠色電力包裝為一種區別於傳統常規電力的產品，並在市場上銷售。綠色電力商品價格稱為綠色電價，為一般電價加綠色電力差價之總和。
(三)綠色電力銷售概況

1.銷售制度

目前全世界實行綠色電力銷售制度的國家計有美國、加拿大、歐盟多數國家、澳大利亞、日本等。綜觀國際綠色電力制度，主要機制有二，一為政府強制配額制，另一為綠色電力自願購買機制。說明如次：

(1)強制型：多屬由政府強制性規定電業必須在電力結構中包含一定比例之再生能源電力，其高出成本則由全電網用戶負擔。另亦有規定政府與公用事業單位(即公部門)之用電中必須購買一定綠色電力比例(如澳洲與美國部分電業)。
(2)自願型：用戶自願從供電商購買經由認證的再生能源發電電力，負擔綠色電力發電成本。北美地區、大洋洲以及歐盟等市場經濟發達國家，大多採行以用戶自願購買綠色電力為基礎。
在國外電力自由化市場下，自願型的綠色電力銷售制度是自然形成的產物，其原因有二：一是政府為了發展再生能源，通常作法是補貼再生能源發電產業，但政府補貼方式，很可能造成投資過度或不足，缺乏經濟效益，所以政府若輔導成立具市場競爭力的交易制度，不僅減輕政府補貼的負擔，也能達成國家再生能源發電比例提高的目的；另一方面，當電力市場結構調整，電力系統中的發電、輸電、配電等環節開放，初期再生能源發電可能單純靠政府扶持，但在自由市場競爭下，較高成本、具環境價值的綠色電力將被包裝為新的產品，如國外作法，以此分攤高成本壓力，因而形成自願型綠色電力市場。
2.綠電商品種類

除中國上海市推出單一綠電價格外，其餘國家均推出多種綠電商品，包括同一國家中不同電業所推出之綠電商品，或同一電業所推出不同再生能源比例（如100%，50%，20%或10%）之綠電商品。
表2-1  各國綠色電價制度整理
	國家
	法規
	市場
	綠電商品
	差價
	管理+認證

	美國
	強制+自願
	自由化
	多種
	10~60%
	公司+第三方

	荷蘭
	自願
	自由化
	多種
	-10~10%
	公司+第三方

	德國
	自願
	自由化
	多種
	5~40%
	公司+第三方

	英國
	自願
	自由化
	多種
	0~15%
	公司+第三方

	澳洲
	強制+自願
	自由化
	多種
	20~60%
	公司+第三方

	日本
	自願
	自由化
	綠色證書
	捐款
	公司+基金+第三方

	中國
	自願
	國營
	1種
	75%
	政府+第三方


本研究所研提之綠色電力制度，乃是以用戶自願購買為機制，由電力公司提供用電戶一個不同於一般電力的選擇。民眾可自由選擇是否購買綠色電力，在用戶端並不會有電力使用上的差別(如圖2-1)，僅在帳單需多負擔購買綠色電力的差價，作為參與生活環保教育、支持國家再生能源發展的方式。


圖2-1  綠色電力流動概念

二、自願型綠色電價制度
(一)銷售制度

綠色電力銷售制度主要包括四個部分：
1.綠色電力的供給方，即電力生產者。
2.輸送方，即電網公司。
3.需求方，即電力消費者。
4.市場或規則的制定者和秩序的維護者，即政府、管理部門或者具公信力之認證管理機構。
在此機制下，綠色電力市場由消費者、電力公司、第三方認證單位共同組成的系統，允許那些願意為乾淨的電力多支付一些費用的用戶自願選擇購買再生能源電力，並形成綠色電力產品認證體系，幫助增強消費者對綠色電力的認同以及電力公司進一步開拓綠色電力市場的信心，同時第三方對電力公司的定期審計也發揮保護消費者利益、增強消費者信心的功能。
(二)綠色電力行銷方式

綠電行銷方式約可分為下列三種方式：
1.每月認購一定的綠色電量
假定用戶在某月認購了G度綠色電量，則其當月所需的綠電額外支出為M=PG * G。(PG為綠電與一般電力的差價費率)

2.按用電量的一定比例購買綠色電量
假定用戶願意購買綠電的比例為γ(例如20%)。若該用戶每月消費電量總數為C，則其當月購買的綠色電量為G＝C*γ，所應付出的綠電額外支出為M=PG * G。
3.每月繳納固定金額
假定用戶每月支付M元支持綠電發展，相當於該月購買了G=M/PG 度的綠色電量。
(三)綠色電力計畫管理

綠色電力計畫的管理有三方面，分為主管機關的管理、綠色電力銷售平衡管理以及綠色電力帳戶管理。其中與電業有關的銷售平衡管理及綠色電力帳戶管理分述如下：
1.綠色電力銷售平衡保證
綠色電力市場中所販售的綠色電力，其來源與發電量必須經過認證機制的審定，以建立消費者對綠色電力市場的信心。國外多由獨立機構對綠色電力來源進行稽查，然後頒發不同形式的綠色證書，也有由政府單位作為稽查認證機構(如英國)，對電力公司推出的綠色電力進行認證。
2.綠色電力帳戶管理
為使綠色電力銷售所得之電價差價部分費率，可全數反映在再生能源發電成本及必要支出，如行政、監督、認證等必要費用，國外電業以設立專門帳戶管理之方式，作為向綠色電力生產者購買電力之費用，而綠色生產業者則必須將相對應的發電量納入電網。

參、澳洲綠色電力電價制度
一、綠色電力發展政策說明
澳洲的每人溫室氣體排放量高，主要係肇因於35%的澳洲溫室氣體排放來自於該國的用電量，其中住宅用電更是幾近佔了1/5。澳洲擁有豐富的再生能源如風力、太陽能、生質能及水力等，可做為更多的發電來源，惟這些再生能源只佔8%的發電，其餘92%係來自污染的化石燃料如煤。
有鑑於此，澳洲聯邦政府、新南威爾斯省及維多利亞省皆推動相關法令以提高再生能源發電量，惟低門檻的法定量不足以達到顯著的氣體減量，為達成2020年再生能源發電量成長2倍的目標，1996年起實施的政府認證自願型的綠色電力計畫(GreenPower)成了重要推動方案。
澳洲的綠色電力發展主要有兩大政策，一為強制綠色電力發電的MRET法令，一為自願型的國家綠色電力計畫，兩者共同的目標在於減少電力部門的溫室氣體排放量，並吸引更多再生能源計畫的投資。惟兩種政策係使用非常不同的機制來達到同樣的目標。
二、強制性規定(Mandatory Renewable Energy Target, MRET)
澳洲聯邦法令再生能源目標(The Federal Mandatory Renewable Energy Target (MRET)是在再生能源法(Renewable Energy Act)下的子法，於2001年四月公告。該法令的最主要目標為在2010年前，新增再生能源95億度，並由所有的電力供應者以及所有的電力購買者，共同負擔此目標。所以在這法令下，澳洲所有的電力供應商都被分配到特定的再生能源額配量(Renewable Energy Certificates' (1 REC = 1 MWh))。國家的再生能源管制辦公室負責每年監督各電力供應者是否達到規定的目標。
MRET是為達到2020年澳洲的再生能源總目標450億度所實施的階段性策略，MRET的目標為要從2002年的11億度，提升到2010年的95億度。而澳洲的2020年目標是將再生能源發電比例提高到至少20%。這個總目標需要澳洲各省的合作，因此才由MRET先進行以各省目標為主的法令，再逐漸達成整個澳洲聯邦政府的目標。其中規定電力公司與大型購買者必須包含2%再生能源電力。
再生能源發電目標由於是法令強制規定，若未達成目標，將處以罰金AU$40/MWh。換句話說，以此罰金換算MRET的綠色價值，在2002年11億度，即為4,400萬元澳幣價值，而2004年26億度，則是1億400萬元澳幣價值。
三、全國性自願型綠色電力計畫(National GreenPower Accreditation Program, GreenPower)
(一)GreenPower 計畫內容

除了強制分攤型的MRET制度外，澳洲也存在自願型的綠色電力市場，稱為Green Power Program，由消費者自願負擔再生能源發電較高的成本，購買綠色電力。2002年，自願型綠色電力市場約賣出400GWh，約為MRET的36%。
GreenPower最早是由澳洲新南威爾斯地方政府(NSW)在1997年成立，成立目的在於發展澳洲的再生能源，促進新的綠色電力發電容量設置，並增加消費者對綠色電力的需求以及負責綠色電力產品的品質認證。因為這個計畫的成功，所以GreenPower變成全國性的合作計畫，各地方政府也加入，包括原來的新南威爾斯New South Wales (NSW)、Victoria (VIC)、Queensland (QLD)、South Australia (SA)、 Australian Capital Territory (ACT)、 Tasmania (TAS) 以及 Western Australia (WA)，並更名為「全國性綠色電力發展計畫」(National GreenPower Accreditation Program)。2000年，成立正式的管理單位，國家綠電指導單位(National GreenPower Steering Group (NGPSG)) (目前由新南威爾斯政府的水與能源部(The NSW Department of Water and Energy, DWE)負責)。該單位作為最高層的綠電計畫整合單位，與電力生產、供應、消費者等進行溝通與諮詢，以確保自願型國家綠電計畫的內容與MRET之間的關係能夠被清楚了解，並付諸實施。在自願型綠色電力市場買賣的再生能源電力，就不能再被使用於MERT。也就是說，在MRET規定中，所有電力供應商有其必須負擔的再生能源發電量，但若要在自願型綠電市場進行綠電的買賣時，則必須在MRET之外，再生產綠色電力。以2008年4月到6月最新綠色電力發展情況顯示，以維多利亞省的綠色電力購買戶最多，但南威爾斯省的總綠電購買最高，2008年自願型綠色電力售電量達18.4億度，與2002年4億度相較，成長4.5倍。
(二)GreenPower制度架構
澳洲GreenPower制度之架構主要包括下列幾個部分：
1. 國家綠電指導單位：主要由澳洲聯邦及各省代表所組成，監督全國性自願型綠色電力計畫。
2. 計畫經理：由國家綠電指導單位所任命(如新南威爾斯省為該省的水能源部)，負責綠電由發電至銷售過程中，對於再生能源發電業者、綠電供應商、綠電認證…等的管理。
3. 綠電供應商：綠電產品的銷售者。

4. 再生能源發電業者：綠色電力的供給方，即電力生產者。
5. 輸送方，即電網公司。
6. 需求方，即電力消費者。

(三)GreenPower 計畫相關規定

1.目的

綠色電力計畫(以下簡稱GreenPower)係經政府認證來自風力、水力及太陽能的潔淨的再生能源，其目的在於：
(1) 在強制性再生能源政策規定之外，促進在澳洲全境裝設更多的再生能源發電系統。
(2) 鼓勵消費者對於再生能源的需求成長。
(3) 提供消費者新的選擇，以及增加對再生能源產品的信心。
(4) 增進消費者對於再生能源與溫室氣體的了解。
(5) 減少電力系統中溫室氣體的排放。
2.相關內容

整個綠電計畫中包括供應商、綠電產品、發電業者及綠電之取得等各方面皆有明確的規範，相關內容如下：
(1) 國家型綠色電力認證計畫之介紹、背景及與澳洲電力市場中其他永續能源計畫之關連。
(2) 綠電產品技術規範包括：技術上的稽核、綠電機組運轉與變動、最低綠電比例規定、綠電供需平衡、再生能源認證之轉讓、綠電供應商購買綠電規定、系統線路損失之處理…等。
(3) 綠電產品行銷規範包括：綠電供應商須提供計畫經理所有綠電行銷相關資料、綠電供應商智財權、提供用戶資訊條款、綠電商標之使用、綠電產品標籤之使用、綠電與其他能源之混合產品處理…等。
(4) 綠電發電機組合格必要條件包括：合格標準、除外規定、包含項目、小型發電機組之處理、認證程序、發電機組報告、綠電電廠之買賣…等。
(5) 綠電供應商應提出之報告包括：各季銷售情形及年度審計報告。

(四)綠色電力價格

基於再生能源發電的經濟規模，其單位發電成本較化石燃料發電(如燃煤發電)來得高，惟近年因再生能源發電的技術不斷精進，其單位發電成本亦有下降趨勢。通常綠色電力較一般電力之差價為每度5分，澳洲一般電力成本約為每度12分，仍須視各省、各電力零售商而有不同。
(五)綠電產品行銷方式
澳洲的綠電產品主要有下列三種類型：
1.依用戶用電量(Consumption based)比例購買一定的綠色電量。GreenPower 計畫規定，銷售予住宅用戶之綠電比例不得低於10%。
2.每月認購一定的綠色電量(Block Based)，通常係依平均住宅用電量為訂定標準。依規定，2007年1月~2009年12月住宅用戶最低固定認購綠色電量為每年647度，約當於澳洲年平均住宅用電量之1/10。

3.綠電供應商為了平衡其綠電產品之供需而向其他綠電供應商購買綠電產品，如為了提供用戶依用電量比例購買綠電時所需。
(六)綠電產品認證
1.認證程序

綠電供應商申請綠電產品認證的程序包含下列步驟：

(1) 申請人與計畫經理簽訂合約，規範包括申請人使用綠電標籤及其他所需文件等項目。
(2) 申請所需的文件包括合約、綠電標章使用準則及執照申請書。
(3) 申請文件送交計畫經理後，至少須經3星期的初步評估。
(4) 計畫經理將就申請內容進行評估、確認是否符合認證規定，並提出審查意見要求申請人改正。
(5) 倘符合認證規定則以書面通知訂約時程。

2.根據GreenPower計畫，電力公司各自推出的綠電產品，即綠電供應來源都需要經過認證(National GreenPower Accreditation Program)，符合嚴格的認證規定後，才能使用GreenPower的標籤(如圖3-1)，以保證消費者所多付的綠電差價使用在適當的目的。此認證機制對於綠電供應商以及綠電消費者提供雙方面的利益與保障。標籤上標示該項綠電產品其再生能源發電比例，如50%即代表用戶用電量中有50%係來自再生能源發電。
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圖3-1  澳洲GreenPower 標籤

3.目前澳洲除各電業推出的綠電產品眾多，電業本身亦推出不同再生能源發電比例的綠電產品供用戶認購(摘錄如表3-1)，惟每一綠電產品需各別提出申請，申請內容包括產品管理的細節、銷售對象及綠電來源的計畫等。

(七)綠電審計

1.技術報告

綠電供應商須每年由綠電供應商所聘請之獨立之合格審計單位(如一級或二級會計師)審核後提出之相關必備文件以供計畫經理進行技術審核，主要為每季結束2星期內提出季銷售報告及年度終了3個月內提出年度審計報告。

2.銷售供需平衡

綠電供應商於每一結算期間(通常為每年1/1~12/31)之綠電購買量與銷售量必須相等，兩者差額在5%以內者可在次一結算年度補足，惟當差額超出5%以上時，則必須在2個月內補足綠電購買量或退還綠電用戶。任何的差額情形均需於年度審計報告中說明。

表3-1  澳洲電業綠電產品 (住宅及小商業用戶)

	電業
	綠電產品名稱
	產品項目 
	適用對象

	ActewAGL
	Greenchoice (block)
	Greenchoice 5
	住宅

	
	
	Greenchoice 10
	住宅

	
	
	Greenchoice 15
	住宅

	
	
	Greenchoice 20
	住宅

	
	
	Greenchoice 10 Business
	商業

	
	Greenchoice (consumption)
	Greenchoice 10%
	住宅/商業

	
	
	Greenchoice 25%
	住宅/商業

	
	
	Greenchoice 50%
	住宅/商業

	
	
	Greenchoice 100% Wind
	住宅/商業

	
	
	Greenchoice 200%
	住宅/商業

	
	
	Events Greenchoice 100% wind
	商業

	AGL
	Green Spirit
	Green Spirit
	住宅

	
	Green Living
	Green Living
	住宅

	
	Green Energy
	Green Energy
	住宅

	
	
	Green Energy Business
	商業

	Alinta
	GreenPower
	GreenPower
	商業

	Ark Climate
	Ark Climate
	Ark Climate
	住宅/商業

	Aurora
	AuroraGreen
	AuroraGreen
	商業

	
	
	Aurora Green
	住宅


肆、澳洲電業綠色電力電價實施現況與訂價策略研究

經說明澳洲綠色電力銷售制度後，本報告將就本次研習對象為澳洲Origin Energy公司與AGL(Australian Gas  Light) 二公司之相關綠色電力計畫及電價訂定策略進行探討。
一、Origin Energy公司

(一)經營背景介紹
1.Origin Energy係澳洲前50大上市公司，經營範圍包括天然氣及石油開採、發電業、及能源零售業，其經營歷史超過140年，在澳洲、紐西蘭等地將近4000名員工，澳洲的用戶數約達300萬戶。
2.在電力經營方面，Origin Energy係屬綜合電業包含發電及電力銷售。
(二)相關標準電價

以下將摘述Origin Energy住宅或商業用電之主要電價，俾利與相關綠電價格進行比較：
1. 住宅用電電價
(1)Tariff 11：適用對象為電燈、電力及持續性的電熱用電。
表4-1  Origin Energy住宅用電—Tariff 11 電價

	項目
	未含稅價
	含稅價
	單位

	用電量
	17.13
	18.843
	分/每度

	電表費用
(每電表每月)
	$6.59
	$7.249
	元/每月


(2)Tariff 62：針對用電量較大之農場用戶所訂定之時間電價，適用於該等用戶於週六及週日時段用電負載25%以上，低費率電價適用於週一至週五晚上9點至翌晨7點及週六、日全日之用電；其餘用電則一律適用高費率電價。
表4-2  Origin Energy住宅用電—Tariff 62 電價

	項目
	未含稅價
	含稅價
	單位

	低費率
	8.67
	9.537
	分/每度

	高費率
(每月10000度以內)
	24.52
	26.972
	分/每度

	高費率
(超過10,000度)
	20.73
	22.803
	分/每度

	用戶費用
(每電表每月)
	$12.59
	$13.849
	元/每月


2. 商業用電電價
商業用戶可依本身用電型態選擇下列電價(如表4-3~4-5)：

(1)Tariff 20：適用一般商業用電。
表4-3  Origin Energy商業用電—Tariff 20 電價

	項目
	未含稅價
	含稅價
	單位

	用電量
	19.20
	21.12
	分/每度

	電表費用
(每電表每月)
	$11.95
	$13.145
	元/每月


(2)Tariff 21：適用月用電量高於330度以上之商業用電。
表4-4  Origin Energy商業用電—Tariff 21 電價

	項目
	未含稅價
	含稅價
	單位

	前100度以內
	23.85
	26.235
	分/每度

	101~10,000度
	22.40
	24.640
	分/每度

	超過10,000度
	17.05
	18.755
	分/每度

	電表費用
	$10.68
	$11.748
	元/每月


(3)Tariff 22：適用於可移轉用電至離峰時段之時間電價商業用電。
表4-5 Origin Energy商業用電—Tariff 22 電價

	項目
	未含稅價
	含稅價
	單位

	週一~週五7:00~21:00
	23.33
	25.663
	分/每度

	其餘用電
	8.22
	9.042
	分/每度

	電表費用
(每電表每月)
	$26.32
	$28.952
	元/每月


(三)綠色電力計畫及電價策略

Origin Energy公司所有的綠電商品皆經政府認證，並依用戶所購買之綠電比例選擇風力或太陽能發電，綠電銷售情形如下：

1. 現行的綠電商品及比例：有Green Earth、Earth’s Choice、EcoPower及EcoSaver等四種，至於綠電比例從10%~100%不等，其中住宅及小商業用戶採固定綠電比例銷售，至大用戶則無最低比例限制。
2. 綠電行銷方式：採依用電量一定比例或固定單位方式購買。
3. 綠電價格：採每週附加定額的方式，惟各省綠電價格則有不同，以研習地點的昆士蘭省，該公司住宅及小商業用戶之綠電價格如表4-6：
表4-6  Origin Energy綠電產品及價格(住宅及小商業用戶)

	綠電產品
	綠電比例

(%)
	用戶別
	每單位附加

金額(澳幣，分)
	成本基礎

	GreenEarth 20%
	20
	住宅
	3.8
	固定

	GreenEarth100%

(Solar)
	100
	住宅
	6.1
	變動

	GreenEarth100%

(Wind)
	100
	住宅
	5.5
	變動

	GreenEarth 

Wind offset
	20
	小商業
	5.0
	變動


(四)Origin Energy公司電費單列示方式
以Origin Energy公司綠電比例20%(風力)為例，電費單列示如圖4-1：
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圖4-1  澳洲Origin Energy電費單列示

(五)Origin Energy 公司綠電銷售情形
根據澳洲國家綠電認證計畫2008年(2008年1月1日~12月31日)年度審計報告顯示，2008年Origin Energy 公司綠色電力銷售用戶數為343,254戶，約佔全公司用戶數14%；至綠電售電量為7.07億度，每戶年平均綠電購買約2,061度，售電情形如表4-7。
表4-7  2008年Origin Energy綠電銷售情形
	綠電

產品
	用戶數(戶)
	售電量(千度)
	行銷

類型(註)

	
	住宅
	商業
	合計
	住宅
	商業
	合計
	

	Green Earth
	252,744
	12,286
	265,030
	308,326
	297,076
	605,403
	C

	Earth’s Choice
	75,680
	391
	76,071
	68,742
	28,613
	97,355
	C；B

	EcoPower
	67
	5
	72
	258
	106
	364
	C

	EcoSaver
	2,081
	－
	2,081
	4,354
	－
	4,354
	C

	合計
	330,572
	12,682
	343,254
	381,680
	325,795
	707,476
	


註：表列行銷類型”C”(Consumption)係指依用電量一定比例購買綠電；”B”(Block)係按一定住宅平均用電量為購買單位。
二、AGL Energy公司

(一)經營背景介紹
1. AGL Energy是澳洲最大的天然氣與電力的零售公司，其經營歷史超過170年，員工人數為2,095人，用戶數約達320萬戶，該公司也是澳洲第一個推出綠色電力產品的公司、第一個加入美國芝加哥碳交易市場的公司。
2.在電力經營方面，至2009年止，裝置容量為3,940千瓩，其中風力及再生能源發電約佔34%，目標再生能源發電將達46%(如表4-8)。售電量為33,966百萬度、電費收入為AU$5,995.7百萬元。

表4-8  AGL Energy再生能源發電情形
	發電機組型態
	2009年佔比
	未來目標佔比

	燃    煤
	18%
	11%

	燃    氣
	48%
	43%

	再生能源
	34%
	46%


註：2009年AGL公司裝置容量為3,940千瓩，未來裝置容量目標為6,000千瓩。
(二)相關標準電價

澳洲新南威爾斯省的零售電價係由該地方政府所管制，茲摘錄AGL公司昆士蘭省之住宅及商業主要標準電價如下：

1.住宅用電電價

(1)Tariff 11：適用用電容量未滿100瓩之用戶。
表4-9  AGL Energy住宅用電—Tariff 11 電價

	項目
	未含稅價
	含稅價
	單位

	固定費用
	$6.59
	$7.249
	元/每月

	用電量
	17.13
	18.843
	分/每度


2.商業用電電價：每月用電量100,000度以內者適用，茲摘述Tariff 20、Tariff 21及Tariff 22三種電價如表4-10、4-11及4-12。
表4-10  AGL Energy商業用電—Tariff 20 電價

	項目
	未含稅價
	含稅價
	單位

	固定費用
	$11.95
	$13.145
	元/每月

	用電量
	19.20
	21.120
	分/每度


表4-11  AGL Energy商業用電—Tariff 21 電價

	項目
	未含稅價
	含稅價
	單位

	前100度以內
	23.85
	26.235
	分/每度

	101~10,000度
	22.40
	24.640
	分/每度

	超過10,000度
	17.05
	18.755
	分/每度

	每月最低費用
	$10.68
	$11.748
	元/每月


表4-12 AGL Energy商業用電—Tariff 22 電價

	項目
	未含稅價
	含稅價
	單位

	週一~週五7:00~21:00
	23.33
	25.663
	分/每度

	其餘用電
	8.22
	9.042
	分/每度

	供電費用
	$40.29
	$44.319
	元/每月


(三)綠色電力計畫及電價策略

1.綠電種類

AGL電力公司所有的綠電商品皆經政府認證，並依用戶所購買之綠電比例選擇風力或太陽能發電，現行的綠電商品種類有三種，AGL Green Energy、AGL Green Living、及AGL Green Spirit，如圖4-2所示。這三種方案都是使用受認證的綠色電力，其差別在於購買的綠電比例。參與Green Energy者，是將所有電力轉換為綠色電力，Green Living以及Green Spirit則分別購買總電力的20%與10%作為綠色電力。
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圖4-2  澳洲AGL Energy的綠色電力方案選擇
(四)綠電產品種類及電價
綠電價格採每週或每度附加定額的方式，為提升民眾綠電購買意願，購買期間達2年之用戶，於認購期間可獲得每期5%之電費折扣，相關電價說明如次：

表4-13  AGL Energy綠電產品及價格
	綠電產品
	綠電比例
	每單位附加金額
(澳幣，元)

	Green Spirit(住宅)
	10%
	$1.1/週

	Green Living(住宅)
	20%
	$1.8/週

	Green Energy (住宅/商業)
	100%
	$0.55/度


(五)AGL Energy 公司綠電銷售情形
根據澳洲國家綠電認證計畫2008年(2008年1月1日~12月31日)年度審計報告顯示，2008年AGL Energy 公司綠色電力銷售用戶數為36,445戶；至綠電售電量為2.13億度，每戶年平均綠電購買量約5,851度，售電情形如表4-14。

表4-14  2008年AGL Energy綠電銷售情形
	綠電

產品
	用戶數(戶)
	售電量(千度)
	行銷

類型(註)

	
	住宅/商業
	住宅
	商業
	

	Green Spirit
	27,159
	132,907
	80,340
	C

	Green Living
	1,417
	
	
	C

	Green Energy
	7,869
	
	
	C

	合計
	36,445
	213,247
	


註：表列行銷類型”C”(Consumption)係指依用電量一定比例購買綠電。

三、澳洲電業實施經驗
依據澳洲實施綠電經驗分析，其成功的要素主要歸列如下：

(1) 提供持續性的回饋機制以強化用戶選擇綠電計畫。
(2) 呈現給用戶明確的綠電效益，以用電量比例為認購基礎的綠電行銷方式可提供用戶較佳的可信度與明確性。
(3) 持續性的推廣，因為當促銷活動停止，亦將造成用戶停止參與。
(4) 提供用戶有關電力、再生能源及參與綠電可促進再生能源發展等方面的教育。

(5) 使用戶更方便且易於瞭解的方式來參與綠電計畫。
(6) 部分證據顯示，購買固定單位綠電的方式易為用戶瞭解，故潛在購買用戶數將較依用電量比例購買綠電的方式大，惟前者購電之固定量因未隨用電量之增加而增加，故產生之綠電收益較小，對於推動再生能源發展之效果亦較有限。

伍、結論與建議

一、結論

澳洲自2000年推動全國性自願型綠色電力制度以來，綠電銷售量持續增加，在推動澳洲再生能源發展方面扮演重要的角色，尤其在機制的設計上，更是值得我國學習，茲說明如次：

(1) 全國性的綠電制度展現政府發展再生能源的決心，建立一全方位的綠電計畫。

(2) 專責的綠電計畫經理，負責綠電由發電至銷售過程中，對於再生能源發電業者、綠電供應商、綠電認證…等，予以有效的監督管理。
(3) 建立明確詳細的認證制度，有效控制綠色電力的供需平衡，建立民眾購買綠電的信心。
(4) 每季銷售情形及年度的審計報告可提供詳細公開之資訊，達到資訊透明的要求。
(5) 針對認購綠電期間達2年以上之用戶給予電費折扣之回饋機制，可有效提高民眾的參與意願，達到政府、電業及民眾三贏的局面。
二、建議
綜觀澳洲自願型綠色電價制度有效推展該國的再生能源發展，未來我國除依據「再生能源發展條例」實施強制型再生能源附加電費，於規劃自願型綠色電價制度時，可效法澳洲之作法，採取下列主要機制：
(一)政府主導建立自願型綠色電價機制：由政府主導自願型綠色電價機制之建立，並設立專責部門負責綠色電力由發電至銷售過程中之管理。
(二)綠色電力電價
1.基於再生能源發電的經濟規模，其單位發電成本較化石燃料發電(如燃煤發電)來得高，惟考量民眾購買意願，綠色電力電價與傳統常規電力電價之差價不宜過高，以Origin Energy 公司為例，住宅用戶之綠色電力差價約為30%。
2.考量綠色電力未使用化石燃料，具不隨化石燃料價格受市場劇烈波動影響之特性，故用戶綠電購買量宜不另計燃料調整條款附加費。

(三)綠色電力行銷方式

以用電量比例為基礎的綠電行銷方式可提供用戶較佳的可信度與明確性，惟購買固定單位綠電的方式之潛在購買用戶數將較依用電量比例購買綠電的方式大，建議初期可採固定購買量之方式，以利推廣。

(四)建立回饋機制

1.基於綠色電力電價高出傳統常規電力電價甚多，建議可建立認購綠電期間達一定期間之用戶給予電費折扣之回饋機制，以有效提高民眾的參與意願。

2.另未來亦可由政府提供賦稅抵免等經濟誘因，進一步擴大綠電購買意願。
(五)建立完善的綠色標章或認證制度
1.由獨立組織或政府單位作為稽查認證機構，對於銷售的綠色電力來源、發電量與買賣電量加以審定、監督與保證，以建立消費者對綠色電力市場的信心。
2.由獨立組織或政府單位訂定綠色標章使用辦法，對於購買定額以上綠電之民眾於認購期間得使用綠色標章，以提高用戶購買綠電意願。
(六)碳足跡(Carbon Footprint)資訊揭露

碳足跡係指人類活動產生之二氧化碳所帶來之溫室氣體效應衝擊，為有效推廣綠色電價，未來可配合綠色電價之實施，於認購用戶之電費單上進行碳足跡相關資訊揭露，讓用戶清楚瞭解購買綠電對地球環境之貢獻。
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