考察日本農林中央金庫資產負債管理策略及風險管理制度

壹、前言
一、研修目的

    我國為健全農業金融機構之經營，
 保障存款人權益，協助推動農業政策，照顧農漁民，促進農漁村經濟發展，於2004年1月30日施行「農業金融法」，將農業金融業務之中央主管機關，由一般金融機構的財政部，改隸為主管農業政策的行政院農業委員會，並於行政院農業委員會下設立農業金融局，負責農業金融機構之監理及政策性農業專案貸款之規劃推動等事宜。復於2005年5月26日成立全國農業金庫，
 為農漁會信用部之上層金融機構，建構二級制之農業金融體系。

    農業金融法實施以來，全國農業金庫在收受轉存款及輔導基層農漁會改善資產品質方面有顯著成效，截至2009年8月底止，全國農業金庫收受農漁會餘裕資金轉存款金額達3,762.87億元(占59.5%)，全體農漁會逾期放款比率已由2004年1月底的17.71%降至5.16%。惟近年來國際金融局勢丕變，長短期利率波動幅度加劇，受金融海嘯衝擊，金融資產因信用品質惡化而大幅減損，金融機構經營面臨嚴峻挑戰。2008年度37家本國銀行中計有17家經營虧損，全國農業金庫亦難以倖免，發生設立後第一次虧損情形，
 面臨資本重建的經營危機。
    我國的農會制度，係起源於日據時代，包括全國農業金庫的設立亦多所參考日本農林中央金庫（以下簡稱農林中金）。因此，我國的農業金融制度可謂是仿效日本而建立。全國農業金庫與農林中金在定位上均屬農業金融體系之全國性上層機構，肩負吸收農漁會信用部轉存款及資金運用之政策任務。日本自1921年建構農業金融體系，對促進日本農村經濟發展，增進農民福祉，有相當貢獻，足資效法，借鏡其金融監理、業務經營及體系整合模式，將有助於國內農業金融體系之健全發展。
二、研修範圍
    本案「考察日本農林中央金庫資產負債管理策略及風險管理制度」，承蒙經濟部同意列入98年度台日技術合作計畫下之研修計畫。
    藉由考察日本農業金融體系主管機關的農業金融政策及監理制度，瞭解農林中央金庫資產負債管理、風險監控機制、最適投資策略、穩定調節系統資金、安定經營計畫，及JA Bank System整合模式、效益評估、未來發展策略等，將有助我國農業金融體系學習與成長，俾發揮農業金融機構的通路整合效益，朝穩定經營方向發展。
    主要研修內容如次：

（一）日本農林中金資產負債管理（利率風險及資金流動性風險）之策略及政策。

（二）日本農林中金資產負債管理的組織架構、責任及職掌。

（三）日本農林中金資產負債管理的監控程序及定期覆核政策。

（四）日本農林中金因應全球金融風暴的策略調整及措施。

貳、研修成員與行程
一、研修成員
    本研修計畫由行政院農業委員會核派2人，與行政院金融監督管理委員會核派1人共同赴日研修。另全國農業金庫刻正面對資本重建工作，有意瞭解農林中金之增資過程及營運管理策略，爰指派2人併同前往研修（表1）。
表1：研修成員
	任職單位
	職稱
	姓名

	行政院農業委員會農業金融局
	局長
	詹庭禎

	行政院農業委員會農業金融局
	專門委員
	李聰勇

	行政院金融監督管理委員會
	稽查
	楊文仁

	全國農業金庫
	經理
	嚴漢明

	全國農業金庫
	副理
	吳百仁


二、研修行程
    本次研修期間自98年8月2日至8月8日，計7日；研修地點為日本東京及名古屋。研修對象包括農林水產省經營局、金融廳監督局、農林中金、農林中金總合研究所、及1家信農連與農協。

    研修方式除以課程進行外，另經由訪談及實務研習等方式，深入瞭解日本農業金融制度、農林中金資產負債及風險管理策略。特別感謝我國駐日經濟文化代表處及日本國際協力中心細心安排連絡研修事宜，使本次研修行程得以順利圓滿完成（表2）。
表2：研修行程
	日期
	研修內容
	地點

	8月2日

（日）
	啟程
台灣桃園機場－日本東京成田機場
	東京

	8月3日

（一）
	1、行程簡報

2、訪問台北駐日經濟文化代表處

3、訪問JAICAF東久雄會長、農林水產省經營局長或審議官
4、課程「日本農林中金之監理」－金融廳監督局

5、課程「日本農業金融概要」－農林水產省經營局
	飯店

代表處

存款保險機構

日本交流協會
日本交流協會



	8月4日

（二）


	1、課程「農業組合金融之架構與功能、JA Bank信用事業等」－農林中金JA Bank統括部 

2、課程「農林中央金庫財務管理與風險管理」－農林中金
3、農林中金高層（理事階層）座談
4、參觀訪問農林中金
	農林中金

農林中金

農林中金

農林中金

	8月5日

（三）


	1、課程「農林中金總合研究所調查活動」－農林中金總合研究所
2、課程「日本農業金融之課題」－東京大學農學部泉田洋一教授
	農林中金總合研究所

東京大學


	8月6日

（四）

(岐阜)
	1、東京－名古屋－岐阜
2、訪問岐阜縣信農連
3、岐阜縣轄農協經營概況
	名古屋
岐阜縣信農連

岐阜縣信農連

	8月7日

（五）

(岐阜)
	1、訪問岐阜農協

2、單位農協之融資實務

3、農業融資個案研究
4、畜產設施、園藝設施、直營所等
	岐阜農協
岐阜農協

岐阜農協

岐阜農協

	8月8日

（六）
	回程

日本名古屋機場－台灣桃園機場
	名古屋


三、研修議題
    由於本次研修拜訪單位包括產、官、學界代表，復以課程相當充實，為期能達到最大的研修效果，研修成員於行前分別對於拜訪單位研擬相關議題如次：
（一）農林水產省經營局
      1、日本農業金融體系概況。

      2、水產省經營局與金融廳監督局對於農業金融機構監理的分工情形。

      3、日本政府在推動農協合併上扮演何種角色，成功推動合併的主要因素為何。

      4、日本農業金融存款保險制度。

      5、如何經由農業金融機構，貸放有利於推行農業政策之資金，以強化政策性功能。
      6、如何經由農業金融機構，針對農漁林業之投資回收期長、收益率低及易受天災之不確定因素等特徵，進行減輕稅賦及補助利息等具體措施，以協助農漁林業之發展。
      7、在日本低利率環境下，針對農林中金運用日本農業體系資金，進行全球金融資本市場之投資策略，以提昇資金運用效能，農業金融主管機關之態度及管理方式。

（二）金融廳監督局

      1、日本農業金融監理制度及其執行情形。
      2、農業金融與一般金融之管理方式有無不同。
      3、以監理觀點，農業金融機構及農林中金之曝險分佈情形（信用、市場、作業風險等），何種風險曝險程度較高及其改善建議。

（三）農林中金

      1、農林中金資產負債管理之組織、權責（相關委員會、部室），及資產配置決策之擬定、執行。
      2、農林中金風險管理之組織、權責(相關委員會、部室)，及風險管理決策之擬定、執行。
      3、上述資產負債及風險管理，是否使用相關理論方法或質化、量化模型，以進行績效衡量及風險管控。
      4、歷經2008年全球金融風暴後，農林中金在資產負債及風險管理之策略調整方向。
      5、農林中金為健全資本結構，規劃於2009年辦理增資超過1兆日圓，其募資對象、股權結構變化、及新股東結構是否會影響農林中金未來經營政策。
      6、農林中金除了收受下層機構餘裕資金轉存外，如何發揮上層機構功能，如業務協助、教育訓練等。

      7、農林中金已支付下層機構轉存款利息，再設計利潤回饋機制目的為何。

      8、日本農業金融體系目前資訊系統整合情況。

      9、以農林中金相當於日本農業金融體系之中央銀行位階，如何執行與下層機構農協、信農連之金流管理（準備金提存、轉存款等）。
（四）農林中金總合研究所

      1、農林中金總合研究所之組織及營運概況。

      2、農林中金總合研究所如何進行日本農漁林產業之研究，如食物供需、從事農業人口、國際糧價及環境保護等議題，以國際宏觀視野，為農業主管機關在調整產業結構及推動農業政策時提供建議。
      3、農林中金總合研究所如何協助農林中金管理龐大資金部位，及如何進行日本及國際之總體經濟研究，以預測全球利率及金融市場走勢，以提昇資金運用效能。
      4、農林中央金庫總合研究所是否會運用發行刋物，以協助農業金融機構推廣業務。

（五）信農連

      1、信農連與農林中金、農協間的關係為何。

      2、信農連的主要業務。

      3、原本農林中金、信農連、農協的三級制架構，逐漸調整為二級制下，信農連未來的發展與走向。

（六）農協

      1、面對高齡化社會，從業人口老化，會員持續流失，農協如何因應。

      2、農協的金融業務範圍與一般銀行有無差異限制，如何發展成特有的競爭力。

      3、農協三分之二餘裕資金應轉存信農連，另外三分之一餘裕資金的運用情形。

      4、農協若有一般性或季節性的資金需求，可獲得融資的管道與方式為何。
      5、農協如何與信農連、農林中金，三者之間進行垂直整合、相互支援之交流互動。
參、研修內容重點
一、日本農業金融特色與架構
    日本長期以來對於農業非常重視，對外談判如有涉及農業議題亦相當審慎。早期挹注大量資金，促使農業發展，並透過專業（specialization）與分工（compartmentalization）建立日本金融體系特色。日本的農業金融制度，概分為「農業系統金融體系」與「農業制度金融體系」。前者是由農漁民與農漁民團體共同出資組成的合作金融體系；後者則是以政策性農業貸款為核心業務所組成的融資體系。

日本農業系統金融體系早期建立於三層制的架構上，包括：（1）市町街村層級的農業協同組合信用部門（以下簡稱農協）；（2）都道府縣層級的信用農業協同組合連合會（以下簡稱信農連）；及（3）全國層級的農林中央金庫（以下簡稱農林中金）。其中農協類似於我國基層農會，屬綜合業務組織，收受會員存款並給予資金融通；信農連及農林中金則屬專業的農業金融機構，除收受下層單位的轉存款與融通資金外，並積極参與金融市場的各項業務。

農協信用事業收受存款後，需將餘裕資金至少三分之二轉存於該縣的信農連，信農連則必須將餘裕資金至少二分之一轉存於農林中金；其餘部分可存放於銀行等其他類型的金融機構。上下層機構間不僅有業務往來關係，下層亦是上層機構的出資者。近年來，日本的農業金融體系已逐漸改革完成，成為中央與地方基層二個層級。

二、日本農業金融之監理
（一）監理分工概況
    日本農業金融體系的監理制度，依其階段由不同層級單位負責。農協是由都道府縣負責，信農連及農林中金則由農林水產省與金融廳共同負責。
 有關相關法令的制定、公告，在事務性階段期間，農林水產省與金融廳採取密切合作方式辦理；執行具體的監理事務方面，在雙方互相交換意見下辦理相關業務（表3）。
表3：日本農業金融體系的監理制度

	
	農林中金
	信農連
	農協

	監督權
	農林水產省與金融廳共同負責，其分工如次：

1. 內閣總理大臣委託金融廳廳長。

2. 自有資本比率及授信檢查，由金融廳負責。

3. 限制業務與命令解散須洽商財務大臣。
	都道府縣知事

	指導與監督單位
	農林水產省經營局、金融廳監督局。
	都道府縣

	檢查單位
	農林水產省檢查部、金融廳檢查局（信農連部分得委託都道府縣辦理）。
	


農林中金分別受農林水產省及金融廳監督，然而二者監理目的及角度不同。農林水產省著重於農業金融對於農業發展的支持，金融廳則考量金融機構經營風險的管理，整合兼顧農業發展與金融監理需求。

    在共同監理方面，農林水產省下設經營局與金融廳下設監督局負責執行；在金融檢查方面，農林水產省設有檢查部、金融廳則設有檢查局，除共同檢查外，亦得視業務需要自行辦理檢查，惟金融廳雖具有檢查權，但實務上甚少辦理。主管機關對農業金融體系之行政檢查，會先針對各金融機構的規模、業務狀況、各種資訊等擬定實施檢查計畫，原則上每年辦理檢查一次。
（二）金融檢查手冊
    為進一步提升對農業金融機構之檢查及監督機能，訂有檢查手冊以促進農業金融機構充分發揮公司治理精神，自負經營責任。其檢查手冊主要內容包括：
1、公司治理制度
    主要針對經營管理委員會、理事會之經營管理制度、內部稽核制度、監事之查核、外部查核等是否確實落實，並有效發揮其功能？公司治理對經營管理制度是否有所助益？

2、法令遵循制度
    主要針對業務各方面，法令遵循制度之功能是否有效？另外，因應開戶本人之確認、可疑交易、違法情事等機制是否建置完備，實際上是否發生違反法令等相關情事進行檢查。

3、消費者保護制度

    對消費者是否適當且充分說明相關產品的資訊，對顧客詢問、抱怨是否處理恰當，客戶個人資料保護是否嚴謹，消費管理機制是否充分發揮？

    主管機關檢查方式採取不預告方式就受檢單位財務狀況先臨時檢查二天，並約定一個月後再進行全面查核。其將檢查手冊公開及業務檢查事先告知，是讓金融機構事先知道且自我負責查核妥當，即所謂以top-down的方式進行檢查。另檢查期間並對社會大眾公告，歡迎民眾檢舉與該金融機構有關之事項協助發覺弊案，並強化檢查機能，亦有利於減輕主管機關之負擔。

（三）農林水產省

    日本是實行地方自治的國家，政府機構分中央政府和地方政府。在地方政府中，又分都、道、府、縣和市、町、街、村兩個層次。中央農政單位主管機關為農林水產省，其前身是成立於1881年的農商務省，先後改為農林和商工兩省、農商省、農林省等，從1978年起改為現名。
    農林水產省組織架構如次（圖1）：
1、省本部設置大臣官房及綜合食料局、消費安全局、生產局、經營局、農村振興局等 5 個單位。

2、設置農林水產技術會議統籌農業科技、試驗研究政策等相關事宜。

3、為推展業務設置林野廳與水產廳二個獨立單位，及東北農政局、關東農政局、北陸農政局、東海農政局、近畿農政局、中國四國農政局、九州農政局、北海道農政事務所等單位。

4、為使農林水產大臣訂定或執行政策時能有周詳的規劃，設置食料農業農村審議會、獸醫事審議會、農林漁業保險審議會、獨立行政法人評價委員會、農業資材審議會等諮詢性單位。
5、為防疫檢疫需要，成立植物防疫所及動物防疫所。
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圖1：農林水產省組織
    農林水產省主要職能包括：
1、促進農林水產業的穩定發展，進一步發揮農林水產業的作用。
2、保障農產品的正常供給，不斷提高國民的生活水準。
3、推動農林牧漁業及農村、山村、漁村的經濟、文化建設與振興。

4、保證國家的產業政策、區域政策、高技術開發及國際合作政策的實施。
各單位的主要業務如次：

1、大臣官房
辦理與國會間之連絡及協調、農水省職員任免及訓練等人事相關業務、農林水產省預（決）算等會計相關業務、農民組織監督及管理、環保與生質能源相關事宜、國際農業合作、農業統計相關事宜、農業金融保險相關業務監督及管理，以及農林漁牧業相關業務之整合與協調等。
2、綜合食料局
辦理主要糧食產儲製銷等供需調整相關事宜，進口飼料的儲製銷及買賣調整等相關事宜、批發市場的監督管理、商品化農產品交易及投資、列屬農林水產省監督管理的食品產業研發及改善相關事宜、酒類除外的飲食類及油脂類的監督管理與研發等與確保食料供需安定相關事宜。
3、消費安全局
辦理消費生活用製品安全法所規範的農業類產品相關事宜、監督管理農林水產消費安全技術中心組織與運作相關事宜、農產品及其加工品危害或可能危害等突發事故之監督管理農藥肥料及飼料等農用資材產製儲銷之監督管理、訂定遺傳基因等生物科技的規範及監督管理與其相關事宜、國際食品安全法規收集與各國食品安全相關事宜之連絡與合作、動植物防疫檢疫法規訂定及執行等相關事宜、食品安全法規訂定及宣導等與糧食消費相關諸事宜。
4、生產局
辦理農業生產相關政策之訂定及調整、農業生產合理化政策相關事宜、穀物及其副產品產製儲銷相關政策之訂定及調整、園藝類與農藝類作物產製儲銷等政策之訂定及調整、農林漁牧業種苗與品種相關政策之訂定及調整、畜產產製儲銷等相關政策之訂定及調整等與農林漁牧業生產相關事宜之彙辦與協調。
5、經營局
辦理天災防患及損害救助相關政策之訂定及協調、農業經營相關政策之訂定及協調、輔導農村婦女參與農業經營及鼓勵農業新進人員務農等提升農業經營能力相關政策之訂定與協調、提升農山漁村老年人社會福祉相關政策之訂定及調整、提升農民團體經營相關政策之訂定與調整、農業發展所需資金之政策訂定及調整、農林漁業金融公庫、農林中央金庫、農業信用基金協會、農水產業協同組合儲金保險機構等農業金融單位之監督管理、農林漁業保險相關業務之監督管理等業務。
6、農村振興局
辦理城鄉交流相關事宜、農山漁村綜合性振興政策之訂定與執行、土地改良相關政策之訂定及執行、農村就業相關政策之訂定及執行、農業水利利用政策之訂定及執行、農地轉用政策之訂定及執行、國土改良事業特別會計所屬之國有財產管理及處分等相關事宜、獨立行政法人綠資源機構及水資源機構中與農地利用及農業設施相關業務之整建、解決對於農山漁村生產有不利影響相關事宜、災害防患與救助相關政策之訂定及執行等與農村振興相關業務。

7、農林水產技術會議
辦理農林水產省所管轄的獨立行政法人農業食品產業技術綜合研究機構、農業生物資源研究所、農業環境技術研究所及國際農林水產研究中心等單位的研究成果的監督及考核；對於地方政府農業試驗單位或從事農林漁牧業相關研究單位及人員給予必要的援助；訂定並執行農林水產業、食品業、或與農林水產業人員生活相關的各種研究計畫之訂定及執行等業務。

8、林野廳
辦理森林保全、林業健全發展、林產物安定供給、林業相關人員的福祉等森林林業基本法所訂定諸事宜。

9、水產廳
辦理水產資源合理利用及妥適保全、水產品量之安定供給及質之安全管理、天然災害防患及救助、漁村振興、國際漁業合作、漁港及漁船整建與管理、水產業永續發展及促進漁業人員福祉等水產及其加工業相關政策之訂定與執行。
（四）金融廳

日本的金融監理制度原本並無獨立的監管機構，所有金融機構統歸由大藏省監管。由於大藏省兼負金融計畫立案與監督檢查職能的雙重職責，權力過度集中的結果，長期限制金融機構的自由競爭，肇致利益輸送的氾濫現象並使金融業競爭力薄弱。90 年代初期，日本開始進行中央省廳改革，1998 年6 月設立了金融監督廳為直屬於總理府下的金融檢查單位，承接大藏省所管理的金融監理業務，以達成獨立金檢之目標。2001 年日本部會重組後，金融監督廳進一步自大藏省承接金融企畫業務，更名為金融廳（Financial Supervisory Agency, FSA），並改隸於內閣府下，使金融廳獨立行使金融監理與金融行政之職權更加確立。

    金融廳職員數達1,300人，其管轄範圍包含金融控股公司、銀行、證券、保險、農業金融機構及非銀行的金融機構等。依日本「金融廳設置法」第3條，其檢查及監督範圍包括銀行、信託業者、金融控股公司、信用金庫、信合社、農業金融機構、保險業、證券業、投信、期貨業者等，其中對農業金融機構的檢查與監理，與農林水產省會同辦理。對於農林中金之監理，係以風險為導向，監理方式與一般銀行相同。設有協同組織金融室20人，負責日常監理業務。

    金融廳下設總務企劃局、檢查局、監督局、證券交易監督委員會、及會計師監查審查會，各局業務分工明確，監督與檢查業務分離，尊重其各自獨立性（圖2）。金融廳主要職能如次：

1、金融法令與金融政策之制定。

2、銀行、證券業、保險公司等民間金融機關，證券交易所及市場有關人員等的檢查與監督。

3、制定證券市場交易規則、商業會計準則及企業的財務規範。
4、會計師和審計監督。

5、金融相關事務的國際協調。

6、遵守證券市場規則的監視等。
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圖2：金融廳組織
    各單位的主要業務如次：
1、總務企劃局

    主管業務為金融廳綜合調整的全部事務，及金融法令與制度規劃等二個部分。其中綜合調整業務除了與檢查局和監督局間的業務聯繫及調整以外，尚有國會聯絡、宣傳、資訊公開、政策評估、參與各種國際金融議題與計劃、與國外金融監理機構建立國際關係維護，及職員在職進修等。另法令和制度的規劃業務，主要在制定、改革或廢除金融相關法令，使國民能夠安心理財，企業能順利取得資金，建構穩定、活力、效率的金融系統，促進金融市場公正交易。

2、檢查局

    辦理金融檢查，公佈具體檢查實施手冊（金融檢查的基本指針），協助金融機構落實執行遵守法令及各種風險管理制度，並依據各種金融法規，站在一般客戶的立場，對金融機構進行業務檢查，以確保金融機關能健全及適當的穩定發展業務。

3、監督局

    掌握金融機構的業務狀況，迅速且效率性地進行各種資訊分析，使金融機構能順利進行資金中介及結算功能，並公佈監督事務的基本想法，監督上的評價項目，事務處理的注意要點等，及制定「金融監督的原則和監督局職員的知識（行動規範）」，致力於日常的監督業務的嚴正且正確的執行。

4、證券交易監督委員會

    以金融商品公正交易，保持金融、資本市場的投資者信賴為使命。其成員由內閣總理大臣任命委員長及2名委員所組成，獨立行使職務。

5、會計師監查審查會

    審查會得到參、眾兩國會同意由內閣總理大臣任命會長及9名委員所組成，獨立行使職權。實施會計師的考試制度，和會計師的懲戒處分等調查審議，以提高及確保審計監查的質量。

（五）存款保險公司

    由於日本早在存款保險制度實施之前，於1923年農業金融制度就與一般金融制度分立，所以迄今其農業系統金融機構之存款保險，
 自成一套系統，與一般金融機構存款保險涇渭分明。

    日本設立專責農業系統金融之存款保險機構，除歷史背景因素外，亦與農協特殊之綜合經營體制相關。農協設有經濟事業、信用事業、共濟事業及營農指導等部門，
 農協破產時，一般存款保險機構無法處理信用事業以外之部門，故須有特別之單位專責處理。存款保障額度為1千萬日圓，平均存款保險費率約為萬分之1.5，低於一般金融萬分之8.4。由於2002年迄今並無發生農協破產情形，故農協曾要求降低存款保險費率，但因一般金融存款保險費率並未下降，爰日本政府未予同意。
三、日本農業系統金融體系
（一）農協

日本農協始於二次世界大戰後1947年，其前身為1973年戰爭時期經濟管制下的農業會；而農業會的前身則為1887年創立的農會與1900年創立的產業組合二者合併的農業組織。

1943年日本政府為因應中日戰爭，掌握農業物資與集體動員，將農會與產業組合合併為農業會，負責生產資材、糧食供給與分配等工作，成為日本農業政策的執行單位。至1947年制定「農業協同組合法」，農業會改組為農協，1954年並成立全國農協中央會，為農協上層機構，並為農政事務的遊說團體。

    日本農協服務對象包括會員、準會員、及非會員。會員為農協區域內實際從事農業之農民；準會員為農協區域內之居民；其他則為非會員。
對會員、準會員之放款條件，並無區別；對於非會員放款之相關規範如次：（1）居住在農協區域內或在該區域內就職者，得在理事會規定範圍額度內貸放小額放款；（2）確實能成為會員（包括正會員和贊助會員），居住在農協區域內，為取得住宅及住宅土地所必要之資金；（3）居住或工作地點在農協區域內，以保單質借為擔保之放款，在理事會核定的額度內，以保單解約給付八成之金額為貸款額度；及（4）非會員之放款及票據貼現合計，不得超過會員放款及票據貼現、會員及其家屬、地方公共團體以外之非營利為目的之法人以存款或定期存款為擔保之放款合計之25%。
    由於非會員貸款額度較小，約為會員的1/5，故實務上大多會加入準會員，以適用較高的貸款額度。都市農協由於會員數減少，已逐漸轉作資產管理業務。

    農協經營事業雖然包括經濟、信用、共濟及營農指導等，然其經營重心主要為信用事業，其他部門仍須仰賴信用事業的盈餘支撐營運。由於農協經營規模過小，較不具規模經濟效益，無法因應外在金融環境的競爭，爰自主推動合併。為鼓勵農協進行合併，日本政府於1961年制定「農協合併助成法」，設立合併推進法人，在政策上給予賦稅減免優惠。
日本農協合併政策大體分為四階段：（1）1960年代的行政區域合併；（2）1970年代的廣域規模合併；（3）1980年代的系統體制重組形成；及（4）1990年代的系統兩階段的合併。每一階段有其背景及合併目標，配合每階段目標，強化相關措施，提高合併誘因。農協家數由1950年3月的13,314家，減少2009年3月的740家。農協合併後，迄今尚無破產情形。
    農協合併只是手段，更重要的意義在於透過資源重分配、組織再造與改善經營體質等措施，進一步對會員有更大的服務，創造更多經營健全的農協。在合併的大趨勢下，仍然有農協不願意合併，主要為經營較健全者。

    整體而言，農協合併促使規模變大，具有正面效果。因當規模太小時，授信與審查較無法獨立分開處理；另亦難以設置獨立的內部稽核單位。此外，合併後可促進組織效率及合理化，減少非專任理事；但規模變大的農協與組合員間的關係將逐漸疏離，卻是合併面臨的課題。由於廣域規模合併結果，農協組織區域已超過市町村街的行政區域，對於合併目標是否可以實現也是重要課題（表4）。

    合併涉及經營階層的重組，通常會事先協調合併後之組合長人選。
。農協組合長、專務、及常務均屬專任性質，原由農民出身，目前已朝專業經理人制度努力，可由農協職員逐步升任或網羅其他金融體系人士。

表4：農協合併的優缺點

	項目
	優點
	缺點

	會員組織
	1、提高生產銷售整合功能。
2、規模擴大達到經濟效益。

3、提高會員、組織的水準。
	1、規模變大，溝通性變差。2、會員利用度下降。

3、會員與農協關係疏離。

	營運管理
	1、管理體制完備。

2、內部稽核及內部控制能力提升。

3、放款審查機制完備。

4、風險管理能力增強。
	1、實地指導農戶機會降低。

2、職員與會員關係薄弱。

3、會員直接參與農協經營機會降低。

	事業部門
	強化各事業部門專業經營。

	各事業部門橫向聯繫關係降低。

	生產部門
	加強產地直營的銷售能力。
	

	經營管理
	1、營業場所設施標準化。

2、人員配置合理化，適才適所。

3、人員配置的彈性增加，得因應經營策略調整人員配置。

4、專業能力提升。
	1、經營階層專業能力不足，無法因應規模擴大後之管理問題。
2、整合需要長時間，尤其文化不同，融合不易。
3、據點整撤後，新據點的集會功能降低。

	行政管理
	原來行政劃分（市町村）和農協對應，合併後農協跨行政區域經營，衍生監理問題。


    整體農協存款呈現穩定成長趨勢，2009年3月底存款餘額為83兆3,096億日圓，較2002年3月底73兆5,377億日圓，增加9兆7,719億日圓，存款成長率13.29％（圖3）。放款業務方面，受日本農業產值下滑影響，農協自2002年至2006年放款呈現負成長現象，惟近年來加強承作住宅貸款及消費性貸款，放款業務衰退現象已有顯著改善。截至2009年3月底放款餘額為22兆3,748億日圓，較2006年3月底20兆7,472億日圓，增加1兆6,276億日圓，存款成長率7.84％（圖4）。
單位：億日圓
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圖3：農協存款情形

圖4：農協放款情形
    本次拜訪位於岐阜縣內之岐阜農協，計有66個分部。存款7,789千億，放款1,846億，轉存信農連5,571億，存放比率23.7％，投資有價證券732億。

（二）信農連

信農連定位為振興地方經濟的區域型農業金融機構，為農協信用事業的上層機構。但在業務方面，無法像農協般得向會員吸收存款，亦無法像農林中金可發行債券籌措資金，其資金來源主要為農協餘裕資金轉存，資金運用能力相對薄弱，有價證券投資亦受較多限制。資金運用主要為對縣內企業融資、債券與股票投資，並對區域內農協進行指導。惟在農協廣域合併下，合併後農協之業務區域已與信農連相仿，信農連之功能逐漸被取代。

    1995年信農連對於住專鉅額融資造成其嚴重虧損，因此，日本國會於1996年通過「農林中央金庫與信用農業協同組合連合會合併法」，將部分經營不善之信農連併入農林中金，原本三階段的體系逐漸縮減為兩階段。目前47個都道府縣有36個信農連。
    2009年3月底整體信農連存款餘額為51兆3,178億日圓，較2002年3月底50兆4,730億日圓，增加8,448億日圓，存款成長率1.67％（圖5）；同期放款餘額由4兆8,514億日圓，提高為5兆6,420億日圓，增加7,906億日圓，放款成長率16.3％（圖6）。
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單位：億日圓
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圖5：信農連存款情形
圖6：信農連放款情形
    本次拜訪之岐阜縣信農連，成立於1948年8月15日，其設立宗旨在結合縣內農協透過合作組織的模式，提供地方金融事業服務，協助振興農業及穩定農家經濟。同時，發揮縣連合會調節縣內農協餘裕資金功能，積極推動事業發展、提高經營效率、強化風險管理機制，以建置穩健的經營體質，確保存款人權益，並創造收益回饋農協會員。

    岐阜縣信農連設有監事會、經營管理委員會、理事會等推動會務，並由各業務部門負責執行相關業務，並無設立分支機構（圖7）。
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圖7：岐阜縣信農連組織架構

    截至2009年7月底止，岐阜縣信農連資本額為575億日圓，淨值1,095億日圓，資產2兆1,533億日圓，於36家信農連中排名第十。存款2兆196億日圓，放款2,336億日圓，有價證券6,551億日圓，轉存農林中金1兆1, 270億日圓；自有資本比率19.36％。最近三年（2006年至2008年）之年平均盈餘為35.6億日圓，營運狀況堪稱良好（表5）。
表5：岐阜縣信農連主要經營指標

單位：百萬日圓

	項目
	2006年度
	2007年度
	2008年度

	經常收益
	23,895
	31,230
	28,264

	經常利益
	4,389
	5,096
	3,352

	本期損益
	3,619
	4,371
	2,693

	資本額
	43,554
	51,546
	57,546

	淨值
	93,945
	91,951
	109,487

	資產總額
	2,104,902
	2,135,712
	2,153,310

	存款餘額
	1,987,825
	2,016,940
	2,019,639

	轉存款餘額
	1,157,157
	1,264,813
	1,126,972

	放款餘額
	203,171
	188,449
	233,631

	有價證券餘額
	678,910
	591,541
	655,098

	盈餘分配
	2,461
	3,515
	2,970

	
	普通出資分配額
	861
	900
	910

	
	後配出資分配額
	
	15
	60

	
	事業利用分配額
	1,600
	2,600
	2,000

	職員數（人）
	125
	126
	127

	自有資本比率（％）
	17.50
	16.17
	19.36


    岐阜縣農業是「日本的縮影」，縣內農家戶數有78,459戶且繼續下降，耕地面積約58,500公頃，近年幾乎是持平。年農業產值669億，占該縣總產值0.9％。農民廣泛運用縣內天然地理環境及季節變遷，在任何時間提供新鮮農產品。
 縣內農產占農家自給自足比率約43％，以農產銷售為輔的農家占75％，較全國平均比率為高。雖然農民意識到小規模經營相對薄弱，有意朝農業企業化經營管理方向發展，但大部分農民不願轉售更多的農產品，使得縣內呈現小規模農家及大型農企業二個極端現象。
    岐阜縣內原有近3百家農協，在政府推動農業金融組織整合計畫，以及加入JA Bank System業務及資訊系統的整合，可達到節省成本，增加業務種類，發揮經濟規模效益的引導下，縣內農協紛紛採取自主相互合併方式，擴大營業規模，截至2009年6月底止，縣內只剩下7家農協（表6）。信農連目前刻正推動家計銀行主力化，爭取民眾指定農協為國民年金之入帳金融機構，並將家庭開支費用由農協帳戶扣款。

表6：岐阜縣農協營運概況－2009年6月底
 單位：百萬日圓、家、％
	農協

項目
	岐阜
	西美濃
	揖斐郡
	中美濃
	陶都
	東美濃
	飛騨
	合計

	總分支店
	67
	55
	12
	70
	31
	22
	33
	290

	
	總店
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	7

	
	分店
	66
	54
	11
	69
	30
	21
	32
	283

	存款
	778,915
	491,343
	138,446
	518,999
	334,596
	210,189
	286,618
	2,759,106

	
	年增率
	-0.7
	1.9
	0.3
	1.1
	2.0
	3.4
	0.2
	0.9

	
	個人存款
	721,863
	456,064
	118,961
	442,566
	291,785
	176,106
	218,604
	2,425,949

	
	年增率
	-0.7
	2.5
	0.4
	1.1
	1.0
	2.7
	0.3
	0.8

	轉存信農連
	557,079
	404,586
	114,067
	370,355
	247,541
	148,960
	184,092
	2,026,680

	
	轉存率
	71.5
	82.3
	82.4
	71.4
	74.0
	70.9
	64.2
	73.5

	放款
	184,556
	64,890
	16,590
	124,427
	78,929
	53,872
	81,744
	605,368

	
	年增率
	0.8
	1.6
	7.9
	2.7
	-5.1
	-0.9
	-3.8
	-0.2

	
	個人放款
	66,996
	26,587
	10,131
	67,895
	44,896
	27,709
	33,393
	277,607

	
	年增率
	10.4
	12.2
	9.2
	7.8
	-1.3
	-1.9
	-1.3
	5.1

	
	存放比
	23.7
	13.2
	12.2
	24.0
	23.6
	25.6
	28.5
	21.9

	有價證券
	73,246
	35,133
	11,840
	28,838
	20,736
	5,859
	23,510
	199,162

	
	存證比
	9.4
	7.2
	8.6
	5.6
	6.2
	2.8
	8.2
	7.2


（三）農林中金
農林中金依據「農林中央金庫法」於1923年成立，由政府出資50％，其餘由農林水產業合作組織出資，擔任農協體系信用事業的全國機構，成立初期理、監事均由政府任命，性質上屬半官方金融機構。農林中金成立15年內，政府出資部分不分配盈餘，至1959年政府持股完全釋出。1961年修法後，理、監事會回歸股東選舉，政府退出經營管理權，業務逐漸放寬為與銀行相同；1986年法人化，定位為特殊法人。

    農林中金截至2009年3月底，在日本國內擁有24家分行，在國外有3家分行及2個辦事處。
 股東結構計有農業協同組合、森林組合、漁業協同組合等農林水產業者計4,093個團體，資本額3兆4,213億日圓，員工人數有3,086人。其主要業務在農協系統內資金進行融通、調節、清算，以及業務指導，並可辦理存款、放款、匯兌、外匯、財務投資等業務，及代理日本政策金融公庫的委託放款和糧食收購款。

    農林中金在農協系統內具有「資金調度或調整」、「利潤回饋」、及「功能回饋」等三種主要功能，分述如次：

1、資金調度或調整的功能
    調節資金是農林中金最基本功能，針對不同時間、時期的資金，進行調節。農林中金也採取發行農林債券的方式來取得借貸資金，提供給有季節性資金需求的個體或群體。

2、利潤回饋的功能

    農林中金經營盈餘依出資比例發放股利予出資者，其利用會員資金產生的收益，除支付會員轉存款利息外，為鼓勵會員多吸收資金，並提供存款獎勵金回饋會員，此項功能是農林中金最受會員期待的功能。就農協及信農連等為綜合經濟體而言，農林中金利潤回饋為重要收益來源。

3、功能回饋的功能
    農林中金提供一些措施、設備，讓農協及信農連等會員利用，以便發揮其自身功能，最典型例子為電腦設備。由上層機構共同開發分擔費用扣除農協及信農連自行開發之成本，所得差額數既所謂「功能回饋」部分效益。
    農林中金在80年代以前，絶大部分資產為放款，後因日本經濟起飛，農民貸款需求下降，剩餘資金開始從事有價證券投資。90年代日本泡沫經濟破滅，國內放款部位持續下降，及系統所投資之房地產事業產生鉅額虧損，農林中金乃於1996年開始改造經營方針，朝國際分散投資方式調整經營策略，藉由海外金融商品高利息收益以支付國內低利率成本，豐厚利差收益創造卓越經營績效，使得農林中金持有外幣資產持續增加，於2008年3月底資產總額中逾半數屬外幣資產。

    2008年9月美國第四大投資銀行雷曼兄弟公司申請破產保護，掀起全球金融大海嘯，跨國性大型金融機構紛紛發生財務危機。全球金融市場或因交易對手發生信用危機，或因金融商品市場價值加速貶落，全球景氣直轉急下，使得農林中金在資金營運收益的減少外，加上處分部分證券化商品和股票虧損，造成2009年3月當期經常性損失為6,127億日圓（圖8），當年度純損為5,657億日圓（圖9），為農林中金自1996年改造以後，相隔13年首度發生營運虧損。
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圖8：農林中金經常損益

圖9：農林中金當期損益與ROE
四、JA Bank System概況
日本農業金融之組織體系，受金融環境競爭及農業結構改變影響，近年來大力推動改革。在農協方面，因經營條件與情形日益惡化，為提升經營效率，推動農協合併為改革重要手段；另外在信農連方面，由於住宅金融專門公司融資違約問題惡化，引發經營危機，加上實施農協廣域合併下，合併後農協的業務區域已與信農連相仿，信農連的功能逐漸被取代，因此，將原本三階段的體系逐漸縮減為兩階段。

農協金融體系三階段中，基層農協業務主要以收受存款及辦理放款為主；信農連以對縣內企業融資、債券及股票投資，並對基層農協進行指導；農林中金融資對象為全國性的大型企業，並投資於國內外債券、股票等金融商品，盈餘再回饋到信農連及農協。

（一）JA Bank 架構

在意識到面對激烈的金融環境，農協系統金融機構將面臨與其他金融機構對等性的競爭，有必要連結農協的店舖網絡、農林中金的資金運用能力，以發揮農協系統金融機構最大的綜合力。2000年10月召開第22會全國農協大會，規劃建立農協、信農連、及農林中金為生命共同體，並積極推動預防經營失敗的相關政策。2001年修訂「農中信連合併法」、「農協法」及「農林中央金庫法」，
 2002年1月正式成立JA Bank System，將農協、信農連、及農林中金結合為一體的金融集團。截至2009年3月底止，會員計有農協740家、信農連 36家及農林中金 1家，合計會員數777家（圖10）。
2002年4月由農協更共同集資5億日圓成立「系統債權管理回收機構股份公司」，專門收購農協體系內不良債權，期望順利處理回收不良債權，使農協系統經營更加健全。農林中金在農協體系共識下，並訂定即早發現問題農協、立即糾正措施、及自主規則等。另透過農協體系內的指定支援法人基金與農協存款保險制度，建立農業金融安全網制度。
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圖10：JA Bank架構

（二）JA Bank 特點與經營方向
    JA Bank之特點包括：（1）JA Bank 會員為農林中金之主要出資者；（2）JA Bank各階層間，不存在相互保證的關係；（3）農林中金並未與信農連及農協連結會計決算；（4）農林中金、信農連及農協在會計、組織上為各自獨立的，但是「JA Bank System」實質上是當為一個金融機構來營運；及（5）為確保上述機能順利運作，依法農林中金具有對JA Bank會員之信用事業重組、強化等事務之「指導」權限。基於此權限，為防止JA Bank會員出現經營不善的情況，農林中金應監督並指導改善農協及信農連的經營狀況。
    JA Bank之經營方向則包括：（1）結合個別農協、信農連、農林中金的整體力量，建立實質上可發揮「一個金融機構」完整功能的營運體系；（2）在全國各地均可提供優質且具高度功能的金融服務；（3）確保JA Bank 全體安全且有效率地運用與活用資金，並防止發生超乎其財務能力、經營體制、風險管理能力的資金運用；（4）為預先防患經營破產於未然，除藉早期發現問題改善經營外，在難以改善經營之際，儘速進行必要組織整合：（5）在指定支援法人下設基金，事先確保其財源，對經營改善與組織整合進行必要之支援。
    為提升在日本金融市場的占有率，自2008年3月起，推行為期3年的「JA Bank中期策略」計畫。主要內容包括：
    1、增加核心用戶的政策：（1）增強對從事農業人員提供更好的金融服務；及（2）開發對大客戶的商機（如繼承、遺產信託等）。

    2、加強消費金融市場的競爭策略：（1）JA Bank貸款延長；（2）與東京三菱UFJ策略聯盟加強推展金融卡及信用卡業務；
 （3）推廣個人存款及年金，成為客戶的家計主力銀行；（4）窗口直接銷售國債和投信業務；及（5）建立有效率的營業體制。

    3、提昇會員的經營管理：（1）建立對應持有風險之風險管理系統；及（2）建立支援事業活動的資產負債管理（ALM）系統。

    4、2009年3月的預期目標：（1）活用直接與顧客接觸之管道，使個人存款、年金帳戶有所增加（年度末個人存款額度為75兆4,485億日圓，較前年同期成長1.5％）；
 （2）以房屋貸款為中心，JA銀行貸款的延伸（房屋貸款額度為6兆1,611億圓，較前年同期成長10.8％）；及（3）強化對從事農業者的融資及商談體制，擴充對從事農業者的融資選擇性。

    5、2010年3月的課題：（1）以金融卡及信用卡策略為中心，強化家計單位的金融服務，以增加指定年金匯入帳戶為主，擴充顧客基盤；（2）強化農協階層之ALM管理及經營管理等；及（3）實踐社會貢獻、地方貢獻（以JA銀行農業事業，向從事農業者提供利息支援、提供對農業振興及環境有貢獻的企業資金、增加農業基金、支援對地方發展有所貢獻的農業教育等）。
（三）會員的主要職責
    農林中金為謀求農業金融體系健全經營，扮演最上層金融機構，設置「JA Bank中央本部」，訂定「JA Bank基本方針」，
 規範彼此之權利義務。會員主要職責如次：
    1、農林中金：（1）制定JA Bank 綜合策略，並根據方針輔導農協及信農連；（2）農林中金為使JA Bank 體系適切運作，在經營管理委員會下設「JA Bank中央本部」（以下稱「中央本部」），由農協及信農連的代表等所組成；及（3）基於基本方針而發動之個別輔導、請求指定支援法人給予支援、處罰不遵守方針之會員等事項，應提報中央本部核議。
    2、農協及信農連：（1）應遵守方針及服從農林中金依據方針所進行之輔導；及（2）信農連設置「JA Bank 縣本部」，輔導轄下農協遵守方針，農協應服從信農連之輔導。若取得轄下農協之同意，可採取比方針更為嚴格之標準進行輔導。

    3、中央會：農林中金、信農連為落實職責，應與全國農協中央會密切聯繫配合。農林中金可要求中央會配合提供中央會稽核報告等相關資料。由於農協之全國機關為中央會，信用事業僅為其中之一部門，因此無論在策略、稽核、業務上仍須與中央會進行密切配合。
（四）會員的責任與義務
    1、報告經營狀況：農協及信農連應提出經營管理資料，並就檢查報告、稽核報告的指正事項、經營狀況等相關事項，向農林中金報告，此為JA Bank 體系之運作基礎。不符合標準之農協及信農連，應接受農林中金與中央會所進行的資產評估。
    2、遵守資金運用限制規則：為防止發生資金運用（放款、購買有價證券等）超過本身的體制與能力之情形，若有農協及信農連不符合實質自有資本適足率、體制整備狀況等標準時，則限制其資金運用範圍。
    3、遵守經營改善規則：為防患經營惡化或破產於未然，對於實質自有資本適足率、體制整備狀況等不符標準之農協及信農連，應採取革新經營體制，進行組織再造、充實資本等經營改善措施。
    4、遵守組織整合規則：（1）為謀求JA Bank 體系之可信賴性及維持其金融功能，農協及信農連對於繼續經營發生重大問題時，應在6個月以內，由農協將信用事業讓與信農連或農林中金；信農連信用事業讓與農林中金；（2）農協及信農連如需接受指定支援法人支援，須符合其支援之前提條件；（3）信用事業讓與後的農協，依法可代理信農連及農林中金的業務。
    5、對指定支援法人的財源提撥：日本對經營不善的農業系統金融機構財務支援機制與退場所需資金，依據「JA Bank基本方針」由指定支援法人下所設之基金支應。農協、信農連及農林中金每年度應依負擔金比例提撥予該基金。

    6、聯合推廣JA Bank 業務：農協及信農連為達到全國各地均可提供一致且具有高度功能的金融服務，根據JABank 的綜合策略，聯合推廣業務，利用JA Bank 共同營運系統辦理相關業務、商品及服務。
    7、確保JA Bank 整體的安全與效率運用：農協及信農連為確保JA Bank 整體的安全與效率運用，將資金等存入信農連或農林中金。
（五）會員的權利與懲罰措施
    遵守方針的會員得享權利如下：（1）登錄於「JA Bank 會員名簿」，告知組合員、利用者等；（2）利用全國統一的資訊系統（需付費），並可辦理利用此系統提供之金融功能與商品等；（3）可使用農林中金登記的「JA Bank」商標，並可靈活運用印有設有商標之存摺、提款卡等共同物品；及（4）進行經營改善、組織整合時，指定支援法人得提供支援。
    另為確保JA Bank 整體之可信賴性，對不遵守方針之會員，農林中金將勸告其遵守、或警告將採行罰則，而經勸告後仍不改善者，則採取禁止使用「JA Bank」商標、並自指定支援法人的支援對象除名、強制退出JA Bank 會員等必要之懲罰。

    上述JA Bank 基本方針的內容與標準，依金融情勢的變化、JA Bank 會員的經營狀況等，由確保JA Bank 體系可信賴性之觀點，每年進行檢討。
（六）JA Bank業務分工與資金流向
    截至2009年3月底JA Bank有777家會員，於日本境內共計有8,910處營業據點，擁有強力的營業基盤與服務網絡。農協主要資金來源為吸收農民及地方存款業務，主要資金運用為辦理農民、地方放款業務、及轉存信農連；信農連主要資金來源為農協轉存款，主要資金運用為地方型有價證券投資、辦理縣層級地方企業之放款業務、及轉存農林中金；農林中金主要資金來源為信農連轉存款，主要資金運用為有價證券投資及辦理大企業之放款業務。農協、信農連及農林中金依其業務職能妥適分工，追求JA Bank的永續健全經營（表7）。
表7：JA Bank業務職能分工
	農協
	信農連
	農林中金

	1、吸收農民及地方存款業務。

2、承作農民及地方放款業務。

3、農作物之販賣。

4、代銷產壽險業務。

5、提供農機具及肥料。

6、農業經營相關之業務指導。
	1、地方型有價證券投資。

2、對縣層級地方企業之放款業務。

3、收受農協轉存款業務。

4、監督農協之經營及業務指導。


	1、有價證券投資。

2、大企業之放款業務。

3、收受信農連轉存款業務。

4、監督信農連及農協之經營及業務指導。


    信農連及農林中金負有收受下層系統金融機構轉存款之任務，其中農協需將餘裕資金至少三分之二轉存都道府縣層級的信農連，信農連需將餘裕資金至少二分之一轉存農林中金。JA Bank整合後致力成為一個整體的金融機構運作模式，以提供良好的金融服務，維持安定的資金，並且有效率地運用資金及促進經營穩定成長。
    截至2009年3月底止，農協吸收存款達83.3兆日圓，辦理放款22.3兆日圓，存放比率僅27％；轉存款55.9兆日圓，轉存比率達67％；有價證券投資4.8兆日圓，投資比率6％。信農連收受農協轉存款51.3兆日圓，辦理放款5.6兆日圓；轉存農林中金27.7兆日圓；有價證券投資16.7兆日圓。農林中金收受轉存款37.3兆日圓，辦理放款10.6兆日圓；有價證券投資45.1兆日圓（圖11）。
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	註1. 部分農協直接轉存農林中金。

註2. 農協及信農連放款不包括對其他金融機構之放款。

註3. 農林中金部分不包括海外運用。

註4. 農林中金亦接受漁協系統及森林組合系統之轉存款。


圖11：JA Bank系統內資金流向－2009年3月底

（七）JA Bank的安全網絡

    JA Bank為使會員服務獲得客戶的信賴，以預防經營不善系統及存款保險制度組成安全網絡(圖12)。其中「預防經營不善系統」訂有檢核基準，透過系統內經營管理資料，監督會員經營狀況，及早發現問題並進行糾正措施，提供經營方向的改善指導；並根據JA Bank基本方針由會員提存資金設置「JA Bank支援基金」，使會員在必要時能獲得支援資金。另會員必須加入存款保險制度，成為農林水産協同組合貯金保險機構的要保單位，以保障存款戶的存款安全。
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圖12：JA Bank安全網絡－2009年3月底
（八）JA Bank的資訊系統整合
JA Bank體系內最早由農協引進資訊系統，信農連導入資訊作業系統後，農協信用業務資訊系統採取共用模式，每一個都道府縣有一個電算中心，全國有47個電算中心，各個電算中心依據各縣農協需求開發系統。
JA Bank為提高會員間的各種安全性功能、加強緊急事件應變機制，提供給客戶更便捷的一致性資訊系統設備，於1999年10月建置完成全國統一電算系統（JASTEM系統），並依序推動系統轉換，初期採各縣自行整合方式辦理，再循序漸進擴充至全國。

    歷經多年整合，於2006年5月全國47都道府縣電算中心已成為JASTEM中繼站，完成全國信用業務共同整合。
 資訊整合後，最明顯的效益為成本降低，服務品質提高。目前JASTEM系統仍持續進行規劃，預訂在2010年1月至2011年5月之間進行系統轉換，新系統將加強對消費性金融業務(retail banking)的開發，及納入對潛在支付的風險因素特別加強考量。
    除JA Bank資訊系統全國整合外，農協之保險事業資訊系統亦已完成整合，但銷售與生產事業尚未整合。各事業之資訊系統分離，主要係為建立防火牆機制。由於JA Bank資訊系統已有超過4,500個單位使用，如再加入物流系統，除技術層面須加以克服外，基於彼此資訊系統安全考量仍予分開。JA Bank會員的提款卡及存摺全國已統一樣式，客戶於JA Bank體系內辦理存、提款業務，無須支付手續費。下階段的目標將統一報表及傳票格式。
五、農林中央金庫資本重建與風險管理

    農林中金2008年3月底資本額為2兆410億日圓，
 淨值為3兆2,024億日圓，資本適足率為12.55％，在金融海嘯衝擊下，有價證券評價損失金額由2008年3月底的2,965億日圓增加至2009年3月底的1兆8,718億日圓，其中約三分之一帳列當期損失，餘三分之二屬未實現評價損失帳列淨值減項，淨值嚴重侵蝕的結果，將會使得資本適足性低於國際標準8％。
    為因應投資虧損，造成資本適足性不足的窘境，農林中金分別提出資本重建計畫、資產負債管理策略、風險管理政策、及穩定經營計畫。期能徹底改造農林中金的經營體質，為日本農業金融體系重新注入活力。
（一）資本重建計畫

    農林中金為健全資本結構，維持安定的財務基礎，規劃辦理增資1兆4,053億日圓及發行次順位金融債券5,123億日圓，合計資本重建計畫1兆9,176億日圓。為尋求農協組織等會員股東諒解與支持，由會長及全體理事分別走訪全國的農協、漁協、信農連、信漁連等農林水產業者，逐一說明資本重建計畫、加強業務連繫方案、及未來發展願景等。

    經由積極懇託終獲得會員協助，於2009年順利完成增資計畫。增資後2009年3月底淨值為2兆4,723億日圓，雖然較去年同期減少7,301億日圓，但資本適足率較去年度同期增加3.10個百分點，上升至15.65％（表8）。

表8：農林中金自有資本項目
單位：億日圓

	項目
	2008/3
	2009/3
	增減

	基本項目(TierⅠ)
	30,198
	23,006
	-7,192

	資本及資本公積金
	20,410
	34,463
	14,053

	利益公積金
	13,531
	7,886
	-5,645

	有價證券評價金額
	-2,965
	-18,718
	-15,753

	補充項目(Tier Ⅱ)
	13,255
	17,700
	4,444

	無到期日次順位金融債券
	9,637
	14,760
	5,123

	長期次順位債及非永續特別股
	3,376
	2,707
	-699

	扣除項目
	3,045
	3,271
	226

	自有資本額
	40,409
	37,435
	-2,973

	風險性資產
	321,979
	239,171
	-82,808

	自有資本比率(國際標準)
	12.55%
	15.65%
	3.10%

	基本項目(TierⅠ)比率
	9.37%
	9.61%
	0.24%


（二）資產負債管理策略

    農林中金為日本農林水產業共同組織的全國性金融機構，負有調節系統資金及提高系統餘裕資金運用效益的責任，除參與日本短期貨幣市場積極進行資金交易，也在國際資本市場上進行各種分散投資交易及籌措外幣資金。相關資產負債管理策略如次：
    1、基本管理策略：農林中金為日本大型的金融機構之一，同時也是著名的法人投資機構，其資產總額逾7成投資有價證券和金錢信託（約 45兆日圓），為因應市場競爭環境，配置最適資產組合，實踐穩健中長期財務營運基礎，其操作的基本理念是運用國際投資，包括日本、美國、歐洲、及其他地區以達到分散風險效果，並依據資產的風險及收益性，進行機動性資產最適配置，控制在年度內所能承擔的風險值下，追求中長期穩定收益的目標。

     2、有價證券操作策略：（1）債券投資為農林中金有價證券投資占最大部位，屬主要核心資產。投資債券時，除了利率風險，更充分留意信用風險、流動性風險等，並有效率的建立債券核心名單，包含政府機關債券、抵押債券、外國企業發行的公司債等，並以國債為首要投資標的；（2）股票投資則考慮標的風險、收益性、與其他資產的相關性等，以長期持有穩定配息的觀點進行投資。在投資時，依據各項經營及績效指標，篩選出具投資價值的核心名單，以做為實施國內外市場分散投資之標的；及（3）外幣投資則運用外幣籌措資金的方式，將大部分匯率波動風險予以有效規避。

    3、市場操作機制：有關市場操作的核心標的之重要決定，由經營階層及相關主管所組成的經營管理會議，或市場證券核心標的管理會議等組織所決定。執行部門的運作分為前檯、中檯、及後檯，各個部門互相牽制體制。
 前檯部門須按照各核心標的經營管理會議上所決定的方針，有效率的執行交易，並且經常注視市場動向，適時調整投資方向或提供新的交易方針建議。前檯部門應有具體化國際分散投資的理念，按債券和股票等的投資對象，形成國內外一體，建構更有效率的操作體制。中檯部門則應嚴格監控前檯交易部門是否恰當執行各項交易，並進行包含壓力測試、情境分析，及風險值的測量等。

（三）風險管理政策

    農林中金受金融海嘯衝擊後，參照國際性的各種建言及壓力測試等，提升風險分析，以經濟資本管理為中心機能，實施整合性風險管理架構，建立「高度風險管理體制」及「自有資本充實度評價程序」（Internal Capital Adequacy Assessment Process，ICAAP）。

    在高度風險管理體制下，理事會、經營會議、及風險管理策略如次：
    1、理事會：負責中期經營計畫、業務計畫、經濟資本管理及營運、決定預算之經營目標。另實施自有資本充實度評價程序（ICAAP），及依據內部監查及外部監查的回饋，掌握風險管理體制的狀況。

    2、經營會議：在整合性風險管理會議上，協議及決定經濟資本及規定自有資本之管理，以及對理論價格的方針等重要事項，並據以在市場、信用資產組合管理會議上，決定具體的資產組合營運方針。

    3、風險管理：在整合性風險管理考量下，分別設置市場風險、信用風險、流動性風險、營運風險之個別管理部門；並設置整合性的管理部門，其各自的權責明確分擔。在市場變動及經濟、金融環境的變化中，審慎地評估風險、收益、資本之平衡性，將其與整合性風險管理融為一體，實行結合健全性及收益能力之有彈性的財務管理（圖13）。
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圖13：農林中金風險管理架構
自有資本充實度評價程序包括風險選擇、最大風險容忍度設定、及整合性確認，茲概述如次（圖14）：
1、風險選擇：（1）在維持經營的健全性之下，安定地對會員等進行回饋，為最重要的任務；及（2）為執行經營策略，必需充分認識風險的種類及其規模，以國際分散投資為基本概念，實行重視安全、安定之資本組合營運，及保有得經風險考驗的自有資本及維持充分的流動性。

2、最大風險容忍度設定：對於市場風險、信用風險、及營運風險等重要的風險，將其容忍度設定為最大值，得承擔上述風險的資本，為最大風險容忍度的定義。

3、風險選擇及最大風險容忍度之整合性的確認：在規定自有資本之管理及銀行內部經濟資本管理上，設定檢查標準及壓力測試，確認基於風險選擇所認定的定量性風險，並未超過最大風險容忍度之資本額，或沒有超過之虞。


圖14：農林中金自有資本充實度評價程序架構
（四）穩定經營計畫

    農林中金以往經營重點主要在於創造自有資本的最大收益，經過2008年金融海嘯衝擊下，有價證券投資損失幾乎侵蝕整個資本額，在尋求農協組織會員支持參與2009年的增資計畫過程中，其最被各界質疑除為追求高利潤所曝露的高風險外，就是協助整個農協組織會員業務發展的著墨越來越少，基層農協已逐漸感受不到上層機構存在的功能。

    歷經本次金融海嘯風波後，農林中金深切體認到身為農協組織中央機構的義務，及穩定系統資金安全的重要性，因此向全體會員提出了四年（2009年至2012年）的「穩定經營計畫」。該計畫包括「財務營運重新評估」及「系統服務功能強化」二大主軸，藉由重新檢視財務與風險管理，及加強輔導基層農協的業務方針，要求全體員工共同努力推動，提昇農協組織中央機關所應該發揮的機能（圖15）。
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圖15：農林中金穩定經營計畫架構
    在財務營運重新評估方面，計劃期間內的盈餘預算目標，每年經常性收益維持在500億日圓至1,000億日圓之間。相較過去的經營實績，低盈餘目標旨在重新檢視及調整財務營運及風險管理方式，實施重視安定、安全、擁有充分自有資本的財務結構。具體措施如次：
    1、財務營運：包括（1）國際分散投資之質的轉換。以融資及投資風險、收益、相關性等分散資產配置，並強化市價變動風險管理及資產組合抗壓性等；及（2）重新檢視風險管理方式。加強壓力測試、提高情境分析能力等。
    2、資本營運：包括（1）考慮財務營運的安全性及經營模式之特性下，維持自有資本；（2）以嚴峻的經營環境為基準，預測將來的法規動向，維持高水準的自有資本。
    3、調整制度：為實現國際分散投資之質的轉換，重新調整業務經營、風險管理之相關制度。
    另在系統服務功能強化方面，農林中金的業務營運是日本農協系統組織的基礎，因此將協同基層農協共同在金融方面支援農林水產業的系統信用事業。農林中金是JA Bank的會員，將落實執行中央機構的基本角色與任務，加強組織定位、系統合作開發業務、效率化管理制度等，以提高農協系統組織的品牌形象，共同為日本的農林水產業提供貢獻（圖16）。相關作為如次：
    1、強化人才交流：為加強農林中金與農協、信農連之間的人才交流，農林中金在農協及信農連的每個銷售活動中將派遺員工支援，深入各縣直接貼近零售業務的現況，和學習事務系統運作經驗技術等。一方面強化中央機關規劃開發業務的功能，另外也可加強彼此間的人才交流，並可提升整個JA Bank System的人力資源質與量。
    2、農林漁業主力銀行機能的強化：包括（1）加強提供與農協相關的金融服務與商品，使農協成為農業主力銀行、守護農民銀行、生活主力銀行等；（2）加強縣級的農業融資體系，提昇地方農業金融中心的機能；（3）協助解決農家經濟的對策（如成本材料高漲對策等）；及（4）對新加入就業者之支援等。

圖16：農林中金強化系統服務功能

六、日本農業政策金融體系
（一）政策性金融改革

    政策金融是指爲達成一定政策目的，透過金融手段而實施的一種政策方式，其主要是協助不易向民間金融機構取得資金者，能夠順利取得所需資金。日本於2007年通過「株式會社日本政策金融公庫法」，並於隔年實施政策金融改革措施，主要係將政策資金流向，由「官轉向民」進而活化整體經濟，及「民間能夠解決的由民間機構解決」的立場出發而實施的改革策略，並進行組織調整（圖17）。
（二）農業制度金融
    由於農業具有高風險性、低收益性和回收期限長等因素，不易向一般金融機構取得所需資金；因此，日本爲了達成農業政策目的，遂由政府、地方公共團體、或日本政策金融公庫（農林水産事業部）等提供財政資金的融資，或由國家、地方公共團體、特定法人向從事貸款業務的民間金融機構提供利息補貼等的一系列金融政策，稱為農業制度金融。

    1、職能分工：日本農業金融業務大致可分爲由農協系統金融機構和普通城市銀行等民間金融機構辦理的金融業務，以及由日本政策金融公庫等政府體系金融機構辦理的金融業務（圖18）。2007年整體提供農業及農村的貸款累計額為20兆1千億日圓，其中農協系統金融機構承作17兆9千億日圓（占89％）、日本政策金融公庫（農林水產事業部）承作1兆5千億日圓(占7.5％)，其餘單位僅承作約7千億日圓(占3.5％)。 

     2008年9月以前                    新體制(2008年10月以後)    


圖17：政策性金融組織調整

圖18：日本農業制度金融職能分工
    2、資金種類：
    （1）日本政策金融公庫資金：以財政投融資資金等爲原始資本，對於償還期限較長、資金規模較大等民間金融機構無法滿足之融資時，所提供長期、低息資金（圖19）。
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圖19：政策金融公庫資金結構

    （2）農業現代化資金：國家或都道府縣爲協助農業經營現代化之農作業者，取得所需設備資金，對於民間金融機構融資行為予以利息補貼，本項資金亦可同時接受農業信用基金債務保證（圖20）。
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圖20：農業現代化資金結構
    （3）農業改良資金：由國家或都道府縣提供貸款原始資本，爲引進新作物、開拓流通加工領域和發展新技術提供的無息資金資助。利用轉貸方式時可接受農業信用基金協會的債務保證（圖21）。

圖21：農業改良資金結構
    （4）促進改善農業經營資金（SUPER－S資金）：以農林漁業信用基金和農業信用基金協會的低息委託基金爲基礎，由農業信用基金協會以低息形式把資金預存於農協等處，再由農協等以協調融資方式提供貸款的低息週轉資金，本項資金可接受農業信用基金債務保證（圖22）。

圖22：促進改善農業經營資金結構
    上開四項資金各自對於不同農業需求提供資金協助，其中利率最低的是農業改良資金（無息），期限最長的是日本公庫資金（25年以內），未能符合資金協助規定者，則自民間取得資金融通（圖23）。
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圖23：農業制度資金關係

（三）輔導制度

    農業制度金融的輔導由農政單位負責，包括中央的農林水産省，到地方的都道府縣等行政組織（圖24）。其組織分工如下：
    1、農林水產省：負責（1）規劃、制定各种制度金融；（2）向國會提出法律草案；（3）執行、管理和修改制度；及（4）確保預算等。

    2、地方農政局：負責（1）管轄區域範圍內的制度；（2）資金的執行與管理；（3）都道府縣的輔導、聯絡或協調；及（4）交付補助金等。

    3、都道府縣：（1）爲市町村提供全面輔導；（2）爲農協和農作業者提供各生産對策和技術等方面的輔導；（3）爲農協等提供各種補助制度和農業制度金融的相關輔導；及（4）補助費用的交付事務等。

圖24：農業制度金融輔導架構－2009年1月底
（四）預算編列

    由於農業經營基礎脆弱，而導致一般金融無法對農作業者提供穩定的資金融通，且因農業政策對於部分重要事業需提供良性刺激，因此在農業貸款利率、償還期限等方面，必須設定諸多有利條件。包括：
    1、為維持低息的原始資金提供（財政融資資金），在利率下降時的利息補助金。
    2、爲農作業者等提供債務保證的保證保險機構，其充實財務基礎所需資金。
    3、正確執行農業制度金融並推動營運管理所需的事務經費。
    4、普及推動農業制度金融所需的指導經費等。
    上述配合農業制度金融所需的補助經費，由財務省每年提出年度的預算編制中匡列，在報經國會批准後，作爲日本國家預算分配推動農業政策的基礎。
七、農林中金總合研究所
（一）設立宗旨
    農林中金總合研究所係農林中金調查部和農林中金研究中心於1990年6月1日合併成立，資本額為3億日圓，由農林中金100％持有。主要從事農業金融體制方面的資訊及研究調查，以協助農協、漁協等農業系統組織在金融業務方面的發展，並掌握世界政治與經濟情勢未來的動向，提供先見性與務實性的研究報導給全體社會大眾，同時以國際觀的研究報告符合多變社會的需求。 

（二）組織架構

    農林中金綜合研究所理事會設有代表理事長1人、專務理事1人、常務理事1人、理事4人、監事4人，並設有企劃總務部、基礎研究部、調查一、二部等單位辦理相關調查研究事務（圖25）。截至2009年8月底止，員工64人，其中一半屬研究人員，2008年營業額14億8,500億日圓，經常利益為2,400萬日圓，其中90％經費來源為農林中金委託調查計畫。

    2008業務計畫包括：
    1、協同組合制度關係與未來發展事業展望的調查及研究。
    2、JA的經營與系統信用事業的改革課題方面的調查及研究。

    3、農林漁業的結構變化與將來展望的調查及研究。

    4、經濟金融情勢分析與經濟社會基本結構變化的調查及研究。

圖25：農林中金總合研究所組織架構

（三）提供情報資訊內容

    農林中金綜合研究所免費提供農協、漁協等農業系統組織的情報媒體包括「金融情報月刋」、「Weekly 金融信息」，並透過農林中金提供的財務投資模擬系統，提供國內外的經濟情勢、金融政策等相關訊息，協助農協系統進行投資決策判斷（圖26）。

    另每季製作「經濟預測」張貼在網頁供農協系統會員參考，及經常參加農協系統會員的聚會，進行經濟金融相關的演講，與提供農協系統員工訪問、進修、諮詢的機會。












圖26：農協資金運用與農林中金總合研究所的關係
（四）目前研究調查主題

    1、2009年研究調查題目之基本思考架構：主要包括（1）因應農政改革、WTO議題所提供的資訊及建言；（2）在JA大會上，充分發揮智囊團的機能；（3）實地檢討JA之經營、事業、組織模式；及（4）對JA系統信用事業之事業模式有所貢獻（圖27）。
    2、有助農林中金經營計畫之研究調查：包括（1）經濟金融分析與經濟、社會之構造變化之相關研究調查；（2）農林漁業之構造變化及將來展望之相關研究調查；（3）JA的經營、系統信用事業的改革課題之相關研究調查；（4）對將來有所展望的事業、會員組織、農協制度提出建言之研究；及（5）合作社、合作金融機關的現代存在意義研究（圖28）。

    3、強化研究調查體制及基礎建設的整備：包括（1）強化、充實業務支援體制與服從、風險管理；（2）公司內部情報系統基礎設備升；（3）培養人才、提升研究調查水準與強化資訊傳播力；（4）資料庫的安定運用及活用資料之基礎建設整備；及（5）提升研究調查之環境與因應辦公室搬遷之事項（圖29）。


圖27：農林中金總合研究所研究調查之基本思考架構－2009年






圖28：農林中金總合研究所協助農林中金經營計畫之研究調查

圖29：農林中金總合研究所強化研究調查體制及基礎建設
肆、研修心得與建議
一、研修心得
（一）完善的農業金融安全網
    日本農業金融機構基於歷史背景因素，即使歷經多次的金融改革，仍承襲由農林水產省及金融廳負責共同監理的制度，二個監理機關充分運用溝通協調機制，發揮相互合作之功能，落實監理效能。另其外部有獨立的農業金融存款保險機制，內部有指定支援法人基金，並訂定即早發現問題農協、立即糾正措施、及自主規則等，透過外部監理與內部自律，建立完善的農業金融安全網制度。
（二）效率的推動農協合併

    日本農協由於經營規模過小，不具規模經濟效益，咸認為合併為必要之惡，非做不可，爰自主推動合併，政府給予賦稅減免優惠。農協家數由1950年3月的13,314家，減少2009年3月的740家。農協合併優點主要包括規模擴大、農戶整合、內部控制、審查機制及專業能力提升、風險管理能力增強；至於缺點則有會員與農協關係日漸疏離、各事業橫向關係降低、文化融合不易、及合併後跨行政區域經營衍生之監理問題。
（三）高度的系統凝聚力

    農林中金受金融風暴影響，2008年虧損6,127億日圓，未實現跌價損失1兆8,718億，資本額近乎侵蝕殆盡。增資初期雖然面臨農協質疑與反彈，經農林中金經營團隊多次逐一至農協溝通，除說明損失原因與資本重建計畫外，並強調增資後農林中金加強業務連繫方案及未來發展願景後，終獲護會員股東認可，迅速於2009年3月完成增資1.9兆日圓，顯示其會員股東對於農林中金的高度支持與系統內堅強的凝聚力。
（四）務實的風險管理策略

    農林中金除完成資本重建計畫，順利增資外，並徹底檢討資產負債管理策略及風險管理政策，自2009年4月起實施為期4年之「穩定經營計畫」。重新檢視財務營運及加強風險管理，以分散國際投資、強化壓力測試、重視安定與安全、擁有充分自有資本之策略，平衡風險、資本及收益，追求永續與務實經營為目標。

（五）整合的JA Bank System

    由740家農協、36家信農連及農林中金結合之JA Bank金融集團，共8,910個營業據點。三者在會計與組織上雖各自獨立，但對外共同以「JA Bank」標誌行銷及拓展業務。JA Bank總資產達113兆，於日本的存款市場占有率10.5％，放款市場占有率7％，在日本金融市場中扮演相當重要的角色。另其資訊系統完成整合後，成本降低、效率提高、商品同一規格化、金融卡於JA Bank體系內提款毋需手續費，實現一卡通提之便利。惟基於建立防火牆與客戶資料保密，各事業（金融、經濟、保險）之資訊系統係分別整合。

（六）積極的營運競爭策略

    2008年3月起，實施3年期之「JA Bank中期策略計畫」，包括擴大核心客戶、消費者金融市場之競爭策略、提升農協經營管理效率，推動後頗受民眾信賴。2010年發展方向除強化農協之資產負債管理外，將以金融卡策略為中心，強化家計單位之金融服務，以增加指定年金匯入帳戶為主，並將家庭開支費用由農協帳戶扣款，擴充客戶層面，推動家計銀行主力化。

（七）多元的農業制度資金
    日本糧食自給率低於50％，面對農業人口老化、農作人力不足、進口農產品持續增加等農業結構現象，日本政府極力進行農業制度金融改革，推出政策金融公庫資金、農業現代化資金、農業改良資金、及促進改善農業經營資金。另透過完整的輔導制度，每年編列充裕的補助經費，希望發揮農業制度金融的作用，提高農業效率，協助國家推動農林漁業政策。因應學者基於社會資源分配的公平性及效率性之建議，為讓農業制度金融更有競爭性及進步性，日本在2008年實施政策金融改革措施，將國民生活金融公庫、農林漁業金融公庫、中小企業金融公庫、沖繩振興開發金融公庫、及國際合作銀行的國際金融業務，合併成立株式會社日本政策金融公庫，並將國際合作銀行的海外經濟合作業務併入獨立行政法人國際合作機構，惟其合併效益，仍有待進一步觀察。

（八）專責的智庫研究單位
    農林中金總合研究所定位為農林中金智庫，專責從事研究農業金融制度改革、農村活化、經濟金融結構變化分析。定期免費提供財經分析資料予農業金融機構，協助進行投資決策判斷。因應農政改革與WTO議題，提供相關的資訊及建言；另對於農林中金資本重建計畫與穩定經營計畫，提供相關研究分析，充分發揮智囊團的功能。
二、研修建議
（一）統一識別商標

    参採日本農業金融機構以「JA Bank」商標，共同對外行銷及辦理業務，建立我國農業金融機構統一識別商標。日本於資訊整合後，始建立「JA Bank」商標，然而二者似無絕對先後之分，或可同步進行。

（二）加速農金資系統整合

    日本農業金融資訊系統經多年努力整合後，已發揮成效。我國農漁會信用部長期深耕地方，擁有人脈與地緣的優勢，營業據點合計超過1,150個，形成龐大且緊密的通路，惟仍有待資訊系統整合，以發揮通路價值。建議加速推動農金資系統整合，除可達到降低成本、共同拓展業務、一卡通提之效益外，並有助於進一步追求JA Bank「財務各自獨立，業務統籌整合」之目標。

（三）共同發行信用卡

    農林中金原設信用卡子公司，因發卡量不足70萬張，未具規模經濟，目前與銀行合作，結合農協共同發行信用卡。建議未來可研議由農業金庫與農漁會信用部共同發行信用卡，增加營業收入。

（四）推動農漁會信用部業務多元化

    日本農協除辦理存、放款業務外，亦得辦理代售基金業務（包括農林中金及其他銀行之商品）；目前受金管會限制，農漁會信用部尚無法代售基金，未來宜爭取開辦，以增加手續費收入。

（五）推行家計銀行主力化

    参酌日本模式，強化家計單位之金融服務，爭取民眾指定農漁會信用部為各項年金之入帳金融機構，並將家庭開支費用由農漁會信用部帳戶扣款，提升客戶與農漁會信用部業務往來頻率，使農漁會信用部成為家庭生活不可或缺之金融機構。

（六）積極溝通完成農業金庫增資

    日本農林中金增資初期亦受農協反彈，經逐一溝通說明後已順利完成。農業金庫值此資本重建期間，應學習日本農林中金處理方式，謙卑向全體股東做完整詳盡的說明，積極溝通，化解疑慮，並闢劃農業金融體系的發展藍圖，重拾股東信心，參與增資完成資本重建計畫。
（七）強化農業金庫風險管理

    日本農林中金受金融海嘯影響後，已積極推動「穩定經營計畫」，重新檢視財務營運及加強風險管理。農業金庫未來經營模式應以農林中金為借鏡，勿為過度追求投資收益而曝露高度的不確定性風險，並學習農林中金以系統化管理資產負債配置，建立「高度風險管理體制」及「自有資本充實度評價程序」，兼顧資本、收益與風險的穩定平衡機制，於金庫可承受的最大風險容忍範圍內，適當的進行資產配置與投資操作策略，追求安定之永續經營。

（八）提升金融研發能力
    農林中金總合研究所扮演日本農業金融體系之調查研究單位，定期提供各種金融資訊予農業金融機構之方式，頗具参考價值。目前國內農訓協會及農業金庫雖設有研究單位，然其研發廣度與深度尚可加強，以提供農漁會更完整之資訊。

漁政課、企劃課、水產經營課、加工流通課、漁業保險管理官





管理課、經營管理課、業務課、職員厚生課





計劃課、整備課、治山課及研究保全課





林政課、企劃課、經營課、木材產業課、木材利用課





� EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





總務課、技術政策課、研究推進課、國際研究課、筑波事務所





國有林野部





設計課、土地改良企劃課、水資源課、農地資源課、災害課、農村整備官





農村計劃課、中山間地域振興課、都市農村交流課、農村環境課





農村政策部





總務課





� EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





� EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





� EMBED MSGraph.Chart.8 \s ���





總務課、經營政策課、結構改善課、協同組織課、人才育成課、金融調整課、保險課、保險監督課





總務課、消費安全政策課、國際基準課、標示規格課、農產安全管理課、水畜產安全管理課、植物防疫課、動物衝生課、消費者情報官1人





研究指導課、漁場資源課、栽培養殖課





管理課、沿岸沖合課、遠洋課、國際課





水 產 廳





食 糧 部





計劃課、消費課、食糧貿易課





調整課、檢查課





管理課、統計企劃課、經營構造統計課、生產流通消費統計科





協同組合檢查部





國際政策課、國際經濟課、國際合作課





國 際 部





漁港場整備部





增殖推進部





資源管理部





計劃課、整備課、防災漁村課





森林整備部





林 政 部





林 野 廳





農林水產


技術會議





整 備 部





事 務 局





農村振興局





漁 政 部





經 營 局





畜產企劃課、畜產振興課、牛亂製品課、食肉雞蛋課、競馬監督課





畜 產 部





總務課、農業生產支援課、技術普及課、智慧財產課、生產流通振興課、農業環境對策課





生 產 局





消費安全局





總務課、流通課、食品產業企劃課、食品產業振興課、商品交易監督課





綜合食料局





統 計 部





總務課、政策課、秘書課、文書課、預算課、經理課、厚生課、地方課、情報評價課、食料安全保障課、環境生質能源政策課





大臣官房





農


林


水


產


本


省
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認定農業者


JA出資法人


農營組織


漁業者


林業者


利用者
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經營安定計畫開始





2013年4月





2012年4月





2010年4月





2009年4月





○時間軸





10月30日


JF全國代表者集會





10月8日


JA大會


強化協會據點





JA信農連、JF信漁連


農林中央金庫





農林漁業與工商業合作





食品、流通企業等





支援其事業展開





財務改善


穩定收益


的實現





自助努力


的達成





中央機關


功能強化


的實現





推動系統信用事業發展


服務會員及農林水產業





從2012年4月開始利用大約5至7年時間全額處理政府持股。


(2011年底根據所作努力進行相關研擬並採取措施)


廢止設立依據法等相關法律措施。





廢除





日本政策投資銀行(14兆日圓)





商工組合中央公庫(25兆日圓)





株式會社商工


組合中央金庫





完全


民營化





完全


民營化





廢除





公營企業金融金庫(25兆日圓)





地方公共團體金融機構





民營化





株式會社日本


政策投資銀行

















總會





會員、客戶(使用者)





確保會員健全經營





提供完整金融服務





JA Bank基本方針





合作





行政





農協


(740家)





經營改善指導





JA全中





JA中央會





農林中金


(1家)


(中央本部)





信農連


(36家)


(縣本部)





全國監查機構





存款保險機構





破產時保護存戶





預防破產的支援





JA Bank


支援協會





破產預防系統





一般業務推動





賦予農林中金


指導權限等





不良債權管理





系統債權管理回收機構





重整強化法(農林中央金庫及特定農協信用事業法）





借款、提供風險資金


優良企業支援


經營改善、事業再生支援


經由投資來支援





農業、漁業、生活主力銀行


機能之強化


商品、服務、人材強化


〝農業主力銀行，生活主力銀行〞


〝守護海民生活，值得信賴的金融〞


JA、縣域之農業融資體制強化


(構築農業金融中心機能)


農家、漁家經營對策


對新加入就業者之支援





基礎強化、效率化


事務統一、商品統一


提升資產估價精度


中央會、JA Bank健全性，指導之一體化


預防企業經營不善


全集團系統性的安全營運


JF集團銀行之體制整備


JF集團、全森連之監查機能強化





CSR活動


JF銀行農業支援事業


森林再生基FRONT80


森林整備事業(施行共同化企劃)





培養對機能強化有貢獻人才





新設專任部署


強化協會據點





交易





強化人材交流


(提昇組織全體人力)


增強JA、信農連的才派遣(4年50名)


充實、增強融資相關訓練


提供全漁連、全森連人材派遣











合作





大規模農業法人


農林漁業相關法人


會員(專門農協等)











農林漁業者





總括課(企劃、總務、人事)


經理課


情報系統課


資料員


農林業調查班





企劃總務部








公司總會





調查一部








公司總會





常務





專務





基礎研究部








公司總會





理事會





協同合作班


農林漁業班





公司總會





監事





系統對策班


編輯室





經濟金融1班


經濟金融2班


經濟金融3班





調查二部








公司總會





合作經營班


合作金融班


統計情報班





社長





農協理事會





農林中金





農協本身操作資產配置的決策方針





財務投資


模擬系統





有價證券投資市場波動風險





貸款業務


信用風險





融資委員會





ALM委員會


風險狀況判斷











國內外的經濟情勢、金融政策的狀況


利率、股價、匯率、商品等的市場狀況








情報提供





農林中金總合研究所





［當前情勢］


1、身為第二次世界大戰戰後世界經濟支柱的WTO、IMF體制及以美國為基軸的貨幣循環，陷入強烈的震盪中；而世界經濟也陷入百年一度的混亂。在這樣的經濟、社會的構造變化下，是重新檢視合作社、合作金融機關的存在意義的絕佳時機。農中總研將以現代化的觀點重新評價合作社、合作金融機關的存在意義。


2、在世界性的金融及經濟危機中，系統性信用事業之模式也遭受到前所未有的考驗，對農林中金來講，經營安定計畫成為十萬火急的課題。農中總研必需充分發揮智囊團的機能，以支援農林中金的經營及系統性信用事業的推動。


3、除了在國內，國民對食品、農業的關心持續升溫之外，對外與WTO、EPA等農業領域的交涉也受到各方矚目。在這樣的情況下，JA系統預定於10 月的JA 全國大會中，在農業、與農業有關的課題及方針上作出初步的結論，而農中總研也將利用本身所有的情報能力、分析力及建言等，全面支持JA全國大會的開辦。


4、當國內對農政改革的議論越演越烈時，一部分的政界、財經界、大眾傳播人士及學者對JA 的批判聲也有隨之增強的可能性。農中總研為了讓各界對JA系統及系統性信用事業有更正確的理解和認識，將以多樣化的方式向各界提供相關資訊。





在JA大會上，充分發揮智囊團的機能


盡全力在JA大會上予以支援


考慮應使用的管道及方法，提供系統、會員、一般市民、財經界應提





因應農政改革、WTO議題所提供的資訊及建言


追蹤農政改革議題之動向及以總研的立場提供資訊


追蹤WTO之動向及以總研的立場提供關於其基本思想的資訊


出版世界穀物供需調查的大致狀況及研究成果，供一般民眾閱覽





實地檢討JA之經營、事業、組織模式


將各式各樣的地方農業及JA經營模式分類


會員的改變、JA經營形態、會員組織之課題


系統之主要金融組成實態及課題


調查與消費者金融機關之競爭及取得勝利的策略





對JA系統信用事業之事業模式有所貢獻


支援農林中金經營安定化計畫之推動


對合作社金融機關、JA信用事業之事業模式特性予以評價


歐洲的協同合作銀行與JA 之事業模式的比較檢討


農林中金與相關機構合作，因應國際會計基準的標準化





合作社、合作金融機構的現代存在意義研究


合作社、合作金融機構之意義及所扮演的角色之相關研究


歐洲的合作金庫銀行之CSR之相關研究


在地方經濟、社會面上，農業及JA信用事業的存在意義及所扮演的角色之相關調查


JA情報發信研究會之參加計畫





農林漁業之構造變化及將來展望之相關研究調查


國際穀物供需動向及各國農業政策／大型農作物買賣公司之相關調查


掌握與WTO、FTA交涉之動向


農業政策的國際比較及我國農業的課題（EU的農業政策、貿易政策、亞洲的貿易與農業、成立農業政策研究會）


環境問題與永續型農業之相關調查（農林水產業之永續可能性、國際性農業生產的變動、溫室效應與漁業、都市農業之動向）


農業之構造變化與JA（企業從事農業活動、稻作再編—大規模化、聚落農業—與JA、直接付款與其影響）盡全力在JA大會上予以支援


都市、農村交流與農村活性化


漁業政策之發展與課題及林業聯盟及其會員的動向掌握與課題分析


食品安全與標示正確化


與外部研究者之共同研究、研修、交流（中國農業大學、北京大學、一橋大學等）





對將來有所展望的事業、會員組織、農協制度提出建言之研究


有關農協制度改革之個別課題（會員組織、公司治理、綜合事業性、農業法人與農協的關係、農地制度等）的相關實証研究調查。


歐洲的協同合作銀行之制度、組織、事業之相關研究（出版）


掌握國際會計基準標準化之動向及提出意見


對JA大會議案策定之協助、合作、資訊提供





JA的經營、系統信用事業的改革課題之相關研究調查


JA在地方經濟、地方社會所占的角色及位置之相關調查（地方經濟活性化與JA、農商工合作與JA、地方財政與JA 對地方公共團體之貸放）


地方農業之構造變化及JA所應扮演的角色之相關調查（農業經營類型與JA之分類、稻作政策的變化與JA、農業受託者與JA、大規模農業經營者之金融、農業金融之實態及JA之課題）


JA 事業模式之研究調查（都市JA之經營模式、子公司化、整合等事業組織形態之動向、販賣事業的新體制）


消費者金融之構造變化與JA信用事業之課題（JA信用事業之實態掌握、高收益信用事業之JA之調查、JA之信用風險管理）


消費者金融之構造變化與地方金融機關之策略（個人金融之構造變化分析、地方金融機關／郵局銀行之策略、主要家計銀行化之策略、生活金融戰略—房貸、教育、年金等—、海外消費者金融調查—美國信用聯合等）





經濟金融分析與經濟、社會之構造變化之相關研究調查


使用各種傳播方式，適時地將正確的經濟、金融情報提供給系統機關（經濟預測、經濟金融動向分析、JA 資金收支沙盤推演之利息預測）


原油、穀物等商品市況動向及其影響


少子高齡化及經濟之構造變化


環境規制及其對經濟、金融的影響


個人金融資產之中長期動向、展望


各地城鄉差距及地區就業及創造就業機會之相關調查


金融機構之社會責任及CSR之架構





培養人才、提升研究調查水準與強化資訊傳播力


為提升研究水準，與海內外研究者之研修、交換、交流


活用與外部研究者之網絡，以共同研究提升研究調查水準


考慮成立客座研究員制度（暫稱）


活用「農林金融」評議委員制度等，以提升研究調查水準


有效活用記者懇談會，正確地傳播關於農業、JA的資訊


將研究調查的成果出版等，強化對外資訊傳播力


考慮更新網頁及總研發布資料


考慮製作研究員的研究調查題目之簡介導覽





資料庫的安定運用及活用資料之基礎建設整備


流暢地運用資料庫與整備給予使用者的各項服務


提升農協資料庫的精度





提升研究調查之環境與因應辦公室搬遷之事項


讓第 2 次搬遷能順利進行


  —搬遷日程、辦公室內部陳設—


公司內業務系統順利移轉





強化、充實業務支援體制與服從、風險管理


因應今後的業務發展，制定及實施人事計畫、培養人材計畫


實施服從程序，了解服從心理


人為風險RCSA（風險內控自行評估）（risk control self assessment）之實踐





公司內部情報系統基礎設備升級


各種系統之安定運用與有效率地活用—公司內部業務系統、圖書管理系統、財務管理系統


伺服器更新及重新檢視伺服器並使之最適化


與總研網絡及調查第一部網絡之統合





收益





預算





風險選擇





營運目標





資產組合方針





風險





經濟資本管理





資本管理規則





 (資本的定位)  (風險的重要性評價)





最大風險容忍量





資本計畫





資本





合併





海外經濟合作(11兆3千億日圓)





合併至獨立行政法人國際合作機構(JICA)





國際金融(8兆5千億日圓)





國際合作銀行(19兆8千億日圓)





沖繩振興開發金融公庫(1兆4千億日圓)





中小企業金融公庫(7兆5千億日圓)





農林漁業金融公庫(3兆3千億日圓)





株式會社日本政策金融公庫


在正確實施政策性金融的同時推展事業的營運。


確保經營責任及其透明度。


發揮合併後的效果，提高使用者的便利性。


徹底完成民間補充，同時不斷調整業務需要。


(註：沖繩振興開發金融金庫於2012年以後合併)





國民生活金融公庫(9兆6千億日圓)





民間支援





職能分工





銀行、信用金庫等


(提供融資經驗、協調融資)





農協等





日本政策公庫











貸款對象


�
   �
�



銀行自有資金 所有農作業者


現代化資金   中堅農作業者�
�
�
�
�



資金用途


�
  �
�



銀行自有資金 短期週轉資金


現代化資金   中期設備資金�
�
�
�
�



貸款利率


�
  �
�



基準利率(農協)  2.95%


現代化資金     1.70%�
�
�
�
�



償還期限


�
�
�



銀行自有資金 平均1年


現代化資金   平均7年�
�
�
�
�



籌資


�
�
�



存款(1年)


�
�
�
�
�



每件平均額


�
�
�



740萬日圓(現代化資金)


�
�












貸款對象


�
   �
�



中堅農作業者


�
�
�
�
�



資金用途


�
  �
�



長期、設備資金


�
�
�
�
�



貸款利率


�
   �
�



0.90%～1.70%


�
�
�
�
�



償還期限


�
�
�



平均15年


�
�
�
�
�



籌資


�
�
�



財政投資(20年)


�
�
�
�
�



每件平均額


�
�
�



1,950萬日圓


(強化農業經營基礎資金)


�
�
   �
�



豐富的審查力


�
�






貸款款





貸款款





利息補助





債務保證





都道府縣


農業信用基金協會








都道府縣





融資保險





貸款





保證保險





融資保險





利息補助





國家





融資機構


(農林中金)





貸款





(獨立法人)


農林漁業信用基金





糧食穩定供應特別會計





國家





貸款(2/3)





編入(1/3)





融資機構(農協等)





貸款





都道府縣





縣政府的一般會計





特別會計





債務保證





借貸農作業者





貸款





貸款





農作業者





出資





(獨立法人)農林漁業信用基金


(全國低息預託基金)





國家





由都道府縣、縣信聯等出資成立基金





都道府縣農林漁業信用基金


(都道府縣低息預託基金)


特別會計





預託(低息)





債務保證





融資機構


(農協、銀行、信用金庫等)





農作業者





貸款(低息)





貸款(低息)








財務省


(預算)





(1,781個市町村)


農政責任部局





市町村





農業協作組合





都道


府縣





農林


水產省





地方


農政局





農作業者等





金融機構


(政策公庫)








(47)


農政責任部局





(8個機構)


檢查指導課等





(764JA)


農業經營指導





(相關局廳)


金融協調課等





























� 農業金融機構包括農會信用部、漁會信用部及全國農業金庫。


� 全國農業金庫由政府及農、漁會依據農業金融法規定共同發起設立，資本總額新臺幣2百億元，政府出資比例49％，98億元；農、漁會出資比例51％，102億元。


� 全國農業金2005年至2007年盈餘分別為0.57億元、1.37億元、及1.19億元，2008年虧損100億元，2009年1至8月盈餘11.38憶元。


� JA Bank為日本農業協同組合（JA）、信用農業協同組合連合會（信連）、農林中央金庫（農林中金）等所經營的信用事業之總稱。


� 農業制度金融體系參與者包括農協、信農連、農林中金、一般金融機構及政策公庫等單位。


� 都道府縣相當於我國的縣（市）政府、農林水產省相當於行政院農業委員會、金融廳相當於行政院金融監督管理委員會。


� 農林水產省與金融廳合作方式包括分工、事前溝通與協調、密切聯繫、人員交流、及職員互調。


� 本次於名古屋研修地點即為東海農政局所轄範圍。


� 日本成立農林水産協同組合貯金保險機構，專責辦理農業系統金融機構之存款保險。


� 經濟事業包括購買及販賣業務，前者相當於我國農會的供銷業務，後者相當於我國農會的運銷及   市場業務；信用事業相當於我國農會的金融業務；共濟事業相當於我國農會的保險業務；營農事   業相當於我國農會的推廣業務。


� 過去農協經營資訊並不透明，常有隱藏不良債權情事，故部分經營健全農協擔心合併後本身財務拖累，爰無意願合併。


� 農協組合長相當於我國農會理事長，係實際經營農協業務，具有實權。


� 岐阜縣農產品以水稻、富有柿、及飛騨牛最為著名。


� 家庭開支費用包括水費、電費等公用事業費。


� 3家分行位於紐約、倫敦、及新加坡；2個辦事處位於香港及北京；國外據點主要業務在於投資及吸收外匯存款。


� 外幣資產主要為美元，占50％；其次為歐元，占12％。


� 「農中信連合併法」於2001年修訂時，並更名為「農林中央金庫及特定農協信用事業法」，簡稱「重整強化法」。


� 農林中金原本有協同卡子公司，但發行量不足70萬卡，未具規模經濟效益，目前與銀行的信用卡子公司合併，其中設一部門專責JA卡，農林中金同時派人支援。


� 存款成長主要原因包括：（1）日本郵局金融部門正進行改革，部分存款轉進JA Bank；（2）部分年金指定存入JA Bank；（3）改革後，JA Bank系統更為健全，護得民眾信賴。


� JA Bank基本方針包括：（1）結合農協、信農連及農林中金的綜合力量，建立全體實質為一體的經營體系；（2）提供良好及高效率的金融服務；（3）確保資金安全及有效率的運用，防止其經營體制、風險管理及財務能力的運用不當；（4）實施早期經營改善措施（立即糾正措施），以預防經營失敗，改善經營困難的農協；及（5）設置指定支援法人基金，並確保其財源，支援經營改善及組織合併重整。


� 負擔金比例依各縣發生問題之有無程度，分級設定。


� 非金融應用系統服務仍由各電算中心繼續提供各縣基層農協，未納入JA Bank資訊整合系統範圍內。


� 日本的會計年度為4月制，即4月1日至隔年3月31日為1會計年度。


� 前檯負責交易約定執行，中檯負責監測每個交易細節，後檯負責交割事務。
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