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                 出國人職稱：校長   戴旭璋
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摘要

　　本次出國行程之目的在於參與聘任教師之徵才博覽會(Recurit Fair)以延聘本校雙語部所需之外籍師資。
　　本校體制特殊，設有12年制之雙語部，98學年計有1-11年級學生約80名，編制教師30名，現有教師17名，由於教育內含之因素，需要聘任外籍教師主要擔任語文課程(Language Art)及社會學科(Social Study)課程，現有教師中計有6名外籍教師，由於授課需求，有增聘教師之必要，而其中2名教師因家庭或個人規劃將離校返國或轉赴他國任職，由此必須補聘及增聘教師。

    本校聘任外籍教師其資格需在母國當地得有相關任課科目之教師證，且以英語為其主要語言。相對於一般僅要求具有英語文教學之學分便可教授ESL (English as Second Language) 課程者,本校外籍教師之聘任資格更為嚴格而困難。雖利用國內管道尋覓教師，但國內符合此等資格之教師來源缺如，利用網路或人力仲介在國外尋覓教師，往往無法確定獲得優良師資。參與教師聘任博覽會，可以直接與符合資格的教師面談，了解教師的表達與人格特質。
    在本次參與博覽會之經驗，發現我國外籍教師聘任之待遇普遍低於外國及中國大陸聘任教師之待遇，本校依相關法規所能提供之待遇標準，低於竹科之實驗高中待遇標準，而該校之標準則近似或略低於外國水準，這在師資聘任頗為不利，我國刻正強化國際教育，師資為重要因素，實宜檢討現有待遇水準,以利優良師資之聘任。
關鍵詞：外籍教師聘任
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壹、目的

    本次出國行程之目的在於參與聘任教師之徵才博覽會(Recruit Fair)以延聘本校雙語部所需之外籍師資。

　　　本校學校體制特殊，名稱為高級中學，但校中同時有國民中學、國民小學以及雙語部之設立。雙語部由原有之國中、國小雙語班整併而來，為1-12年級的制度，設立的目標包含外銜及內轉，亦即接納受過西式教育（特別是北美教育）的學生由國外轉入本校，就讀後依學生及家庭之意願，內轉至普通班級接受本國的國中、高中教育並升學我國的大學校院；或是轉入本校後持續在雙語部受教育，最後在高中畢業後，以升學外國大專校院為目標，兩者尤以後者為重。因此，本校雙語課程必須具有與北美中小學相同的課程內容，以利學生的學習與升學。在學科領域方面，科學、數學領域僅有難易程度的問題，較無文化背景的隔閡，我國的教師多能勝任，而且有良好的成效。但在社會學科(Social Studies)方面則內容有甚大的差異，又有文化的背景問題，適合由外籍教師擔任課程。本校雙語部的語文課程(Language Arts)，並非ESL(English as Second Language)或EFL(English as Foreign Language)的課程，中高年級以後，有大量屬於文學的層次，我國雖有大量的英語教師，但通常限於一般語文的層次，Language Arts課程的教授，亦以外籍教師為宜。此外，本校次一學年度將有11年級學生，其中大部分表示以升學美國的大學校院為目標，因此，希望在本次聘任外籍教師的過程能夠同時聘得具有輔導學生申請美國大學經驗的老師，協助學生的升學申請事宜。

貳、過程

　　我國學校要招聘外籍老師，通常透過仲介公司，但這些仲介公司能夠接洽居住在我國的合格老師通常有限，大部份的教師無法符合本校的要求，亦即需要具有美、加社會或語文學科的合格教師證。因此，本校需要透過美國人力仲介公司，參與其徵才博覽會Recruit Fair，當面與候選教師面談，彼此認識了解，甚至立即簽約上任。參與此類博覽會，有些需要參與學校已經通過認證(Accreditation)的過程，有些則沒有特別限制。要通過認證，常常需要學校成立三年以上，經申請後還需要三至四年的時間由認證單位，由書面資料至實際到校訪查後才能召開會議決定是否通過。若未通過則需延長訪視認證的時間。一旦通過認證，學生之升學及教師聘任，將更為順利，因此本校未來將尋求通過認證，在此之前，本校仍需聘任教師，因此選擇Search Associate這個機構所辦理的 Recruit Fair, 參與3月在泰國曼谷的這個活動。

    曼谷的教師聘任博覽會為Search Associate全年度辦理之眾多博覽會之一，其他較為重要者尚有澳洲雪梨、英國倫敦、美國馬利蘭州及加州之博覽會。其他博覽會之時間就本校而言不是過早便是太遲，因此本年度決定參與曼谷之聘師博覽會。在曼谷之博覽會，教師來源大抵來自亞洲各國之國際學校現職教師，也有少數來自美國或歐洲之教師參加。這些老師涵蓋各學科領域，絕大部分已具有相關教師證書資格，少數老師尋求實習機會。由於東南亞曾為歐美國家殖民，且有大量外籍人士居住，來自歐美的外籍教師由其母國來到亞洲任職，這些老師因具有國際學校之經驗，又有亞洲地區之生活經驗，不論在生活及文化的適應上，皆有較好的基礎，因此參與此次博覽會應有較佳機會聘任適宜之教師。
    博覽會在曼谷Westin飯店舉行，許多學校以住宿房間為場地與候選教師交談，本校由於出國旅費無法支應昂貴的飯店費用，只得另行安排住宿鄰近旅舍再步行至會場，在會場中安排簡易座位與老師面談。除議程前一日及後一日為路程所需時間外，整個博覽會的程序如下:
	Friday,
Mar 27
週五,3月27
	9:00 a.m. - 12:00 p.m.
	Registration 報到註冊

	
	2:00 p.m. - 3:00 p.m.
	Recruiter Meeting 聘師學校會議

	
	3:00 p.m. - 6:30 p.m.
	Candidate registration and Orientation 
候選教師到到及說明會

	
	6:00 p.m.- 6:30 p.m.
	Recuriter set-up for interview sign up

聘師教師會場佈置

	
	6:30 p.m. - 8:30 p.m.
	Interview Sign Up Session
面談時間約定時段

	Saturday,
Mar 28
週六,3月28
	8:00 a.m. - 6:00 p.m.
	Interviews 面談
School Presentations 學校簡報

	
	6:30 p.m. - 8:30 p.m.
	Social: Recruiter / Candidate

選教師及聘師學校自由交談 

	Sunday,
Mar 29

週日,3月29日
	8:00 a.m. - 6:00 p.m.
	Interviews 面談

	
	6:30 p.m.
	Recruiter Dinner 晚餐(自由參加)

	
	
	


　　報到後會場提供兩套紙箱，其一為學校信箱,另一為候選教師信箱，凡有通訊需求者可將訊息投入信箱，本人也需經常檢查信箱是否有新訊息。聘師學校會議之目的在於由主辦單位告知聘任教師的過程及注意事項，其中包括聘任過程應該填具的回饋單及結果表單。在面談約定時段，主辦單位安排大型會議廳，廳中安排學校會議桌及座椅，學校可自行在有限的背景中張貼海報或訊息，本次會議，本校提供學校聘任教師海報及簡介資料。候選老師在說明會後,進入會場,個別與學校約定面談時間，每人每次面談以半小時為度。報到第一天不進行任何實質會談，僅就簡易的學校師資需求是否彼此符合快速對應，另安排第2-3天的面談。一般而言,以第2天為主，僅少數會安排第3天進行面談，由於住宿費用及交通等因素，除少數人外，第3天參與人數已非常少。本校於第1天登記時，計有10人登記約定時段討論，第2天實際討論時又有3位候選教師加入登記，由於時間緊湊，第2天中午大會安排簡易點心如蛋糕及飲料點卷供校方人員領用，參與這種聘師博覽會，事實上在身心各方面皆相當辛苦。在第2天的全天面談後，本校約定3位教師於第3天再進行談細會談，但其中1位已由新加坡美國學校在面談當場簽約完畢，另一位則表示他傾向居住於熱鬧的都會地區，本校的居位及週邊設施不符他的期望，另一位則表示慎重考慮到校任教。
    第3天與一位教師約定詳談，外籍教師對任教內容、方式、待遇、環境及相關同仁關係甚為關切，談話完畢雙方對彼此皆有好感，但該師表示希望能有更充足的時間考慮各項條件及本人的想法，本校則提供聘約草案供其參考。返國1週後，本校順利延聘來自美國,目前任教泰國清邁美國學校的年輕教師來校任教，本次聘任教師之任務圓滿完成。
參、心得及建議事項

　　

1. 要提供充足的學校資訊。本次參加聘任教師雖非首次,但經驗亦非充足。對外籍教師所需的資訊及疑問，本校已能事先準備較充足之資訊供教師參考，再者，運用科技通訊，學校網站也能適時補充資料，必要時也可利用網路遠端擷取校務資訊。對外籍教師而言，誠意的態度與充分的資訊有助於雙方的瞭解。資訊內容包括課程、同仁、生活條件及生活環境，更重要者為合約的內容。由於國情之差異，外籍教師對於合約閱讀頗為詳細，應提供足够時間供外籍候選教師閱讀,以免日後之爭議。
2. 儘速通過校務認證。與教師面談中，有許多人在意學校是否經過認證，由於認證代表學校運作機制的系統化及穩定性，同時認證後對聘任教師的機會及學生的升學都有正面作用，因此，本校須儘速準備申請認證，並在認證單位可以受理本校申請的第一時間，提出申請。

3. 要加強學校附件生活機能的完整及其訊息。聘任教師的另一重要因素為生活機能，由於外籍教師大多不懂中文，其生活仍須以英語溝通，因此生活機能為何，生活上英語溝通的環境為何，皆是外籍教師所注意者。這些功能非單一學校所能提供，須由相關環境共同完成。目前本校鄰近雖有良好居住空間，但生活機能，包括飲食、購物、交通都有待加強。這些生活機能亦應充分提供，未來本校將針對一般外籍教師所關切之生活機能，提供網路資訊供有意來校任教的老師或來校就學的學生及家長，更充足的資訊，更希望鄰近相關的生活機能可以儘速提昇。關於本項，本校雙語部教師中已協調一位教師擔任外籍教師之生活協助事項，提供外籍教師適應生活之服務，相信這有助於外籍教師之穩定。
4. 需增進聘任外籍教師薪資競爭力。在聘任教師之過程中發現，本校可提供之教師薪資水準與國際間之一般市場似有些差距，與國內其他公私立外籍雙語教師之薪資亦有不同。為確保教師之品質，部份國際學校只錄取碩士以上學歷之教師，其能提供之教師薪資則較其他學校優渥，延聘教師之競爭力相對甚高。此一待遇問題若未能儘速解決，本校將難以聘任合格又合適之教師從北美或其他國家，離鄉背井到台灣任教。因此，建議相關單位儘速核定本校雙語部教師之薪資結構，並使此一薪資結構具有教師市場聘任的競爭力。

