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壹、前言
為促進國際意見交流，及加強與會國對於智慧財產權之執行與保護意識，美國專利商標局（the Patent and Trademark office, USPTO）國際智慧財產權學院(Global Intellectual Property Academy, GIPA)於2009年3月23日至27日假該局華盛頓總部舉辦為期5日之「智慧財產權之執行」研習課程（Enforcement of Intellectual Property Rights），共有美國、俄羅斯、烏干達、約旦、沙烏地阿拉伯、斐濟、肯亞、巴基斯坦、斯里蘭卡、埃及、摩爾多瓦及台灣等12個國家24位學員參加，其中學員職業類別大致以海關及主管智慧財產權官署人員為主，惟亦參雜司法機關及警察機關、以及經貿部門。
本次研習課程在內容規劃上係以美國智慧財產權執行為重點，並以該國現行法規及制度，進行概要性介紹，同時由政府執行機構與私部門之權利人團體角度出發，研析目前美國智慧財產權執行上公、私部門之共同期許及焦聚，故本報告內容區分為以下主題：美國智慧財產權概述、美國智慧財產權保護之機關、美國智慧財產權之執行程序等議題；其中並運用案例進行小組討論，俾利各學員深入了解智慧財產權侵權之實務操作。

貳、美國智慧財產權概述
此課程係概括的介紹美國著作權法、專利法、商標法及營業秘密法之保護要件及基礎介紹，近年我國上開各項法律均已修正符合相關國際規範(例如巴黎公約、伯恩公約、WCT、WPPT等)之要求，並參考美國法制而建立(例如科技保護措施)，而美國之法制亦參考上開國際規範修正，因此，各項保護要件均大致相似，僅有少數相異之處。
一、著作權法
在著作權法部分，主要的差異在於美國著作權法要求著作物必須係「固著於實體媒體之表達」(fixed in a tangible medium of expression)，另美國仍設有自願性質之著作權登記制度，換言之，著作權法對於登記雖非著作權保護之先決條件，然因登記之後，將享有舉證責任倒置、強制授權權利金之收取等效果，因此實際上權利人都會前往登記，故如權利人予以登記，可有利於訴訟時之舉證。
二、商標法
在商標法部分，美國商標法亦係採取註冊保護主義，具有屬地主義，其餘保護情形，與我國大致類似，並無太大差異，我國部分商標法之修正，亦係引進美國商標法制，因此較為接近，惟美國部分州法另有規定毋須註冊即可保護之商標，只要在一定區域有一定知名度而可識別來源或品質，亦可取得類似商標專用之保護，但僅限於該區域，有保護區域性小型商家之意味，假設在臺北有一知名之老字號鳳梨酥，雖未向政府機關註冊，如該店在臺北 有一定知名度，縱未註冊，亦可享有保護，此為較特殊之制度。
三、專利法
美國專利法保護之種類主要可分為實用專利(Utility Patent)、設計專利(Desing Patent)及植物專利(Plant Patent)三大類，與我國專利法保護之發明專利、新型專利與新式樣專利三大類稍有不同，美國之實用專利約等同於我國之發明專利與新型專利，設計專利則與我國之新式樣專利相近，我國則無獨立之植物專利保護類型，然我國雖未將植物專利列為獨立保護之專利，但如符合我國專利法之保護要件且非專利法第24條所定之不予發明專利事項，亦可申請審查獲得專利，此外，並有植物品種及種苗法之保護。

四、營業秘密法
營業秘密法部分亦大致與我國相似，必須符合非周知性(新穎性)、經濟價值與秘密三要件，法律才加以保護，並無太大差別。
參、美國於智慧財產權保護之機關
美國布希政府為以全球性角度保護其國人智慧財產權，結合政府及民間企業的力量，於1999年9月29日經美國國會議決通過，成立跨部會之「國家智慧財產權法規執行協調委員會National Intellectual Property Law Enforcement Coordination Council」（下稱NIPLECC），專責協調、辦理國內、外與智慧財產權執行相關之業務及活動，包含安排政府官員訓練活動及科技支援課程、強化與業界間合作、加強智慧財產權宣導活動並促進法律執行上之橫向聯繫等。

一、司法部（Department of Justice）
司法部(DOJ)在美國國內、外有關智慧財產權刑事執行部分係居於領導地位，自NILPLECC於1999年成立以來，即由刑事部門之助理檢察總長任本委員會副主任委員，於刑事部門設置電腦及智慧財產犯罪部(Computer Crimes and IP Section, CCIPS)、適時組成電腦駭客及智慧財產任務編組(Computer Hacking and IP unit, CHIP Units)、成立國際智慧財產權執行協調辦公室(Intellectual Property Law Enforcement Coordinator, IPLEC)及所轄之起訴、協力及訓練小組，致力於智慧財產侵權案件之處理及預防。

此外，司法部為統合各部門力量，成立智慧財產權行動小組，由檢察總長任召集人，協調各檢察官辦公室及民事、刑事、反托拉斯、犯罪防制、國際合作等部門與聯邦調查局（FBI）等，共同進行IP犯罪之防制與調查。

二、商務部（Department of Commerce）

商務部由主管智慧財產權（IP）第二秘書出任NIPLECC副主任委員，並由專利商標局（USPTO）及國際貿易局(International Trade Administration, ITA )負責相關事務之執行。

（一）專利商標局（USPTO） 
設有IP政策及執行辦公室，提供外國官員於美國境內或全球之相關課程暨訓練，亦即「國際智慧財產權學院（GIPA）」，並與國土安全部、著作權局、司法部及貿易代表署等機關共同協調課程之安排與進行。此外，USPTO與美國貿易代表署（USTR）於自由貿易協定及其他國際協定有關IP條款之擬議上，更有著緊密的協調與合作。
（二）國際貿易局（ITA）
負責監控美國貿易伙伴在雙邊、多邊貿易協定之義務履行（其中包含IP條款之踐行及IP保護等狀況），並致力於解決與IP相關之市場開拓與國際貿易問題。

三、國土安全部（Department of Homeland Security）

設置邊境保護和海關執法局(Customs and Border Protections, CBP)及移民和海關執法局(Immigration and Customs Enforcement, ICE)，由兩者在防制IP犯罪業務上進行緊密的聯繫與合作。

（一）邊境保護和海關執法局（CBP）
主要任務在於偵測、預防恐怖活動及非法武器之輸入，確保邊境貿易之正常進行，其中包含與IP相關貿易法規之執行，並據以扣押、沒收及銷毀輸入美國之仿冒品及盜版品。此外，CBP將依國際貿易委員會（International Trade Committee, ITC）所核發禁令（exclusion orders），否准違反IP法規物品之進口及其後之流通事宜。

（二）移民和海關執法局（ICE）
設有國立智慧財產中心（IPR Center）及網路犯罪中心（C3），是DHS所轄機關中員額最浩大的調查精兵，專責監控美國邊境有關經濟、運輸及安全基礎建設，同時主導製造、走私及散布仿冒品之犯罪集團之打擊。可謂ICE之主要目標不但在於將美國境內的仿冒品掃蕩殆盡，更欲進一步瓦解其背後之犯罪集團。
四、聯邦調查局（Federal Bureau of Investigation）
FBI有關IP之執行事務是由位於華盛頓之電腦部門(Cyber Division)所屬之電腦詐欺小組(Cyber Crime Fraud Unit, CCFU)主導，針對影響國家安全或經濟安定之IP犯罪，提供行政及技術支援，權責範疇及於營業秘密之剽竊、網路盜版、仿冒品之流通及消費者保護等IP犯罪。

除了監督、支援全國56個分支辦事處之IP事務執行外，FBI-CCFU在多地域性、國際性IP犯罪之便衣偵查上，尤立於主導及協調之地位，並對調查人力及資金之挹注適時提供支援。此外，與司法部刑事部門緊密聯繫，並協調國、內外相關機關（構）及業界力量，共同致力於IP犯罪之調查與起訴。

五、國務院（Department of State）

國務院對於智慧財產權之執行工作，係由其所屬智慧財產執行辦公室（Office of Intellectual Property Enforcement, IPE）及國際毒品管制事務局（Bureau of International Narcotics and Law Enforcement Affairs, INL）的犯罪形態小組共同執行IP保護業務，並與其他政府部門在國際IP政策之擬訂、執行、雙邊或多邊貿易談判上進行緊密聯繫。IPE與INL均為美國政府訓練協調團體（Training Coordination Group, TCG）之一員，該團體為跨部會組織，主要為涉及IP執行訓練的各機關團體提供一個論壇，進而促進訓練效益的最大化。

六、貿易代表署（U.S. Trade Representatives）

貿易代表署（Office of U.S. Trade Representatives）致力於與其他聯邦政府機關、權利人團體及外國政府緊密聯繫，運用各種貿易政策及工具，協助美國在多邊或雙邊談判之相關IP執行條款上居於優勢地位。USTR所使用之工具除了自由貿易協定（FTA）及投資及貿易架構協定（TIFA）、WTO入會及其他雙邊協定之談判外，並運用特別301條款之審查、爭端解決機制及組成其他國際聯盟或協定等方式。

肆、美國智慧財產權之執行簡介
一、「打擊組織性盜版策略」STOP！
為解決日益猖獗的盜版及仿冒問題，美國政府在2004年10月啟動由白宮主導之「打擊組織性盜版策略（the Strategy Targeting Organized Piracy, STOP!）」，指揮、調度NIPLECC及FDA積極從事全球性反盜版、反仿冒之各項活動，以延續美國在經濟上之競爭優勢並確保國民安全。STOP！計有5項重要目標，並由白宮指揮相關權責機關分為下列事務之進行：

（一）提供智財法律之諮詢
除由著作權局、專利商標局進行相關權利之登記及申請事宜外，並提供熱線（1-896-999-HALT），由36位智慧財產法律諮詢顧問對於如何保護專利、商標、著作權，及如何於美國國外主張權利及救濟等，提供權利人相關諮詢。另外，國際貿易委員會（International Trade Commission, ITC）之法律援助辦公室（Trade Remedy Assistance Office）亦將對小型企業提供相關法律諮詢。

（二）加強邊境仿冒之查緝

美國國土安全部（DHS）及其轄下海關及邊境保護署（CBP），實施反恐及邊境執法措施，以減少仿冒品流入美國市場，且增加對仿冒品侵權者之逮捕，並成功破獲諸如中東與中國大陸之大規模跨國盜版及仿冒組織，另為阻止跨國境仿冒商品交易，亦實施新的風險評估方式及使用專業技巧協助國土安全部（DHS）及CBP進一步辨認經常從事仿品交易廠商及進行產品通關稽核，以確保進口商取得正式授權，並尋求立法賦予美國地方法院對仿品於通關時，可簽發禁制令。
（三）遏阻侵權組織性犯罪

由司法部統合調派相關任務，並視侵權案件之地域性及規模，展開國際性、聯邦性、州性或當地性的調查，另積極修改IPR相關法律，以確保有效遏阻盜版及仿冒的組織性犯罪。
（四）積極與業界間之合作
ICE所屬之IPR Center除加強與業界間之協調聯繫外，並將統合各部會間資源（大部分為ICE及FBI），就相關智慧財產權侵權（下稱IPR侵權）案件提供人力、技術等支援，並與業界合作發展一套杜絕仿冒品交易計畫，使參與廠商能採取步驟，確保其供應鏈環結，無法讓盜版及仿冒產品在存在的餘地。
（五）加強與貿易伙伴聯繫

為共同打擊盜版仿冒，建立貿易夥伴之國際聯盟，其作為包括：執行共同打擊行動計畫、查緝仿品資訊分享、修改美國與他國之法律互助及引渡條約、透過G8、OECD及APEC會議與貿易夥伴合作等，以提升全球智慧財產環境。另為解決智慧財產權之屬地主義所致之各國投資環境不一問題，STOP！於2007年4月26日（世界智慧財產權日）建置網站（http://www.Stopfakes.gov），除提供各類智慧財產權研習訊息及期刊、資料外，並提供駐各國辦事處所建置之智慧財產權法規之網頁連結。
二、美國FBI執行打擊網路侵權犯罪

鑑於全球網路侵權案件之急遽增加與犯罪技倆之提高，全美各界為有效打擊網路侵權行為，遏止該項犯罪持續發生，成立了聯合網路犯罪打擊小組（joint cyber-crime task forces），並制定了一套打擊網路罪犯之「天網行動」方案（Operation Web Snare），近年來，全美已有超過五十個工作小組成立。許多業界組織如直接行銷協會（DMA）、商人風險協會（MRC）、商業軟體聯盟（BSA）與軟體資訊協會（SIIA）之投入，對該執行小組任務成效貢獻極大。
（一）天網行動方案
在執行「天網行動」方案方面，在美國司法部，聯邦調查局（FBI）、網際網路犯罪處理中心（IC3）、美國郵政檢查局、美國秘密服務處、聯邦貿易委員會、移民與海關執行署等單位共同努力下，已擴大至全國白領階級犯罪處理中心（NWC3）。
為持續執法，更需要業界繼續支持與合作。由於網際網路的發達，回教恐怖主義與罪行快速蔓延滋長，FBI透過IC3加強對防止恐怖份子利用網路從事非法之基金運作，同時建立了一套「共同打擊網路犯罪機制」（Common Cyber Crime Schemes），以維護電子郵件避免遭受不明駭客之侵襲而陷於癱瘓、甚或造成有關金融財務糾紛之困擾。
（二）成立任務編組
基於侵害智慧財產權案件可能造成之安全及健康上之顧慮，為預防機先及相關資訊之取得（如相關仿冒商標或商品之辨識問題等），FBI在調查作業上首重聯繫協調作業，除在依執法轄區尋求各地協助並提供相關支援外，並成立相關任務編組及積極尋求業界之合作：目前在美國境內業成立超過130個網路任務編組，由聯邦、州及當地執法人員共同組成，以人力及資源之集結，共同打擊網路侵權犯罪。

（三）實施教育訓練

為持續有效打擊智財侵權罪犯，FBI今後亦將致力於對智慧財產調查與控訴數量之增加與品質之提高。欲達此目標，有賴IP業代表充分密切作，透過教育訓練之宣導，隨時提供有關犯罪嫌疑資料，俾建檔追蹤後據以嚴厲執行掃蕩，方能克盡全功。
（四）國際合作機制

未來，FBI將續與情報局及國土安全部等單位合作，努力遏止恐怖份子利用網際網路製造恐怖罪行。FBI並願意與有志合作打擊國際犯罪之外國相關組織與機構合作，除主動提供情報、交換資訊服務外，並願意提供執法人員之教育訓練，改善通訊器材設備等多項服務， 以提昇國內外打擊犯罪小組成員之素質。

三、美國執行起訴侵權之程序
（一）司法部門之起訴架構（DOJ Prosecution Structure）
美國司法部在IPR侵權案件之處理架構上，可分由刑事部門之電腦及智慧財產犯罪部（CCIPS）、電腦駭客及智慧財產任務編組(CHIP Units)與國際智慧財產權執行協調辦公室（IPLEC）等層面加以討論：

1、電腦及智慧財產部（CCIPS）
美國司法部（Department of Justice）於1991年在刑事部門下設立電腦及智慧財產部（Computer Crime and Intellectual Property Section, CCIPS），由22位專精電腦入侵及智慧財產權侵權犯罪檢察官組成，專責踐行司法部於打擊國內電腦犯罪及全世界智慧財產權犯罪上所秉持之政策，並藉由與其他政府部門、民間企業、學術單位及國外機關之合作，共同打擊犯罪。CCIPS檢察官之主要任務在於健全國內及國際之法律、科技及實務等基礎架構，俾利全球性、效率性追訴網路犯罪。

2、電腦駭客及智慧財產任務編組（CHIP Units）
電腦駭客及智慧財產任務編組計畫（Computer Hacking and Intellectual Property Program, CHIP Program）於2000年於矽谷首次啟動，主要係由檢察官組成任務編組（CHIP Units），與FBI及其他部門（尤其是各地高科技單位）進行緊密合作，為打擊智慧財產權、營業秘密、企業諜報行為及電腦侵入等犯罪進行調查及起訴。繼第1個任務編組成立以來，已陸續於全美93個檢察官辦公室中設置230個CHIP Units（每個辦公室至少設有1組），其中25個CHIP Units基於高科技發展考量，係設立於主要城市。

CHIP計畫主要規劃內容如下：

（1）起訴：

對電腦入侵、著作權及商標侵權、營業秘密之竊取、企業諜報、電腦或相關高科技資訊之竊取及其他網路犯罪進行起訴。

（2）區域性犯罪預防：

CHIP Units的檢察官將與CCIPS、FBI及相關部門聯合，與高科技業者建立良好的合作、溝通管道，並鼓勵高科技犯罪之受害者陳報相關案件，俾利法律之執行。

（3）區域性訓練：

網路犯罪之防制需要相當的技巧及專業知識，因而CHIP Units在接受CCIPS之高階訓練後，亦需對聯邦、州及地區檢察官、調查人員提供、規劃相關訓練，俾提昇整體之調查專業。

3、國際智慧財產權執行協調辦公室（IPLEC）
為加強打擊國際性IPR侵權案件，美國司法部於2006年1月假泰國曼谷領事館設立國際智慧財產權執行協調辦公室（Intellectual Property Law Enforcement Coordinator, IPLEC），指派曾領導北加州CHIP Unit之檢察官擔任首位派駐檢察官，從事與亞洲相關智慧財產權之事務，並由派駐當地領事館之FBI人員協助調查工作之進行。自籌設以來，曼谷IPLEC業於中國、香港、高棉、泰國、臺灣、菲律賓、印尼及馬來西亞召開多次執行研討會議，邀集各國法官、檢察官、調查人員及智慧財產權官員與會，除與各國權責機關建立溝通管道外，並藉此對IP之執法交換實務意見。

（二）檢察官在起訴中角色
檢察官之角色包括決定是否起訴送至大陪審團（Grand Jury，有些案件於送交大陪審團前尚須經過初步聽證證序）傳訊證人秘密訊問後，做是否起訴之最後決定、搜索拘捕令狀之取得、通訊監察之取得。

此外美國賦予檢察官很大的裁量權，對於輕微案件或刑事政策上傾向不予追訴之案件，檢察官在接受警察移送後，根本可以置之不理。甚至美國檢察官決定不起訴並不需要以書面附具理由，權力甚大，起訴時亦僅需書面撰寫簡單之起訴文件（Indictment）。
（三）大陪審團起訴中角色
在23位大陪審團的陪審員當中，如果有超過12位以上支持起訴，就可以起訴，常見的指控案件包括著作權侵權案件、仿冒品的非法交易、商業秘密竊取等。取得令狀後就執行搜索、扣押及逮捕程序，被告被逮捕後，要在48小時內送到治安法官(Magistrate Judge)處，由其初步確認警方對於被告之指控及逮捕是否有正當理由(Probable Cause)，且如果被告無資力，且符合指定辯護人之要件，尚須為其指定辯護人，並且決定是否交保釋放，如果決定不交保釋放或被告無法交保，就要在48小時期滿前，送至法院進行罪狀認否程序（Arraignment）。 

四、海關與邊境措施
（一）美國之邊境措施

美國邊境措施係由國土安全部（Department of Homeland Security, DHS）所轄邊境保護和海關執法局（Customs and Border Protections, CBP）及移民和海關執法局（Immigration and Customs Enforcement, ICE）共同執行。依CBP及ICE之職權區分看來，CBP較類似我國之海關，負責監測邊境物品流通，並防制IPR侵權貨品之輸入，包含辨識、扣押仿冒或盜版商品，以防止流入美國境內；CBP係DHS主要的邊境措施執行機關，在STOP！中扮演極為重要的角色，致力於運用新科技以填補傳統智慧財產法規於執法上之不足，並創新邊境執行措施，使權利人更容易透過CBP保障其權利。此外，積極促進與國際海關組織及其他海關間之合作。

至於ICE，則是致力於偵查將該等侵權貨品輸入美國之犯罪人或犯罪組織，並與司法部、FBI等相關機關合作，共同調查美國國內、外之IPR侵權案件並協助相關起訴事宜。

（二）我國之邊境措施

我國海關對仿冒品和盜版品處理，執行面上，依當事人、中間人及稅碼的因素建立風險評估系統，監測可疑的進出口貨物並採取適當的行動，更準備購買無線射頻識別技術設備，查驗封閉的貨櫃，在國際合作上，2004年8月與美國簽訂貨櫃安全計畫原則上聲明，2006年5月與美國簽訂巨港計畫，在高雄港安裝無線檢測設備，在國內安排訓練研討會，提供洗錢資訊與調查局，經由使用各式各樣的科技與工具來交叉分析所有的情資，方便追查仿冒品和盜版品的進出口。法制面上，依海關配合執行專利商標及著作權益保護措施作業要點，發現疑似侵害智慧財產權物品，海關會以書面通知相關的權利人團體，權利人應於1個工作日內到海關進行認定，經認定疑似侵害者，且進出口人無法提出授權文件或其他證明無侵權情事之文件，海關依違反法律規定移送法辦，進出口人提出權利人授權文件或其他證明無侵權情事之文件，檢舉人未於3個工作日內提出反證，海關取具代表性樣品後將貨物放行。
（三）美方與我國比較

就情資來源上，因政治因素我國未能加上世界關務組織，僅能與友好關區做情報交流，無法取的所有的資訊，因資訊不足，必須花費更多的人力判斷疑似仿冒品或盜版品的貨物，有不經濟之處。

就資訊透明化而言，因我國制訂海關配合執行專利商標及著作權益保護措施作業要點等種種智慧財產權邊境措施相關法規命令，權利人和進出口商知道處理流程，法律上有更多資訊判斷案件是否繼續進行或和解，以節省商業成本，對進出口商權益較有利。

權利人合作關係方面，我國海關發現疑似侵害智慧財產權物品後，通知權利人團體，權利人常因標的物價值不高，從國外派人鑑定所需不菲，權利人不願意對貨物做鑑定，導致海關無法明確分辨貨物是否侵權，需應申請人要求放行，無法做到像美國般做個案精準判斷是否為侵權物品，為小國之台灣的先天缺憾之處。
（四）促進國際間合作

1、積極參與世界海關組織（World Customs Organization）
CBP為世界海關組織（WCO）海關統一執行之IP標準（IP Standard to be Employed by Customs for Uniform Rights Enforcement, SECURE）工作小組成員，該小組工作重點在於結合權利人與海關之力量，共同提昇防制IPR侵權之效率。SECURE於2007年除協助各會員國提昇風險分析技巧、促進各權責機關執行上之能力建構外，並致力於發展標準架構（Framework of Standards）之起草作業，以期建構海關之標準執行作業方法。

2、與歐盟海關間之合作（U.S.-EU Customs Cooperation）
美國海關與歐盟海關業建立流暢的對話管道，並規劃發展雙邊於進口商品之辨識能力機制，其中包含：資料與最佳實務之分享及雙邊人員之派駐等。

 伍、心得與建議
一、成立智慧財產培訓學院
智慧財產權管理為一涉及科技、法律及管理之新興跨領域學門，美國專利商標局已成立所屬之「國際智慧財產權學院」，建議我國亦能規劃成立「智慧財產培訓學院」，扮演中央廚房的角色，規劃適切的課程加速大量培訓具有專利資料檢索、技術移轉、技術鑑價及智財管理專業人才，以應產、官、學、研各界的需要。
二、訓練課程安排案例討論

本次訓練方式，部分課程採取「case study」的方式，供學員分組演練，內容十分生動活潑，使學員在分組討論過程中實際運用所學觀念於案例中，而獲得更深刻的心得，實值我國訓練之課程安排參考。
三、賦予檢察官一定裁量權

為改進權利人濫行告訴或濫用權利的現象，建議參考美國法制，在著作權法、商標法以及其他智財刑法修法，賦予檢察官一定裁量權，規定一定數量或規模以下的侵權行為，檢察官得逕為職權不起訴處分，以有效減少智財權利人的濫訟行為。最後為杜絕侵權被告僥倖獲利的心理，我國檢警調人員應加強犯罪所得的追查意識。
四、提出具體因應侵權對策
面對科技日新月異，網路無遠弗屆，伴隨仿冒型態不斷改變，犯罪手法越加精進，所衍生的各樣問題將會更難處理，雖我國已訂定「貫徹保護智慧財產權行動計畫」，為因應時代之變遷，建議未來將側重智財犯罪研究、查緝組織法制化、網路侵權問題等，提出具體因應對策，以有效積極的作為，以防杜仿冒盜版之發生
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MonDAY, MARCH 23, 2009
830-845am.  Registration

8:45-9:15am Welcome & Overview of Program

+ Peter Fowler
Senior Counsel, Office of Enforcement
United States Patent and Trademark Office

e Kristine Schlegelmilch
Attorney, Office Intellectual Property Policy & Enforcement
United States Patent and Trademark Office

9:15 - 9:45am Introduction of Participants and Identification of Recent IPR
Developments in Participants’ Countries

9.45 — 11:45am Introduction to Patents, Trademarks and Copyrights
Interactive Case Study

« Jeffrey Siew
Attorney-Advisor
Office of International Relations, Patents
United States Patent and Trademark Office

+ Scott Baldwin
Attorney-Advisor
Office of International Relations, Trademarks
United States Patent and Trademark Office

« Benjamin Hardman
Attorney-Advisor
Office of International Relations, Copyrights
United States Patent and Trademark Office

11:45am — Welcome by the USPTO Visiting Scholars Mentoring Program
12:00pm
« Raymond Addie
Co-Chair, Intemational Relations Committee, PTO Society
and Patent Examiner, Art Unit 3671
United States Patent and Trademark Office

12:00 - 12:15pm  Group Photo
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WEDNESDAY, MARCH 25, 2009

9:00 — 11:00am

11:00 - 11:45am

11:45am -1:00pm

1:00 p.m.

2:00 - 4:00 p.m.

4:00pm

Border Enforcement and Intellectual Property Rights
Protection in the United States

Alex Amdur

International Trade Specialist

Intellectual Property Rights Policy Branch
U.S. Customs and Border Protection

Janelle Gordon

Attorney-Advisor

Office of Regulations and Rulings
U.S. Customs and Border Protection

Overview of the European System of IPR Border Enforcement

Todd Reves

Attorney-Advisor

Office of Intellectual Property Policy & Enforcement
United States Patent and Trademark Office

Lunch

Meet in front of USPTO for bus to National IPR Coordination
Center in Crystal City, Virginia

Visit National IPR Coordination Center

> Tour of the Center
> Presentation: Investigating Intellectual Property Crime

Thomas Hipelius
National Program Manager

National IPR Coordination Center

U.S. Immigration and Customs Enforcement

Depart National IPR Coordination Center by Bus and return
directly to HOTEL.
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THURSDAY, MARCH 26, 2009

9:45 - 10:30am

10:30 - 10:45am

10:45am —
12:15pm

12:15 - 1:30pm

1:30 - 3:30pm

3:30 - 3:45pm

3:45 - 4:45pm

Business Software Piracy — the Industry Perspective
« Jenny Blank

Senior Director, Legal Affairs
Business Software Alliance

Break

Investigating Music Copyright Infringement - the Industry

Perspective
» Optical Disc Infringement
> Internet Infringement
> Building strong industry-law enforcement relationships
> Legal tools for addressing music piracy

Carlos Linares
Vice President, Anti-Piracy Legal Affairs
Recording Industry Association of America

Lunch

Trademark Infringement - the Industry Perspective
Panel Presentation

« James Duggan
Vice President
Risk Management, Security & Brand Protection
Coty Inc.

o [IPO - invited]

Break

Building IPR Offices [TENTATIVE]
Case Study Exercise
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FRIDAY, MARCH 27, 2009

10:00 - 11:00am

11:00 - 11:30am

11:30am -
12:00pm

12:00 pm

Entertainment Software Anti-Piracy Workshop
« Zach Toczynski

Manager, Anti-Piracy Training and Retail Investigations
Entertainment Software Association (ESA)

Evaluation Session

Awarding of Certificates and Closing of the Program

Pizza and Ice Cream Social
Hosted by the PTO Society
Location: GIPA Café
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CONTINUED: MONDAY, MARCH 23, 2009

12:15 - 1:30pm

1:30 - 3:15pm

315 -3:30pm

3:30 - 4:30pm

Lunch

IPR Protection and Enforcement and its Impact on Economic
Development
Interactive Exercise

« Timothy Trainer
Global Intellectual Property Strategy Center, P.C

Break

International Standards for the Protection of IPR Enforcement
Online Learing Module
(Location: GIPA Computer Training Room [to be announced]
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TUESDAY, MARCH 24, 2009

9:00 - 10:30am

10:30 - 10:45am

10:45am —
12:30 pm

12:30 - 1:30pm

1:30 - 2:45pm

2145 - 3:45pm

Investigating Intellectual Property Crime

« Special Agent Paige Pinson
Washington Field Office
Federal Bureau of Investigation

Break

Prosecuting Intellectual Property Crime

 John Zacharia
Trial Attorney
U_S. Department of Justice
Computer Crime and Intellectual Property Section

Lunch

Public Health and Safety and the Enforcement of Intellectual
Property Rights

« Tom Kubic
President and CEO
Pharmaceutical Security Institute

Civil Enforcement of Intellectual Property Rights

« Elaine Gin
Attorney-Advisor
Office Intellectual Property Policy & Enforcement
United States Patent and Trademark Office



