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摘要

中國各地勤於開辦各類型茶市集、交易會、茶博會、茶文化交流會，藉以引導消費開拓市場，此次廣州茶博會即此類會展的縮影，並配合多項特色文化活動展出，也邀集其他產茶國家參展。而整體提高茶企業規模、茶農人均產值、茶葉人均消費量，加強茶業產業化程度、品牌知名度與國際影響力，已成為中國茶產業發展目標。中國茶企業工廠爲掌握質量安全的茶原料來源，投入發展茶葉生產基地，以直營或加盟方式泡製出茶葉品牌，除取得QS認證開發內需市場，也依據「出口茶葉質量安全規範」提升質量競爭力，擴展茶葉外銷。中國茶葉交易市場仍多處於對手交易規模的初級市場，茶葉企业之间拼的是茶源好坏、采摘工艺的优劣，以及市场化的运作。透過攤商式的專業城、專業街、專業店等流通交易，但每個市場定位雷同多重複建設，市場建設注重單一的交易功能，朝向形成紅茶以外的國際茶葉拍賣市場仍有一段路要走。因應中國茶葉發展烏龍茶消費市場漸成氣候，台灣需整合一套相互協同合作的茶商團體策略，在兩岸平台上發展台茶市場，而台灣茶園的經營也須以農場為起點，建立完整管控的茶葉產製銷制度，鼓勵茶企業勇於創投，誠實包裝標示茶葉來源，建構台灣茶特性品牌商品形象。
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壹、目的：
依據海關統計96年台灣茶外銷中國大陸量值分別為129公噸、116萬美元，較95年全年分別成長231%、209%，而大陸每人平均年茶葉消費量1995年時在300公克，現在則為600公克，大城市的人均年消費量遠高於這一平均水準，如上海已達到1,000克，北京為1,500克，廣州為1,800克，隨著經濟發展預計2015年人均年消費量可達1,200公克以上，目前投入中國大陸茶葉市場與通路仍有機會。惟茶葉為嗜好性飲料，而中國大陸為世界產茶及茶消費大國，所產茶類豐富，近年台商亦前往投資產製台式烏龍茶，對我國茶葉外銷市場產生競爭壓力，因此對中國境內茶葉通路市場與生產方式的發展有須進一步實地了解。台灣區製茶工業同業公會執行農委會補助之「97年台灣烏龍茶外銷宣傳計畫」，加強台灣茶葉在中國大陸市場拓展，籌組15家台灣茶商及農民團體參展「2008年中國(廣州)國際茶業博覽會」，藉此機會與公會幹部前往出席觀摩該博覽會展活動，並安排參訪中國大陸茶葉市場通路、拍賣市場及台資製茶業者，了解中國大陸台式烏龍茶產製情形，市場行銷通路，蒐集相關茶葉資訊，作為日後拓展中國大陸市場參考。
貳、參訪行程表

本次參訪團成員包括台灣區製茶工業同業公會黃正敏顧問、堉敏公司謝堉均先生、行政院農業委員會農糧署陳彥雄科長、行政院農業委員會茶業改良場文山分場蔡右任分場長、高苑技術大學李耀仁助理教授等五位。全程由台商曾明基先生與謝守正先生細心安排聯絡各地點行程，參訪團詳細行程如下表所示：

參加「2008廣州國際茶業博覽會」暨參訪廣州、安溪茶葉市場
	日期
	行程

	第一天（星期三）
97年11月19日
	中午從台北出發至廣州琶洲中洲國際商務展示中心。

	第二天（星期四）
97年11月20日
	上午出席2008中國(廣州)國際茶業博覽會與訪談參展台商；中午拜訪中國土產畜產廣東茶葉進出口公司；下午至廣州荔灣區考察廣州芳村茶城、荔灣名茶交易中心－江南茶博園。

	第三天（星期五）
97年11月21日
	上午參訪廣州東莞台商工廠聽取台商經營心得與現狀報告；下午至廣州虎門參觀商城活動與泡沫茶飲店販售情形。

	第四天（星期六）
97年11月22日
	上午從廣州飛至廈門；下午參訪湧泉（廈門）茶業公司與茶葉精製包裝工廠；晚上至台商茶農家，交換投資經營心得。

	第五天（星期日）
97年11月23日
	上午參訪台商天福茶業公司安溪廠茶文化展示館、安溪茶都茶葉拍賣市場，並與台灣茶商訪談；下午至永春縣外山鄉參訪台商投資經營茶葉生產基地。

	第六天（星期一）
97年11月24日
	經小三通回臺北。


參、活動過程：
一、2008中國(廣州)國際茶業博覽會
（一）時間：97年11月20日(星期四) 上午
（二）地點：琶洲中洲國際商務展示中心
廣州茶業博覽會自2006年開辦以來邁入第三個年頭，被業界譽為中國最具影響力的茶博會，2007年獲選「最受傳媒歡迎會展」大獎，本次茶博會展覽地點在廣州市琶洲新港東路1066號，展期自11月20日至24日，由中國茶葉流通協會與廣東省茶業行業協會主辦，廣州越秀展覽有限公司協辦，支持單位有廣東省農業廳、廣東省消費者委員會。展覽面積達到40,000平方米，共設展位949個。展示區分設在四個樓層，地下樓有國際展區、雲南展團、廣東展團、武夷山大紅袍展區等，一、二樓層以中國國內大型茶業公司為主，第三樓層則作為零售攤與茶壺具展售用，展出品類包羅萬象包含茶葉、茶具、茶飲料、茶食品、茶保健品、茶工藝品、茶傢俱、茶主題旅遊等。
會場展出採展團區塊方式呈現，以中國國內茶企業為參展主力軍，國際展團有来自港台地区和印度、斯里兰卡、美国、越南、肯尼亚、马来西亚等茶叶产销国家难得整齐聚首，纷纷带上各地名茶亲临中洲展馆，与广大茶友亲密相约。來自台灣、印度、斯里蘭卡、美國、越南、肯尼亞、馬來西亞等國家及香港地區，各茶葉產區組團集中於同一區塊，攤位造型設計各具地區風格與意象，囊括6大茶類、1,000多個茶葉品種，包括福建安溪鐵觀音、福建武夷岩茶、福建正山小種紅茶、雲南普洱、滇紅、廣東單叢、四川雅安藏茶、雅安蒙頂黃芽、湖南益陽黑茶、廣西梧州六堡茶、台灣凍頂烏龍、台灣阿里山高山茶、越南紅茶、肯尼亞紅茶等。大陸各名茶產區均亮出“鎮家之寶”，推廣各自的茶品，以雲南普洱茶展區與武夷山大紅袍展區最大最多也最醒目，但中國最大產量的綠茶類在此會展中卻很少見。中國茶類展出售價每市斤（500公克）多在100至300元人民幣上下，高檔的如武夷大紅袍3,500元、普洱茶王500元。此外，享誉全球的世界四大红茶：印度阿萨姆红茶和大吉岭红茶、斯里兰卡锡兰红茶和中国安徽祁门红茶都将首次同台亮相广州茶博会。此外，享譽全球的世界四大紅茶：印度阿薩姆紅茶和大吉嶺紅茶、斯里蘭卡錫蘭紅茶和中國安徽祁門紅茶也首次同台亮相，11月21日中國、印度、斯里蘭卡、肯尼亞、越南等亞非主要茶葉產銷大國的代表將聚首出席“國際茶業交流會”，藉助廣州茶博會的平台效應，探討目前國際茶業的發展狀況和各國關心的茶業問題，共同促進行業發展。
发布会上，广东省茶业行业协会的秘书长张黎明向与会来宾和媒体介绍了今年中国茶业市场的整体状况、广东省的茶叶消费情况和2008广州茶博会开办的现实意义。一年一度的广州茶博会由中国茶叶流通协会和广东省茶业行业协会联合主办，广州市越秀展览有限公司承办，并且得到了广东省农业厅和广东省消委会的大力支持。据悉，即将于11月20-24日在广州·琶洲·中洲中心举行的广州茶博会的展览面积达到40,000平方米，共设展位1,000个。作为世界产茶大国，国内茶企仍是参展主力军。台灣展區由台灣區製茶工業同業公會負責團展會場規劃，設置「臺灣名茶」招牌，插立台灣意象地圖的「臺灣名茶」旗幟，邀集台灣廠家15家參展，分別如下表；

2008中國(廣州)國際茶業博覽會－臺灣名茶
	單 位 公 司 名 稱
	展         品
	聯 絡 人

	萬山茶行
	茶葉
	范綱勝

	太陽能企業國際貿易公司
	茶葉
	陳誠

	南投縣農業合作社聯合社
	茶葉
	林國梁

	三泰行
	茶葉
	陳泰源

	天岳茶葉公司
	茶葉
	李新展

	羅雅蒂斯公司
	阿里山烏龍茶、金萱茶
	李木景

	飄逸實業公司
	茶葉、茶具
	沈順眾

	尊品茶業公司
	台灣茶、茶點、健康茶
	王培旺

	原住民霧社企業社
	茶葉
	未登錄資料

	勤貿實業公司
	茶器具
	林榮國

	梅山製茶公司
	茶葉
	陳源華

	自然之味茶業公司
	自然系列台灣高山茶
	張君仲

	欣松茶業公司
	茶葉、茶具
	連志禾

	杉林溪茶葉生產合作社
	茶葉
	闕國棟

	鹿谷鄉凍頂茶葉生產合作社
	凍頂烏龍茶
	林能德


台灣廠家展售茶葉、比賽得獎包裝茶、茶食品、茶具、台灣農特產品等商品，部份廠家清楚標示價格，椪風茶（東方美人茶）每200公克人民幣456元，文山包種茶每150公克456元，梨山茶每150公克456元，阿里山比賽優良茶每600公克700元，其中太陽能企業國際貿易有限公司也陳列展售坪林產銷班共同分級文山包種茶每200公克456元，現場參觀人潮試飲與洽詢度高。綜觀台灣茶商攤位整體設計應可更活潑生動聚焦，並配合台灣茶家族系列文圖譜與產地風景介紹折頁，相信更能吸引人潮。也可一次以一至兩個台灣茶產區為主軸籌組參展團，輪流於大陸各茶會展展出，可加深台灣茶區集體印象。會場展出單位名間鄕天岳茶葉公司李新展先生提出建議，請政府協助比照其他銷大陸之農產品，爭取茶葉免除進口關稅。
廣州茶博會向來都會在展售期間搭配精彩多樣的活動，連串推廣各茶區當地特色茶文化活動，如福建武夷山市也将于22日举办“浪漫武夷风雅茶韵——武夷山大红袍文化暨旅游推广活动”，这是武夷山市首次在广州茶博会上开展的大型主题活动。如11月22日福建武夷山市舉辦大型“浪漫武夷風雅茶韻—武夷山大紅袍文化暨旅遊推廣”主題活動，內容包括富有武夷特色的茶藝歌舞表演，廣州“武夷山大紅袍”品牌推廣中心授牌儀式，以及武夷山茶企業與經銷商產銷聯盟簽字儀式，藉由開創銷售渠道新模式，搭建产销双方将共建茶叶产销链条，包括进一步明确各自监管职责，建立合作发展联络机制、搭建信息交流平台，加强流通监测等。茶葉產銷鏈與信息交流平台，合作發展聯絡機制，明確各自監管職責，加強流通監測等，成為武夷山茶葉質量追溯體系和市場貿易中的重要一環。福建省武夷山政府並將三株珍貴大紅袍茶贈送廣州羊城培植，武夷山政府已准备100盆珍贵的大红袍茶苗现场赠送给幸运的嘉宾、展商。也準備100盆珍貴的大紅袍茶苗現場贈送給幸運的嘉賓、展商。这是大红袍活体植物首次来到广州，在新环境下培植。而各茶产地政府也十分重视，精心准备了连串推广当地特色茶文化的重要活动在广州茶博会期间与大家见面。届时，还将举行富有武夷特色的茶艺歌舞表演、广州“武夷山大红袍”品牌推广中心授牌仪式，以及武夷山茶企业与经销商建立产销联盟的签字仪式。雲南省茶葉產業辦公室也首次組織省內各大茶企業集體參展，展會期間邀集權威專家學者、龍頭企業、經銷商、媒體，舉行“雲南普洱茶標準介紹暨產銷座談會”，介紹普洱茶地理標誌產品經國家批准和公佈的情況，交流探討雲南茶的營銷與品牌推廣模式。普洱茶地理標誌產品經中國國家批准，於2008年12月1日正式實施，而保護的地理範圍則只限雲南省所屬的11個州、市639個鄉鎮，普洱茶成為雲南省茶區專用名稱，這對廣東、廣西等地區產製的渥堆普洱茶何去何從，極具敏感爭議。全球第二大产茶国印度、全球最大的正统红茶出口国斯里兰卡、世界茶叶市场的后起之秀肯尼亚均已确定组团参加，这也是它们首次在广州茶博会上亮相。2008广州茶博会囊括了6大茶类、1000多个茶叶品种，其中包括：福建安溪铁观音、福建武夷岩茶、福建正山小种红茶、云南普洱、滇红、广东单丛、四川雅安藏茶、雅安蒙顶黄芽、湖南益阳黑茶、广西梧州六堡茶、台湾冻顶乌龙、台湾阿里山高山茶、越南红茶、肯尼亚红茶等。
此次參訪迫於行程無法觀察各項活動的進行，總體上廣州茶博會是以茶來聚焦人潮商機，成為中國各地勤於開辦各類型茶市集、交易會、茶文化交流會的縮影，隨著經濟體的規模日見擴大，此類活動預期會絡繹不絕，就如同中國茶業界權威人士所指出的：「大陸茶產業供大於求、大而不強，需以引導消費促行業“強身健體”」。但中國茶業發展現狀面臨的議題在「丰富的茶品配合精彩多样的活动向来是广州茶博会的一大特色。一直广受欢迎的广东茶艺师职业技能大赛今年还将扩大规模，全国招募。種茶面積迅速增加，種植面積占全球的百分之六十，總產量每年穩增一個“日本”，但茶農人均產量僅為斯里蘭卡的五分之一，農業產值產出率遠低於其他產茶國；茶葉產量突破一百二十萬噸，其中內銷八十萬噸，出口量徘徊在三十萬噸，出口量還不到全球銷售需求的十分之一，大陸茶葉百強企業總銷售額加起來一百六十五億元人民幣，而一個外國知名企業茶品銷售額就是十五億英鎊，大陸茶產業集約化程度、品牌知名度、國際影響力“三低”，茶企業規模小、茶農人均產值低、茶葉人均消費量少，全國年人均喝茶僅為八兩，是中國茶產業的“隱憂外患”。歐美人士以喝紅茶為主，但中國是“綠強紅弱”，紅茶消費一直在退步，也導致出口量難有突破。全球來說茶葉生產都是供略大於求，這在自由經濟、商品社會都很正常，作為發展農村經濟建設的一部分，適度控制茶園種植面積，對外要積極推廣中國綠茶，推廣大陸茶文化、擴大出口量；對內要開發茶葉產品的品種，做到口味多變、能喝能用，提高行業產業化程度，引導消費、開拓市場，是茶產業“健康之路”。」，這與台茶發展面臨的問題有所雷同，值得審慎參考。
二、拜訪中國土產畜產廣東茶葉進出口有限公司
（一）時間：97年11月20日(星期四) 中午
（二）地點：廣州市天河路351號廣東外經貿大廈26－28樓 

1988年以前中國茶葉出口基本上是由中國土產畜產出口總公司一家負責，總公司再委由旗下中國茶葉進出口公司（其前身中國茶業公司）在各地的分公司收購茶葉對外議價出口，1988年以後中國食品土畜進出口商會成立取代中國土產畜產出口總公司，協調全國出口事宜，2007年中國土產畜產出口總公司轉為中糧集團旗下的控股企業。此次參訪中國土產畜產制造及销售商：广东茶叶进出口第一茶厂地       址: 中国广州市工业大道北67号        邮编:510250廣東茶葉進出口公司（簡稱GDT）成立於1952年，原隸屬中國茶葉進出口公司， 2006年中國政府對國營事業採開放經營策略，取消茶葉出口配額管理後，該公司成為獨立法人資格，投資資本額70%來自公司本身與員工，30%來自中國茶葉進出口公司（已轉為中糧集團），現任董事長穆有為先生，主持公司業務長達15年，經營茶葉進出口業務，產品有紅茶、綠茶、烏龍茶、普洱茶、花茶和其他特種茶，在雲南、廣西、江西、福建等省建立符合歐盟與日本等國家標準的茶葉生產基地，部分通過有機茶國際認證（IMO），擁有中國規模最大的出口拼配加工廠－廣東茶葉進出口第一茶廠，原位於廣州市工業大道，主要從事茶葉拼配加工生產，設有義大利IMA C21與C27型袋茶包裝機20餘台，生產能力20,000噸/年，其中散裝茶12,000噸/年，小包裝茶8,000噸/年，2008年遷移至佛山市順德區陳村鎮廣隆工業區內，除維持原生產線產能，另新增緊壓茶生產線，年生產緊壓茶28,000公斤，產品行銷世界152個國家和地區。2008年獲選中國茶葉行業百強企業排名第六，2007年茶葉總營業額 47,951萬元人民幣，出口總金額約7,000萬美元。
廣東省英德市自古出產英德紅茶，成品外形重實、色澤烏潤、茶色紅艷、香氣濃郁、口感極好，「英紅」是與「祁紅」「滇紅」齊名的五大紅茶之一，該公司在此基礎上推出國內茶葉紅茶品牌「金帆牌」，於1965年以綠底金色帆船商標註冊，因包裝上印有外國鬍鬚人頭像，俗稱「老頭牌」，也開發各茶類紅茶、綠茶、烏龍茶、普洱茶、花茶茶及其他特种茶等几十个品种，行销世界一百多个国家和地区。及其他特種茶等主要系列化產品15項，多次在國際評比中獲金獎，將持續以「金帆牌」發展成門店品牌，進而成為馳名品牌，並以成為世界品牌為目標。依據資料顯示該公司1988年出口散裝紅茶售價每公噸1,500美元，改用小包裝出口後提升至每公噸2,200美元，採用精美包裝後出口售價提高到每公噸9,400美元。
廣東茶葉2003年出口2.4萬公噸，但受到茶葉出口經營權放開、普洱茶過度炒作及國際出口茶葉安全衛生問題等因素影響，茶葉出口量年年嚴重下滑，2007年茶葉出口量僅9,181公噸，其中普洱茶出口量從2003年的2,568公噸逐年增至2007年的3,818公噸，每公噸出口均價從2003年的1,738美元逐年升至2007年的7,296美元，到2008年4月份以10,969美元觸頂後，9月份滑落至6,102美元，1-10月廣東出口茶葉僅5,323公噸，比去年同期大幅下降34%，針對茶葉日趨嚴峻的出口形勢，廣東茶業者積極建立健全茶葉出口加工企業的衛生品質體系，從茶葉源頭進行控制工作，並與國外主要茶葉進口商聯繫合作，加強出口市場技術標準跟蹤研究，設立完善出口預警機制，以改進廣東茶葉出口下滑趨勢。
該公司坚持“一业为主，多种经营”，积极向多元化、实业化发展，努力开拓其他商品市场。公司成為獨立法人後以“一業為主，多種經營，別吊死在茶樹”作為經營目標，近年來積極朝向多元化、多角化、實業化發展，努力開拓其他商品市場，轉投資在轻工、工艺、机电、纺织、服装、陶瓷、化工、土特产等各类产品出口颇具规模。輕工、工藝、機電、紡織、服裝、陶瓷、化工、土特產等各類產品的出口頗具規模。公司所在地天河路原有茶葉拼配工廠，除保留部分老廠房建築另作他用，其餘改建成茶葉賣場，約有20餘家進駐，這類集行集市的集中賣場在廣東各城區很普遍，可一次滿足消費者採購需求。
該公司為保障茶葉原料的來源，在雲南、廣西、江西、福建等地的茶葉生產基地工廠，策略上初步先採取製茶工廠信用評等以特定點收購，進而對評等良好的工廠以租賃方式予以承包，最終將其工廠收購，以穩定提供控制質量的原物料來源。針對普洱茶市場這兩年的暴漲暴跌，穆有為董事長特別分析其原因指出，普洱茶的保健效果、普洱茶茶馬道文化的宣傳及具有「可以喝的古董」之投資保值商品特性，在陸港台三地商人聯手炒作下，也成為不明資金漂白的管道。惟經中國茶葉進出口公司操作干預穩定市場後，普洱茶市場有價無市，而各大小茶企業與茶商因大量普洱茶存貨導致資金積壓嚴重，此事對日後建全發展中國茶葉市場的呼聲也起了促媒作用。
三、參訪廣州芳村茶業城、荔灣名茶交易中心
（一）時間：97年11月20日(星期四) 下午
（二）地點：廣州荔彎區
珠江流經廣州市西區一分為二，形成芳村區、荔灣區、海珠區隔江相望，區內三面環水，水陸交通發達，荔灣區又是廣佛經濟圈的核心地帶，成為廣州全市「中調西聯」的戰略樞紐地區。芳村區在70年代原只個種植茉莉花、玉蘭花提供香料廠原料的郊區小村落，因生產的茉莉花品質佳，一些茶商前往設立花茶加工廠，經營茉莉花茶、英德紅茶、綠茶。80年代隨中國改革開放政策，當地區政府沿著道路規劃興建簡易店鋪與倉庫供茶商經營，形成茶市場的雛型。90年代廣州地區經濟發展迅速飲茶文化興盛，遂吸引中國各地名優茶的茶商與相關產業者集中到芳村區來設舖販售。經過近年的發展，深圳、東莞、潮汕、英德、福建、廣西、江浙等地茶業商家已逐漸向芳村匯集，目前華南地區茶葉市場總量達到人民幣150億元，芳村茶葉成交額在30億元以上，成為中國最大的茶葉集散地。隨著茶商家的遽增也相繼開闢新的集中交易商場，2006年芳村區與荔灣區合併成荔灣區，而沿著荔灣區芳村大道兩旁與周邊發展出的茶葉市場，總稱為芳村茶業城，也是國家農業部、廣東省農業廳重點扶持項目、安全無公害與綠色飲品檢測銷售示範基地，已成為中國南部茶葉批發集散中心的專業城，集展示商務、休閒體驗觀光於一體的超大型茶都。
芳村茶業城現有十三家市場經營主體單位，總計十個市場主體，其經營使用的土地面積約26.29公頃，總建築面積21.27萬平方米，進駐商家總計4,003家，區內茶葉市場經營主體與分佈如下表、圖。以南方茶葉市場佔地最廣，包括南區、錦桂區、村屬區，商家數最多，達2,500家，廣東芳村茶葉城佔地與商家數居次。商舖面積由33至223平方米，其中30-60平方米的商舖佔50%，70-100平方米商舖佔30%，100平方米商舖佔20%。進駐茶城的商家依規定只能經營茶葉銷售批發，不得設置茶葉精製加工廠、包裝廠。茶城配有專業團隊負責茶城品牌營運與承辦各項大型茶事活動。
各茶葉市場經營用地及商舖面積情況統計表
	       市場

內容
	南方茶葉市場
	廣東芳村茶葉城
	三一芳村國際茶葉交易中心
	山村茶葉批發市場
	承鴻茶世界
	廣易（江南茶博園）
	華裕茶葉綜合市場
	萬盛茶葉市場
	廣州中茶茶葉交易市 場
	廣東茶葉交易市場
	零散商舖
	總計

	佔地面積

（公頃）
	13
	3.8
	1.5
	0.5
	2.0
	2.16
	0.7
	0.4
	0.57
	0.18
	1.48
	26.29

	總建築面積（萬平方米）
	10
	3.3
	1.8
	0.8
	0.5
	1.5
	0.53
	0.33
	0.63
	0.1
	1.78
	21.27

	商戶（家）
	2500
	740
	180
	60
	56
	80
	140
	15
	50
	22
	160
	4,003

	備註
	南區、錦桂區、村屬區
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廣州芳村茶葉批發市場園區市場分布圖
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參訪芳村茶業城是由台北市茶商業同業公會常務理事、王錦珍茶業公司王錦珍先生與在廣易（江南茶博園）經營廣珍茶行的王世芳先生引領參觀說明，茶城中商家經營的茶類涵蓋了中國十大名茶系列、全國名優茶，雲南普洱茶、福建安溪鐵觀音、武夷大紅袍、祁門紅茶等，其中也夾雜茶具、茶包裝、茶食品、茶藝品等各項與茶有關的店舖。2004年以前95%商家以販售烏龍茶為主，其他茶類只有5%，在整個茶城營商的台商非正式統計約有20餘家，原以販賣台灣茶與福建鐵觀音居多，2004年「普洱茶熱」後家家都出售普洱茶，原專賣烏龍茶的福建茶商、台灣茶商，專售龍井茶的浙江茶商，也紛紛加入銷售普洱茶的行列，現在幾乎90%的店鋪都賣普洱茶。廣東是普洱茶的最大消費市場，目前約60%的雲南普洱茶交易量集中在廣州、珠三角。茶城中的店鋪租金不貴，一般一個面積18平方米的商舖，月租金只要人民幣2,000餘元，但轉手費卻高達7萬元以上，去年普洱茶炒的正熱時，舖位轉手費更暴增數倍，大坪數店舖甚至高達百萬元，現在普洱茶價格回跌，店鋪租金每平方米70～80元人民幣仍有招租不出去的情形。依專家統計多達數十萬公噸囤積的普洱茶以此為基地流向東南亞、香港、台灣、日本。此次普洱茶的暴漲暴跌，商家投入囤貨待沽的資金嚴重積壓，損失不可預估，有如茶災一般。

芳村一些新興的茶市場店舖是由政府出資改建當地農民居住的老舊社區，店鋪租金所得歸農民，以利政府整體規劃。由於芳村茶業城是在自然發展下形成的茶葉批發市場，每個市場定位雷同且多重複建設，注重單一的交易功能，以傳統攤位式經營現金交易居多，而市場整體佈局、購物環境等相關設施未見完善，市場制度管理功能未上軌道，連鎖經營與企業品牌意識不強，茶葉質量標準體系也未能形成，2007年荔灣區經貿局制定「廣州芳村茶葉批發市場園區」，針對這些自然發展設施規劃不足的問題，投入2,500萬元人民幣進行初步整合改造，擬以打造成「茶葉廣交會」為發展目標。
四、參訪牧文堂公司名冠彩印廠
（一）時間：97年11月21日(星期五) 上午
（二）地點：廣州東莞市厚街鎮沙塘工業區
在廣州的行程交通是由名冠彩印廠謝守正先生（堉敏公司謝堉均先生的弟弟）細心安排，因此特別邀約參觀其所經營的台商印刷廠，由謝先生親自簡報，其原在台灣理光公司服務，經歷幾翻轉折歷練，因此專精於印刷機械，遂在台灣創業經營牧文堂公司，承製出版印刷品，1978年在台北市創設名冠彩印廠，2001年後轉投資大陸，在東莞厚街設立名冠彩印廠，東莞工廠廠房面積25,000平方米，2006年在廣東韶關增設名冠彩印廠二廠，工廠面積23,000平方米，目前員工800多名，並雇用台灣業界對管理及生產技術有卓越經驗之人士，配合ISO9001-2000質量體系進行全廠一貫作業管理，符合歐美食品外包裝品質工廠標準，以製作包裝及工藝禮品盒為主，主要產品分禮盒及彩盒二大類，外銷主力市場在歐洲及美國，歐美著名酒類包裝與娛樂企業月曆畫刊多委託其印製，營運體質良好。

此波全球金融危機，在東莞地區以外銷為導向的台商工廠，過去以低利潤競爭方式維持經營，在原物料價格上漲又缺乏正常資金融通管道的情形下，正面臨嚴峻考驗，雖屬正常上班日，但工業區台商工廠集中區之廠房歇業率高，人車雜踏的情形不復見，企業嚴重倒閉，衍生人員失業及積欠薪資等問題，經營體質較好的台商企業也紛紛展開體質重整工作，以簡明的口號讓員工貫徹改進內容，對內開源節流、減少損耗，對外逆勢擴展業績，台商汰劣存優的趨勢正逐步產生，台商也企盼政府採取適時措施伸出援手。
席間聽取台商經營甘苦，也談及台灣農產品銷大陸的情形，除台灣農產品銷售通路與儲運成本的問題，大陸引進生產的農產品種類正快速增加中，品質也不斷改進，價格又具競爭優勢，台灣農產品銷大陸要考慮的是避開其盛產期，不能只思維以大陸市場作為台灣盛產期內銷出問題的緩衝區，大陸農產品的產期與主要銷售區域資訊是台灣急需全面了解的，而銷售尚未擴及的區域與互補產期可能是台灣努力的市場目標。
五、參觀商城活動與泡沫茶飲店販售情形

（一）時間：97年11月21日(星期五) 下午
（二）地點：廣州虎門

廣州虎門現已發展成以紡織品、衣飾為主的集中市場城市，是台北五分埔成衣市場的供應來源地，區內衣飾百貨商場店家林立，人潮來往年輕人眾多，也舉辦紡織品展覽活動，沿街有現代化飲食店如麥當老、辛巴克咖啡連鎖店，但類似台灣泡沫茶店卻仍少見，遇到一家類似台灣清心福全、50嵐的冷飲店面有販賣茉香調味茶等，品項不及台灣多種，小杯份4元人民幣，大杯份6元人民幣，約與台灣售價相同，中國境內罐裝飲料茶近幾年快速成長，冷飲茶店也曾經發展過，但因門店飲料品質控管不佳，而無進一步成長，以台灣冷飲店加盟連鎖經營手法，統一供料、標準化店面與作業管控品質，在此尚未形成風潮。而台灣發展出的連鎖店，例如永和豆漿、嘉義雞肉飯等都已被移植到此發展。
六、參訪湧泉（廈門）茶業公司

（一）時間：97年11月22日(星期六) 下午
（二）地點：福建廈門
湧泉（廈門）茶業公司位於廈門市集美北部工業區，距離廈門機場約20分鐘車程，距離安溪縣約70分鐘車程，距離漳州約50分鐘車程，1996年12月設立，1997年5月開始出口業務與供應茶飲料廠原料。創立之初台日合資，資本額150萬美元，到位資金400萬美元，2007年日方撤資，現為台資獨資經營。該公司負責人林肇陽總經理在台灣經營大同茶業公司，工廠設在土城，並合資在台南設有統盟茶業公司，在南投名間鄉投資製茶工廠，營運以專業供應茶飲料原料為主。湧泉（廈門）茶業公司廠地面積7,720平方米，廠房面積10,923平方米，員工人數45人，經營品項包括烏龍茶、綠茶、茉莉花茶、紅茶、其他中國茶、焙煎品、大麥茶、混合茶等健康用料及農副產品，年產茶葉產品4,800公噸、焙煎品2,000公噸、年輸出茶葉3,000公噸，1998年起每年被評定為「全國外資投資雙優企業」、「廈門市產品出口型企業」，為廈門四大茶葉出口龍頭之一。
參訪過程由湧泉（廈門）茶業公司林肇陽總經理親自接待說明與參觀茶工廠，廠內設置烏龍茶與大麥茶生產線設備，擁有25公噸自動均堆機兩座，堪稱業內最大型機種，係由台灣茶葉機械廠商設計完成，工廠設有茶葉成分分析設備、細菌培養檢驗室等，整廠雖係老廠房但衛生安全設施與管控作業均達標準以上，建立與日本同級的質量管理制度，以大型併堆、風選與剔除金屬等異物、快速研磨、自動計量包裝一貫式生產線生產，各項產品的原物料與製程皆經不同階段的QC過程，除自我檢驗產品規格，並與杭州中國農業科院茶業研究所的農產品質量安全檢驗室、青島諾安檢測服務公司簽約，不定期抽樣送檢農藥殘留及重金屬，確保產品安全衛生，於1997年取得ISO9002認證，為中國民間茶葉工廠第一家，2003年通過ISO9001-2000認證，2007年取得QS中國工業產品生產許可。
2002至2006年出口量維持每年3,000公噸，其中約有1,000公噸的茶葉原料出自自我管控的茶園，建立全套生產履歷記錄，並依商檢局檢驗檢疫規定成功備案7個出口茶葉種植生產基地，由關係企業安溪三和取得烏龍茶情報，調控原料保持600公噸庫存量，常年穩定茶葉質量。但2007年開始受到人民幣升值，勞動合同法與農藥殘留等問題影響，外銷市場量銳減到1,000公噸，對來自非自我管控茶園的部份原料，每年支出高額的農藥殘留檢測費用，為加強品質管控作業公司擬投入200萬元人民幣設立農藥殘留分析設備。此波國際金融風暴中國出口型企業受損嚴重，現多調整以營經供應內需市場為重心，該公司因應此變化，於廠區內正增建現代化茶葉精製加工廠，並依據2008年10月1日中國質量監督檢驗檢疫總局發佈實施的「出口茶葉質量安全規範」，直接投入茶葉生產基地經營，修正公司茶葉出口種植基地生產履歷記錄，以一條鞭管理方式穩定茶葉原料質量來源，出口茶葉從茶菁原料到出口裝箱，由地方、茶企業、出口檢驗檢疫單位實施農藥檢測等共計採樣6次，出口茶箱並貼有雙層雷射防偽追蹤碼標籤，並規定此標籤不得有脫落遺失或撕開現象。

中國茶葉出口企業有386家，出口額在2,000萬美元以上的僅有3家，而50萬美元以下的卻有261家，在現行以「基地＋農戶」作為主要供貨方式來源下，面臨日漸嚴格的國際間食品安全衛生標準與境外管理措施要求，出口茶葉質量的管控仍有盲點，因此「出口茶葉質量安全規範」中規定出口茶葉加工企業應建立出口茶葉種植基地，出口茶葉種植基地應接受出口茶葉加工企業的業務指導和監督，出口茶葉加工企業應建立出口茶葉衛生質量管理體系，建立追溯管理制度與召回作業制度，並規定提供出口茶葉原料的種植基地應有一定規模，可由一個或多個同一區域內相近的茶園組成，並應設立標識牌加以區別，標識內容包括種植基地名稱、地塊號、面積、責任人、植保員等。基地應建立安全用藥等茶園管理制度，設立負責農藥、肥料等資材統一購買，統一供應，統一管理的農用物資管理部門，並應設有專門的農資保管場所。基地應配備具有茶學、植物保護等專業知識的植保員，負責監管指導基地內生產作業，並應定期監測茶園用水、土壤的農藥殘留和重金屬元素含量，與農用物資管理部門相互配合控管茶葉生產過程，遇重大疫病疫情負責向有關主管部門報告，配合主管部門對種植基地農業化學品使用的調查。對茶葉製造加工從鮮葉採摘、運輸、檢驗、標識茶葉加工，加工區域環境衛生要求，車間及設備設施，加工過程，加工環節原輔料與包裝、備存、運輸的衛生控制，生產、質量管理人員與檢驗不合格品的處理，產品追溯管理要求、追溯實施、產品召回皆有一定的規範。依循符合此規範作業的茶企業在出口作業即可按時順利通關，減少各項通關檢驗時間。
針對茶葉出口企業確保出口茶葉質量，以生產基地作為起點，實施一條鞭式控管作業措施，正掀起中國茶企業的一些變革，此類基地也漸漸形成產業園區的雛型，發揮群聚效應的量能正在聚焦，兩岸發展農業園區的概念也正在競賽中。
七、拜訪台商茶農家
（一）時間：97年11月22日(星期六) 晚上
（二）地點：福建安溪
此次參訪全程都由台商茶農曾明基先生安排聯繫，到安溪時即順道拜訪其住家，居住的地方是一個正在發展中的小聚落區，曾明基先生承租三樓，分住給來大陸工作的台灣人士，其投資開設立宇食品（郎溪）公司，經營項目以供應飲料茶原料為主，針對大陸茶冷飲店市場重整情形，著力開發門店市場，利用住所開辦冷飲茶作業幹部之訓練課程推展業務，也透過電腦影像傳遞掌握大陸各處熟識的台商茶葉產地，遇有受小綠葉蟬危害的茶園，原料符合需求即前往採製椪風茶作為銷售貨源，也銷售台灣生產的椪風茶，據曾先生說明當地人士對椪風茶非常有興趣，席間也交換椪風茶的冷泡茶經驗，鼓勵推廣此方便飲茶方式。
八、參訪台商天福茶業公司安溪廠茶文化展示館

（一）時間：97年11月23日(星期日) 上午
（二）地點：福建安溪

天福集團在大陸投資經營生產基地有8處，9家生產工廠，總管理處天福茶業有限公司設在廈門，負責天福茗茶中國790家（2008年5月31日前）直營連鎖店配送運籌工作，其中福建漳州天福觀光茶園有限公司與四川夾江天福觀光茶園有限公司位於高速公路服務區內，是將高速公路服務區功能與茶文化旅遊景點、茶葉生產加工基地，茶食品加工廠、及茶產品販售與配銷樞紐功能相互結合的多功能園區。9家生產工廠計有天福茶業有限公司茶廠、天仁食品廠、華安天福鐵觀音茶廠（福建漳州）、天元茶業有限公司茶廠（福建福州）、四川夾江天福觀光茶園有限公司茶廠、天福茶食品廠（四川樂山）、安溪天福鐵觀音茶廠、（福建安溪）、天福龍井茶廠（浙江新昌）、天福普洱茶廠（雲南昆明），這些工廠多負責各類茶葉生產、收購、拼配、精製、包裝等工作。2007年有12.9億元人民幣的總銷售額。
福建大多数的茶叶企业，皆依靠这样一种模式——以“基地+农户”的方式获得茶青(从茶园里刚采摘下来的叶子、作为加工成干茶的原料)来源，部分程序经手工制作，再送到自动化的生产线烘培，最后包装为成品。福建大多數的茶葉企業，皆依靠以“基地+農戶”模式的方式獲得茶菁原料再製成茶品，或收購已製成的粗製毛茶，再送到自動化的生產線拼配烘焙，最後包裝為成品。企业之间拼的是茶源好坏、采摘工艺的优劣，以及市场化的运作。企業間競爭拼的是採製工藝的優劣、茶源的好壞，衛生安全自我管控的能力，以及市場化的運作，好茶香不一定“泡製”出好企業。收購非契作茶農的茶菁或粗製毛茶，而不過問茶園種植，農藥殘留問題是無法徹底解決的。以經營理念來看，安溪鐵觀音集團在安溪縣擁有茶葉基地近3萬畝，自有基地1萬多畝，協議式基地近2萬畝，以“直營+加盟”的模式在全國舖點建立茶葉專賣店，採用加盟的方式，主要在解決資金不足的壓力。而天福集團自有茶葉基地生產量並不足供應其販售，因此自外收購茶菁與粗製茶量多，雄厚的資金多投入“直營”的模式，由總公司下面分設的華南、華北、華東、華西和華中五大片區垂直管理，通過出讓部分股權的方式給天福的模式是给予这些片区的主要管理者部分股权，由他们负责这些店铺的管理。片區的主要管理者，由其負責店舖的管理營運，將管理層的利益綁在一起，產生休戚與共的經營型態。
鐵觀音茶的營業額已占天福集團系列產品的總營業額50％以上，有清香、韻香、陳香等系列產品。因此巨資建設了兩個鐵觀音現代化工廠專業工廠—安溪鐵觀音工廠和漳州華安工廠，都採用可透視式設計，讓顧客直接可以參觀、監督茶葉生產過程，培養消費者對天福鐵觀音產品質量和衛生更有信心。天福茗茶安溪铁观音专业工厂基础设施建设已经竣工并已投产，主要生产中、高档铁观音，漳州华安工厂也已于2008年1月投入使用，主要生产普通档铁观音。安溪天福鐵觀音專業工廠基礎設施建設已經竣工並已投產，主要生產中、高檔鐵觀音，漳州華安工廠也已於2008年1月投入使用，主要生產普通檔鐵觀音。
本次參訪这两个工厂均是现代化工厂，是天福茗茶在铁观音市场的大手笔，表明了天福茗茶做大、做强安溪铁观音的决心和信心。安溪天福鐵觀音茶廠，由陳坤裕廠長與李文財主任負責接待說明，廠址位於福建省安溪縣縣城內的城區工業區內，距安溪鐵觀音的集貿市場“茶都”約200公尺，依山臨街，交通便捷，環境優美。佔地40畝，總建築面積1.1萬平方米，投資500萬美元，預計年創歲入500萬元人民幣，安溪天福茶业有限公司是天福集团的铁观音生产、配送基地，总占地40亩，设有初制厂、精制厂、包装厂、冷藏库等生产车间，另设有安溪铁观音文化馆展示和弘扬铁观音文化，总建筑面积1.1万平方米，总投资金额为人民币2000万元。是天福集團的中、高檔鐵觀音生產、配送基地。設有初製廠、精製廠、包裝廠、-15℃冷藏庫等生產車間與員工宿舍，另設有弘揚安溪鐵觀音茶文化的鐵觀音文化館與展示天福集團發展史館，为了让顾客对天福铁观音有更深入的了解，天福铁观音工厂都采用了可透视式设计，让顾客直接可以参观、监督茶叶生产过程，对天福铁观音产品质量和卫生更有信心。讓顧客對天福與鐵觀音有更深入的了解，展館內設有販售飲茶區，銷售天福主要三大類產品－茶葉、茶食、茶具。安溪天福鐵觀音茶廠除作為鐵觀音茶生產基地，也配合天福茶學院提供研究鐵觀音茶與學生實習場地。
九、參訪安溪茶都茶葉拍賣市場

（一）時間：97年11月23日(星期日)上午
（二）地點：福建安溪

安溪縣、武夷山市、福安市是福建省的三大產茶區，代表閩南烏龍茶、閩北烏龍茶（岩茶）、閩東綠茶的主產區。閩南烏龍茶以安溪縣鐵觀音茶聞名於世，全縣茶園面積50萬畝，年產量5.2萬公噸，佔中國鐵觀音茶生產量一半。
安溪縣因地形地勢環境的差異，以湖頭盆地西緣的五閬山至龍門跌死虎西緣為天然分界線，線以東稱外安溪，線以西稱內安溪。外安溪地勢平緩，多低山丘陵，平均海拔300~400米，內安溪山巒地勢比較高峻陡峭，平均海拔600~700米以上。內安溪茶區又可以分為南北線。北線以感德、劍斗、長坑和祥華為主，為群山環抱雲霧繚繞的高山區，南線包括西坪、虎邱、大坪、蘆田等地，為山勢較緩的低山區，內安溪的茶葉採製一般都晚於外安溪。受到海拔環境高低與製茶技法差異影響，現在的鐵觀音茶市場評價，內安溪所產的茶葉質量高於外安溪，北線的質量又高過南線。安溪鐵觀音茶最著名產地就以西坪鎮、祥華鄉和感德鎮為主要代表，也是安溪鐵觀音茶各自特點的代表性茶。感德茶湯色淺綠、茶香明顯濃厚、入口微酸感，屬高山茶區，因受台灣茶影響製茶技法創新，俗稱「改革茶」、「市場路線茶」，近年來頗受歡迎而成為主流茶。祥華茶產區也屬山高霧濃，但製茶技法較傳統，茶湯色偏黃，著重滋味厚實有黏稠感回甘持久。西坪茶是安溪鐵觀音的發源地，屬低山區，採用純粹傳統製茶技法，強調湯濃韻明微香，茶湯色金黃較深，鐵觀音韻明顯具微香，茶農習慣傳統製法講究發酵，秋茶絕少使用空調製茶，但受感德茶市場壓力有日漸勢微的現象。由於安溪鐵觀音茶售價攀高，全縣改種或違法開墾山林種植鐵觀音品種的情勢，據統計安溪的高山茶鐵觀音面積約佔一半，2007年安溪縣政府發出公告違法開墾山林種茶禁令，實施鼓勵老園更新建設生態茶園方案，全縣已建成生態茶園10多萬畝。同時安溪以外的縣鄉鎮也多改種製造「外安溪」鐵觀音茶，以致原產地保護的呼聲日增。
安溪烏龍茶鐵觀音都是在3月下旬萌芽，5月上旬開採，一年可採製春（五月初）、夏（6月初）、暑（7月半）、秋（9月半）四季，採製周期約15天，一般採茶從中午才開始，茶菁經24小時的曬青、涼青、搖青，隔日下午5至6點開始炒菁、揉捻、初烘、包揉、複烘、複包揉、文火烘乾直至天剛亮時製成毛茶，十道工序經歷36至48小時，老採、攤薄、萎凋時間長為其製茶工序一大特徵。早期茶市從天剛亮到上午10點是賣茶時間，茶農將剛製好的毛茶自動聚集在村落馬路兩旁與商家求售，價格由買方市場決定，茶農收入與茶商收購質量都未能受益，於是有籌建發展茶葉交易批發市場之需求。

　　中國茶都－安溪茶葉批發市場，於2000年第一期工程初建完成開始營運，至2004年第三期工程，佔地250畝，建築面積18萬平方米，是目前中國國內規模最大的茶葉新都市，2001年國家農業部批准為「定點市場」，2004年中國茶葉流通協會授予「全國重點茶市」，是集茶業貿易、交流信息、茶文化研究、旅遊、科研於一體的商城，積極帶動相關產業的發展，從事茶葉工作人口達70萬人，約10萬人在中國各地經營茶貿易，成為安溪茶產業的重要窗口。
安溪茶都四周環境與歐式僑鄕風格建築群外觀都經精心設計評審，每座大小不一的四合大院連成一體，正門中心廣場地面鋪設乾坤八卦圖地磚，以遠方山脈作為靠背，主建築特意採八卦型分布，入門左邊店舖特別留給茶王賽得主商家進駐，其餘由批發商家駐店，主建築兩邊又闢建兩建築群，右邊為商家，左邊就是茶葉拍賣市場，廣場正後方為第三期工程，還留有5,000多平方米作為茶文化博覽館用地，整個茶都由茶都管理委員會、茶葉批發市場開發公司負責市場開發建設與管理營運，主要工作有三項，一是强化配套服務措施吸引商場進駐，宣傳辦理大型茶事活動與培育市場營造商機。二是制定完善市場管理制度，設立公平秤、試泡茶，規範交易行為，維護買賣雙方權益，建立質量檢測中心，保證農藥殘留達到標準，强化質量管理塑造誠信形象。三是拓展市場提高經濟效益，從第一年2001年茶葉交易額近人民幣3億元，2004年8億元，2007年12億元，交易量在1.5萬公噸以上，與茶葉有關的茶包裝材料與茶機械等也擴展出龐大的商機，尤其是茶葉真空包裝機技術也發展至其他食品領域。
參訪茶都是由在地台資企業安溪錢塘興農業綜合開發有限公司黃梓泰先生接待，其父黃大展開設的錢塘興茶業曾為鐵觀音茶王賽得主，黃先生說明整個交易市場的運作方式，茶農將生產的鐵觀音茶集中在此，入場費無論重量以每袋茶計算，完成交易後收人民幣0.5元，入場前須利用市場提供的米篩、篩分機將茶過篩後才可販售，賣茶茶農將茶葉條列式擺在賣架攤位上，同一村的茶農多會聚在同一列賣架攤位，經買主看中意後，可現場以0.3元買一壺熱水，當場沖泡試茶，議定完成交易，成交價從5元到100元以上都有，賣出的茶葉有的已挑過茶梗，未挑梗的茶葉可由市場旁的工人以每市斤（500公克）3至4元代工挑梗，精製率約6成。市場所見多是以紅心鐵觀音品種製成外觀球型、黃綠葉帶紅梗的市場路線茶，日本廠商正開發可以電眼選別機挑除紅梗的自動化機械。

福建烏龍茶這些年快速發展，價位也節節上揚，有鑒於普洱茶價格的人為操作扭曲流通市場，2008年秋季茶開始由中國茶葉流通協會負責定期更新公布安溪鐵觀音全國價格指數，轉知主要茶葉市場與流通協會各成員市場定期掛牌發發布。茶價分別來自安溪茶都交易市場、安溪各主要鄉鎮茶市價格、定點茶農交易價格、安溪茶企業交易價格等取中間價為基準價，本季公布安溪鐵觀音茶價分四等級，分別為每市斤人民幣3,000、1,500、500、300元，而實際成交價仍有彈性。
中國國內類似安溪茶都這類型由攤商集中且商舖100個以上的中、大型茶葉市場有200餘家，一些原經營不善的非茶類市場，轉型成茶葉市場案例也持續增加，主要分布在茶產地或都會區，70%的茶葉透過攤商式的專業城、專業街、專業店流通交易，並不斷創新經營模式，廣泛應用電子資訊技術。但整體上仍處於對手交易規模的初級市場，有關入場制度、交易制度、金融票帳制度、配送制度、商品投訴與回收制度等多未健全，交易價格與訊息仍多不透明，尚未發展出如紅茶、小麥、可可、咖啡等國際農產品拍賣市場，雖設有茶葉質量安全管理檢測中心，但市場部門不是執法部門，質量安全管理管理制度很難落實。閩台兩地烏龍茶產銷量占世界85％以上，安溪已著手嚐試建立茶葉拍賣市場，雖有倡議建立「閩台共同市場茶葉貿易中心」，以建構初期期貨拍賣市場，廈門與上海兩地也有意爭取設立，但專業的國際茶業經理人隊伍仍未成形，朝向形成紅茶以外的國際茶葉拍賣市場仍有一段路要走。
十、參訪台商投資經營茶葉生產基地（毅成農業開發公司）
（一）時間：97年11月23日(星期日)下午

（二）地點：福建永春縣外山鄉雲峰村

本次參訪順道安排了解台商投資經營的茶葉生產基地，此基地位於永春縣東部的外山鄉，距永春縣城25公里。現轄雲峰、墘溪、草洋、福溪4個行政村，有27個自然村落，全鄉1,688戶，總人口6,502人。該鄕在省道三郊線未貫穿境內前，屬以從事農業為主的偏僻鄕，出產蘆柑（椪柑的一種）聞名，近來受黃龍病侵害嚴重，鄕政府補助砍伐罹病株，省道開通後鄕內陸續引進台資，發展茶葉東方美人茶和台灣甜柿，並積極有意引進台資花卉種植、動物養殖加工項目。

該茶葉生產基地是由毅成農業開發公司鄧宏鎧先生負責改造生產作業，基地地勢以淺山丘陵為主，四周原有水稻梯田與種植毛蟹品種的茶園，承租約400市畝（一公頃＝15市畝）的老舊茶園，每市畝年租金50元人民幣，目前已台刈更新老舊茶園300市畝，以毛蟹品種改製生產椪風茶（東方美人茶），品質風味未臻理想，因此另更新茶園100市畝，種植青心大冇茶樹品種，發展無公害茶園，預計以生產椪風茶為主。茶園平日作業雇請當地女工日薪25元、男工50元人民幣。
在基地上高處建有製茶工廠乙棟，製茶過程的各項機具設備齊全，並備有瓦斯桶等作為機具動力來源，據鄧宏鎧先生表示直至目前茶園改造與製茶廠已投資新台幣500萬元，基地改造仍在初步階段，交談中也提醒鄧宏鎧先生因椪風茶屬台灣特有茶類，相關的原料與採製過程有必要切割分工，避免製作全程技術外流。目前所生產的椪風茶都在中國境內銷售，因屬大陸少見茶品類，銷售管道係透過在大陸經營茶葉販售的台商，頗受消費者好奇歡迎。
肆、心得及建議：
一、心得：

本次參訪前匆匆整理了一些過往接觸的訊息，也透過網路收集各項資料作為參訪地點的參考底稿，透過全程親身所見與接觸人士交談所聞，來驗證各項資料的真實性與實施執行情況，或因行程匆促，上述活動經過說明，恐有片面無以概全，謹就印象較深刻的部份作為最後心得，整體而言，中國茶業商機蓬勃，活動力十足，為達到消費促行業的目的，熱中開辦各種茶葉市集、商展、貿易展、茶文化展。而在面臨問題時又著眼遠方勇於大步向前，如以烏龍茶為重點所倡議的「閩台共同市場茶葉貿易中心」，烏龍茶有從中國發跡蔚成世界商品的機會，面對黑心產品的負面形象質疑，中國政府頒布實施「出口茶葉質量安全規範」，雖無強制性，但卻因通關便利性等措施讓企業配合亦步亦趨，投入茶葉生產基地模式也預期將改變小農茶戶生產方式，使企業與生產者的互動更趨緊密。因應市場商機的瞬息萬變，企業為持續經營而強化自我管理與調整，隨內需策略導向轉向投資發展，外銷產品則加強採取境外管理及與國際商家合作追溯。台灣經驗中的加工園區、科技園區、農業園區發展模式，也一一被複製到對岸，中國政府甚至提出更優渥的投資環境，協助企業找土地、蓋設施讓企業租用，都市與鄉村隨處可見因經濟收入增加而大興土木改善生活設施，仿如置身台灣過去發展過程中所曾發生的情境，但製造低廉商品漠視環境永續經營、一胎化的二代勞工重視自我權益、改善農村收入失衡等問題，也會是下一波必須面對解決的重要議題，中國可能不再是一個世界低價商品的製造地，投資的策略也會隨之產生變化。
二、建議：

以下基於歷來觀察茶葉生產、市場發展，以及本次參訪結果，謹提出粗淺建議如下：
（一）經由參與中國茶商展推銷台灣茶，台灣茶商舟車勞頓，賣一批算一批，成本高且商機持續效益不高，政府可擴大辦理委由台商集團與台灣在地廠商共同投資合作，在各大都會區開設台灣農產銷售館據點，並傳銷台灣旅遊事業，介紹台灣茶產地風景與產業背景文化，吸引陸客至台觀光。

（二）中國政府推動各項措施誘因發展農產業，也正將經改的成果延伸至內陸農村，台灣須有一套完整的農業移民政策，輔導整合台灣團隊運作方式，才能掌握農發的品種權、技術、專利權等，生產的農產物除搭配供應中國內需市場發展，也可提供台灣短缺急需，保障安全農產物來源，使台灣農發的效益在市場上獲取最大的利潤。
（三）台灣習見的農業經營市場操作手法，放大到幅員廣大的地區市場，若非親自置身是無法預見市場可能出現的問題，不能獨視中國為單一市場，可能因產品項特性差異而須面對幾個市場的存在，每個區域市場特性，須透過專營市場團隊來經營，例如台灣文山包種茶、凍頂型烏龍茶、椪風茶各有其講究的特色，由團隊針對主力市場來經營物流通路，販售台灣生產的茶葉，同時也搭載台商在大陸生產的台式茶葉，形成台灣人相互協同的茶商團體，從中國發展大量市場而“泡製”出品牌，由品牌再出發至世界市場。
（四）因應台灣茶葉外銷也須建立一套由農場為起點的產製銷制度，生產者與企業業者合作經由一條鞭自我管理模式，將利潤契約入股分配化，畢竟只圖有低價進貨的茶原料，不管問題物料來源的茶買賣經營方式，既無法讓企業有安全穩定的貨源供應，也無從說服買主安心選購，惟由茶商企業投入茶產地管理，結合小農戶穩定其產地經營利潤、生產安全無慮茶產物，彼此互利互贏，政府也須有「小地主、大佃農」配套輔導誘因，鼓勵茶企業勇於創投，才能走出台灣茶因農藥殘留與高額檢驗費用負擔而畏於出口的窘境。
（五）台灣茶葉產量小且生產成本高，市場售價也高，這會是茶葉產銷國焦聚的目標市場，然而總體市場容受量並非很大，以目前世界產茶國透過自由貿易大量低價進口，便使台灣在地生產的茶葉受到衝擊，價格利潤銳減而無法經營。茶葉是風味商品，不是異地生產就可完全取代，消費者因黑心商品也開始關注到商品製造地，不妨由政府提供誘因輔導監督企業（含茶加工業）加強衛生安全管控機制，並推動誠實包裝標示使用台灣茶的比例，在自由市場上讓消費者自行參考選購。小量特性商品並非完全無立錐之地，世界商品中有很多參考範例，其源頭生產工廠並不限於本國，而是再經由自我品質管控調配產出自有品牌特色，並清楚標示最終製造地。
此次參訪受農委會經費補助，以及國際處袁華興技正多方協助，而全程中接觸到許多人士，經由諸位細心接待安排與說明，而能順利完成參訪行程並多所受益，再次深表由衷的謝意。

伍、附錄
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圖5：廣州國際茶博覽會雲南展團
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圖6：廣州國際茶博覽會武夷山展團
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圖7：廣州國際茶博覽會星愿企業
[image: image9.jpg]


圖9：廣東茶葉進出口公司門店
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圖8：廣州國際茶博覽會展售各種烏龍茶
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圖10：廣東茶葉進出口公司合影
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廣東荔灣名茶交易中心
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廣東芳村茶城
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廈門湧泉茶業公司
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天福安溪鐵觀音茶葉加工廠
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天福安溪鐵觀音展示館
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安溪茶都茶葉交易市場
	圖18：安溪茶都茶葉交易市場[image: image19.jpg]


內交易
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紅心鐵觀音品種製成鐵觀音茶
	圖20：[image: image21.jpg]


安溪茶都茶葉交易市場內挑梗
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永春縣外山鄉雲峰村台商茶葉生產基地茶園
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地製茶工廠
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