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一、前言  
因應98年度國光牌潤滑油脂之外銷量成長率20%，本事業部除加強既有各通路之行銷，加強與經銷商及合格之摻配廠建立三角貿易合作關係，加強物流、降低成本來提高市場競爭力之外，開發新通路及經銷商亦為刻不容緩之工作，爰此，本次出國特別針對印尼及菲律賓積極進行市場開發，拜訪具有潛力重點客戶商討合作事宜；印尼潤滑油每年耗用量達65萬噸，車用機油約佔35%，本次赴泗水、雅加達，在泗水主要與通路商洽建立車用機油事宜，會見了Trust Oil 的Mr.Ejefri Barhma，另洽Mr.Gary Iyawan 巴士公司總經理，洽Agip代理商，以產品互補取代其一部分通路，他們都認同國光牌產品線之品質及完整性，並且有意經銷國光牌產品，在雅加達則洽PT.Catur Prima Cahaya、P.T. Charly Wijaya Tuna推廣漁船用油及產品技術服務。
菲律賓之潤滑油需求量每年約20萬噸，由於台灣與菲律賓有地緣之便，更為市場開發之重點，菲律賓相對其工業較不發達，車用油佔60%以上，本次拜訪了銀河菲律賓出口公司、Ever Trust Commercial Co、Delta Japan oil Products Corporation、 Macrolite Corporation、Yuanhe Phillipine Co.Inc、Unioil Petroleum Phils,Inc.都以車用油為主，Delta Japan於訪問當下即訂了一貨櫃，啟動代理經銷機制。訪問行程於97.11.22順利結束，目前部分客戶開始訂貨，已收到客戶開發之效果。
二、出國行程

	起迄日期
	到達地點
	工作內容

	97.11.16
	高雄-馬尼拉
	啟程及拜訪Macrolite Corporation

	97.11.17
	馬尼拉
	拜訪Ever Trust Commercial Co、Delta Japan oil Products Corporation、 Macrolite Corporation

	97.11.18
	馬尼拉
	拜訪Yuanhe Phillipine Co.Inc、 Unioil Petroleum Phils, Inc.

	97.11.19
	馬尼拉-雅加達
	拜訪PT. Catur Prima Cahaya



	97.11.20
	雅加達
	拜訪P.T. Charly Wijaya Tuna與PT.Catur Prima Cahaya座談

	97.11.21
	雅加達
	拜訪泗水客戶，開發工業及車用市場

	97.11.22
	河內-高雄
	拜訪印尼會計師Miss Hongisisilia及返程。

	
	
	


三、工作內容

1.97.11.17/Ever Trust Commercial Co.
會見人：董事長Tu Ching Hsiang(涂錦向)先生

地址：Fci Compound Pureza,Sta.Mesa,Manila,Philippine

Ever Trust 商業公司是日本大卡車進口商、批發商及零售商，專營ISUZU、FUSO、HINO、NISSAN、ELF、CANTER、FORWARD CARGO、DUMPTRUCK….等廠牌。目前涂董事長經營中古車用柴油引擎材料及裝配中古車輛，地點包括馬尼拉及宿務，初菰應有3櫃/月的需求。涂董事長表示該公司業務與車用機油有關，且對銷售國光牌車用機油有興趣，希望能成為國光牌車用機油經銷商。

 11月17日到該公司拜訪涂董事長，涂董事長帶領參觀一萬多坪倉庫及裝配廠，現有庫存2噸、4噸、10噸中古車用柴油引擎材料，價值約有2億多新台幣。另該倉庫有存放一些已組好的2噸、4噸、10噸中古車。涂董事長認為依目前組裝廠每車都須隨車附柴油引擎機油，都需向油商拿，油商供應的是SAE 40 引擎機油，每桶200公升，大約19,000批索，但是桶子外表未有標籤，且沒有出廠化驗報告，不知道真正屬於那種規格柴油引擎機油。因此請涂董事長先了解SAE 40 引擎機油是屬於何種規格，並調查組裝廠尚需哪些種機油？涂董事長表示其他的還有自動變速器油、齒輪油、煞車油….等，會趕快去調查所有油料規格及市場價格，且計畫先從裝配廠柴油引擎機油著手，表示如知道規格後，會請本事業部報價，如價格合理，他會先訂一櫃柴油引擎機油隨車供油，將來再視用油需求增加訂單。他有信心表示會努力去經營銷售國光牌車用機油。涂董事長談到未來該公司如要經營銷售國光牌車用機油，該公司希望台灣中油公司能保障該公司權益，不希望有其他經銷商搶該公司之客戶及低價競爭。經由此次拜訪向涂董事長表示經營銷售國光牌車用機油要抱著細水長流態度，才能獲得長期銷售效益，代表本事業部當下也向涂董事長表示將來會密切合作。
2.97.11.17 /Delta Japan oil Products Corporation      

  會見人：總經理Arturo C. Tanyag先生
          董事長David Co 先生
  地址：Suite 7H,Vernida One,120 Amorsolo St.,Legaspi Village,     Makati City,Manila,Philippine

其中菲律賓潤滑油市場一年有120萬barrel(1 barrel = 159公升，120萬barrel = 19080萬公升 = 95.4萬桶)，相當於96萬桶，車用機油佔60%，工業用油佔40%。Delta Japan每月銷售10萬公升，相當於500桶。

Delta Japan是日本石油菲律賓代理商，在市場銷售日本石油”ENEOS”商標潤滑油。正準備申請另外一家公司，將完全代理國光牌潤滑油。

Delta Japan對國光牌輕質摻配油當做金屬板模劑或橡膠軟化油(Rubber Extender)非常有興趣，希望台灣中油每月能供應90桶，以桶裝或橢圓形ISO tank裝都可以。目前向本事業部「產品開發及技術服務委員會」申請研發當中。
Delta Japan希望台灣中油在菲律賓註冊有火炬的國光牌商標，以利在菲律賓推廣。11/17拜訪同時，Delta Japan已向海外行銷組詢價如下四種國光牌產品：

a.國光牌超優CF4車用機油(LB51240)  CIF US346/Drum

b.超優級SJ/CD車用機油15W/40(LB51225)  CIF US316/Drum

c.超重CF車用機油40(LB54294)      CIF US293/Drum

d.自動變速器油Dexron-Ⅲ(LB55156)   CIF US366/Drum

該公司已在97年12月間向本事業部下一貨櫃訂單，這是最大的收穫。

Dalta Japan非常認同CPC-Shell基礎油品質優於Shell新加坡廠的基礎油。品質優良的基礎油，可延長潤滑油使用壽命，知道國光牌潤滑油全部使用CPC-Shell基礎油，希望國光牌能給予合理之價格，Dalta Japan進口量會增加。

Dalta Japan代理日本石油”ENEOS”廠牌，日本石油允許60天付款，也自韓國進口各種不同規格切削油，也允許45天付款，希望台灣中油也允許45~60天付款。關於此點視其訂量穩定後研究辦理。
Dalta Japan對國光牌工業用油也非常有興趣，如切削油、淬火油、研磨油….等，希望能提供2公升或4公升樣品給客戶試用。並詢問台灣中油是否可提供40℃黏度為495cSt/100℃黏度為32.80cSt之高黏度淬火油，可惜國光牌只有40℃黏度為28cSt左右的低黏度淬火油。

Dalta Japan對高總鹼價的海運機油銷售不參與，主要原因是海運機油用量大，服務費用貴。如果客戶需要也可免費供應樣品試用。

Dalta Japan除了對車用機油有興趣外，也對國光牌大宗的油樣如循環機油、液壓油、極壓機油、空壓機油….等也有興趣，希望CPC/Dalta Japan共同合作，開發菲律賓市場，Dalta Japan希望潤滑油銷售量由目前的25噸/年增至100噸/年。
Dalta Japan每年自海外市場進口第二類(groupⅡ)基礎油5000公噸，供摻配潤滑油，也自印尼及中國大陸進口白油，印尼白油品質不穩定，中國大陸白油較穩定。

菲律賓汽油引擎機油已進入高規格的API SM等級，Dalta Japan對柴油引擎機油CI4也有興趣，希望台灣中油給予合理報價。
3.97.11.17/ Macrolite Corporation

  會見人：董事長Antonio Kent M.Valderrama先生
           經理Alvin S. Cunanan先生
  住址：8/F Suite 808 West Tower,Philippine Stock Exchange Bldg.,Exchange Rd.,Ortigas Center,Pasig City 1605 Philippines      

Macrolite公司從事國際貿易已超過15年以上，是受韓國認可的公司，也接受國際多個國家認可，其服務的理想是”L-I-T-E”, Loyalty代表對客戶的忠誠，Integrity代表對事業的誠實，Trustworthiness代表對服務的信賴，Excellence代表對服務的優良。

Macrolite公司的願景是：藉由提供必須的產品及服務，來改善菲律賓製產品的品質，及藉由服務達到生活的改善，在亞洲經濟發展上成為主要的力量。
Macrolite核心事業是平板鐵製及非鐵金屬，包括有：冷軋鋼捲、馬口鐵、不含錫鋼(Tin-Free Steel),鋁板….等。

Macrolite公司附屬事業有(1)非鐵部門：(a)可彎曲的：有PET、尼龍、CPP、樹脂、鋁箔、可收縮薄膜….等、(b)長線製品：有電線桿、鋁桿、鋁索(Strands)、Galv Wires(直流電線)….等、(c)礦物：高嶺土、矽土砂、鹼土灰(Soda Ash)、鋁氧石、球狀泥土(Ball Clay)….等。(2)食品及農業部門：包括有橡膠、小麥、樹薯粉、可可粉、果汁….等。(3)建築部門：包括有木板、加工材料、碎片….等。(4)化學部門：包括有潤滑油、溶劑、橡膠化學品….等。外銷市場有中國大陸、台灣、韓國、印尼、泰國、馬來西亞、越南等…。
Macrolite公司全球佈局有：Macrolite中國公司、Macrolite韓國公司、Macrolite越南公司、Macrolite菲律賓公司；分支機構有：Macropharma公司、Thomas亞洲包裝公司、Macro汽車公司等。

菲律賓2002~2006年燃料及潤滑油進口金額如下：2002年327仟萬美元，2003年376仟萬美元，2004年471仟萬美元，2005年628仟萬美元，2006年812仟萬美元，2007年預估為971仟萬美元。

菲律賓有五大潤滑油進口商，2006年全部進口量達8800萬美元，其中殼牌佔24%、Petron佔23%、BP佔14%、Chevron佔11%、Total佔10%，其餘佔17%。

經由此次拜訪促進雙方進一步了解，Macrolite希望經由更深一層的鑑定過程，取得國光牌在菲律賓正式的經銷商，台灣中油能提供變壓器油產品的物質安全資料表(MSDS)、產品規範、產品應用、產品的代表性質、產品的廠商供應記錄、性能証明書及與Nynas或Biala B變壓器油的相容能力及溶解度。

Macrolite於2007年10月1日已獲得台灣中油潤滑油事業部經開發菲律賓市場為期一年，經由此次雙方的拜訪，彼此更深入的了解，期能取得正式的經銷商資格，成為國光牌獨家代理。

Macrolite預定向台灣中油訂購斷電壓為30KV的變壓器油，詢價為313美元/桶，1660美元/ISO tank，希望台灣中油可接受此詢價，變壓器油之需求量約50KL/月底。

Maocrolite有自己的輪胎工廠，在菲律賓全國地區有廣大的銷售據點，對車用機油銷售也有興趣，希望與台灣中油合作進行異業結盟，銷售國光牌車用機油。Macrolite希望台灣中油支援品牌廣告、促銷專案、提供DM、手冊、看板廣告。目前菲律賓車用機油市場品牌競爭者多，第一名品牌是由馬來西亞進口的Caltex。

4.97.11.18 /Yuanhe Phillipine Co.Inc

  會見人：董事長Charlie Lee先生
  地址：Victoria Wave Special Economic Zone,Barangay 186 Noth Caloocan City,Metro Manila,1427 Phillipines

Charlie Lee是菲律賓殷實華人，祖先來自中國大陸的福建泉州石獅縣，由中國大陸、巴基斯坦進口布料，在柬埔寨設廠專門生產醫療衣，外銷歐洲、美國、加拿大。自己公司有大巴士、大客車車隊、客運拉車及車頭載運，另外表哥開超級市場，有20多部車頭，自己也進口二手車引擎裝配二手車，這些都需使用柴油引擎機油，以前都透過菲律賓國光牌經銷商捷今(已取消)報價，但其價格提高太多，希望透過此次的拜訪，直接向台灣中油詢價，可得較合理之價格。在菲律賓拜訪途中，已由海外行銷組直接報價如下的項目：
a.超重CF車用機油40(LB54294)      CIF US293/Drum

b.國光牌超重級車用機油 HB-40(LB54184)  CIF US319/Drum
Charlie Lee認為報價若合理，希望訂購一貨櫃96桶，以CIF馬尼拉報價為基準，並希望可開期票30天。

Charlie Lee認同台灣中油國光牌潤滑油品質，訪問過程中向其解釋：國光牌潤滑油使用CPC-Shell品質好的基礎油摻配，而基礎油是由中東科威特進口原油煉製。李先生稱：
菲律賓國民使用摩拖車甚多，Shell供應120cc 2T二行程機油，以回收油配製，價格非常便宜。工程界用到很多怪手，怪手也可使用超重CF-40車用機油。

菲律賓進口稅為3%，但有加值稅(VAD)10%，這些都是國光牌報價時須額外注意的稅則。

Charlie Lee在柬埔寨的醫療衣工廠，起用菲律賓人去管理，薪水為500美元/月，僱用柬埔寨勞工薪水為65美元/月；但相對於柬埔寨當地勞工薪水為38~40美元/月，而越南當地勞工薪水為65美元/月。因考慮成本問題，擬轉向柬埔寨投資，屆時也會用國光牌產品。
5.97.11.18 / Unioil Petroleum Phils,Inc.
  會見人：董事長Paul C.T.Co先生
          總經理Chito M.Medina-Cuo,Jr.先生
  地址：2701B West Tower,Philippine Stock Exchange Center, Exchange Road,Ortigas Center,Pasing City,Phillpines 1600

該公司預估菲律賓潤滑油市場需求量為189萬公升/年(相當於95萬桶/年)，五大潤滑油進口商分別為殼牌、Petron、BP、Chevron及Total等，車用機油市場佔70%，工業用油市場佔30%，此與Delta Japan oil預估相近。

菲律賓汽油引擎機油規格已由API SF進入API SM等級，SM等級使用合成基礎油，市佔率已達20%。柴油引擎機油規格已由API CH4進入CI4等級，但仍有9~10%使用礦物油等級潤滑油。 
菲律賓有很多公司自日本進口二手車引擎裝配柴油車，可用API CD等級機油，使用高含硫量工業級柴油，HO/CO排放問題嚴重，政治並未嚴格管理排放問題。

有關HO/CO空氣排放標準，菲律賓目前採用URO2，CH4等級可符合；到2010年將採用URO3，CI4等級可符合。
Unioil石油公司生產的潤滑油以”Applo”及”Unioil”雙商標行銷市場，所用基礎油一部份自CPC-Shell進口，所用CPC-Shell基礎油有70P、LN、BS150等，接洽對象是Fairrich之Richard Lin。

Unioil石油公司對國光牌各類潤滑油脂都感興趣，諸如：工業用油、滑脂、車輛用油、海運機油….等，要求提供詳細的型錄，以供其瞭解及推廣，並希望成為國光牌在菲律賓正式的經銷商。

Unioil石油公司生產的雙品牌潤滑油都外銷印尼、越南、泰國、中國大陸….等，預估明年菲律賓的經濟成長率為5%，而Unioil石油公司銷售量則有30%成長。 
Unioil石油公司自己不生產變壓器油、深綠色長效防銹水箱精….等產品，希望借由與台灣中油之合作，由台灣中油以桶裝方式供應這些產品，銷售菲律賓市場。

菲律賓摩拖車市場仍以日本廠牌為主，如本田、山葉、鈴木….等為主，機車用油仍舊使用API Service SG/CD等級，國光牌特優級SG/CD機油15W/40恰可符合，三陽本田在菲律賓也有裝配廠，可推廣使用。

6.97.11.19 / PT.Catur Prima Cahaya      

  會見人：副總經理羅婉瑜女士
          副董事長張豈治先生
          行銷經理羅御方先生
  地址：Jl.Pangkalan 1-B Bantar Gebang,Bekasi,Indonesia      

 PT.Catur Prima Cahaya 是國光牌印尼經銷商，此次拜訪討論之主題如下：

a.金屬加工用油：印尼有很多日本投資的工廠，指定使用日本廠牌金屬加工用油，如出光金屬加工用油最普遍。印尼本地熱鍛廠多，如製造瓦斯鋼瓶需使用熱鍛油，但國光牌無此產品，反而是冷鍛油多。印尼本地車廠玻璃工廠多，國光牌切削油G應有市場。國光牌有防銹油C、防銹油RP50二種防銹油，防銹力強，可推廣。

b.變壓器油：印尼到2025年要完成130~245座電廠，變壓器油有很大市場，目前有台商自印度進口變壓器油。自下半年開始原油價格急速下降，基礎油售價也降低，國光牌變壓器油降價，印尼應有市場潛力，但是變壓器油非常重視含水量，因含水量超過50ppm會影響斷電壓KV值，建議去瞭解使用的電廠購買後，如何驗收品質。目前已知菲律賓已準備用Isotank盛裝方式，向台灣中油購買變壓器油，如果售價合適，每月有2個貨櫃量。

c.液壓油：射出成型機所用液壓油46AW、68AW，受制於Pertamina低價市場打擊，國光牌液壓油沒有發揮空間。鋼鐵廠高溫操作有防火型液壓油的需求，國光牌防火型液壓油WG有這種功能。台灣已有中國鋼鐵、東和鋼鐵、燁聯鋼鐵等大型鋼鐵廠及許多焚化爐都在使用，所以國光牌防火型液壓油WG有市場開發的空間。

d.橡膠軟化油：印尼有許多鞋廠、輪胎廠大量使用橡膠軟化油，其型式有芳香基、石蠟基。對橡膠軟化油市場，台灣中油與泰國Tailube、IRPC有策略聯盟，台灣裕曾公司劉天日先生有銷售到印尼市場。歐洲共同市場在2011年有制定3%以下低多環芳香烴(PCA)含量的環保型橡膠軟化油。目前台灣中油已研究氫化/摻配製程，希望可煉製3%以下low PCA橡膠軟化油供應小車輪胎製造用。

e.空壓機油：國光牌螺旋式空壓機油SC型可適用於復盛、天鵝、Atlas…等螺旋式空壓機，在大陸有專業經銷商在銷售，使用風評不錯。印尼有多處加工區，空壓機油應有市場可開發。

f.船用引擎機油：過去一年台灣中油以三角貿易方式供應CI4、DPO40二種船用引擎機油給印尼經銷商，銷售雅加達、巴峇島漁船柴油引擎使用。由於基礎油價格上升而中斷，最近基礎油價格下跌，以三角貿易方式供應印尼市場應有商機，可繼續努力。

g.最近金融風暴影響：近幾個月全球金融風暴影響所及如大陸鴻海、東筦、深圳等台商裁員、關廠，國光牌潤滑油銷往越南、中國大陸減少很多，最近10月份越南市場訂購量漸已恢復，但大陸市場未恢復。

7.97.11.20/P.T. Charly Wijaya Tuna (Jimmy Mijaya group)

          (Berdagang：Fresh Ikan Tuna)

 會見人：董事長張梓清先生(英文名：Apokg)

 地址：Toko Muara Baru,Jl Muara Baru Timur NO.5 
P.T Charly Wijaya Tuna位於漁港區，有大小漁船70~100艘，現使用Penlube Cruiser Advance Plus SAE 15W/40 CI-4/SL 之CI4柴油引擎機油，Diproduksi Olert(製造廠商)為PT Nusadaya Putramandiri,Cileyon,Banten,售價為350美元/桶。另外船上液壓系統也使用Beltran(商標)Hyper Protection High Performance Hydraulic AW68液壓油，製造廠商為Manufactured under the Authority of Prime Gold Inc. California USA，一次添加40公升，每月使用量10桶。

P.T Charly Wijaya Tuna 漁船柴油引擎用油，1993年曾用過一桶Pertamina用回收油摻製的假油，到1997年曾訂購150桶SPC機油，第一批75桶中45為新油，30桶為回收油摻製的假油，引擎經24小時運轉後急速變黑生成膠狀油泥，阻塞濾網，因此就不敢再用。
P.T Charly Wijaya Tuna 漁船柴油引擎用油曾用過Penzoil CF4等級，也曾用過ELF機油，當初買進價格為38000Rp，後來漲至43000Rp→46000Rp→50000Rp才不用。也曾買過馬來西亞Petranas CI4機油，買進價格為440美元/桶。在巴峇島陳會長推薦下，曾採購PT. Catur Prima Cahaya第一批自台灣中油進口的CI4引擎機油一貨櫃，每桶售價265美元，該公司每個月用量達1~2貨櫃。

一般漁船柴油引擎用油採用CI4機油，重視總鹼價值，值越高越好，因燃燒含硫量達1.5%的柴油，燃燒產物含酸值高，需靠機油總鹼價高的清淨、分散添加濟中和，才能延長機油3000小時壽命，但一般為了維護容易，使用60天就換油。如果是Nissan卡車機頭一次添加40公升，Mitsubishi卡車車頭一次添加150公升機油，這些卡車換油週期可延長至65天。
目前印尼合法註冊的潤滑油摻配廠有55家，潤滑油販售油商有180~200家。

8.97.11.21/PT.Catur Prima Cahaya 
國光牌光輝淬火油70：請提供如下技術資料，以供加強市場行銷。

a.光輝淬火油70新油的淬火速率圖。

b.淬火速率測試準確度如何？

c.使用光輝淬火油70一段時間後，加入各種比例光輝淬火油70濃縮液，淬火速率可提升多少？可延長使用時間多久？

d.光輝淬火油70濃縮液主要成分是什麼？

e.光輝淬火油70的使用壽命週期(life cycle)如何斷定，若以工作數量1000公噸計算，可以使用多少時間？

f.淬火油在連續爐作業方式中，淬火油作用是提高冷卻速率，使各類中、低碳鋼熱處理提高硬度，再經清洗槽去除油層，再到回火爐加溫至200~400℃，消除鋼材應力。今日是客戶高溫回火無問題，在淬火階段出問題，使特殊鋼材無法達到所要求的硬度，而要求台灣中油是否可協助解決，並詢問國光牌光輝淬火油70是否合用？

提供印尼輪胎廠最常用的橡膠軟化油”Machine Oil 3”是PT. Shall Indonesia 提供，售價為250美元/桶，希望台灣中油可提供銷售。經把攜回的樣品詳細分析，可確認是硫含量高達1.375%，飽和烴為60%的石臘基礎油，苯胺點為98.4℃，可能來源是回收油。此種回收油台灣中油無法提供。

印尼市場銷售的是硬塑膠袋型(Container type)盛裝的變壓器油，桶裝無經濟性，台灣中油供應此種類型容器裝的變壓器油經濟性待評估(品質…)。

印尼國營Pertamina石油公司有關CI4及DPO 40的報價：CI4 15W/40為3,680,000 Rp/12,000Rp =307美元， DPO 40為4,211,350 Rp/12,000Rp = 351美元，反觀國光牌報價(2008.11.13)CI4為356美元元，DPO 40為292美元元，恰與Pertamina報價相反，台灣中油做何解釋；CI4為複級，DPO 40為單級，複級價格應較貴。

Pertamina液壓油AW:Turalik 52報價為3,093,200Rp/12,000Rp =  258美元，國光牌液壓油AW在印尼市場根本無競爭力。

請台灣中油提供國光牌溶水油G資料，以利推廣印尼市場。
9.97.11.21拜訪泗水潛力客戶，開發通路

泗水為國光牌潤滑油產品之未開發之地，會見Trust Oil 的Mr.Ejefri Barhma，有興趣於車用機油、空壓機油(要有4,000小時壽命)及變壓器油；另洽Mr.Gary Iyawan 巴士用油採用CF50(巴士共有300輛)，另洽Agip代理商，主打車用機油及變壓器油(500DM/M)…國光牌可以互補產品不足。與這幾家討論得到共同論:
進入市場各家經消商都需有價格競爭力。目前正規劃由其中之一為總代理。

9.97.11.22/印尼會計師Miss Hongisisila
Miss Hongisisilia提出三角貿易、物流及金流合法作業程式。

個案：

位在印尼的C公司，向位在台灣的A公司訂貨，A公司向位在印尼B公司訂貨。         




例如：A公司賣給C公司售價為12元
      B公司賣給A公司售價為10元

物流(貨物的配送)：B公司直接以交貨單、發票及稅單送貨給C公司
金流(現金流動)：C公司支付總額12元的帳單給A公司

                A公司支付總額10元的帳單給B公司 

方式1：

物流：B公司直接以交貨單、12元發票及稅單送貨給C公司

金流：C公司將支付總額12元的帳單給B公司
      或者藉由B公司的律師信函，C公司轉帳付款給A公司12元。B公司將與A公司簽訂技術服務費2元，B公司將付給A公司技術服務費2元。依據印尼稅務第26條，收款人(A)應扣稅5%，付款人(B)應扣稅10%，以上所扣的稅，(A)及(B)公司可以抵銷稅金。

方式2：
物流：B公司直接以交貨單、10元發票及稅單送貨給C公司

金流：C公司將支付總額10元的帳單給B公司
      或者藉由B公司的律師信函，C公司轉帳付款給A公司10元。C公司將與A公司簽訂技術服務費2元，C公司將付給A公司技術服務費2元。依據印尼稅務第26條，收款人(A)應扣稅5%，付款人(C)應扣稅10%，以上所扣的稅，(A)及(C)公司可以抵銷稅金。
此部分可以解決第二國生產第二國交貨問題，免去進口關稅，使產品更有競爭力。
四、結論與建議

(一)、2008年下半年經濟確實非常不景氣，印尼工業大幅萎縮，菲律賓亦是如此，因此2009年若要推廣工業用油，難度會更高，相對的車用機油及製程用油機會好一些，因此亟待建立海外車用機油市場通路。然而在經濟不景氣之時，價格成為決戰點。為了解決成本，三角貿易成為重點工作，包括第二國製造，第二國銷售之模式。
(二)、菲律賓潤滑油市場一年有120萬barrel，相當於96萬桶(約20萬噸)，車用機油佔60%，工業用油佔40%；有市場潛入值得去推廣。Ever Trust 商業公司及Yuanhe Phillipine Co.Inc都直接自日本進口二手車引擎裝配二手車，每車都須隨車附柴油引擎機油，兩家公司都有廣大銷售據點，對銷售國光牌車用機油都有濃厚興趣，希望能成為國光牌車用機油經銷商，值得去輔導。

Delta Japan oil Products是日本石油菲律賓代理商，在市場銷售”ENEOS”潤滑油。Unioil Petroleum 自己有摻配廠，以“Applo”及“Unioil”行銷市場。兩家公司都非常認同CPC-Shell基礎油品質優良，可延長潤滑油使用壽命，對國光牌潤滑油非常有興趣，希望國光牌有合理之價格，可以大量銷售菲律賓市場，進口量會增加。

(三)、PT.Catur Prima Cahaya 是國光牌印尼正式經銷商，受制於印尼國營Pertamina低價市場打擊，國光牌大宗油品如液壓油、循環機油沒有發揮空間。反而對船用引擎機油有通路：過去一年台灣中油以三角貿易方式供應CI4、DPO40二種船用引擎機油，銷售雅加達、巴峇島漁船柴油引擎使用。由於基礎油價格上升而中斷，最近基礎油價格下跌，以三角貿易方式供應印尼市場應有商機，可繼續努力。
(四)、在經濟不景氣之同時，危機就是轉機，增加通路增加市場占有率，因此開發印尼泗水及菲律賓宿務，將是未來(2009年)之工作重點。
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