（五）愛丁堡市立墓園內骨灰座：
愛丁堡市立墓園骨灰座可分為供個人及家族使用，設計為活動式，兼顧環保及美觀，可供我國借鏡。反觀國內，雖然保留祖先骨灰為我國傳統文化，惟納骨塔興設規模之大，外型與周遭環境顯得突兀。另興建過剩，導致供過於求，再以商業手法推銷空位，造成設施管理上的諸多問題。
骨灰座為英國處理骨灰主要方法之一，骨灰座有數種，有的並無骨灰放置、僅有碑供憑弔，另為可放置骨灰罐、罐前豎碑，大部份設置環繞於墓園四周，兼顧經濟及美觀，與國內（臺灣）興建納骨塔相比，顯然符合環保、經濟及便於管理維護。
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	愛丁堡骨灰座與我國納骨塔外觀迥異
	全體團員與莫頓經理合影


三、8月26日：參訪Barclay’s 殯葬服務公司
當日參訪愛丁堡當地Barclay’s 殯葬服務公司，瞭解殯葬服務業者與禮儀師公會合作服務模式。由該公司經理（亦為禮儀師）湯姆（Tom）先生簡報，英國殯葬商業化及禮儀師的濫觴，源自十七世紀末為貴族進行告別式，十八世紀開始，喪禮執事者（undertaker）開始主導喪禮的進行，服務對象多為工業革命後興起中產階級，後來更擴及至社會中下階層。
英國為提昇殯葬從業人員素質及社會地位，於二十世紀初採取推動殯葬專業制度。除了成立公會，並安排相關專業教育與實務操作，為禮儀師（funeral director）服務項目界定明確的範疇。
英國禮儀師必須接受殯葬專業3年課程和實務操作，方有資格取得證照，取得證照後，才能從事殯葬工作。禮儀師實際工作內容如下：
1、24小時全時服務。
2、提供諮詢、建議，告知親屬相關權益及後續須辦理事宜。
3、載運遺體至冰存設施。
4、與親屬、教會商談喪葬事宜，視親屬需求配合相關議題。
5、遺體處理，提供全套包含防腐、化妝服務。
6、喪禮的執行，葬禮的安排。
英國民眾無預先購買生前殯葬契約的習慣，僅預立遺囑及殯葬服務契約書，當民眾身故時，親屬及教會即會聯繫殯葬服務公司依約提供相關服務，3至5日內即完成葬禮服務，相關費用由親屬或於遺產內支應。Barclay’s 殯葬服務公司為英國股票上市公司，有關該公司財務均需按規定揭露予民眾及投資者；一般社區內殯葬服務公司的財務資料需經會計師簽證，當地禮儀師協會對於轄內殯葬服務公司運作情形亦相當清楚，不會發生殯葬服務公司倒閉致影響民眾權益。
聽完湯姆（Tom）先生簡報，並實際參觀該公司冰存設施及防腐化妝設備，於英國規模較大殯葬服務公司都附設上開設施及設備，如同醫院手術室般。
該公司及相關設施均位於住宅區，並無引起附近住戶抗議，就可以知道當地民眾對於殯葬事務接受度高，另該公司冰存設施及防腐化妝設備先進，值得效法。
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