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經濟部工業局97年度推動工業合作計畫

出 國 報 告

計畫名稱：推動工業合作計畫
出國主題：考察工業合作績優國家
出國地區：希臘、義大利、英國
出國期間：中華民國97年10月19日至10月29日

報告日期：中華民國97年11月27日
報告人：
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出國報告摘要表
出國期間：97年10月19日至10月29日      報告日期：98年1月9日
	計畫名稱
	推動工業合作計畫

	出國類別(開會、訪問、談判、考察)
	出國地點

(請詳註明)
	出國內容重點
	出國

天數
	出國

人數

	考察

	希臘、義大利、英國
	國際工業合作執行國家考察
	11
	4

	出國報告摘要：

1.強化與歐洲地區工業合作國家及廠商之互動與瞭解，提升歐洲國家及廠商對我國工業合作作法之認知。
2.提出希臘、義大利及英國等3國之工業合作作法報告。 
3.針對本次考察所見，提出對我國國防工業合作作法之精進建議。

	出國效益與精進建議：

1、 藉由本次出國考察時機，分別與希臘工業合作主管部門及英國工業合作主管開會請益，已成功建立與該2國工業合作部門之聯繫管道，至於義大利則由於接洽問題，該國工業合作制度係由該國廠商代為提供。
2、 依據出國行程所見，綜整歐洲相關工業合作資訊如次：

    (1)歐洲國家僅於執行國防採購案要求工業合作，且執行比率均較我為高。
    (2)歐洲各國工業合作多由國防部管轄。

    (3)歐洲各國均無回饋金制度，但西班牙SICD公司、希臘HAC及義大利F公司等參與各工合計畫獲得利潤收入。

    (4)訪查過程亦利用時間參訪當地廠商，分別在希臘4家、義大利1家及英國1家，相關資訊已以光碟保管。

3、 本次返國心得除已於97年11月11日向工業局長兼經濟部工業合作推動小組委員會召集人提報之外，另將於工業合作指導委員會會議再次分析歐洲國家工業合作於制度面、組織面及執行面之成功作法，並作成建議如次：

    (1)應於採購前整體規劃後勤維持政策   

       採購裝備牽涉之後勤維持作法必須於採購前確定，包含國軍自建能量項目、釋商項目及原廠送修項目等；另涉及國防自主之重要籌建項目載入合約條款，以確保獲得。
(2)應運用購案採購前之談判優勢，爭取最佳工業合作機會




1、 前言
世界各國均執行工業合作(Off Set)，只是名稱不同、方法不同及執行領域不同，許多國家要求較我國更高的工業合作額度比例，許多工業合作作法與案例可作為我國改進之參考。惟安排參訪其他國家涉及對方意願，更涉及政治因素，均影響到出國成效，故如何藉由參訪機會，確實讓拜訪之國家及我方人員均有收穫達成規劃目標，實為一大挑戰。

為使旨揭計畫之分項工作執行確實對未來工業合作推動產生最大助益，訪查人員業於行程前進行密切研商，就規劃構想及加強成果效益擴散等構面研討執行機制，內容節略如下：

一、出國目的：瞭解國外工業合作運作模式、組織、制度及未來趨勢等，探討我國改善執行效益之空間，進而提出改善方案提升執行效率。
二、訪察重點：
 (一)探討各國如何透過工合滿足國防需求。
 (二)探討國外如何執行大於100%之工合比率
 (三)探討國外工合成功案例之成因
三、選擇考察國家：

    有關考察國家選擇，業依據以下篩選要項考量：

 (一)選擇接受間接工合之國家。

 (二)選擇工合執行比例較我方為高之國家。

 (三)選擇願意接受我方考察之國家。

     依據上開篩選因素，本計畫選定考察國家為希臘、義大利及英國。

四、考察編組及層級

    鑑於本案牽涉工合策略發展研訂，故由工業局指派人員參與、另考量未來國防工業合作作法研訂議題，由國防部軍備局指派專業幕僚參與，工合小組由主任及承辦人參與。

五、主要訪查項目

    就「制度面」、「執行面」及「成果面」擬定相關問題13條，於考察英國(工合由國防部主導，位於倫敦)過程，將特別請教該國間接工合選項及乘數評估作法。於考察義大利(工合由國防部主導，位於羅馬)過程，將特別瞭解C27型運輸機之技術引進過程、另於拜會希臘(工合由國防部主導，位於雅典)時，將著重於反潛機工業合作經驗探討。 
六、效益提升與擴散：

 (一)建立與國際間工業合作執行國家之聯繫管道，持續保持聯繫蒐集新資訊。
 (二)將參訪過程值得參考與學習之資訊，安排於工業合作推動小組委員會專案提報，並依需要修訂作業要點。 

 (三)將所蒐集之資訊與作法，於拜訪政府採購單位時機主動提出，俾強化相關單位對推動工業合作之認知與主動配合度。
貳、行程表
10月19日
16.00
抵達雅典                       由駐希臘經濟組羅組長協助行程
10月20日
09.00
拜會希臘國防部
       舉行工合會議                   Dimitrios Oikonomou 
Director
                       Konstantinos Zangogiannis

                                    Section Chief Offset Contracts

13.00   拜會希臘國防軍品輸出              
        管制辦公室

14.0 參訪ISI公司                   Bruce Brady
                                       Director,
                                       Business Development&Marketing
                                       Christos Tsiareas
                                       Director,

                                       System Engineering Department

                                       Dimitris Karantzavelos
                                       General Manager

                                       David Tham Fatt-Hoong
                                       Technical Director
10月21日
08.00
參訪Hellenic Aerospace    
       Industry公司                   Triantafillos Tsitinidis
                                       Director,
                                       Domestic Marketing&Sales

                                       Stavros Finitsis
                                       Dept. Manager

                                       New Investments Planning/Busines Cooperations&Corporate Offsets
14.30
參訪Theon公司

       與Epicos公司會議             George Tsikrikas,PhD
                                      Design&Development Director
                                     Vassilis Savvaides
                                      General Manager                  
                                     Apostolos Talamagas
                                      Chief Operating Officer 
                                     George Menexis
                            Senior Project Manager
                                     Alexis Dimou
                                       Industrial Cooperation Manager
                                     Jacques Chahal-Purewal
                                       VP International Business
10月22日
10.00
搭機前往義大利              

15.00  抵達    

10月23日
09.00  拜會義大利Finmeccanica公司    Pietro Bruno
       舉行工合會議                    Commercial Department

                                       Asia-Pacific 

                                       Vice President                                         
                                       麥凱謙
                                       Agusta Westland

                                       業務行銷處長
10月24日  資料整理
10月25日  

09.30  會晤駐義大利經濟組陳組長                             
10月26日
12.00
搭機前往英國
19.00  抵達英國
10月27日
09.00   與洛馬公司會議                 Nigel Strutt

          Director,Trade&Industrial

Development
11.30   參訪勞斯萊斯發動機廠
10月28日
11.00   拜會駐英國代表處經濟組                          
14.00   與英國工合部門會議             ADRIAN DALTON
                                       HEAD OF MOD INDUSSTRIAL PARTICIPATION
17.00   搭機回程    

10月29日     抵達桃園機場
肆、工作內容
97年10月19日搭乘華航班機至德國法蘭克福轉機，承蒙我國駐慕尼黑辦事處陳組長及葛祕書協助，順利於中午抵達希臘雅典，下午於駐希臘經濟組羅組長導引下，初步先就住宿飯店週遭環境瞭解，並就未來2天之行程交換意見，由於雅典城於上班日交通容易阻塞，故先預擬部分因應作法。
10月20日（星期一）上午由羅組長陪同赴希臘國防部拜會工業合作主管部門，該部門由Evangelos V.Vassilakos先生負責，下轄 2位副主任，分別督導合約簽署辦公室、工業合作執行與成效管制辦公室及技術評估辦公室，並且在簡報中清楚說明各辦公室的執掌及管轄範圍。一般而言，該國工業合作執行範圍受到歐盟規範限制，僅限於國防領域。茲將希臘簡報重點摘錄如下：
一、工合政策

法源：Law 3433/2006中的Article 27。
規範：Ministerial Decision 121080。
定義：與我國相同但由其國防部（HmoND）掌管。
宗旨：經由技轉、國際合作、國內採購提升國內國防工業；增加軍隊執勤能力；支持其國防部的社會形象。
需求門檻：超過1千萬歐元的軍事採購案或相關後續之合約；也有可能是特別的工合需求而不侷限採購額度。
規定：主合約商若是國外廠商則由外商提供工合計畫，如是國內廠商由其國外次合約商負責工合。
工合額度比例不得少於邀價書（RFI）中金額之100％。
二、工合種類

與業界有關之工合項目：

(一)共同研發：

    研發新產品；在國內成立新公司股份超過50％；乘數為10。
(二)產品製作：

    經技轉、人員訓練等過程委託國內廠商產製；訂定國內廠商「參與指標」藉以核算工合額度，並規定技轉等項目必須待接到訂單後方得沖銷額度。

(三)技術移轉乘數規定：

分別有「唯一供應商」、「授權生產」及其他3種沖銷額度。
(四)國內採購與協助國際行銷乘數規定：

「唯一供應商」乘數為10，其他情況為6。
與國防有關之項目：
(一)軍事採購產品：國產比率在50％以上，額度沖銷乘數可達8，其他為4。
(二)支持國防部形象：額度沖銷乘數最高可達8。
(三)規定各種工合種類應佔整體工合額度比例：共同研發─10％，產品製造─40％，國內採購─20％，國防工業─20％，支援形象─10％。
三、作業程序

(一)工業合作程序為：邀價書─繳交工合計畫書─計畫書審查─簽訂工合協議書─執行。
(二)邀價書若有工合需求將載明：工合最低額度，工合項目優先順序，保證金之數目。
(三)承商工合計畫書需包括：

· 需執行之額度。
· 執行工合項目之種類、效益等分析資料。
· 國內廠商參與之百分比。
· 工合期程表。
· 已有之國內廠商合作協議書等資料。
· 國內廠商證實之文件。
· 尚未執行之合作計畫。
(四)工合計畫書若有以下任1或2種情形將遭退件：

· 承諾額少於邀價書中之規定。
· 不接受所訂罰則或沒有繳交保證金。
(五)計畫書評分標準與權重：承商願意執行的額度─40％；執行之工合項目種類─40％；自訂的執行期限─20％；所得總分用來協商購案的報價。
(六)協議書需包括：

· 主合約金額，工合比率及額度等。
· 工合執行期程─最長與主合約履約時期相同，主合約履行至一半時工合應完成60％；若需超過主合約期程，應事先協議，但主合約期滿時工合至少應執行80％。
· 協議書一律以希臘文為主，別種語言版本由承商自理，只允許規格內或附錄內有英文出現。
· 協議書一律依照希臘法律，任何爭議由希臘法院判決。
· 工合承商在國防部同意下可以是主合約商的子公司、主要次合約商、主合約商的合法代理及在歐盟地區的推薦廠商，然而工合義務/責任仍屬主合約商。
· 牽涉工業機密的計畫時，次合約商應遵照希臘的工業安全規定執行工合項目。
· 協議書中需提供執行工合之品質保證。
· 事前預估超出的工合額度，並需定義清楚，允許在另外的工合協議下使用。
· 未確認之工合項目在特殊情況下是允許的，但只能佔所有工合項目一半，且必須在協議書生效後1年內規劃清楚。
· 罰則─工合協議到期，若有未完成工合項目，將課罰未完成項目價值10％之金額；若有項目延遲完成，將每月扣除未完成部分1.5％的工合額度直至完成為止。
· 保證金訂為工合總額度之10％。
· 國防部有權分配工合額度。
(七)工合額度核定：

· 承商需先提出額度申請再依法核定，同意後方可視為完成工合義務

· 額度核定需依照希臘法規，或依照協議書規定核之。
簡報及研討結束後，為有利後續「瞄準夜視系統生產製造技術移轉及訓練」工業合作個案作業順遂，特別赴希臘國防部主管國防武器進出口管制辦公室拜會，希該辦公室就該國廠商Theon公司移轉武器瞄準夜視系統生產製造技術與國內承商均利科技公司一案予以協助。
10月20日下午參訪ISI公司，該公司成立於1991年，並於同年獲得Link16軟體工具之使用權， 3年後自力研發完成早期預警系統之戰術軟體及TPQ36、37之訓練模擬器開發工作，目前已獲新加坡、澳洲及韓國採用。

我方亦運用時機，適時將我國工業合作作法提供參考以增進彼此瞭解，該公司表示已經與我國中山科學研究院接觸，計畫於下月來台與相關廠商及單位深入交換意見。
10月21日早上參訪Hellenic  Aerospace  Industry公司，該公司為希臘國營公司，參訪過程除公司能量簡報及廠區導覽外，最令人印象深刻的是該國運用採購F-16戰機時機，要求美國洛克希德馬汀公司提供工業合作機會，將全世界F-16戰機之進氣道生產合約皆委託由該公司製造，直到我們參觀該生產線當時，進氣道生產合約仍然持續進行，類似這種合約及切入跨國公司之供應鏈體系做法，正是我方工業合作所追求的方式之ㄧ。
 下午赴Theon公司參訪，該公司以光學組件為主要產品，具備完整設計能力，公司員工65人，2007年營收1,400萬歐元，並於本(97)年度透過美商雷神公司協助，將部分產品生產技術(含訂單)轉移至我國均利公司，相關規劃已獲得97年第2次工業合作推動小組委員會預核通過，於參訪當時該公司特別介紹某法國公司於提供飛彈保修技術後，為方便後續Theon公司之維修保養，不經由工合額度計算直接贈送測試裝備一套，後續並運用該裝備能量執行保修，可見工業合作之執行方式並沒有限制模式，公司本身之能力應該也是原廠考量要項之ㄧ。
 另外我方人員於簡報過程，亦不經意發現我國軍方所唯一使用之雙聯裝發射系統原來並非美國原廠生產，而係透過Theon公司產製，該公司說明該項裝備係於2000年由雷神公司委託產製，專門部署於我國，該公司透過本次合作生產機會逐漸擴大與雷神公司合作方案，方有本次工合個案的機會產生。
 由於時間因素，無法啟程赴Epicos公司參訪，遂利用Theon公司場地洽談Epicos公司之想法，該公司於2005年開始建置全球性之工業合作網站及交易平台，並發行全球性工業合作電子周刊，目前已經有以色列、匈牙利及哥倫比亞加入該工業合作平台，該工業合作平台之構想係推廣運用國際行銷，促成各國之工業合作交易，本次該公司計畫運用其於全球性之影響力，邀請我方加入其合作方案，由於考量效益之不確定性，我方促請該公司持續思考以個案完成合作規劃後送審，或者於合作方案中加註當年度預計達成成果等方式再研商確定後送審。
 於簡報結束後，Epicos公司團隊特別宴請我方成員，透過晚宴，再次交換執行工業合作特殊經驗，鑑於該公司執行工業合作具國際級視野，我方特別希望能與該公司繼續保持關係，俾促成國際工業合作交流機制。

 10月22日結束於希臘的活動，早上趕赴機場搭機赴義大利，於下午入住羅馬旅館，並且積極與我國駐羅馬經濟組相關人員聯繫。

 10月23日拜會義大利Finmeccanica集團，該集團下轄7大領域，包含戰機、直升機、國防通訊電子、太空領域、國防重機械、運輸及能源等，擁有員工6萬餘人，僅研發部門人員已達1,300餘人，年營收130億歐元，公司能量自衛星控制至軌道組件均有研發產製，目前英國廠已經與美國合作生產AH-64阿帕契直升機，該公司亦生產歐洲戰機及與洛克希德馬汀公司合作產製CJ27運輸機(未來預計產製400架，目前已經有74架服役)，我方亦伺機鼓勵該公司來台設置分公司擴展業務，並說明我方工業合作作法及相關規定，希望該公司積極競標消防救災及反恐直升機案。

 另由於義大利主管工業合作的國防部門基於不確定因素考量，無法於本次行程與我方人員面對面溝通，由該公司人員協助說明義大利工業合作作法，以下摘要介紹義大利工業合作作法：　　
一、工業合作目標： 
(一)透過工業合作獲得國防相關之尖端技術創新機會。
(二)透過工業合作獲得國防相關產品輸出之機會。

二、工業合作門檻：500萬歐元。
三、工業合作額度：合約總價的100%。

四、工業合作執行期限：主合約期限。

五、工業合作罰則：工業合作義務的 10%。

六、工業合作保證金：銀行擔保。

七、工業合作執行內容：與國防相關之直接與間接方案。

八、工業合作乘數：高科技技術最高為3。

九、工業合作主辦單位：國防部SGD次長辦公室。

十、義大利工業合作並未正式立法，競標之外商須依據購案前公佈之邀商書配合執行工業合作。　　
 由上開資訊，感受義大利於執行工業合作過程，由於本身工業實力強大，對工業合作之依賴並不特別強調，大都以合作生產為執行模式，一般而言，工業合作如果能形成多商源競標環境，均能多爭取相對優厚之工合條件，復因國防部成員亦參與工業合作談判會議，潛在工合承商亦能感受整體ㄧ致之政府立場，故工業合作可取得最大效益。
    於簡報及研討結束後，Finmeccanica團隊特別與我方成員再次交換執行工業合作特殊經驗，鑑於該公司本身已具備多元的技術能力，未來如反恐、救災直升機由該公司得標，應該可以經由談判獲得優異的工業合作機會。
    10月25日與我國駐義大利經濟組陳組長就義大利相關廠商未來與國內廠商合作機會，及可能之領域與作法交換意見。
 10月26日結束於義大利的行程，早上趕赴機場搭機前往英國，透過我國駐英國經濟組同仁協助順利於下午入住倫敦旅館，並由經濟組同仁協助說明未來於倫敦之行程，俾先期準備。
 10月27日上午假我國駐英國經濟組辦公室與洛克希德馬汀公司Mr.Nigel Strutt先生洽談，透過廠商立場先期瞭解英國工業合作作業模式，並感謝該公司協助聯繫英國國防部工業合作部門，促使雙方得以成功安排會面，依據Strutt說明，洛馬公司透過本地投資等方式已經在英國當地投資或購買3到4家公司，購買範圍不限定在國防領域，尚且包含交通號誌等公司，甚至未來如果美國總公司同意，英國這邊都能夠提供生化科技、能源科技及軌道工程技術等合作機會交由我國廠商承接。

 結束會談後，中午趕赴車站搭乘火車前往位於Deby之勞斯萊斯發動機廠參觀，單程火車時間約需100分鐘，該公司由於目前與國內並無直接之工業合作義務關係，故無法安排會議型態之雙方研商作法，惟鑑於未來仍可能有合作機會，故並不排斥安排專人協助參觀相關之廠房設施及作業能量。

我方人員於抵達當地車站後，該公司已經指派專人提供交通服務，並於抵達廠區後首先赴展示館，該展示館展示內容大致說明以往公司產品種類，自工業革命時期至歷次世界大戰使用裝備，到民用各型飛機引擎等，展示館也提供各界人士自由參觀。

 而後公司安排現場赴生產線參觀，目前生產線品項以空中巴士使用之引擎居多，以外觀而言，生產線管理較希臘同類公司之管理成果更為簡潔，考量歐洲具能力生產引擎之國家包含法國及英國，惟空中巴士多數仍採用勞斯萊斯產製之引擎，是否意味英國產製之引擎較具競爭能力，或可提供思考方向；參訪過程有一個特殊建築物是專為測試引擎能量而設計，從該公司為了測試而特別設計整棟廠房之規模而言，勞斯萊斯公司在發動機行業執世界之牛耳，其投入與付出的確可見一般。
 10月28日因為英國國防部工業合作主管部門目前辦公室整修中，由部門主管Mr.ADRIAN DALTON假經濟組辦公室與我方會面洽談，Mr.DALTON先生強調，該國基於不願意因為工業合作而爭加購案成本之考量，發展出一套工業合作的「君子協定」，上開協定所指，係該國並沒有正式與外商簽署文件，而純粹係於開標前由外商提出工業合作作法(Side letter)於得標後依據承諾事項執行，英國認為，任何的工業合作協議、保證或所加諸之任何限制，最終都將反映於政府採購成本，為了不增加成本，所以他們發展出現行模式，於12年當中，僅有1家公司違反承諾，惟目前與該公司洽談彌補作法也進行順利。

英國的工業合作一向由國防部負責，直到去(2007)年5月經首相核定自國防部轉移到經貿部門負責，原因經我方追問，惟Mr.DALTON先生強調，功能於作法不變，其餘並未說明，另該國僅由5人負責執行工業合作業務，執行內容以國防購案為主，工業合作期程一般以購案期程為限，沒有規範、沒有協議書、沒有保證金、沒有乘數，每半年檢討執行成效1次，Mr.DALTON先生強調由於各國有不同需求，不一定哪一個國家的工業合作作法較好。
 由於英國長久以來均以公告方式獲得武器，不常透過軍售管道，所以比較容易爭取較好的工業合作機會，同時由於工業水準及市場深度配合，故許多的武器系統採購，國外承包商都願意以合作生產方式進行，最後Mr.DALTON先生的結論為：工業合作不應該是一條需要跨過的溝，而應該是可以行走的道路。
    結束與英國國防部工業合作部們的會談後，也結束我們在英國的行程，一行人隨即趕赴機場29日返國，結束11天的考察行程。
陸、綜合結論
     一、歐洲國家均以執行國防工業合作為標的，我國工業合作資源有限，是否應將有限之工業合作資源，集中投資於軍民通用領域(如C4ISR領域)，或將資源集中投資於某特定商用領域，避免全面而分散執行工業合作之作法持續，應值得深思。
     二、歐洲國家執行工業合作之要求額度均大於100%，相較我國之40%，我方仍有持續增長空間，於本次訪察瞭解，目前歐洲國家之國防採購軍以公開招標為主要途徑，並不傾向以軍售方式獲得，公開招標之好處為採購國透過多商源競爭之環境，可以充分發揮買方市場之優勢，從而在工業合作的運用上獲得更大效益，我國或許在國際政治的現況下，無法透過公開招標獲得所需裝備，惟比照歐洲國家於採購過程要求100%之工業合作額度，應該是合理的。
     三、由於WTO條款限訂工業合作範圍，未來若簽訂GPA後將更加影響工業合作額度來源，於本次訪察中瞭解歐洲國家所執行之工業合作均僅限定於國防領域，未來我方若需持續執行軌道及電力等領域之工業合作，必須早日預作籌謀。
柒、建　　議
本次返國心得除已於97年11月11日向工業局局長兼經濟部工業合作推動小組委員會召集人提報之外，另將於工業合作指導委員會會議，再次分析歐洲國家工業合作於制度面、組織面及執行面之成功作法，並作成建議如次：

  一、應於採購前整體規劃後勤維持政策   

  採購裝備牽涉之後勤維持作法必須於採購前確定，包含國軍自建能量項目、釋商項目及原廠送修項目等；另涉及國防自主之重要籌建項目載入合約條款，以確保獲得。
  二、應運用購案採購前之談判優勢，爭取最佳工業合作機會
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