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摘要

年度國際體壇重大會展之一，SportAccord，訂於今（2008）年6月2日至6日假希臘雅典舉行。財團法人2009世界運動會組織委員會基金會（KOC）今年亦應邀組團前往，藉以設攤宣傳2009年世運會，並利用會展期間，密集與各國際總會開會研商世運相關籌辦環節。會展所涉議事向來與本會國際處業務相關，且為輔導世運會，爰派員前往參與此盛事。與會過程依事件屬性區分，並就會展期間所見所聞謹表個人心得與建議，希能對我國際體育事務發展有所助益。
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壹、目的

國際單項運動總會聯合會（General Association of International Sports Federations, GAISF）、夏季奧運國際單項運動總會協會（The Association of Summer Olympic International Federations, ASOIF）及冬季奧運國際單項運動總會協會（The Association of International Olympic Winter Sports Federations, AIOWF）所轄（及主辦）之SportAccord係國際體壇年度盛事。每年為期5天的會展，除提供全球104個國際單項運動總會乙重要交流平台外，亦提供贊助商、運動週邊企業、轉播媒體、各國官方運動組織、國際賽事申辦城市、主辦城市、賽事籌委會、建築師、律師及其他專業領域人士，針對運動產業進行知識交流、意見交換、建立網際脈絡及創意激盪之舞台。
是項會展自2003年起開始舉辦，2008年的SportAccord為第6屆，定於今（97）年6月2日至6日假希臘雅典的希爾頓（Hilton）飯店舉行。期間除GAISF、ASOIF、AIOWF、IWGA等各國際運動組織召開年會，並舉辦國際運動會議暨展覽外，國際奧林匹克委員會（IOC）亦於同時召開執行委員會議及宣布入圍2016年夏季奧運會候選城市。會展期間國際體壇重量級人物雲集，包括IOC主席及執行委員、國際大學運動總會（FISU）、IWGA等各國際體育組織重要成員、各國際運動行銷廠商、媒體，及各國際運動賽會申辦或主辦城市代表等，出席情形踴躍，已成為各國拓展國際體育交流及提升國際能見度之重要場合。

歷屆會展內容與本處所轄業務極為相關，均以申辦或主辦國際運動賽會之相關專題為主，周邊展示攤位則為各申辦或主辦國際賽會城市、各國際運動行銷、媒體、企業等單位，提供最佳的宣傳機會。

94年我國因高雄市取得2009年世界運動會主辦權，首度受邀前往參展，今年財團法人2009世界運動會組織委員會基金會（KOC）亦組團前往，藉以宣傳2009年世運會。同時，IWGA於本次會展期間（6月3日）召開年會，並利用會展期間頻與KOC針對賽事籌辦重大環節開會研商。2009年世界運動會高雄參展團成員名單為：

	序號
	單        位
	職       稱
	姓    名
	出國日期

	1
	KOC
	執行長
	許釗涓
	5/30-6/8

	2
	KOC（市長辦公室）
	副執行長（專委）
	趙嘉寶
	5/26-6/8

	3
	KOC
	運動總監
	王振峰
	5/30-6/8

	4
	KOC（教育局體育處）
	執行秘書（代處長）
	劉永元
	5/29-6/7

	5
	KOC
	執行秘書
	Alex Habereder
	5/30-6/8

	6
	KOC
	執行秘書
	Helene Muller
	5/23-6/8

	7
	KOC
	運動競技部專員
	黃域城
	5/30-6/8

	8
	KOC
	執行長辦公室專員
	洪莉晶
	5/30-6/8

	9
	KOC
	行銷公關部專員
	詹喆雅
	5/30-6/8

	10
	公共電視台
	駐世運會代表
	林建成
	5/31-6/8

	11
	公共電視台
	組長
	鄭維雄
	5/31-6/8

	12
	世運體育基金會
	董事長
	林中進
	5/30-6/8

	13
	世運體育基金會
	董事
	陳田圃
	5/30-6/8

	14
	世運體育基金會
	成員
	杜明夷
	5/30-6/8


貳、過程

5月31日－6月1日

5月31日（星期六）搭乘華航班機經德國法蘭克福於6月1日（星期日）午後抵達希臘雅典。自行前往由KOC統一訂定之飯店Check in後，隨即步行至會展飯店－希爾頓飯店報到，領取大會識別證及相關文件手冊資料。由於KOC團員大抵均於前一日抵達並就攤位情形初步整佈完畢，現場除KOC運動競技部1至2名成員外，餘KOC團員自由活動。IWGA會長Mr. Ron Froehilch亦於是日抵達雅典，並於晚間約莫9時邀集KOC就6月3日IWGA會員大會所呈現之演說及簡報資料進行意見交換。

6月2日－6月6日
為期5天的會展中，依參與活動性質分為以下5點報告：

一、IWGA、KOC及各國際單項運動總會（IFs）會議結論紀要

（一）水上救生：每日比賽程序，特別是頒獎典禮部分將交由國際總會審視；其餘賽會所需必要器材等資訊將由國際總會再次提供KOC卓參。

（二）飛行運動：有關公共電視台拒絕於今年飛行運動暖身賽提供空對地傳輸訊號乙節讓國際總會相當困擾，蓋有關單位早在2007年就今年暖身賽所涉傳輸訊號事確認，而今公共電視台囿於轉播合約預算，不願承接傳輸訊號工作，致暖身賽意義盡失。

（三）定向運動：公共電視台針對轉播定向運動比賽仍扮演重要關鍵，然其態度與立場恐將導致該比賽毫無畫面提供現場觀眾觀看比賽。

（四）輕艇水球：國際輕艇總會介紹新任秘書長，雙方近期將就雙賽事（輕艇水球與龍舟）之合併賽程密切合作。

（五）滑水：雙方業就水道、船隻及其他比賽器材予以確認。公共電視台是否轉播該賽事係國際總會關注焦點，國際總會將進一步提供轉播資訊予公共電視台參考。

（六）撞球：國際總會將於近期告知新任技術代表資料；另轉播所涉攝影機數量及位置仍需兩方（國際總會與公共電視台）後續予以確認；國際總會亦將儘速告知KOC該總會已洽定之國際贊助商，以免與KOC招募之贊助商有所衝突（conflict-sponsoring）。

（七）短柄牆球：國際總會確認將提供決賽使用之活動透明球場一座，KOC亦確認將於另一樓面建置1座永久性的比賽場地。雙方後續將就活動球場之國際運輸作業密切合作。國際總會針對轉播乙節將提供相關資料予公共電視台參考。

（八）橄欖球：國際總會針對轉播乙節將提供相關資料予公共電視台參考。

（九）攀登：賽程方面將由國際總會與國內單項協會商議後訂定，另根據以往暖身賽經驗，國際總會強烈建議KOC是項賽事週邊不宜有過多閒置志工，以免妨礙賽事進行。

（十）合球：國際總會針對今年暖身賽比賽場地之整修工作感到極度憂心外，亦針對轉播方面提供詳盡資訊予公共電視台參考。
（十一）壁球：國際總會承諾提供一座活動球場供世運會期間使用；KOC回以允諾建造2座永久性球場；雙方將就活動球場物流環節協商確認。

（十二）體操：會議重點聚焦在今年暖身賽相關籌備工作，由於三方（國際總會、公共電視台及KOC）溝通不良，會議氣氛一度非常不友善。國際總會在得知KOC負責體操的窗口人員再度更迭，致賽會相關經驗與知能需重新與KOC建置後，感到不解與絕望，並最後通牒予KOC表示，總會將提供為期一週的經驗傳承，KOC應儘速另覓窗口人員，此人應於7月中旬赴瑞士洛桑於國際總會總部，針對賽會所涉場佈、器材、計分、賽程等接受完整教育外，國際總會將透過管道，讓該窗口人員獲得此次北京奧運會通行證，以隨行於國際總會工作團隊中見習。上開提議有一附帶條件，即該窗口人員必須保證不得於世運會結束前離職，且KOC需於6月13日前告知名單。另針對賽事轉播方面，國際總會強調體操比賽有其轉播水準，不容許任何轉播上的不專業導致賽事形象受損，爰建議公共電視台應採納所謂的轉播規範（broadcasting-obligations），然公視表示主媒體簽約對象是高雄市政府，所有轉播要求與規範均按合約內容執行，公視無法依31各運動總會要求之規範而造成自身轉播成本增加，並強調自身經驗足以擔負轉播工作，國際總會毋庸操心。

（十三）運動舞蹈：針對與體操共用比賽場地而必須於短時間轉換的技術問題有待進一步釐清與克服，建議KOC可利用來年舉辦暖身賽測試，惟應在KOC無須擔憂財務及影響世運核心籌辦工作的前提下，雙方於近期內協商定案。

（十四）原野射箭：國際總會介紹新型成績傳輸系統，另針對轉播問題，國際總會期能進一步與公共電視台討論細節。

（十五）健美：轉播問題係會談中關切重點，國際總會將提供相關轉播資料交公共電視台參考。

（十六）健力：會談係禮貌性拜會，無涉重要議題。

（十七）相撲：針對KOC變更場地乙案，國際總會同意有條件予以確認。

二、 KOC與IWGA相關會議

（一）瑞士洛桑奧林匹克博物館參展

IWGA會長提出高雄世運會於國際奧會位於瑞士洛桑之奧林匹克博物館參展建議乙案，係IWGA會長向IOC極力爭取而來，考量取得該博物館參展係免費且取得參展權不易，初步獲得KOC同意，KOC將於返國2週內，正式向IWGA確認參展意願。該博物館可供世運會參展之檔期為2009年6月15日到7月26日，展期恰好配合世運會舉辦日期，參展場地雖無償取得，然參展軟硬體及各項設備及陳設（含材料、設計、物流、專案管理等）相關費用須由KOC負擔，IWGA媒體總監將負責協助此專案規劃。

（二）主轉播媒體－公共電視台

IWGA表示主轉播媒體合約內容規範應予釐清。KOC既是邀約人，本應明確告知公共電視台應在何時由何人完成何事（who does what at when），倘KOC無法針對世運轉播提出明確需求，公共電視台將無所適從。

（三）KOC人事更迭與聯繫溝通

針對本案，IWGA會長就前紀執行長政所引薦2名工作人員（魏冠中先生及葉裕美小姐）相繼離職乙事表示遺憾，渠稱許魏先生係歷經數屆奧運會之專業媒體人，而葉小姐數度與渠通信表達之賽會看法亦顯專業。惟會中經KOC解釋上開2人言行實為KOC頻添困擾及離職原由後，IWGA會長即未有其他評論，並表示尊重渠等離職之決定。

有關KOC與IWGA及IFs之聯繫溝通仍然薄弱乙事，IWGA期待KOC應正視此溝通環節陸續衍生問題並進而儘速處理此工作環節所涉人事調度與安排。

（四）2009年世運暖身賽

因來（2009）年KOC尚未規劃世運暖身賽，IWGA會長爰建議KOC可於明年春天辦理運動舞蹈暖身賽，一來可以測試小巨蛋場地，二來運動舞蹈比賽之性質可提升世運會行銷宣傳工作。國際運動舞蹈總會副會長，亦是IWGA財務長Mr. Lukas Hinder，將保證參賽選手之優異，KOC進而可期該暖身賽將是高度競技之運動比賽。

（五）IWGA會員大會

IWGA會員大會於6月3日上午8時30分至12時召開，31個國際單項運動總會會員中，計有29個總會與會。大會在IWGA會長在致詞中揭開序幕，並邀請國際奧林匹克委員會運動總監Mr. Christophe Dubi發表簡短演說。緊接著由財務長報告財務情況及2013年世運會主辦城市（德國杜伊斯堡及杜塞道夫）代表Mr. Peter Orzol發表簡短演說後，即由KOC執行長上台致詞及運動總監針對世運賽事及場館提供簡報報告。

此次因杜伊斯堡及杜塞道夫代表團臨行前，其中一市長突然過世致代表團僅由2名成員領軍且無法按原定議程於會中簽訂合約乙事，引發各會員諸多聯想。IWGA會長除在會中提請各會員賦予渠及秘書長後續簽署合約之權力外，亦重申渠對該兩城市主辦2013年世運會之信心。會中亦有會員表示當初有意申辦2013年世運會之城市相當多，怎結果又是2005年德國主辦城市取得，希望大會強化世運會之國際行銷，方能吸引更多城市申辦世運會。2013世運會主辦城市代表則表示，2013年世運會將於7月舉辦，確切日期雖尚未定案，主辦2城市已確定開幕典禮在杜伊斯堡舉行，閉幕典禮在杜塞道夫辦理；渠相信憑藉2005年杜伊斯堡主辦世運會的經驗加上杜塞道夫的財力援助，定能突破2005年世運會89個參賽國3130位參賽人員的規模，再創另一個成功典範。

KOC執行長的演說相當順暢，演說內容及長度恰如其分，惟後續運動總監在簡報後針對IWGA會員提問卻答非所問，當下遭IWGA會長嚴厲指正之情節，場面略顯不堪。

三、城市論壇及研討會

今年的城市論壇研討主題有二「如何發展主辦賽會長期策略」及「如何藉由主辦賽會以最大化無形的利益」，輔以4個國家城市（南非、紐西蘭、加拿大及希臘雅典）進行專題個案研究，對於我國後續申辦國際賽會頗有助益；大會另安排為期2天的研討會，邀請運動界產、官、學代表講座，專題包括：What do today’s youth want from sport，Building and managing an athlete’s long-term career, Future trends for sport business models， Major events as an instrument for social change等。

四、官方安排之週邊文化活動

大會分別在6月3日及6月5日晚間舉行開幕典禮及希臘之夜活動。開幕典禮在雅典一處音樂廳進行，典禮中由希臘文化部部長、雅典市市長、國際奧會主席及SportAccord主席分別簡短致詞後，即安排約40分鐘的文化表演活動。

希臘之夜則在大會指定飯店戶外游泳池畔輕鬆進行，泳池的一角安排了民族舞蹈及傳統音樂，週邊則提供簡單的自助式外燴及飲料，各國際總會出席人士在會展即將結束的前夕，均相當放鬆，體驗這地中海式的閒逸，KOC代表團亦穿梭於會場中，積極與各有關國際人士建立關係。

大會於6月6日中午正式結束，並在下午2點至5點的時段，特別安排與會代表至市區週邊的著名希臘遺跡－衛城（Acroplis）參觀，時因故未能參與，殊為可惜。

五、GAISF會員大會

第42屆GAISF會員大會係會展期間最後一個重要活動，安排於6月6日上午舉行，因GAISF所涉會員眾多，議事相當冗長，計有24項議案進行，會議從上午8點開始，近中午1點才結束。因IWGA會長亦為GAISF副會長，KOC爰得以在會中，繼2008北京奧組委、2010溫哥華奧組委及2012倫敦奧組委簡報後，發表簡短演說並播放宣傳影片。

來年大會將訂於3月23日至27日假美國丹弗（Denver, Colorado USA）舉行。

6月7日－6月8日
6月7日一早搭乘德國漢莎航空班機經法蘭克福於翌日（6月8日）抵達台北。

參、心得與建議

一、世運會部分：專業尚待加強及公視代表引發關注

KOC在短短幾天密集與各國際總會開會商議世運會相關議題，實為辛苦。然諸多會議耗時冗長，議事討論流於枝微末節，多未掌握方向與策略，較為可惜。其內部因欠缺專業賽會籌辦知能，致國際溝通不良，而遭國際總會多所報怨之情況，已逐漸影響我國際觀感。

另公共電視台所扮演的世運主轉播媒體角色在此次會展期間，引發許多國際總會不滿與憂心。國際總會普遍認為台灣尚無主辦國際綜合性運動賽會的經驗，爰無轉播相關賽事經驗，各國際總會除了期待自身運動能獲得轉播外，相關轉播資訊，如機台數量與位置，均期待公共電視台能參酌辦理以呈現最好的賽事畫面。然公視代表在諸多會議中所發表的言論，其呈現的姿態及自信未獲與會的國際總會代表茍同，又因合約內容未納入該轉播要求，且邀約人（即高雄市政府新聞處）未予要求而無法應允總會之建議，致雙方就此議題無法達成共識，甚而有些場合不歡而散。

本會站在中央政府輔導高雄世運會之立場，建議應更積極適時適度協調及協助為宜。

二、厚植國際關係與行銷台灣契機

為期5天的會展受益匪淺，除了能親臨體驗國際級大規模高水準會展外，能在短短數天內相繼與數十個國際單項運動總會會長或秘書長交流，進而交換意見，建立人際網路脈絡，實為此行最大收益。蓋參與本會展之國際總會大抵均為會長或秘書長層級，握有高度決策權及影響力，倘本會往後能多加利用此會展，積極與渠等建立交情，有策略的發展及建立國際關係，必有助於我國往後申辦國際賽會及國際體壇之地（定）位。此一價值，相較會展的高額報名費而言，物超所值。此行本會囿於預算，僅能派員一名與會，除需從旁了解高雄世運會與IWGA協商進度，能發揮的社交功效有限，殊為可惜。

另外值得一提的是，會展現場的性別比例足見現今國際體壇仍是多數男性組成的社群，女性仍係少數，然個人投身國際體育事務多年，深感女性在此社群中不僅不是弱勢，反而因容易獲得關注而產生性別優勢，爰建議本會可培養女性國際事務人員，不僅可在聊備一格的男性社群中，備受注目，其培養所展現的專業更容易留下深刻印象，進而厚植國際關係。

從參與會展所獲以上心得，個人有感何不藉由承辦此會展，更能拓展我國國際關係。以會展參與人員層級（各國際總會會長、秘書長及IOC執行委員等）及規模（逾千人）而言，其重要性不亞於申辦國際奧會年會（IOC Session）。我國一來可直接與國際級會展籌備專業人員合作，習得知能（Know-how），累積運動賽會所涉全方位籌辦經驗，更能因承辦單位（地主）優勢，輕易與各國際人士建立友好關係，甚而藉由週邊文化活動推廣在地觀光，促進旅遊產業的提升，行銷台灣。

又此次會展處處可見行銷世運會或台灣契機。小從大會報到處發放的資料袋，大至成為會展贊助商、設攤甚或承辦會展。文宣品已不再是制式規格，善用大會屬性，也可以花小錢做大宣傳，一切只要及早規劃與安排，以’EventScotland’為例，這個英國官方組織不循一般常見的文宣模式（即印製文宣手冊交大會放入資料袋供與會人士參閱），而以贊助管道，提供與會人士空白筆記本，並於筆記本封面及內頁角落印製該單位官方圖騰。會展期間常見各國人士人手一本筆記本，隨時記錄會晤重點，其宣傳效益不可言喻，行銷手法值得參考。
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