會議議程及背景簡介
此次高峰會議在浙江省人民大會堂舉行，由ABAC中國代表阿里巴巴集團主席兼首席執行長馬雲主辦。高峰會由中國全國政協白立誠副主席、杭州市王國平委書記及2008年ABAC主席秘魯代表Juan Raffo等共同揭開序幕。演講嘉賓包括日本軟體銀行集團孫正義董事長兼總裁，松下電器Yukio Shohtoku高級顧問、新加坡工商聯合總會Teng Theng Dar總裁、韓國國際貿易協會主席兼總裁暨前韓國產業能源部李熙范部長、以及我國中國信託商業銀行陳佳文資深總裁。包括ABAC代表以及各地方中小企業代表共計3,000多名與會人士。本次高峰會主要探討與中小企業未來發展密切相關之話題，提出中小企業發展策略，同時因最近國際經濟趨勢面臨「寒冬」，會中並共同討論如何因應此種跡象，政府又應該如何扮演協助角色。至於台灣市場，由於這幾年面對進口價格飛漲與出口價格疲軟等貿易危機，然，此危機進一步強化推廣電子商務之重要意義，其低成本、易參與且能即時、迅速反應需求等特性為中小企業擴大參與國際市場及強化競爭能力方式之一，另外，馬雲對台商素質評價極高，亦對台灣市場發展相當看好，並與外貿協會、中小企業及中國信託等進行聯繫，尋求相互合作之可能性以提升阿里巴巴台灣分公司之競爭力。
1、 會議議程：
8月2日
	內容
	備註

	第2屆ABAC中小企業高峰會（ABAC SME Summit）開幕式

	· Juan Raffo, APEC 企業諮詢委員會主席
· 萬季飛, 中國國際貿易促進委員會會長
· 王國平, 浙江省委常委、杭州市委書記
· 馬雲, 阿里巴巴集團董事長兼執行長

	專題演講－贏向未來
	· 孫正義, 日本軟銀集團董事長兼總裁

	對談－ 中小企業對社會及我們生活方式之衝突
	· 李熙範, 韓國國際貿易協會主席兼執行長，前韓國產業能源部部長
· Yukio Shohtoku, 松下電器高級顧問，原松下電器執行副總裁
· Spencer Kim, CBOL 公司主席
· 鄧騰達, 新加坡工商聯合總會會長
· 衛哲, 阿里巴巴網路技術有限公司執行長

	對談－中小企業如何生存
	· 薛村禾, 軟銀中國風險投資公司總裁
· 熊曉鴿, IDG 全球高級副總裁
· 梁 紅, 高盛中國區首席經濟學家(TBC)

· 李子彬, 中國中小企業協會會長
· APEC 經濟體的中小企業代表
· 張蔚, 阿裏巴巴集團戰略投資部資深副總裁

	對談－好的開始
	· 李連杰, 國際巨星 壹基金創始人
· 龍永圖, 博鼇亞洲論壇秘書長 原中國WTO 首席談判官
· 馬雲, 阿里巴巴集團董事長兼執行長

	第五屆網商大會頒獎典禮
（全球優秀中小企業展示）

	為全球展現自我、分享網絡商務經驗之最佳平台，參加人數由第1屆的1,000人至去年的5萬人，充分證明此盛會之公信力及影響力，此盛會聚集了來自世界各地之政府代表、著名企業家、海內外網商群體、銀行保險及ICT企業等電子商務生態夥伴及國內外主流媒體，共同研討全球化、電子商務及中國機會等話題。


8月3日
	ABAC中小企業高峰會（延續8/2）
專題演講－微型與中小企業的信用
	(Via Video)
· 穆罕默德·尤納斯, 2006 年諾貝爾和平獎得主

	對談－中小企業融資
	· Frank N. Newman, 深圳發展銀行執行長
· 陳佳文, 中國信託商業銀行總經理
· Azman Hashim, 大馬銀行主席
· 王麗麗, 中國工商銀行資深執行副總

	對談－中小企業與創業精神

	· 王利芬, 《贏在中國》製片人
· 史玉柱, 巨人網路董事長
· 馬雲, 阿里巴巴集團董事長兼執行長
· 馮侖, 萬通集團董事局主席

	ABAC中小企業高峰會閉幕式
	

	午宴
	

	主席會議
· ABAC主席回顧2008年工作計畫，工  作小組主席為其小組成員做簡報
· 主席及副主席會提出希望討論之其他議題。
	· Mr. Juan F. Raffo ABAC Chair 2008
· ABAC Co-Chair（Australia、Singapore）
· WG Chairs

· ABAC Executive Director 2008

· ABAC Secretarist

	幕僚會議
· 開幕致詞
· 簡介會議計畫與第3次ABAC會議相關草案。
· 回顧工作小組進度
· 回顧2008年ABAC提交APEC領袖之年度報告及草擬信進度，並檢視最後文件
· 幕僚提出希望討論之其他議題
	· Ms. Alicia MacLean, Executive Director, ABAC

	APEC Food System Section
	· Mr. Spencer Kim, ABAC USA

	Informal Session

· APEC SOM主席 Smb. Gonzalo Guiterrez 報告2008年SOMII及貿易部長會議會議結論
· 美國代表簡報APEC 食品機制（APEC Food System Session, AFS）討論重點結論
· 「跨太平洋戰略經濟夥伴關係協定（Trans-Pacific Strategic Economic Partnership Agreement, P4）」簡報
	· Mr. Juan F. Raffo, ABAC Chair 2008

	歡迎晚宴
	

	次級論壇
“出口至世界”進出口資源市場
	


二、會議召開背景說明如次：
軟體銀行集團（SoftBank Corp.）係日本電訊與媒體公司，業務內容包括寬頻、固定纜線電訊、電子商務、網際網路、科技服務、融資、媒體與行銷以及其他商業活動等。1981年9月11日，軟體銀行在日本東京成立，以2006年2月28日計，其市場資本額約328億美元。
孫正義（Masayoshi Son），1957年8月11日生於日本，係韓裔日本企業家。其係現任軟體銀行之主席與執行長。據富比士雜誌報導，係擁有淨值高達70億美元資產，係日本首富。16歲時，移居加州，後來進入柏克萊加州大學，主修經濟，亦選讀一些電腦課程。他被一份提及微型晶片之雜誌所吸引，19歲時，已認為電腦科技將帶起下一輪商業革命。鑒於與微型晶片有關之所有相關事務都大有作為，孫正義決定每天要思考至少一個企業想法。後來，他取得一項傳送儀器之專利，並以100萬美元賣給夏普。1981年，孫正義回到日本，創立軟體銀行，發展有關電腦媒體及軟體。
資料來源：
· http://en.wikipedia.org/wiki/SoftBank 

· http://en.wikipedia.org/wiki/Masayoshi_Son
1. Panel Discussion：SME, Impact on Society and our Life Style

講者：李熙范（韓國國際貿易協會主席兼首席執行官，前韓國產業能源部部長）韓國、
Yukio Shohtoku（松下電器高級顧問，原松下電器執行副總裁）日本、Spencer Kim（CBOL公司主席）美國、鄧騰達（新加坡工商聯合總會首席執行官）新加坡
中小企業係所有APEC經濟體支柱，亦為經濟成長主要來源，在先進工業化經濟體與發展中經濟體，中小企業皆為動態發展與極具彈性。中小企業占商業組織要角，超過95％甚至高達99％之企業皆為中小企業。這些企業在OECD國家創造約60至70％之就業機會，微型企業對創新產品引進或是技術進入市場尤為重要。
本場次主題為中小企業發展對社會及生活之影響，各討論子題及方向包括：各國對中小企業之定義、各國發展階段，大企業、中小企業對就業、能源及經濟貢獻之影響，中小企業價值能獲體現之因素與能生存與發展壯大原因等。
2. Panel Discussion：How can SME Survive

講者：梁紅（高盛中國區首席經濟學家）、李子彬（中國中小企業協會會長）、薛村禾（軟銀中國風險投資公司總裁）中國、熊曉鴿（IDG高級副總裁亞洲區總裁）中國、APEC經濟體的中小企業代表（美國、中國）
APEC 中小企業發展整合行動計畫（SPAN）已擬出中小企業發展之三大策略方向，包括：
（1）創造有利的商業政策環境，促成有競爭力之中小企業；
（2）強化經濟基礎建設，俾利提升中小企業在總體經濟發展不佳時之彈性；
（3）藉由確認APEC經濟體之間可行之經濟機會、跨境計畫與相關資訊服務等，以改善APEC中小企業間區域與次區域之貿易與投資連結。
OECD對提升中小企業競爭力，已提出下列建議：
（1）發展不會對中小企業產生過度負擔之法規環境，俾利發展企業家精神、創新與成長；促成公平與透明之競爭政策，執行有效反貪腐措施；
（2）先進的教育與人力資源管理，有利於促成創新與企業家精神文化；
（3）提供有效管道從事融資服務，減少中小企業借貸風險與交易成本；
（4）創造支持發展與新科技傳播之環境，以利中小企業善用知識經濟；
（5）藉由資訊交流、善用知識與政策說明，以強化公私部門夥伴關係；
（6）確保中小企業政策之成本效益與其國家政策相一致，也與既有之國際計畫相符。
本場次討論子題包括：當前經濟環境對中小企業影響、對中小企業帶來哪些新挑戰，從風險投資角度看待中小企業目前面臨之風險，及當今環境對中小企業有何新機運與建議。
資料來源：
· APEC. 2002. SPAN. APEC Secretariat.

· http://www.oecd.org/document/17/0,3343,en_2649_34197_1809105_1_1_1_1,00.html
3. Panel Discussion：Well to Start

講者：李連杰（國際巨星、壹基金創辦人）中國、馬雲（阿里巴巴集團主席）中國
· 李連杰／壹基金會
李連杰壹基金會是由國際巨星，亦擔任中國紅十字會「博愛大使」之李連杰所發起，屬中國紅十字總會架構下獨立運作之慈善計畫與專案。該計畫本著「人道、博愛、奉獻」之紅十字精神，宣導分擔他人困難，讓自己更快樂。旨在與有心靈、心理創傷及疾患之青少年提供各種形式幫助；向遭受各種災難與突發事件創傷之人士提供盡可能之人道援助。
中國紅十字會「李連杰壹基金會計畫」提出：每人每月最少捐一元，集合每個人力量讓小額捐款變成龐大善款，隨時幫助大家庭中需要幫助的人之概念。
· 馬雲／阿里巴巴
馬雲1988年畢業於杭州師範學院

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E8%8B%B1%E8%AF%AD&variant=zh-tw" \o "英语" 英語系，之後任教於杭州電子工學院（現杭州電子科技大學）。1995年出訪美國時首次接觸到網際網路，回國後創辦網站「中國黃頁」。1997年加入中國外經貿部，負責開發其官方網站及中國產品網路交易市場。1999年正式辭去公職，創辦阿里巴巴網站，開拓電子商務應用，尤其是B2B業務。目前，阿里巴巴業成為全球最大之B2B網站之一。
2005年

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=8%E6%9C%88&variant=zh-tw" \o "8月" 8月，阿里巴巴與雅虎達成全面合作關係，阿里巴巴全部收購雅虎中國資產，使阿里巴巴成為中國最大網路公司及世界第2大網路公司。2007年阿里巴巴以13.5元在香港掛牌，股價一度飆漲至41.8元，贏得「香港新股王」稱號，但2008年7月，阿里巴巴股價已暴跌78%，一度跌破10元票面價。阿里巴巴在香港成立公司總部，在中國杭州成立中國總部，並在海外設立美國矽谷、倫敦等分支機構、合資企業3家，在中國北京、上海、浙江、山東、江蘇、福建、廣東等地區設立分公司、辦事處10餘家。
此外，馬雲並創辦阿里學院，專門訓練包括中國供應商會員培訓、誠信通會員培訓、阿里電子商務認證、電子商務應用人才推薦、阿里學院網路學習課程等；此平台不僅提供中國中小企業主學習與提升機會，亦為一種可抓住企業主的心並使其成為忠實客戶之行銷策略，阿里學院至今已聚集近900名商戰型電子商務培訓師及將近3萬名學生，通過阿里巴巴電子商務認證課程並被推薦至中國電子商務人才建設。此學院之理念期待帶動政府提供財務管理等培訓以增強企業融入全球生產網絡並提升國際化競爭力。
本場次係由李連杰與馬雲分享創業之路，李連杰從明星創業角度講述明星身分對創意之優劣勢；馬雲則是從老師創業角度講述阿里巴巴創業初期趣事、困難及因應之道。
資料來源：
· http://www.onefoundation.cn/html/cn/introduction.htm

· http://zh.wikipedia.org/wiki >, <http://china.alibaba.com/ 

4. Keynote Speech：Micro Credit & SMEs

講者：Muhammad Yunus（2006年諾貝爾和平獎得主、Grameen Bank創辦人）
1940年

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=6%E6%9C%8828%E6%97%A5&variant=zh-tw" \o "6月28日" 6月28日，穆罕默德·尤納斯（Muhammad Yunus）生於孟加拉國

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%90%89%E5%A4%A7%E6%B8%AF&variant=zh-tw" \o "吉大港" 吉大港，1969年在美國取得經濟學博士學位；1969年至1972年在美國田納西州立大學擔任助理教授，之後回到孟加拉國的吉大港大學任經濟學

 HYPERLINK "http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%95%99%E6%8E%88&variant=zh-tw" \o "教授" 教授。
尤納斯開創並發展「微額貸款」服務，專門提供給因貧窮而無法獲得傳統銀行貸款之創業者。1976年，尤納斯創建格拉明鄉村銀行（Grameen Bank），提供貸款給貧窮的孟加拉人，該銀行亦開發其他為貧窮人士服務之信貸系統；除微額貸款外，銀行亦提供住屋貸款、漁場、灌溉項目、高風險投資、紡織業及為其他活動提供經費；同時亦提供其他銀行業務，如儲蓄。該銀行之成功模式激勵了其他發展中國家，甚至是已發展國家，如美國等， 進而發展出類似成功經驗。這種微型貸款模式目前業已於23個國家中進行，其中，有許多微型貸款計畫特別偏重貸款給女性，超過96%的格拉明銀行貸款都是借給女性，許多女性不均衡地遭受貧窮之苦，但同時也比男性奉獻更多收入以供家庭開銷所需。
2006年，尤納斯與格拉明鄉村銀行共同榮獲諾貝爾和平奬，以表揚他們在社會底層推動經濟與社會發展之努力。
· 資料來源：<http://en.wikipedia.org/wiki/Grameen_Bank>

5. Panel Discussion：Financing SME

講者：王麗麗 （中國工商銀行副行長） 中國、陳佳文 （中國信託商業銀行主席） 中華台北、Azman Hashim（大馬銀行主席） 馬來西亞
中小企業在融資時所遭遇之困難，可能係因銀行與中小企業雙方資訊不足、法律規定之呆板或歧異及不完善之金融商品與服務等所致。
銀行可能會避免融資給某些類型中小企業，尤其是那些屬於創業型與非常年輕之公司，因其缺乏典型與足夠之擔保或可提供高報酬之可能性，但實際上卻有損失風險。
政府措施應為促進中小企業能被密切關注，目的在使市場運作更有效率，提供私部門誘因，並在中小企業融資上扮演積極角色。銀行體系應基於市場原則予以改革。政府應改善企業家認知，使其瞭解來自官方、私部門投資者及銀行界等可供融資之選擇。微額信貸及微額融資計畫在發展中國家扮演重要角色，並提高中小企業融資之效率與普及化。
· 資料來源：<http://www.oecd.org/dataoecd/53/27/37704120.pdf>
6. Panel Discussion：SMEs and Entrepreneurship

講者：史玉柱（巨人網路董事長）中國、馬雲（阿里巴巴集團董事長）中國、 馮倫（萬通集團董事局主席）中國
· 中小企業應具有之創業家精神
作為一位創業開拓者，應具備優良道德、品德、精力充沛、展現自我個性與奮鬥精神；尤其應具備勇於創新之特質，創業本身就是有計劃之創新及冒險，只有不怕失敗的人方能走出一條屬於自己的路。此外，在創業期間，往往會遭逢資金、經驗及人事等阻礙，因此培養耐艱苦之創業家精神，對於開拓者而言，亦為非常重要。
本場次由巨人網路史玉柱董事長、阿里巴巴集團馬雲董事長及萬通集團董事局馮倫主席等分別分享其創業之路。（巨人、淘寶以及萬通創業之路）
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