出席第二十五屆造幣廠廠長會議

1、 目的
本次參加之世界造幣廠廠長會議（Mint Directors Conference，簡稱MDC）係兩年一次在西元之雙數年，由全球國家造幣廠為會員之各會員國輪流主辦的一項國際會議，會中也邀請未入會之造幣廠以觀察員身份參加，並包括與造幣相關之業者與會，如鎔、軋、沖、洗餅、驗餅、印花、包裝、縮刻等機器設備製造商、幣餅幣材供應或製造商、自動販賣機協會及錢幣協會代表等人士參與。今年是第二十五屆，於五月十一日至十七日由韓國造幣印鈔公司（KOMSCO）公司主辦，在釜山Paradise 飯店舉行，係各國造幣廠間技術暨國際交流之重要平台。

因造幣係獨佔事業，除美、德、日、澳等幾個大國外，幾乎每個國家均僅此一家造幣廠，其生產管理經驗、使用設備機具、幣章製造技術等在其國內均屬獨一無二，也無人可一起分享或請益，因此在1962年間由西班牙造幣廠廠長發起成立此項組織後，大家便利用這兩年一次之見面機會，共同在有限時間裏，討論造幣有關的新技術、新幣材、新幣發行、經營管理及發展趨勢等議題；而製造錢幣相關設備之廠商，亦可藉機提供他們最新之造幣設備或開發之幣材供參考。本廠自第十七屆起，每屆均爰例派員參加，會議期間也與各國造幣廠代表交換經營管理、製造技術及市場行銷之實務經驗，甚有獲益。

本屆大會之特色是將討論議題分成：全球性之共同議題、市場行銷及生產技術三部分，因時程緊湊，後兩者仍延襲上屆先例，分別在不同會場同時舉行，大會並揭櫫『Beyond the Borders』作主題，會議之各項研討內容也都在此主題下發揮，並作有計劃、有系統之介紹，給大家留下深刻印象，大會由主席法國造幣廠規劃,由副主席韓國造幣印鈔公司舉辦，此一跨國規劃舉辦之形式，係MDC多年來之舉辦傳統，非常具有意義。
2、 過程

本（25）屆會議係由韓國KOMSCO公司主辦，會議時程安排如下：

May 11


報到、錢幣比賽評分、歡迎晚宴
May 12  

開幕典禮、開會
May 13~14 
開會
May 15~17
參觀韓國造幣印鈔公司（KOMSCO）、豐山公司及附近景點

一、會議紀要
本次會議在韓國釜山之Paradise飯店舉行，因飛航緣故，抵達會場已晚上十點，首日之報到及歡迎晚會職等無法參加。安頓好住宿後，即前往會場勘察，並與工作人員詢問與會事項後，即回飯店開會討論及工作分派。十二日由本屆大會主席法國造幣廠廠長Mr. Christophe Beaux 及副主席韓國KOMSCO公司Kim Jae-kyeom先後致辭，在簡單隆重的開幕儀式下，大會正式開始。一連三天議程安排十分緊湊，中間並有會員國間之例行性會議及選任下兩屆主辦國的議程。夜間也安排許多社交活動，讓與會人士能有更多意見交換與洽商之機會。每晚忙到午夜過後，方得回旅館休息。會議結束時，先由主席作總結報告，晚宴中，主席公佈第二十六屆由澳洲主辦，在隆重的授旗儀式下，由本屆主辦之韓國KOMSCO授旗給下一屆之主辦單位—澳大利亞皇家造幣廠。澳大利亞皇家造幣廠代表也誠摯地邀請大家二年後到澳洲坎培拉作客。
本屆會議所討論之議題可分成：全球性之共同議題、市場行銷及生產技術三類，所報告之篇數共有39篇，相當豐富。本次議題多為會員國藉由成立次主題的方式，將其國際合作之結果報告並對歷年來發生之共同問題，如原料上揚後造幣業之發展，或新技術發展成果、錢幣之防偽及展望等多作說明，均具參考價值，謹將各組發表專論之重要論點略述如下，以供參考：

（一）、全球性之共同議題

共12篇（另有5篇限造幣廠人員才能參加），分別有各造幣廠報告近年來之發展情形、人力問題、錢幣未來展望及偽幣之防制等主題:造幣廠之近況報告中，較特別的有KOMSCO公司之發展出銅夾鋁幣材的10元硬幣，除材料成本較低外，此種幣表面為銅色，較符合低面額硬幣之設計。加拿大皇家造幣廠之人力分析，也點出造幣業人口老化的困境，其過半的中階幹部在46~55歲，45%的高階經理在56~65歲，預計未來3~5年出現人力斷層，加強人才的培養係造幣業面臨的共同問題。紐西蘭造幣廠報告其當前處境及減少幣種之經驗，該面額由四種轉為三種，各幣種的直徑均縮小以因應原料漲價的問題，改版的首要之道，係如何贏得公共政策及上級機關的支持，其中對相關族群作了諸多問卷，可供本廠參考。萬事達信用卡歐洲分公司及歐洲自動販賣機協會提出見解，認為硬幣有其不可或缺之重要性，也不可能完全被信用卡等電子貨幣所取代，近年來，歐盟各國使用之流通幣數量也沒有減少之趨勢，尤其近年通貨膨脹影響硬幣需求大增。澳洲聯邦政府部門（DCITA）也發表類似的結論。日本造幣局發表日本近年E-PAYMENT的狀況，並發現E-PAYMENT也須大量成本，故該國硬幣使用量亦未受明顯影響，硬幣仍在未來扮演重要角色。日本造幣局及南非造幣廠也分別提出該國硬幣製造整合系統，全程高度自動化的程度令人欽佩。加拿大RCM也提出該國近年來新的商業模式及管理模式。最後在錢幣防偽上，歐盟轄下之偽幣防制機構ETS有兩篇專論，分別就實務取締成果及法制層面上作報告，範圍涵蓋很廣，也提供本廠未來錢幣防偽思考的面向。

（二）市場行銷

共10篇，分別以鑄量對消費市場的影響、國際產品發產以及黃金投資產品等三大主題進行討論。首先進行研討的是有關鑄量議題，分別由加拿大、奧地利、法國造幣廠及德國MDM公司等依各國之研究觀點提出報告分享。加拿大皇家造幣廠就收藏性產品（Collector product）提出看法，並分析消費者購買收藏性產品的理由，至於該類產品決定鑄量的重點，應由產品零售價格、生產技術及發行主題等三個方面綜合考量，並指出依其觀察，收藏市場需求並未下滑，而是收藏者的偏好轉變，因此造幣廠如何提高產品的附加價值、迎合消費者需求的變化，將是未來重要的課題。
奧地利造幣廠在報告中分析，錢幣市場通常會因成本價格、其他產品競爭等因素而有需求上的波動，應藉由對經銷商、消費者調查以及參考銷售紀錄來了解市場需求，畢竟造幣廠所關切的，就是如何將銷售量最大化，以及維持並擴大錢幣收藏基礎。不過相對而言，市場關切的卻是限量鑄造（limited mintage）的問題，特別是金、銀幣市場對鑄量相當敏感，如果改變鑄量通常會導致收藏市場的混亂，因為大部分的人都想要擁有「稀品」（rarity），只有量少價格才會上揚。只是，這樣的發行策略是否真的對造幣廠長期有利？報告者認為，有心的收藏者總是無法以合理價格買到錢幣時，將使他們放棄收藏，因此長期而言對造幣廠是不利的。至於持續不停的發行也可能摧毁國內收藏基礎，因為沒有人能長期購入所有的發行產品。因此，報告者認為，就擴大收藏基礎的觀點出發，應對每項發行產品找到新的目標市場，發掘新的收藏者，並能維持平衡及合理的發行，以使收藏者能有信心並持續的進行消費。
法國造幣廠報告中，將市場分為收藏者及投機者（或投資者）兩大類，對收藏者而言錢幣係作為珍藏之用，但對投機者而言，購買低鑄量產品，最終能將錢幣售出、獲取利潤則更為重要。因此，如能降低鑄量──即鑄造等於或甚至少於需求量的產品，將可以大致滿足兩大類市場的需求。然而低鑄量政策仍存在正反意見，報告者也認為，長期而言，低鑄量對造幣廠不利，收藏者會因此對造幣廠觀感不佳。因此，目前法國造幣廠的新策略為「多樣化」：包括為收藏者增加發行主題、為投資者採低鑄量發行、同時為所有消費者發行新的「流通收藏幣」（circulating collector’s coins）。未來法國造幣廠仍將持續兼顧收藏者及投機者二大市場，並藉由市場研究、調查及與消費者溝通的方法，以期達成目標。
至於有關國際產品發展的議題上，包括日本造幣局、美國造幣廠及南非造幣廠等也分別依其國內經驗或研究提出報告。其中日本造幣局的報告，係以其在2006年與澳洲柏斯造幣廠合作經驗為開端，所進行的一項問卷調查研究。日本在2006年的澳日交流年中推出兩國合作的聯合產品（Joint product），該產品包括柏斯造幣廠製作的一枚紀念銀幣，由日本買下該銀幣並搭配日本六枚精鑄級流通幣包裝後發行，該套產品共生產46,000套，主要在日本境內銷售。由於該項產品成功推出，日本方面認為跨國間的合作可互蒙其利，為有助於繼續開發聯合產品，乃對造幣廠間進行問卷調查，藉以了解各國在聯合產品的發展經驗、掌握其他造幣廠發行紀念幣的彈性，以有助於尋求未來的合作夥伴。
報告者指出，依據問卷調查結果發現，在聯合產品的組合上，最典型的是紀念幣的組合，例如荷蘭皇家造幣廠與澳大利亞皇家造幣廠的「400 years Netherlands-Australia」，由於紀念幣對收藏者最具吸引力，而使該類型成為理想的產品組合。只是報告者也指出，依據問卷調查，有些國家甚少有機會能發行紀念幣，所以組合產品也不得不有其他類型，包括紀念幣與流通幣的組合──例如前述日本與澳洲柏斯造幣廠合作的「2006 Australia-Japan Year of Exchange Proof Coin Set」、投資型金銀幣組合──例如英國與美國的「Walking Liberty and Standing Britannia」、以及章牌組合──例如奧地利與匈牙利合作的「Hapsburg in 1916」等。
此外，聯合產品計劃的困難及應注意事項則包括：生產排程配合的問題，如雙方上級單位或外部機關的干預，導致決策時間速度不一致；兩國（兩廠）文化差異或品管要求不同；距離因素，導致溝通遲延、長距運輸增加成本及事故風險；以及雙方需求預測上的困難等。然而儘管發行聯合產品存在諸多限制，報告者也指出依據問卷調查，大部分造幣廠對其聯合產品成果仍相當滿意，也成為日本造幣局繼續發展組合產品的借鏡。
最後研討主題係關於投資型金幣（gold bullion）的發行及市場趨勢分析，分別由奧地利造幣廠、世界黃金協會以及日本TANKAKA公司提出報告。所謂投資型金幣，係將金幣視為貴金屬買賣，而非黃金製品交易，換言之，投資型金幣的價格是依據特定時點的國際金價行情而定，與流通幣或紀念幣的性質不同。現行國際市場上主要的投資型金幣，按發行年序排列如下，包括：1967南非Krugerrand（成色917）、1979加拿大Maple Leaf（成色9999）、1986美國Eagle（成色917）、1987英國Britannia（成色917）、1987澳洲Nugget/Kangaroo（成色9999）、1989奧地利Vienna Philharmonic（成色9999）、以及2006美國Buffalo（成色9999）等，由於該金幣經由國家級造幣廠官方鑄造，具有高度識別及流通性，容易轉手，而成為小額或個人投資者喜好的投資標的。
依據奧地利造幣廠經驗，開發投資型金幣，從決定金幣的命名、設計、成色、大小、面額、金屬避險、乃至包裝、行銷等都不可等而視之，此外，對於產品推出的接受度、金屬價格波動、金幣回銷等問題亦應注意。金幣價格通常係以倫敦定盤價為基礎加成，深受國際市場影響，此外，美元強弱藉由匯兌關係，也會成為該國國內金價漲跌的一項關鍵因素。由於金幣市場已充滿競爭性產品，如果能確保每年有大量金幣的銷售，發行金幣的計劃方屬可行，因為金幣獲利長期而言傾向持平，而低交易量將會導致無法打平成本的後果。

（三）生產技術

共12篇，本次論文多由造幣廠間合作為主題如PVD鍍模、表面處理等發展、積極革新以迎接挑戰及e-世代之新知等技術面向作探討，每篇都有其獨特見解，也讓與會者多少有些啟發。在紀念幣中，加拿大皇家造幣廠談到其製作面額壹佰萬加幣，純度99.999%，100公斤重的世界紀錄金幣的經過，據悉售價上億台幣的金幣竟賣了七個之多，但真正的目的在於將該廠的黃金鑄鍊技術藉此作了大大的推廣。相較兩年前，奧地利造幣廠製作15枚直徑370㎜、重量1000oz（31kg）、面額10萬歐元金幣之經驗，加拿大造幣廠確實將競爭對手拋開，本廠先前製作全球最大金磚的經驗與加拿大相談之下頗有異曲同工之妙；美國造幣廠介紹其錢幣設計與製造的新技術，該廠引入數位式模具設計、3D數位式模擬、CNC銑製及自動拋光、雷射多層次噴砂。此系統係引入WYSIWYG系統（what you see is what you get），可與CNC雕刻機與雷射深雕機結合，並可直接由電腦構圖後製模，或由逆向工程將人工塑模之模盤掃描後再製。法國造幣廠提出複雜形狀之紀念幣製作經驗；中國瀋陽造幣廠提出銀幣防止變色的方法，由該廠廠長董江親自報告頗受與會人士重視，職等於會後與其技術交流，因瀋陽造幣廠近年來極重視相關基礎研究，並投入甚多人力對幣材之冶鍊、熱處理及腐蝕等問題做了廣泛且深入的研究，故近年來之產品，因有深厚的基礎做後盾，得以順利推出。韓國KOMSCO公司提出方型洞的紀念幣製作經驗、日本造幣局談到以物理氣相沉積法（PVD）來製模，代替目前使用鍍鉻法之調查報告，此研究係與加拿大皇家造幣廠等國際合作之研究，與本次大會主題BEYOND THE BORDERS主軸相當貼切，也因此獲得熱烈迴響，對於不同造幣廠間的技術合作，在未來將更為密切。芬蘭造幣廠則利用類似PVD的技術來避免銀幣的變色，這與瀋陽造幣廠提出之報告頗有相似之處，係利用奈米級的氧化鋁膜在銀幣上形成保護膜，因而防止幣面後續存放之變色情形，又稱ALD（ATOMIC LAYER DOPOSITION）技術。豐山公司提出銅基幣材之製程報告，本次有幸大會安排參觀該公司與KOMSCO公司，對該等公司環境相當的安靜與乾淨等，印象深刻。同時大會安排了有關廢水、水資源及噪音管理等主題發表，均係多國造幣廠成立SUBCOMMITTEE之跨國合作，其中VE-WORK係SCHULER公司提供之ㄧ合作平台，然本廠加入一年，成效未如預期，但畢竟已踏出國際合作的腳步。

二、參觀韓國造幣印鈔公司與豐山公司

（一）韓國造幣印鈔公司（Korea Minting & Security Print Corporation）

韓國造幣印鈔公司位於釜山車程約兩小時的郊區。於公元1951年創立，成立不過五十餘年。員工人數超過1800人，規模相當龐大，造幣部門有幣模、流通幣、精鑄幣章、勳獎章及飾品等之生產。幣餅則由豐山公司供應。
5月15日九點由會場出發，中午十一時半左右方到達該公司，大會安排了半小時之參觀行程，按報到時所發名牌分組參觀。該廠目前因司職造幣及印刷工作，其業務相當繁忙，環境清幽，採光良好。在造幣上：該公司自豐山公司購入光餅後直接交送印花機印花，該廠類似成幣工廠以Schuler機台印花後，直接經數幣機數幣、驗幣機驗幣、自動磅秤磅重、包裝成卷，再經輸送帶分送到打包線，全程自動化，線上工作人員不到二十人。其印花機有加裝集塵設備，減低金屬粉塵的影響。職等藉此難得機會與現場主管請教該公司如何檢驗豐山公司之來餅（IQC），其表示豐山公司品質物性（重量、尺寸、電磁特性）與化性（成份、表面狀況）均依豐山公司之進貨報告所示，再由該公司作批量抽驗，豐山公司雖離開該公司工廠不遠，但比不上本廠鎔軋、成幣一門之隔。如何在過程中保護幣餅不變色，亦為職等欲了解的重點之一。職等發現其與本廠之間最大差異，在於該公司對幣餅表面品相的要求與本廠不同，本廠幣餅較為光亮，並常以白色不織布濾光後觀察表面，然為此標準本廠光餅烘乾前係在酸性環境中烘乾。該公司目前進自豐山公司光餅為存放多時之光餅，其人工抽驗係以一般使用者的角度，肉眼目視，並未以不織布濾光。印花後再以自動驗幣機剔除瑕疵，其驗幣標準亦以人眼為基礎設定。唯以不織布濾光之方式仍延用在精鑄或其他非流通用產品品質檢驗上。金屬變色的理論雖然成熟但其牽涉的變色甚為複雜，以不織布濾光檢查的方式在造幣業由來已久，在早期光學檢測不發達的年代不失為一簡便的表面檢查方式，其濾除光源（燈炮、日光燈）雜光，減少表面散色干擾，讓初期的小瑕疵能提早顯現，避免日後部分瑕疵擴大後，變成肉眼明顯可見之重大瑕疵，進而影響到品相，故各國造幣廠早期多以此法檢測光餅及幣面。近年來，各國產品品質及管理的提升，已有造幣業利用光學檢測的方式逐漸取代人力。流通幣上，若能對自身生產系統及品質系統深刻了解，找出幣餅化性及表面狀況與後續存放時品質改變的因果關係，由此訂出平衡點，來生產適合該國人民使用的流通幣，應是各國造幣廠努力的方向。部分原因在參觀豐山公司後，得到進一步的答案。
該廠並設有錢幣博物館，以韓國之造幣技術為重點，錢幣、章牌、代幣、鈔券等均同時展出，並附有雕像、歷史文件、圖案及印刷品，這些收藏品並附其歷史細說。館中也展示鑄幣用之技藝，出口處設有櫃台，販售該廠生產產品，留作紀念。印鈔方面，該廠人員表示，其經常與我友廠中央印製廠技術交流並派員學習，因時間有限，雖走馬看花，但也對該廠印刷技術有初步印像。

（二）豐山公司（Poongsan Corporation）

豐山公司距韓國KOMSCO公司約半小時車程，該公司為私人所有，據該公司人員表示，該公司能壯大到今日規模，特別要感謝本廠於七○年代委請韓國造幣印鈔公司製作硬幣，也促成豐山與韓國造幣印鈔公司的合作，這是該公司首次外銷光餅給國外的生意，也得到韓國政府的支持，豐山公司因而走出國際市場並壯大成為今日世界級公司。豐山公司係以半連續鑄造銅錠，在以熱軋機壓延成片經表面銑片、退火等製程製作片捲。成捲後經去脂（熱溶液）、冲餅（乾沖）、光邊、離心式洗餅（熱水）等製程，設備不新，但廠房整潔、動線良好、且高度自動化，令人印象深刻。 

3、 心得及建議 

1、 過完此屆MDC後，有4位造幣廠廠長（芬蘭、比利時、奧地利及德國司徒加）將退休，他們服務於該國造幣廠都超過20年，對MDC也有過貢獻，因此本次大會主席法國造幣廠廠長Mr. Christophe Beaux特頒發每人一面獎牌，以資紀念，場面溫馨感人。
2、 15日下午大會安排參觀豐山（Poongsan）公司安山（Onsan）廠，此為該公司之創廠所在地，與韓國造幣印鈔公司（KOMSCO）鍾山（Gyongsan）兩地相鄰約有半小時車程。引導人員在介紹工廠時，表示感謝我國政府在1973至1975年間之訂單，此1元及5元之訂單，除促成了該廠與韓國造幣印鈔公司之首度合作，也為該廠如今名列為韓國前五大企業打下了殷實的基礎，他們資深員工都瞭解此事，也對我國政府深表感激。
3、 此屆會議設有專節探討防制偽幣措施，顯示偽幣情形在各國亦有發生，且日漸被重視，會中之探討為避免資訊外漏，僅限造幣廠人員才可參加，並邀請歐洲議會官員及韓國國際刑警組織專員報告打擊偽幣製造情形，歐洲議會官員（Mr. Michael Mueller）播放一節破獲製造偽幣場所之記錄短片，令人印象深刻。
4、 此次會議辦得很成功，獲得大家一致好評。下一屆（第26屆）MDC（2010年）將由澳大利亞皇家造幣廠主辦，在該國首都坎培拉舉行，澳國已在2000年時主辦過，因原訂主辦國土耳其意願不高，在徵詢其他國家時，澳大利亞皇家造幣廠主動提出意願後才定案。第27屆則由奧地利造幣廠主辦，在維也納舉行。
5、 各國造幣廠間合作似乎已經成為趨勢，本次新加坡及RCM等造幣廠也邀請本廠日後多與其交流。本廠先前曾銷售光餅給新加坡，也與其了解光餅使用情形，其表示，該國用量不大故購買光餅部分至今尚未用罄，也急欲向本廠請教光餅清潔的方法，雙方交換意見，也為日後再次合作帶來契機。

6、 為因應非鐵金屬價格連年持續之上漲，各國造幣廠或多或少都面臨低面額幣種改版之壓力，此次會議共有韓國及紐西蘭兩國發表硬幣改版之經驗。韓國之新版10韓圜，除直徑、重量變小外，材質也改為銅-鋁-銅之夾層幣，成本由原來之22.1韓圜，降至7韓圜以下，但有幣材不可回收之缺點；紐西蘭也將10分、20分及50分減重、變小，並將因通貨膨脹影響而失去使用價值之5分幣廢除，因事先作過問卷調查，獲得多數民眾支持，所以改版工作，進行順利，結果也令紐西蘭國家儲備銀行滿意。此兩件成功之案例，可作為日後硬幣改版時之參考。
7、 加拿大皇家造幣廠指出顧客購買紀念幣之原因有：技術、設計、面值、金屬、主題、鑄造數量及大小，而鑄造套幣數量需考量之因素有三：零售價、技術及主題，因此發行數量應以顧客為考量：除提供附加價值外並能滿足其各種不同之需求。法國造幣廠則主張：紀念幣之發行數量應採多元化，即減少各種主題量之發行、維持較低之鑄造量及發行大量新的流通收藏幣供民眾收藏。德國錢幣業者也主張紀念幣之鑄造量應限量且較預估量少5﹪。這些主張都有依據，應是未來各國發行紀念幣與套幣數量之重要參考方向，可藉活絡二手市場之方式，來增加民眾購買意願。
8、 在與多位各國造幣廠代表交換心得時，大家都有同感：覺得最近幾年來流通硬幣之需求量，都有不減反增的現象。其原委為何？則莫衷一是，有人認為是在經濟層面之通貨膨脹所致，有人認為是國民所得提高造成，但有人表示可能是兩者都有影響；另有人以使用者之心理作考量，認為係對錢幣較有安全感所致。此增加需求量之事實，讓原本以為：會因電子貨幣流行而導致流通硬幣需求減少之憂慮，稍為減低。但如何增加民眾對錢幣使用之信心，仍將是大家日後須共同努力的目標。

9、 金銀幣之變色處理：本次會議中，有瀋陽造幣廠等就其多年之研究分別提出金、銀幣防變色之處理建議，似乎找到解決變色的一些方向，但對銀幣而言，其肇因主要是硫、氧及氯，而所提對策均以塗表面改質為主，如SAMS（SELF-ASSEMBLED MONOLAYERS）、PVD Coating 及ED （ELECTRO-DEPOSITION）法，初步效果尚佳。本廠在這方面也曾作過研究，本廠銀章主要是硫及氯之污染，也針對此二種污染源找出防治之道，目前銀章之變色問題已有顯著改善。

10、 歐元之偽幣問題日趨嚴重，並已漸為歐盟國家所重視：有關偽幣問題自始大家都很感興趣，但都不願實講，言談中所涉不多，報告中也少有數據可供參考，但這的確是各國均存在的一個問題。歐元在2002年發行時，歐盟即設立防止偽幣機構，簡稱OLAF（European Anti-Fraud Office），其下設一中心，稱ETSC（European Technical＆Scientific Center），為專司維護歐元之機構，址設巴黎造幣廠內。並與自動販賣機協會合作，調整識別參數，以阻止偽幣之猖獗。

11、 物理氣相沉積法（PVD）製模應用實例：幣模以鍍鉻方式來延長其使用壽命，已行之多年，惟其有廢水污染及含有害人體之重金屬等問題，亟需有更環保、更安全之方式來取代。近年來因科技進步，PVD技術之應用日益成熟，其是否能完全取代電鍍，引起部份造幣廠之興趣，嘗試以PVD來製作幣模之鍍層，並獲得一些成果，會議中日本造幣局報告指出，認為對延長流通幣模之使用壽命上會有幫助，但在精鑄幣模則有亮面不佳之問題，雖情形已較兩年前為優，但此項投資甚鉅，這也是目前不太普及之原因，據悉高達一百萬美金。本廠對此亦曾作過研究並擬定計劃，惟尚有人才、場地、經費、實用性等方面之問題待進一步的解決，目前在作更周詳、更深入地研究。

12、 自動驗幣機；本次會議日本造幣局、法國廠商PRODITEC公司及韓國KOMSCO均開發成功並有產品問世，日本造幣局之原機係與多家協力廠商共同合作，並已在該局上線使用，目前每分鐘可檢驗850枚成幣，韓國KOMSCO公司也是自行開發完成，相信本廠日後也能加以引進。

13、 會中造幣廠針對人力問題，提出聘請退休同仁回廠擔任part-time工作及顧問等工作，一方面可以工作傳承，一方面可以避免人力失衡，日本造幣局即有此類機制，據說效果良好。

14、 會中有關紀念幣鑄量政策之研討，可以發現造幣廠與交易商立場並不一致，交易商不停向造幣廠鼓吹限量鑄造（fixed mintage）的觀念，而就造幣廠而言，却對這種限量或低鑄量發行持保留態度，如奧地利、法國造幣廠於報告中，咸認為低鑄量策略長期下來，將招致民眾批評，也可能流失顧客群。因此，對於如何掌握市場需求，如何決定發行量，而有效維持投資市場及收藏市場的平衡，確實是各國造幣廠都必須面臨的課題。本廠近年來陸續推出自製產品銷售，如能藉由參考他國造幣廠的經驗或研究，對本廠相關決策當有所助益。

15、 有關本次研討會中，日本造幣局提出聯合產品（joint product）發展之問卷調查，經由該報告，我們可以大致了解各國造幣廠廠際合作的相關經驗及案例。就提供市場多樣性選擇的角度而言，聯合產品確實有刺激市場興趣的賣點，同時也可以促進造幣廠間的友好及合作關係，此外，聯合產品如亦能同時在夥伴國市場推出，對本國產品進入其他國家市場，也將大有幫助。因此，本次研討會所提供之各國發展聯合產品的經驗或案例，將可作為本廠未來規劃之參考。

16、 經由他國造幣廠研究報告了解，錢幣收藏市場需求並未下滑，重點是收藏者的偏好轉變。因此，造幣廠如何藉由提高產品的附加價值、迎合消費者多樣的需求變化，將是未來必須面對的挑戰與課題。
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