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摘要

積極參與國際商標事務，向來為本局規劃重點業務之一，尤其近年來因科技與網路的蓬勃發展，帶動經濟的全球化發展，商標權更成為跨國企業一項非常重要的資產，是以商標的議題不再僅僅是一國內的議題，而必須符合國際規範與期待。

本次出國報告係出席由國際商標協會（INTA）與澳洲智慧財產局（IP Australia）所舉辦之「INTA/IP Australia商標會議（商標帆船之賽 - 亞太平洋）」，及澳洲智慧財產局主辦完全由各國商標有關之政府官員參與之「商標資深官員論壇」，報告內容除簡介二場會議情形之概況外，並針對包括政府未來挑戰、原住民與商標、著名商標淡化、商標異議制度、商標案件品質與一致性等幾項重要議題進一步論述，期望能經由掌握國際商標議題與瞭解各國處理商標業務的變革，提供本局商標政策與實務作法新的思維。
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壹、前言

國際商標協會（International Trademark Association，簡稱INTA）總部設於紐約，係一非營利性質的民間組織，創立於西元1878年，原名為美國商標協會（United States Trademark Association ），後因會員遍及世界各地，於1993年更名為國際商標協會。會員成員主要包括跨國企業、新興高科技公司、智慧財產權事務所、法律事務所、顧問公司、學術機構等
。

 目前INTA有會員已高達5,500人，遍及190國
，為世界最大之商標國際性組織。INTA每年皆會舉辦年會，並於年會中安排委員會會議、教育講習、專題討論等單元。為瞭解國際商標議題之最新發展趨勢，本局於2006年、2007年皆派員參與INTA第128、129屆年會
。

本次會議係由INTA與澳洲智慧財產局（IP Australia）於雪梨市共同主辦為期二天之會議，會議名稱為「INTA/IP Australia商標會議（商標帆船之賽 - 亞太平洋）」，主要議題側重於亞太平洋區的商標發展趨勢等，為對於地處區域之商標議題進一步瞭解，是以指派本局商標權組組長洪淑敏與商標助理審查官朱稚芬參加。

在INTA/IP Australia商標會議後，緊接著亦是為期二天、地點仍為雪梨，由澳洲智慧財產局單獨主辦之「商標資深官員論壇」，與會者皆係政府相關官員，為期與各國商標專責單位有交流互動之機會，仍指派本局商標權組組長洪淑敏與商標助理審查官朱稚芬繼續參加該論壇。

澳洲智慧財產局設立於1904年，隸屬於創新、工業、科學與研究部（Department of Innovation, Industry, Science and Research），主管專利、商標及工業設計等智慧財產權事務，本部設於首都坎培拉，並於於雪梨、墨爾本、伯斯、布里斯班等6個主要城市設有州辦公室。

 本局於2004年與澳大利亞商工辦事處就工業財產權事務簽署合作瞭解備忘錄
，建立資訊交流與合作之平台，並適當邀請對方官員參加相關研討會及會議。近來澳洲智慧財產局曾邀請本局參加2006年於新加坡舉行之APEC研討會，本局亦曾於2007年10月邀請渠參加本局舉辦之國際商標研討會，除此之外，澳方並邀請本局商標權組同仁於2007年11月19日至30日赴澳洲智慧局參加該局既定之商標審查人員培訓課程，彼此交流互動良好，本次商標資深官員會議亦由澳洲智慧財產局主動來函邀請。

貳、INTA/IP Australia會議

一、會議情形概述

本次會議為INTA第一次「南下」（down under
）與澳洲智慧財產局（IP Australia）共同舉辦所謂的教育會議（educational conference），這樣的想法濫觴於INTA 2008年主席當選人Rhonda Steele（來自澳洲），Steele主席表示希望能藉此機會將地球顛倒一下，讓大家有機會能用不同的觀點來看商標，並進一步得知亞太平洋地區的商標權人及從事商標相關業務的人目前所面對或關心之商標議題。會議時間為3月11日及3月12日兩天，會議地點選在位於雪梨市中心之喜來登公園飯店（Sheraton on the Park Hotel），該飯店與知名海德公園（Hyde Park）毗鄰，從飯店窗外即可看到公園蒼鬱的樹木與青綠的草坪，加上溫暖的陽光，景色相當宜人
。

因澳洲位於南太平洋，而雪梨歌劇院又以風帆造型舉世聞名，是以本次INTA/IP Australia會議非常應景及貼切地以「商標帆船之賽 - 亞太平洋」（Trademark Regatta – Asia-Pacific）為主題，並且安排所有會議議題也以這個主題進行論述，例如以「規劃航程」（Charting the Course）帶出政府未來面對的挑戰、於「航行於南太平洋」（Navigating the South Pacific）中討論南太平洋地區商標的保護與執行、在「探索新海洋」（Exploring New Seas）中討論原住民商標問題、「一小鑑隊有趣議題」（A Flotilla of Internet Issues ）是討論網域名稱、「讓企業一切順風」（Giving Business a Tailwind?）中討論馬德里議定書、「防禦的角索」（A Defensive Tack）討論的是著名商標的保護，最後在「開始比賽」（Getting a Racing Start）議題中討論運動場上之商標（議程請參附件一）。這樣主題與議程的安排，突顯出主辦單位的創意與用心，讓人印象深刻。

本次會議共有約300人參加，主要參加者為商標專家、政府官員、商標權人及律師等（出席人員名單請參附件二），開幕當天由澳洲智慧財產局商標處處長Ruth Mackay及INTA主席當選人Rhonda Steele致詞。Mackay處長除表達對主講人及與談人感謝之意，也歡迎與會貴賓的參加；Steele主席則大致介紹INTA最近的作為，包括參與美國及日本的反仿冒計畫、對中國修法提出建議等，並表示商標議題隨著貿易全球化日益複雜，是以大家必須共同找出挑戰之所在及如何應對之方法，此次會議即是提供這樣的機會讓大家做好準備。

會議由檢視當天之議程開始，每節會議由1位主持人開場介紹主講者及概述議題，接著由3至4位主講者對該議題做不同之論述，並在最後適時開放Q and A時間，會議氣氛皆相當熱列。

二、主要議題摘論

（一）政府未來的挑戰

由於經濟全球化的發展，帶動商標成為更可觀的商業資產，商標法雖為屬地主義，但經由國際貿易的發展與跨國企業的遊說，使得商標的議題不再僅僅是一國內的議題，而必須符合國際規範與期待。政府在面對商標型態的日益多樣、商標案件量的增加及商標權人更進一步的需求，都必須做好準備、迎接挑戰。

美國專利商標局（USPTO）商標處長Lynne G. Beresford提出政府面對挑戰最重要的一個課題即是要先問：「客戶要什麼？」，並且建立四大努力的準則：（1）提供取得及維護權利的簡易系統及方式；（2）提供可預測的結果；（3）程序的一致性；（4）法律與國際規範的實質調和。

歐盟內部市場調和局（OHIM）則提出必須努力縮小各國商標局對於商標申請案不一致決定的可能性，除了調和程序與實質的法律外，還要找出創新的方法讓各國商標局能一起工作。

關於回應客戶的需求，有些政府部門已經開始新的措施，例如澳洲智慧財產局提供新服務，包括「商標最初服務」（TM Headstart service），在5個工作天內提供該商標申請註冊是否妥適的相關意見；「公司名稱搜尋服務」（Business Name Applicant Search Service），確認公司名稱未與註冊商標衝突，減少侵權訴訟之可能。丹麥專利商標局針對客戶的需要，提供包括資料庫的搜尋、監控特定的商標及法律諮詢的服務。新加坡智慧財產局（IPOS）則希望幫助中小企業瞭解並極大化智慧財產相關之資產，教導企業規劃智慧財產的管理及發展。

至於尋求國際間商標法程序作法與實質法律的調和，簽定國際條約是較具有強制力，但條約擬定與簽約過程曠日費時，常常有些國家囿於國內法或政治因素的，無法及時加入；透過區域商標單一申請的系統，雖也是龐大的工程，但是結果是不錯的，例如歐盟共同體商標（CTM）、荷比盧商標（Benelux）及馬達加斯聯邦商標（OAPI）等。

 總而言之，政府必須傾聽客戶的聲音、瞭解他們的須要，並以負責任且彈性的方式回應。最重要的是，各國政府必須共同合作，無論是透過條約、聯盟的簽署，或是國際研討會、教育訓練的方式等等，因為商標已經成為國際間重要的議題，各國必須要分享資源、相互合作，帶給客戶可預期且一致的結果。

（二）原住民與商標

聯合國於2007年9月13日通過「原住民權利宣言」（UN Declaration on the Rights of Indigenous People）
，為保護世界3億7千多萬原住民的權利確立國際標準，包括要求各國保護原住民的人權、土地與資源。在宣言第31條則具體指出「原住民族有權保存、掌管、保護和發展其文化遺產、傳統知識和傳統文化的表現形式及其科學、技術和文化的表現形式，包括人類和遺傳資源、種子、醫藥、有關動植物群特性的知識、口授傳統、文學作品、設計、體育和傳統遊戲、視覺和表演藝術。他們也有權保存、掌管、保護和發展自己對這些文化遺產、傳統知識和傳統文化表現形式的智慧財產權。
」是以，如何以商標法保護原住民的智慧財產權即成為一項重要的議題，紐西蘭提供非常具體的作法。

 紐西蘭商業部（Ministry of Commerce）早於1990年檢視其智慧財產權立法時，即指出當時的商標法並無法提供其原住民「毛利人」（Maori）文化足夠的保護，這樣的關切促成「毛利商標焦點聯盟」（Maori Trade Marks focus Group）的成立。而經由該聯盟的努力，在2002年新修訂之商標法中提供成立「毛利商標諮詢委員會」（Maori Trade Mark Advisory Committee）之法源
，並且明定「該委員會之功能即對於可能侵犯源自毛利之標誌（包括文字或圖樣）的使用或商標申請註冊案提供建議。
」是以，當紐西蘭智慧財產局（IPONZ）收到商標申請案時，必須先審酌商標圖樣中是否有毛利表徵的任何表徵，如果審查人員認為有的話，即將該申請案送交諮詢委員會表示意見，而如果委員會認為該商標圖有可能侵犯毛利文化表徵時，紐西蘭智慧財產局則會拒絕其註冊，根據委員會統計，2006年共有5件可能侵犯毛利表徵的申請案被核駁，但2007年則沒有任何案件。
（三）著名商標淡化議題

由於美國聯邦最高法院於2003年Moseley v. V Secret Catalogue, Inc.
判決意見中，要求商標淡化之適用不能僅僅證明有淡化之虞，還必須證明實際淡化（actual dilution），這樣的見解引起學界許多討論及著名商標權人的疑慮，INTA也成為後來修法的主要推手。2006年10月6日美國總統布希簽署(lawH.R.683)2006「商標淡化修正法案」 (Trademark Dilution Revision Act of 2006, TDRA ) 並立即生效，該修正法案主要係「回應」
美國最高法院在上述案件之看法，並希望解決多數聯邦巡迴法院的歧見，修正重點如下：

1. 證明有淡化之虞（likelihood of dilution）即可。

2. 就淡化類型加以定義 -- 模糊（blurring）：原被告商標間之關連，損及原告商標的識別性；玷污（tarnishment）：原被告商標間之關連，損及原告商標的聲譽。 
3. 後天識別性商標（acquired distinctiveness）也有淡化之適用，釐清原告商標不須具備先天識別性（inherent distinctiveness）。

4. 提高著名性的要求，即原告商標僅揚名於部分市場，並不足夠，原告商標必須在美國一般消費大眾間，廣受認知為該原告之商品或服務的來源表徵，才有商標淡化之適用。

5. 進一步定義合理使用。
但是美國在商標淡化法案修正後，實務上法院究竟會如何操作呢？美國內華達州一家寵物產品的製造商，使用與知名品牌「Louis Vuitton」相彷彿之圖樣與「CHEWY VUITON」商標在其寵物之產品上，原告（LVM）於是提起訴訟，主張被告（HDD）之使用有減損其著名商標之識別性。地方法院在淡化修正法案通過後不久，即2006年11月3日於本案 （Louis Vuitton Malletier S.A. v. Haute Diggity Dog, LLC）中
，認為HDD使用LVM相近似之商標係為嘲諷性質，屬於著名商標反淡化保護之例外，但未就其使用是否非屬商業上使用，而無表示商品來源之功能等法律上理由加以陳述。此案引發的爭議是，嘲諷本質並非當然對淡化保護責任完全免疫，而仍應就其使用有無構成指示商品來源之”商標使用”而有致混淆之虞等事實再行判斷。原告隨即上訴，第四巡迴上訴法院於2007年11月13日作出判決
，其判決理由雖與地方法院不同，但仍認為本案無淡化之適用。

上訴法院表示，雖然在商業使用之前提下，「嘲諷」不能成為絕對的抗辯理由，但也不能阻礙其為法院判斷是否有淡化之考量因素之一，TDRA法中判斷有無稀釋著名商標識別性而產生淡化之虞，可考慮下列6個因素包括
：

1. 商標近似之程度

2. 著名商標先天或後天識別力之程度 

3. 著名商標權利人所從事可實質上排除他人使用之範圍

4. 著名商標被知悉之程度

5. 商標或商號名稱之使用有無意圖與著名商標產生聯想

6. 任何實際產生聯想之事證

對於第一個因素商標近似部分，上訴法院表示，從嘲諷的角度來看，除非是嘲諷性商標會使消費者認其為著名商標之使用，嚴格限縮二商標的近似程度要非常高，而本案中，HDD的商標並未與LVM的商標如此近似而減損LVM指示來源之能力。至於第五、第六的因素部分，因為嘲諷性商標本質就必須要與著名商標之間取得關聯性，而一個成功的嘲諷性商標，並不會讓消費者誤認其為著名商標本身，而是會瞭解到其就是嘲諷性的作品，上訴法院認為本案HDD是非常成功的嘲諷性商標，且因為LVM的商標是非常著名且具有識別性，HDD嘲諷性的使用並不太可能會造成損害LVM商標之識別性，是以無商標淡化法之適用。

對於本案上訴法院之判決，也是引起許多討論
，因為淡化法所要保護的立法意旨應該在於禁止利用他人的信譽來銷售自己非競爭關係之商品，然而本案中，HDD的商品如果不是因為LVM商標極高之著名性，還會如此成功嗎? 

参、商標資深官員論壇

一、會議情形概述

「商標資深官員會議」（Senior Trade Mark Officials’ Forum）係緊接INTA/IP Australia會議後舉行，會議時間為3月13日及3月14日兩天，會議地點仍為雪梨喜來登公園飯店，但因參與的人數較少，會議室則改在「海德公園會議室」（Hyde Park Conference Room）。

 本次會議係由澳洲智慧財產局主辦，參與者僅限於商標官員及其他政府部門人員，澳洲智慧財產局表示，各國商標專責部門目前都面臨到商標案件量的急速增加、申請人對商標案件品質與速度的要求及商標議題日益複雜等問題，希望能藉由此次會議，提供各國商標專責部門交換意見及互相學習的機會。

 會議以熱鬧澎湃的方式開場，迎接與會者的是澳洲原住民的鼓樂團，接下來每個與會者都被要求抱起身邊的大鼓，一起加入振奮人心的鼓聲，樂手與出席人員互動熱烈，雖然每個人的手都打得幾乎紅腫，仍樂此不疲
。這樣的開場，除了顯示主辦單位的用心外，也代表澳洲政府對於保護原住民文化的基調持續被重視與執行。

 本次會議的主題包括商標未來發展、中小企業所面臨的商標挑戰、商標異議最佳作業程序、商標主管機關可使用之電子化工具、商標處分的品質及一致性、因應需求的對策、商標系統如何適應市場需求等（議程請參附件三），會議進行方式與INTA/IP Australia會議相似，由1位主持人開場介紹主講者及概述議題，接著由2至3位主講者對該議題做不同之論述，並在最後開放Q and A時間。

 總計有來自世界各地41個政府部門，共66位資深官員與會， 大家都很高興有這樣的機會得以瞭解各國商標的最新進展，及對日益複雜的商標議題所提出之因應措施。

二、主要議題摘論

（一）商標異議制度議題

商標異議制度原則上係提供任何人對於商標局之註冊商標或初步審定予以公告之商標，因其與在先權利衝突或有不得註冊事由，在商標公告之日起一定期間內得向商標局提出撤銷或否准註冊之機制。商標異議程序的設置，主要係透過社會公眾及利害關係人對商標審查的監督，以期減少審定商標的不當註冊。

 各國由於商標獲准註冊之程序不同，異議程序也不盡相同，基於調和各國商標程序之基調，主講者提出4個可以思考的方向：
1. 註冊前或註冊後異議的優缺點

無論是採註冊前或註冊後異議，最重要的是商標局必須提供第三人有提供異議之機會。而採註冊前異議制度最大的爭議，就是異議期間的掌控，如果異議期間過長，或可以一再延展，將會使得權利長期處在不確定的狀況。一般來說，如果是在商標審查階段，並未審查相對事由，可能採取註冊前異議制度是較好的選擇，但如果是已經採取相對事由的審查，為使權利能儘早確定，似乎可以採行註冊後異議制度。

2. 惡意的判斷

「惡意」（bad faith）的判斷在各國有不同的標準，為什麼「惡意」會成為提起異議之要件？是否要有明確欺騙的意圖？惡意的要件其實是提供第三人，對於會侵害其權利之惡意註冊商標有衡平之救濟管道，不過事實上一般公眾是很難舉證惡意，所以通常都是由利害關係人提出。

 不過，在異議程序中對於「惡意」有無之判斷是有些困難，因為其間必須考量的因素是遠遠超越商標法的範圍，是以這樣的判斷應該是要由法官來審理較為妥適。

3. 異議期間延展與延期的限制

延展（extension）包括尚未提出異議，在異議期間到期之前提出延展，也包括已經在異議程序中，對於商標局指定之期限的延展；延期（deferment）則指在異議程序發動後停止程序的進行。

 商標局必須適當限制延展的期限與延期的原因，否則不僅會影響權利人對於商標權的確認或取得處於長期不確定狀態，同時也會浪費行政資源。在某些情況下（如正在協商和解），對異議的延展與延期，必須取得二造當事人的同意。

4. 由誰來決定異議之結果

各國異議的決定可能由商標審查人員、聽證委員會、特別委員會、行政法官或是普通法院法官來審理。如果是由商標審查人員審理，應以超過1位審查人員之方式較為妥適。無論異議決定之結果如何，應提供訴願或救濟之管道。 

 各國對於異議制度有些變革，例如挪威工業產權局於1996年4月1日將商標異議制度改為註冊後異議
，主要原因有二：1. 挪威工業產權局對商標註冊之絕對與相對事由皆進行實質審查；2.縮短註冊所需之時間，因為在所有註冊商標中，其中不超過之4﹪提出異議。事實上，修改為註冊後異議對提出異議的比例反而是下降的，在1996年4月1日之前的異議比例是3 - 4﹪，之後反而下降至1.2-1.8﹪。

美國則認為商標註冊證是一項重要的表面證據（prima facie），是以雖然美國專利商標局也進行相對事由之審查，然而對於異議仍採註冊前異議制度。美國係由商標訴願及上訴委員會（Trademark Trial and appeal Board, TTAB）受理異議案件，委員會於2007年11月1日對於異議程序有一些新的修正
，其中最重要的變革包括：

1. 異議程序的開始

因為在大部分的案件中，兩造其實都已經聯繫過，並且嘗試和解，是以應該有最新的聯絡資料。在新修訂的規則中，異議人在向委員會提出異議申請時，必須同時寄一份影本給被異議人（之前的規定是委員會有責任要通知被異議人），但如果通知被異議人信件被退回時，並不需要查證正確聯絡地址，只是必須於10天內通知委員會。

美國認為TRIPs在前言中明確指出智慧財產權屬於私權（private rights），權利的擁有者必須盡最大的努力來維護其權利，是以異議人也有義務於程序中協助委員會。

2. 採取揭露模式（Disclosure Model）

在委員會進行異議程序之前，兩造必須先進行揭露模式，包括揭露特定的資訊、事先會商並提供和解的意見，如果未達成和解的情形下，兩造對於未來「discovery」程序的計畫等。

（二）商標案件品質與一致性

追求商標案件的品質及一致性，不僅可以使大眾對這樣的制度產生信心，同時也因錯誤的避免，而使商標行政程序更有效率，並減少未來訴訟的可能。商標局除應該公平一致性的對待申請人與商標權人外，也應該儘量減化程序、降低費用，讓合法的權利人更容易來維護其權利。美國專利商標局提供以下詳細之衡量標準。

1. 好品質之定義

USPTO認為好品質的案件應該被定義為：

（1） 所有的審查應一致性地符合相關法條、細則、判例法及所公布之審查基準。 

（2） 在第一次通知時就已將所有相關的問題考量過，即可加速後續的程序。

（3） 在申請案件及程序中避免錯誤的發生。

2. 如何衡量

復審人員在檢視特定案件時，係對程序及實體進行全面性的審查，會檢視審查律師做出通知或處分所持證據之妥適性、文書的品質、近似前案的搜尋及分析的正確性等。

至於如何告知審查律師復審之結果，USPTO採取雙軌制，即如果案件中有任何缺失或錯誤，該審查律師與所屬經理將會同時收到復審人員的意見書，復審人員必須明確解釋錯誤之所在，且說明該如何更正，因為USPTO認為這些溝通是「教學時刻」（teaching moment），使得審查律師增進其審查技巧，而提供這個時刻也是品質覆核最重要的原因之所在。是以復審人員的工作不是僅要找出有缺失或傑出的案件，而是必須提供詳細的說明原因，因為這些詳細的解釋是增進審查律師及其助手審查技巧與知識之最佳機會。

3. 有缺失的案件

如果是不合法或非由法條、細則、審查基準、判例法、手冊或其他法源所合理支持之決定，即有缺失或不適合的決定。

4. 傑出的案件

除了找出有缺失的案件外，復審人員還要找出優良的案件，包括傑出的文件書寫（excellent writing）與傑出的證據（excellent evidence）。

所謂傑出的第一次通知（First Action）係指所有的法定核駁條文或要件皆以明確、簡潔的方式解釋清楚；法條與證據與案情直接相關；如何回應核駁事由之明確方式；文件中之格式與口氣要專業、正式，且應讓讀者容易瞭解；文法、拼字與標點符號正確；正確的法律引用（citation）。至於傑出的最後審定（Final Action）係指法律及證據與案情關聯的進一步解釋，包括摘要及對申請人的爭辯直接指駁。

至於傑出的證據則是指與其商標之圖樣或商品/服務是相關且重要的，才會成為拒絕註冊之表面證據；證據必須是適當、相關、合理的，且被正確的引用；證據必須與案件有直接之關聯；且證據必須適當地附在通知中。

5. 一致性

如果要求品質，就必須確認在復審時所使用的標準是否相同，USPTO以兩種方式來檢驗：一是比較復審人員檢查出錯誤的比例，即如果大部分的復審人員在搜尋部分找到10﹪的錯誤，但其中一位復審人員只有找到5﹪的錯誤，即表示其所使用之標準是不正確；另外則是在整年度對復審人員隨機抽樣檢查，在抽樣的案件中評估各別復審人檢視的品質與一致性，並列入其表現的評分中。

（三）因應措施

在面對日趨複雜的商標議題與快速成長的商標申請案量，且大多數政府人員精簡的壓力下，政府部門究竟應如何因應？紐西蘭提出「5日審查的技巧」（The Art of Examination in Five Days），並分為三方面來探討。

1. 獲得充分資訊的申請人（Informed Applicants）

申請人如果在申請商標之前，能藉由一些管道來取得相關的資訊，包括商標圖樣的選擇或設計、商品/服務的指定、是否需要代理人、格式填寫、送達與繳費方式、近似前案的搜尋、甚至相關法律諮詢的服務等，不僅可以提高申請商標獲准之可能性，更可以加速審查之速度。

2. 程序上的創新系統（Innovative Systems for Processing）

提供商標線上申請是最重要的第一步，在第一天就可以完成申請與收案的步驟；完整詳盡的電腦資料庫搜尋系統是第二步，在第二天就可以提供搜尋結果；第三天至第五天則是由審查委員對搜尋結果加以判斷，並做出決定的時間。

3. 審查人員快速、正確的判斷（Quick, Quality Critical thinking by Examiners）

審查人員本身的特質也是很重要的一環，要如何找到合適的審查委員呢？紐西蘭智慧財產局對商標審查人員的要求如下：

（1） 履歷 – 教育程度與工作經驗

a. 具備一定的學歷與文書能力

b. 客戶的服務與對時間的管理 

（2） 批判性思維測驗 – 做出決定之技巧

a. 使用Watson-Glaser批判性思維測試量表
。
b. 對於文章中問題、論述、爭論及闡明的評估。

c. 以事實與證據作為邏輯性思考的基礎，評估批判性思維的能力。

（3） 面試 – 面對問題的行為

a. 問題包括知識與技能、團隊合作、服務溝通經驗與技巧、組織與解決問題之分析及創新能力等5大方面。

b. 例如團隊合作這部分，會要求被面試人具體陳述曾經合作個案之情形、成效及感想等。

  從一個準備好了的申請人出發，然後將商標申請案送進創新的電腦系統，得出完整詳細的結果，再由具備技能之審查委員作出快速且正確的決定，商標局就能順利地因應一切需求。

肆、心得與建議

今年是2008年，2008年有什麼特殊意義呢？一位演講者提醒大家，對於自然生態的維護者來說，2008年是「愛蛙年」（the Year of the Frog），世界各國的相關單位都積極進行保育與宣傳教育認識瀕臨絕種的兩棲蛙類；對於所有華人來說，2008年是鼠年（the Year of the Mouse），代表活力與財運；而第61屆聯合國大會通過決議將2008年定為國際環境衛生年（the Year of International Sanitation）
，以加強國際社會對環境衛生問題的關注，並鼓勵世界各國和有關國際組織採取實際的行動，來幫助環境衛生落後的地區。在一場商標議題的國際會議中，這樣的提醒看似有些唐突與格格不入，但是最後的結論其實是一致的，就是：「我們必須一起努力」（We must work together ）。

在我們強調經濟全球化的同時，事實上有越來越多的議題都成為全體人類必須共同面對的問題，如能源危機、糧食短缺及全球暖化等環保議題，我國囿於政治因素，不僅無法參加相關的國際組織，對於議題與資訊的掌握更顯缺乏及困難，但是我們並不能因此停下腳步，而是必須準備好。

本局雖然無法加入商標的相關國際官方組織或成為國際條約的簽約國家，但仍積極在法制上與國際規範調和，加強與各國商標專責單位之互動，並藉著參與國際研討會等方式，保持對議題與趨勢的瞭解，因為，我們必須隨時準備好，才能抓住未來的許多可能與機會，進一步參與相關的國際事務。以下為此次參與會議之心得與建議：

1、 商標電子申請（e-filing）是近年來各國商標局積極發展且推動之主要工作，美國目前申請案e-filing比例已高達96﹪；加拿大約90﹪；印度及馬來西亞也已經開始接受e-filing；甚至巴西工業產權局在大力推動之下，於2006年9月開始的e-filing系統，在2007年即達到50﹪，本局之電子化系統若不能及時趕上，恐會大大落後各國商標局。推展e-filing系統，從申請人的角度，可節省人力、時間及金錢；從本局角度，不僅可以免除資料登打之人力、錯誤的發生，還可以透過提供誘因（如降低規費），要求申請人依照一定形式填寫，以加速審查的速度等；從環保的角度，e-filing更是無紙化環境的重要起點，所有案件經由網路傳輸，審查委員未來可在線上審核、陳判等。

2、 本局長期經營與澳洲智慧財產局之關係，澳洲智慧財產局也相當友善，二度提供本局商標審查官訓練課程，本次商標資深官員會議亦是澳洲智慧財產局來函邀請。建議本局仍應繼續舉辦商標國際研討會，加強與澳洲與其他國家智慧財產局的互動與交流。另外，本局於會議期間亦向澳洲智慧財產局商標處處長Ruth Mackay表達提供該局新式樣審查官至本局研習之意願，其欣然接受，惟礙於目前新式樣審查業務繁忙，將待適當時機派員前來，此項互訪機制對雙方交流應具有正面的意義。
3、 我國於96年12月26日公布施行「原住民族傳統智慧創作保護條例」，原民智慧創作包括原住民傳統音樂、歌曲、圖案、宗教祭儀、舞蹈、雕塑、編織、服飾、民俗技藝或其他文化成果之表達，原民智慧創作經主管機關認定並登記後，其創作專用權將受永久保護。未來當原住民智慧創作庫由行政院原住民委員會成立之後，本局應列為商標檢索之資料庫，俾避免恐有侵害原住民創作之商標獲准註冊。
4、 在兩天研討會期間，各主管機關都不約而同提到，審查效率的提昇必須靠高效率的輔助審查系統，除了前述e-filing之外，檢索資料庫的完整性，不僅能提高審查效率，更能提昇審查品質，避免審查官因個人因素而疏漏，所以整合所有檢索資料庫於同一審查畫面已屬所有先進國家商標審查的基本配備，審查官只須下一個指令，所有百科全書、專業辭典、網路資訊以及申請在先或註冊在先之商標檢索結果都會呈現在同一張檢索報告上，相較之下我國審查官必須逐一進入不同的檢索系統，效率上自然差了許多，且容易因審查官個人的敏感度不足而疏於檢索。所以目前要提昇審查效能縮短審查期間，以目前商標權組的人力已經用到極限甚至超用的情形下，若不能從審查設備著手，已無勞力可榨，且長期要求同仁加班趕辦案件究非常態，如何提供優質審查環境應為目前首要目標。

5、 新加坡智慧財產局的名片上有一段話「我們的使命：為智慧財產的創新、保護及發展提供基礎、平台與環境。」（Our Mission: To provide the infrastructure, platform and environment of the greater creation, protection and exploitation of Intellectual Property）；紐西蘭智慧財產局的名片「我們的目標：為所有的紐西蘭人促進經濟的發展與繁榮」（Our purpose: To foster economic development and prosperity for all New Zealanders）；在被繁忙的公務與沉重的案件給壓得喘不過氣來時，仍要隨時提醒自己對國家社會是肩負使命並有貢獻的，尤其在國家經濟的大機器中，我們當期許自己是盡忠職守的齒輪與不可或缺的螺絲釘，因為這樣的思維當會促使我們以更積極且宏觀的角度來考量商標相關議題與執行商標業務，建議本局亦可考量在名片上加入自我期許或鼓勵的一段話。
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raia)
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Registration By Last Name 28 February 2008

nave Erw LocaTion

Fatiza AL Feyart “United Trademark & Paient Services “Aman, Jordan

Kate Andean Banki Haddock Fiora Sydney, Austilia

Leigh Anscombe Phillips Ormonde & Fitzpatrick Sydney, Austalia

Gai Araga Tntllectual Property Offce of Papua New  Port Moresby, Papua New Guinea
Guinea

Michael Arblaster IP Australia Phillip, Australia

Joe Argenti TP Australia Phillip, Australia

Kylie Argirov P Australia Phillp, Australia

Jorge Avla Brszilion National Insttute of ndustrial Rio De Janeo, Brazil
Property (INPD)

Ana Liza Bagay-Villamor Asia Pacific [PROTECT (ONG VILLAMOR  Pasig City, Philippines
&FABIOSA)

Caroline Baker Freehills Patent & Trade Mark Atomeys  Melboume, Australia

Kum Barrett Asistocrat Technologies Austraia Pty Lid  Lane Cove, Austalia

Annika Barrett Blake Dawson Melboume, Auszalia

Fatiza Beattie TP Australia Phillip, Australia

Jurgen Bebber Griffith Hack Melboume, Auszalia

Victoria Bell Balier « Mekenzie Sydney, Austrlia

Adrian Bendsll.Charles Joseph Lee & Associates Ltd. Hong Kong, SAR

Barbara Bennett TP Australia Phillip, Ausiralia

Lymne G. Beresford US. Patent & Trademark Office Arlington, VA, United States

Tracey Berger Spruson & Ferguson Sydney, Austialia

Devid H Bemstein Debevoise & Plimpton LLP New York, NY, United States

Donns Bessell NestleLtd. Vevey, Switzerland

Briitta Best ‘Avantiq Luxembourg Strassen, Lusembourg

Chis Bignold Britsh American Tol Sydney, Austalia

Keith Bimie New Zealand Rugby Union. Wellingion, New Zealand

‘Susannzh Bolton, CPA Austalia LTD Melbourme, Austalia

Anna Booy Rouse & Co. Inemational Limited Sydney, Austalia

Buan Bowen IP Australia Phillip, Australia

Jennifer Bowen Smith TP Australia Phillip, Austraia

Tobn Braybrooks alia Phllip, Australia

Belinda Breckspear h Robertson Lawyers Brisbane, Awsmalia
Fiona Britain Davies Collison Cave Melboume, Auszalia
Damizn Broadley ATPak Wellington, New Zealand
Graham Brown IP Australia Phillp, Australia
Wendy Bumert ‘Allens Arthur Robinson Sydney, Australia
Natasha Bums Abelman, Frayne & Sclwab New York, NY, United States
Jason Bymes ‘ustralian Customs Service (ACS) Sydney, Australia
Catherine Canning Dairy Farmers Head Office Sydney, Austualia
Peter 1. Chalk Blake Dawson Melboume, Auszalia
Makba Chanthala ‘Dept. of tellectual Property Standardization  Vientiane, Laos
and Metrology
Lori Charlton TP Australia Phillip, Australia
Chih.Fen Chu Tntllectual Property Office, MOEA. Taiper, Taiwan
Nicols Clarke Asistocrat Technologies Australia PryLid  Lane Cove, Austalia
Fleurstte Coetzee CIPRO-Companies and Lxcellscual Property  Pretora, South Afrca
Regismation Office
Wendy P Col Mars, Incorporated Wyong, Austalia
Michelle Allison Cooper Shelston IP Syduey, Austalia
Wayne Covell Wayne Covell Solicitor & Trade Marks ~ Burwood. Awsmalia
Atiomey
Paul Crawford ‘UK Iutellectual Property Office Newport, United Kingdom
Hector ]. Cunmaing Pipers ‘Auckland, New Zealand
Eloise Cunry Qanias Airways Limited Mascor, Austzalia

Seott Cutler Crown Melboume Limited Southbank, Austzalia
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nawe Fru Location
Saroj Kumar Dbl Totellecual Poperty Protecion Bureau (?)  Kathoands, Nepal
Ld
Celia Davies Freekills Patent & Trade Mark Atomeys  Melboume, Ausialia.
Mark Davison Monash Universty Clayton, Austalia
Rachel Dawson Intellectual roperty Officeof New Zealand  Wellngion, New Zealand
Wabbo de Boer OHD Alcante, Span
Jogo Mirands de Sousa oHI Jicate, Spain
Stra Defpopalo A Legal Py Limited Double Bey, Ausaalia
Fraak D1 Guantomasso Koighisbridge Lawyers Melboune, Ausaalia
Cristna Dl Knightsbridge Lawyers Melboune, Ausmalia
Serah Dixon Phillips Ormonde & Fitzparick Sydney, Austalia
Soirun Dolva Norwegian Industal Property Office Oslo, Norway.
Michelle Dowdle DLA Pillps Fex Melboune, Ausaalia
Kathryn Dovwlng BEP Billion Melboune, Ausalia
Fiona Doyle Clayton Uz Syney, Austalia
Frances Drammord Frechills Frechills Paent & Tradematk  Sycney, Austalia
Attomeys
A Duty Corts Chambers Westgarth Melboune, Auwsaalia
Tanye Dubie TP Austaalia Phullp, Ausralia
Chrstne Ecob Jomson Winte & Satery Adelade, Austalia
Shelley Einfeld Gilbert + Tobin Sydney, Austalia
Emily Ellis Ells Verbosket Terry Wellngton, New Zealand
Jouty Ells Ellis Verbosket Temy Wellngton, New Zealand
Louse Enmett Madderns Adelade, Austala
AmEng Intermational Trademark Association Neww York, NY. United Sates
7 Scott Evans Yaboo! nc Sunyvale, CA. United Staes
Kathryn Everet Frechils Frechills Paent & Trademark  Sycney, Austalia
Attomeys
Fioma By Latu Ey & Clarke Lawyers Apia,Samos
Mila Federis Fedenis & Assocates Makat City, Philipines
Florence T Fenton Mo Leys Suwn, Byt
Belnda I W. Fndlay Blake Dawson Melboume, Ausaalia
Shurle Flaberty Intellectual Property Officeof New Zealand  Wellngton, New Zealand
Tan Fletcher The Patent Office (UK ) Newport, Unied Kingdom
Claire Foggo Simpson Grcrson Auckland, New Zealand
Jason Kit Sim Foo Unireno Associates dn Tpoh Pecak Malaysia
Eugece Ford Blake Dawson Syduey, Austrlia
Mt Fomo TP Austalia Phillp, Ausralia
Tun Francis Maddocks Lawyers Syney, Austalia
Amete Freeman Spruson & Ferguson Sydney. Austalia
Lachlan Freemantie TP Australa Phillp, Ausrlia
Elizaberh Kte Godfrey Davies Collson Cave Melboume. Ausaalia
Mawice Gonsalves Mallesons Stephen Jaques Syney, Austalia
Michelle Gorton Clryslion Law Sydney. Austalia
Veronice Gourgad Cullen & Co. Bristane. Auwalia
Oette M. Gouley Coms Chaubers Westgarth Melboune, Ausaalia
Exl Gray Simpson Grirson Auckland, New Zealand
Sidney Gray TP Austalia Phillp, Ausralia
Zdena Hapalova Indusnal Propety Office of the Sovak  Banska Bysica, Slovakia
Republic
Karen Hallenstein Telsira Corporation Limited Melboune, Ausaalia
Peter Halle: Watermark Paten & Trademark Atomeys  Melboume. Auszalia
Ken Hamikon Phillps Ormonde & Fizpatrick Sycney, Austalia
Michael Handler The Universty of New South Wales Sydney, Austalia
Philip Haznay Qantas Airways Limied Mascot, Austalia

Esther Yujie Hao King & Wood Betjing. China
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nave Erm LocaTion
Karen Aume Hayne “Addisons Sydney, Austualia
Rebecea Heard Phillips Ormonde & Fitzpatrick. Melboume, Austalia
Msrion Heathcote ‘Davies Collison Cave Sydney, Australia
Peter Hedin. Swedish Patent & Registration Office Soderyamn, Sweden
Brian Hendy Watermuark Patent & Trademark Attomeys  Melboune, Ausmalia
Gail M. Hill FB.Rice & Co. Syduey, Australia
Goh Yoke Hong Karol ‘Alban Tay Mabtani & De Silva Singapore
Elizabeth Houlihan ‘Fouliban) Patent & Trade Mark Attomeys  Babwyn North, Australia
Michael James Houlihan Houlihan Patent & Trede Mark Attomeys  Balwyn Norh Austrlia
Michelle Howe ‘Davies Collison Cave Sydney, Australia
Melanie Howlett Bakier & McKenzie Salicitors Sydney, Austalia
Jennifer Howman, IP Austalia Phillip, Australia
Deborsh Jackson ‘Allens Artiur Robinson Sydney, Australia
Danielle Jepson TP Wealth Pry Lid Southport, Australia
Chis Jordan Davies Collison Cave Melboume, Auszalia
Geetha K 'KASS Intermational Sdn. Bhd. Kuala Lunpur, Malsysia
Karen Te O Kaburangi Waska Tntellectual Property Office New Zealand  Wellington, New Zealand
(@oNZ)
Joseph Kabwagi Rage ‘Mesican Insisate of Industrial Property Mexico City, Mexico
Helen Keamey Macpherson and Kelley Melboume, Aussalia
Rabert C. Kelson Callinans Melboume, Auszalia
Philip McLaren Kennedy BlueScope Steel Limited North Sydney, Austraia
Akzem Khan ‘University of Sydney Camden, Ausialia
W. David King ‘ERM Patent South Yarma, Austzalia
Jemille King Qantas Airways Limited Msscor, Auszalia
Simon Knecbone ‘Banki Haddock Fiora Sydney. Australia
Derina Kylianova Industral Property Offce of the Slovak  Banska Bysica, Slovakia
Republic
Jacob Lasen IP Australia Phillip, Australia
Josnna Lawrence Blake Dawson Melboume, Auszalia
Li Choon Lee Tntellectual Property Office of Singapore  Singapore
Grwendolens Lee Amica Law LLC Simgapore
Connie Lee-Chipeat Frechills Perth, Australia
Lisa Margaret Lemon Gilber: + Tobin Sydney, Australia
Louise Lentizo Instra Corporation Melboume, Aussalia
Brett Lewis Davies Collison Cave Melboume, Austalia
Chloe Li Instra Corporation Melboume, Aussalia
Victor Li National Foods Limited Melboume, Ausgalia
Woon Yin Liew Tntellectual Property Office of Singapore  Singapore
Tony Lolis Davies Collison Cave Melboume, Aussalia
Penisimani Loseli Lesa Tntellectual Properties and Company Nubw'alofa, Tonga
Regismations
Gavin Lovie IP Austalia Phillip, Australia
Chistne Lowe Davies Collison Cave Melboume, Auszalia
Janice Luck. DLA Pillips Fox Melboume, Auszalia
Debrett Gordon Lyons 1P Australia Phillip, Australia

Gregory Macainsh
Ruth Mackay
Anne Makrigiorgos
Owen . Malone
Desmond Marumo

James Maswell
Dermot Mazawell
Shellie Mz
Elisa MeC:

Kenny & Co Solicitors
TP Australia

Griffth Hack

Foster's Group Limited

CIPRO-Companies and Intellectual Propersy
Regismation Office

Peter Maxwell & Associates

Holman Webo

TP Australia

TP Gatewvay Patent & Trademark Atioreys

Brisbane, Ausgalia
Phillp, Austilia

Melboume, Auszalia
Southbank. Australia
Pretoria, South Africa

Sydney, Austslia
Sydney, Austalia
Phllp, Australia
Springwvood. Ausalia
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nave Erm LocaTion
Kate McElhone Clayton Utz Syduey, Australia

Sean McManis Shelston IP Sydney. Austzlia

Adele McMenemy P Australia Phillp, Australia

Elizabeth MeNabb Highbury [d London, United Kingdom
Rembert Meyer-Rochow Intel Semiconductor LTD. Hong Kong, SAR.

Rod Millr TP Australia Phillip, Ausiralia

Luke Minford Rouse & Co. Intemational Shanghai, China

Maria Moisseeva Sojuzpatent Moscow, Russian Federation

Ellen Moorhesd
Helena Morgonshold
Claudia Murray

Migni Myriasandra
Kathy Ruth Mytion
Kerry Kay Newcomb
Fackel Nielson

Tormod Nilsen

Phllip Noonsa

Paul Noris

Anthony Nois

Deirdre OBrien
Jennifer OBrien

Martin O Connor

Nancy Omelko

‘Andrew Michael S. Ong

Vincent OReil
Karina 1. Osgerby
Jane Oven
Jeanete Palliser
Micheel Paphazy
Ross A Parsonage
Jane Perrier
Kalya Penry
Beverly Philip
Mstt Pt

‘Shemon Pltt
Martin Pollock

Alan Potter

Lisa Power

Melissa Preston

Helen Prowse
Robymne Quiggin.
Kumudn Ransasundzra
Karina Angels Rathie
Leny B.Raz

Lisa Rifson.
JeffRaberts

Emma Rodigari
Debbie Roenning
Mstthew Rope

Mscek Rubetzki

Jusn Ramon Rubio
Emesto Rubio

Josnne Rush

Kenny & Co Salicitors
Stwedish Patent & Registration Office
TP Australia

Biro Oktroi Roosseno

Shelston IP

‘Law Offices of Keny Newcom
Trademark Investigation Services
Norwegian Industrial Property Office
TP Australia

Hopgood Ganim Lawyers

Collizon & Co.

1P Australia

Addisons

Addisons

US. Patent & Trademark Office

Asia Pacific [PROTECT (ONG VILLAMOR
& FABIOSA)

OHDM

Falford & Company

Maddocks Lawyers

Tntellectual Property Office of New Zesland
Maddocks

Rouse & Co. Intemational

Telsra Corporation Limited
Quiksilver,Tac

1P Australia

Smooreniurg Pini Petent & Trade Mark
Attomeys

'DLA Pilips Fox

Sprusan & Ferguson

AL Pak

Canadian tellectual Property Office
Blake Dawson

Mallesons Stephen Jaques

‘Vincent Quigein Consulting

P Australia

Phillpines Tntellectal Property Office
Blake Dawson

TP Australia

Blake Dawson

Norvwegian Industrial Property Office
Memcor Siemens

PBL Media

OHIM

‘World Intellectual Property Organization
(WTPO)

1P Australia

Brisbane, Aussalia
Soderyamn, Sweden

Phllp, Austiaia

Jakart, Indonesia

Sydney, Australia

Brisbane, Aussalia
Fortitude Valley, Aususlia
Oslo, Norwiay.

Phillp, Austiaia

Brisbane, Aussalia
Adelaide, Australia

Phllp, Austiaia

Sydney, Austalia

Sydney. Australia

Aslington, VA, United States
Pasig City, Phlippines

Alicante, Spain
Sydney, Austialia

Sydney, Austalia

Welington, New Zealand
Melboume, Auszalia

Shanghal, Chiza

Melboume, Aussalia

Huntington Beach, CA, United States
Phllp, Australia

Ringwood. Australia

Sydney, Austuslia
Sydney. Austalia
Auckland, New Zealand
Hull, Canada

Sydney, Australia
Melboume, Auszalia
Narrabeen, Australia
Phllp, Austiaia
Sydney, Australia
Makati City, Philippines
Sydney, Austalia
Phillp, Australia
Sydney, Austalia

Oslo, Norway.

South Windsor, Australia
Sydney, Australia
Alicante, Spain

Geneva, Switzerlsnd

Phillp, Austiaia
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Var Roth San ‘Totellectual Property Dept, Vizisay. Phom Pech, Cambodia
Conmerce Cambodia

Roderick Saunders Phillips Ormonde & Fitzpatrick. Melboume, Austalia

Nicols Scheepers Grifith Hack North Sydney, Australia

Celine Schwarzenbach Middletons Melboume, Ausgalia

Steven Selby Trade Marks & Patent Office Invellecrual  Hong Kong, SAR
Property Dept.

Keith Sendwe CIPRO-Companies and Ixtelectual Property  Pretora, South Africa
Regismation Office

Justin Seneseall Middletons Melboume, Ausgalia

Nicky Shanks Alens Arthur Robinson Sydney. Austalia

Indran Shanmuganathen Sheam Delamore & Co. Kuala Lumpur, Malsysia

Margaret Shearer ‘Banki Haddock Fiora Sydney, Australia

Donna Short ‘Henry Davis York Sydney, Austialia

Shery Shu-Min Hong Tutellectual Property Office, MOEA Taipei, Taiwan

Josh Simons Minter Ellison Melboume, Austalia

Roban Singh xis Legal Pry Limited Double By, Austalia

Juny I Shus ‘Bureau for Inellectual Property of the Curacao, Netherlands Antilles
Netherlands-Anilles

Debbie Smith Qantas Airways Lmited Mascor, Australia

Michsel Soo Shook Lin & Bok Kuala Lumpur, Malsysia

Christine Sorbello I Wealth Pry Ld Southport, Australi

Phlip Spamm 1P Australia Phillp, Australia

Fhonda Steele Mars, Incorporated Wyong, Austalia

Anne M. Sterba Rothwell Fige, Emst & Masbeck, P.C. ‘Washungton, DC, United States

Stephen Marcus Stem. Cors Chambers Westgarta Melboume, Austalia

Miriam Stiel Alens Arthur Robinson Sydney, Australia

Kellie Stonier Clayton Uz Brisbane, Aussalia

Barbara Sullivan. ‘Henry Hughes Wellington, New Zealand

Pl Cargil Sumpter Chapman Trpp Sheffeld Young Auckland, New Zealand

Mssaya Suzulki Japanese Patent Office Tokyo, Japan

Selote Taka ‘Registrar of Companies, Ministry of Justce  Suva, Fiji

Peichima Tanasanti ‘Depariment of Itellectal Property Thailand  Amphur Muang. Nonthabur, Thailand

Hayley Tarr Cullen& Co. Brisbane, Ausalia

Tarsisius Didiek Taryadi Directorate General of Tntllectual Property  Tangerang, Banten, Indonesia
Rights

Lemalu Tate Simi ‘Mimistry of Commerce, Tndustry & Labowr  Apia, Samoa

Ken Taylor Trademark Investigation Services Fortitude Valley, Austslia

Albert Terry Grifith Hack North Sydney, Austraia

Tara Tissott Frechills Perth, Australia

Cheryl Tob Goodman Fielder Limited North Ryde, Australia

Kunberley Trainor Davies Collison Cave. Melboume, Auszalia

Amanda Treleaven ‘Avantiq Oceania Pry Lid Parkside, Australia

Leigh Tristram TP Australia Phillp, Australia

Annie Siu Ting Tsoi Deacons Hong Kong, SAR.

Tomasi Tuitoga Mo Leys Suva, Fii

Paul Twomey Intemet Corporation for Assigned Names and Portola Valley, CA, United States
Numbers

Melinda G. Upton: Blake Dawson Sydney, Austalia

Chis Vale' ‘Rouse Legal (Ho Chi Miuh City branch)  Ho Chi Minh City, Viemam

(Celine Varmann Jorgensen Bryn Aardlot AS Oslo, Norwiay.

Vesela Venisnik Slovenian Intellectual Property Office Ljubljanz, Slovenia

Peter Verbocket Ellis Verbosket Terry Welingion, New Zealand

Dick Verschure ‘Benelux Offie for Ltellectual Property.  Hague, Netherlands

Tran Viet Hung National Offce of P of Vietmam Hanoi, Viewam.

Elsine Wagst TP Australia Phillip, Australia
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Catherine Wallace
Rosemary Walsh

Ron Webb
Sheana Wheeldon
Rab Wills

Anthony Wong.
Michael David Wood
Crystal Worsfold
Ewen Wynme

Lin Yan

Heather Yarbrough
David Yates

Serah Zee

Eric Ziehlke

Unilever Awsmalia Lid.
University of Melboume

‘Unireno Associates Sdn

Bamister

Nigel Bowen Chambers

Kensington Swan

TP Australia

Chrysliou Law

Unilever PLC.

Davies Colison Cave

Aequitas Attomeys

Gadens Lawyers

Trademark Investigation Services
Wynnes Patent and Trademark Attomeys
China Trademark Ofce

Natiomwide Mutusl Insurance Company
‘Allens Artaur Robinson

Holman Webb Lawyers

Epping, Awsmalia
Victoria, Australia

Tpoh Perak. Malaysia

Aotearos, New Zealand
Sydney, Austalia

Aucklang, New Zealand
Phillip, Australia

Sydney. Austalia

London, United Kingdom
Melboume, Auszalia

Sydney, Austalia

Brisbane, Ausalia

Fortitude Valley, Aususlia
Brisbane, Aussalia

Beijing. China

Colubus, O, United States
Sydney, Austialia

Washington, DC, United States
Sydney, Australia

TOTAL REGISTRANTS 276




附件三：資深商標官員論壇議程
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Juan Ramén Rubio has
been the Directorofthe
Qualty Management
Department in the
Officefor Harmenization
in the Internal Market
(OHIM) since May 2007,

Born in Spain n 1965, he is an industrial
engineer with an MBA. In 1995 he joined the
European Commission in Luxembourg, for
dealing with HR matters. In 1998 he moved to
the OHIM and dealt with public procurement
issues. Between 2000 and 2007 he was
responsible for HR matters in OHIM.

Liew Woon Yin
is currently the
Director General
of the Intellectual
Property Office of
Singapore (IPOS).

As Director-General of IPOS, Ms Liew is
responsible for administering the systems in
Singapore for the protection of intellectual
property,strengthening the legal framework
of IPOS, promoting public awareness and
effective use of IPrights, developing an IPsavvy
business sector in Singapore and promoting
Singapore's rofie in the International IP arena.

Lynne Beresford has
been with the United

\:
} 2 States Patent and
‘, Sl Trdemak ofice
(USPTO) since 1979
\

and became the
\ Commissioner for

_w [ETSITTM Trademarks in 2005,
As the chair o the WIPO Standing Committee
‘on Trademarks from 1997 until 2001, she was
active in the negotiations for the Trademark Law
Treaty as well as the Joint Recommendations on
Trademark Licensing, Well-Known Marks and
on the treatment of trademarks on the Internet.
Ms Beresford was also instrumental in drafting
the legislation to implement the Madrid Protocol
in the United States. She led the United State's
negotiating tear i Singapore in 2006 and was
instrumental in the successful negotiations that
resulted n the Singapore Treaty in 2006.

WEDNESDAY 12 MARCH 2008
1830-1930
THURSDAY 13 MARCH 2008
0900-0930 | WELCOME AND OPENING ADDRESS
0930-1100
What ae the pressures on the trade mark system and how might we respond? This session
wil chaw togetherssues aised n Government presentations delivered in the International
Trade Mark Association (INTA) /IP Australia conference, Trade Mark Regatta — Asia Pacific
and povide the opportunityfor iscussion and debate.
1100-1130 MORNING TEA
1130-1300
Explor the chalenges facing Small and Mieum Enterprises (SMIE) sch as ncreased usage
of the inernet and th diferences between national, regional and global registation routes,
Consider how we might assist SMEs. Hear about services and education initiatives that IP
offices have developed to address SWIE needs.
1300-1400 LUNCH
1400-1530
Opposition processes can be lengthy, expensive and complicated. This session wil ook at
new and innovaive ways of managing oppositon processes
1530-1600 AAFTERNOON TEA
1600-1730
1 aworld where working eectrorically s becoming a wa of Ife itis ony natural tha trade
ks offces should considerhow bestto use mprovementsn technology to ther advariage.
Find out about:
e-business intaives and products;
automated trade mark searching tools; and
elctronic applications and common tools for examiners/users
18302130 FORUM DINNER
FRIDAY 14 MARCH 2008
0900-1030
Addressing qualiyissues when dealing with tade marks i an important isue for ll
Trade Mark Offces around the world. This sesson will ook at how offices meet the
challenge of balancing quality and output, dealing with the subjective nature of trade
mark decisons and managing customer expectations
1030-1100 MORNING TEA
1100-1245
With the increasing demand for rade mark registrations around the world, it can be
diffcut to manage increasing workloads. Thissession will look at slutions ~ incluing
the outsourcing of search / examination functions; psychometri esting n examiner
selction; and the nnovaive use of different taff kil sets
1245-1345 LUNCH
13451415
A presentation hghiightng major ssues facing the current system and possibl options
to address them
14151530
The finalevent o theforum will rovide an overvew of theltest developments within
1P offces around the world and wil ook at uique stategies those offces have used
in managing the P business oftoday's rade mark offc. Tis session will lso bing
together keyissues highlighted throughout the forum and discuss where to from here!
1530 FORUM CLOSE
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THE VENUE

e Senior Trade Mark Offcials ehe eraton on the Park —with an ideal location
1t to Hyde Park — in th ctwhich is home to major shoppin
tertainment venu

The Sheraton on the Park s a short walk from museums, gallries, theatres, the Sydney Opera House, Sydney
Harbour, and the his 2. The Hotel s also a s the Monorail, which can get you
Darling Harbour in just a few minutes. There you will find museums, major attractions, parks, shopping, dining,

cruises, and a great range of entertainment. Sheraton on the Park is one of the largest conference hotels in
Sydney and was named “Function Venue of the Year” in the 2006 AHA (NSW) Awards for Excellence.

SHERATON ON THE P/

61 Elizabeth Street, Sydney, Australa,
Ph: +612 9286 6000 Fax: +612 9286
Website: www.sheraton.com/sycney

REGISTRATION

As the Forum is by invitatic
will be responsible for their own travel and accommo

istration fee, d

Registration entitles attendees to the following:

feren
arch 2008

Forum Dinner on Thursday

Attendee information pack on arfval at the conference

Complimentary Sydney Visitor Pass

CONFIRMATION OF ATTENDANCE

Confirm your attendance by email to:
tmofficialsforum@ipaustralia.gov.au by 1 February 2008.
This will ensure that you receive further updates on the program.

ACCOMMODATION

Exclusively for Senior Trade Mark Officials Forum attendees, Sheraton on the Park Syd fering
al accommodation rates from AUD$260 (city side roors) and AUD$300 (park view rooms) per
ight. To take advantage of these rates, simply go to th cials' Forum
web page at www.ipaustralia.gov.au.

MORE INFORMATION

= Visit www.ipaustralia.gov.au for regular updates on the Forum.

© Visit www.inta.org for more information on the International Trade Mark Association/
IP Australia conference, Trade Mark Regatta Asia Pacific on 11-12 March 2008.

[ SPEAKERS |

LYNNE BERESFORD
‘COMMISSIONER FOR TRADEMARKS

'YUICHIRO TAKENAMI
DIRECTOR GENERAL

ROBIN WEBB
DIRECTOR OF TRADE MARKS AND DESIGNS

PUANGRAT ASAVAPISIT
DIRECTOR GENERAL

LIEW WOON YIN
DIRECTOR GENERAL

LISA POWER
DIRECTOR
TRADE MARKS BRANCH

SOLRUN DOLVA
HEAD OF SECTION

DEBBIE RONNING
SENIOR LEGAL ADVISOR

NANCY OMELKO

SENIOR COUNSEL IN THE OFFICE
OF INTELLECTUAL PROPERTY
POLICY AND ENFORCEMENT

JESPER KONGSTAD
DIRECTOR GENERAL

KRISTINE RISKAR
DIRECTOR OF TRADE MARKS AND DESIGNS

JUAN RAMON RUBIO
DIRECTOR
QUALITY MANAGEMENT DEPARTMENT
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附件四：會場相片
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INTA/IP Australia商標會議會場





海牙公園一景





商標資深官員論壇會場








參與商標資深官員論壇全體合照








� INTA網站：http://www.inta.org/


� 2006年INTA有會員4,900人，來自180國；2007年則是5,000人，來自190國。


� 2006年第128屆年會係由本局現任商標權組組長洪淑敏及副組長李淑美出席，2007年第129屆年會則由本局現任局長王美花及商標權組副組長劉蓁蓁出席；2008年第130屆年會訂於5月17至21日於伯林舉行，本局未計劃派員參加。


� 「臺灣經濟部智慧財產局與澳大利亞商工辦事處工業財產權合作瞭解備忘錄」“Memorandum of Understanding Between The Intellectual Property Office of Ministry of Economic Affairs in Taiwan and The Australian Commerce and Industry Office On Cooperation in Industrial Property.”


� “down under”一詞其實就是指澳洲與紐西蘭地區，此處為非常有意思的雙關語。


� 只是總共4天的會議行程相當緊湊，其間都無法抽空探訪，還好在會議結束的當天下午，終得以去海德公園優閒跺步一番。


�聯合國大會以143票贊成，4票反對，11票棄權通，表決通過爭論20多年的「原住民權利宣言」，但這宣言只具道德說服力，無法律約束力。不過顯得諷刺的是投反對票的4國分為美國、加拿大、澳洲、紐西蘭，而這些國家境內都有相當數量原住民，政府也都宣稱積極維護照顧原住民的權利，不過因為宣言內容與他們本國憲法或國內法牴觸，礙難支持。


� “Indigenous peoples have the right to maintain, control, protect and develop their cultural heritage, traditional knowledge and traditional cultural expressions, as well as the manifestations of their sciences, technologies and cultures, including human and genetic resources, seeds, medicines, knowledge of the properties of fauna and flora, oral traditions, literatures, designs, sports and traditional games and visual and performing arts. They also have the right to maintain, control, protect and develop their intellectual property over such cultural heritage, traditional knowledge, and traditional cultural expressions.”


� New Zealand Trade Marks Acts 2002, Section 177 “The Commissioner must appoint an advisory committee.”


� New Zealand Trade Marks Acts 2002, Section 178 “The function of the advisory committee is to advise the Commissioner whether the proposed use or registration of a trade mark that is, or appears to be, derivative of a Maori sign, including text and imagery, is, or is likely to be, offensive to Maori.”


� Moseley v. V Secret Catalogue, Inc., 537 U.S. 418, 123 S. Ct. 1115（2003）


� ”回應”是客氣的說法，這次的修法就是直接抗議最高法院的見解。


� Louis Vuitton Malletier S.A. v. Haute Diggity Dog, LLC,81 U.S.P.Q.2d 1064(E.D. Va.2006); LLC, 2006 WL 3182468 (E.D. Va. Nov. 3, 2006); LLC, 464 F. Supp. 2d 495, 504-05 (E.D. Va. 2006);


� LLC, 507 F.3d 252 (4th Cir. 2007)


� 15 U.S.C.§1125（c）（2）（B）（2006）


� 網路上甚至還有人以”Death by Dog Toy: Is Dilution Dead After Chewy Vuition?”為題發表文章，表達對於淡化法案的懷疑。 


� 有些主講者在後來的報告中，很高興跟大家分享自己打鼓的天份被完全地發掘出來，可能也就此找到除了商標業務之外的第二春；當然也有人說，發現自己完全沒有打鼓的天份，看來就只能在商標領域中待下去。這種種說法，當然只是搏君一笑，但對於會場的氣氛倒是有很好的輕鬆效果。


� 我國於92年修訂之商標法中，亦將註冊前異議改為註冊後異議制度。


� Trademark Trial and appeal Board Rules, 72 Fed. Reg. 42242.


� The Watson-Glaser Critical Thinking Appraisal（Watson-Glaser批判性思維量測表）係一種評估甄選能力的工具表，可以測量概念化思考的職能，包括推論能力（inference）、假設的識別能力（recognition of assumptions）、演繹能力（deduction）、詮釋能力（interpretation）及論據評估能力（evaluation of arguments）等。


� 除此以外，聯合國尚將2008年定義為國際馬鈴薯年(International Year of the Potato)、國際行星地球年(International Year of Planet Earth)以及國際語文年(International Year of Languages)。
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