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摘要

本公司經營蝴蝶蘭成功的原因主要在於一貫作業之企業化經營，從種源開發、栽培技術的突破、設施與管理技術的創發、到行銷體系的建立，皆積極投入，環環相扣，且相互配合並進而國

外設立據點完成產業垂直整合。這一套深具企業家精神的經營制度不僅能成功地經營蝴蝶蘭，也同樣能應用到其他花卉的經營或將此經營管理之技術移植海外基地再創新機。
當地生產蝴蝶蘭溫室有四家，其中東方蘭園面積約為我們一半，以高價花店為主力市場，有餘量方送拍賣市場，因此，市場定價比我們高，市場已漸趨飽和。本公司的優勢為，花期調節的技術，當花期過了之後，市場花少，我們有花供應，但漸漸技術普及，未來必須以品質與服務取勝。
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1、 出國目的
台糖公司精緻農業事業部以蝴蝶蘭產銷為本事業之核心，從上、中、下游強化其國際競爭能力，其範圍涵蓋上游科技研發、中游生產栽培以及下游行銷市場，以發展成為國際知名花卉公司為願景，期能繼續保持世界領導品牌之地位。
本公司經營蝴蝶蘭成功的原因主要在於一貫作業之企業化經營，從種源開發、栽培技術的突破、設施與管理技術的創發、到行銷體系的建立，皆積極投入，環環相扣，且相互配合並進而國
外設立據點完成產業垂直整合。這一套深具企業家精神的經營制度不僅能成功地經營蝴蝶蘭，也同樣能應用到其他花卉的經營或將此經營管理之技術移植海外基地再創新機。

本公司在加拿大承租一七千多平方米之溫室，蝴蝶蘭成熟株由台灣分月運至該溫室催花，送至溫哥華等周邊地區銷售，一年約有十六萬株之蘭苗送到溫室，每年均有盈餘，近年來蝴蝶蘭市場漸趨飽和，加拿大市場亦是如此，競爭愈形激烈，此行除了辦理經理監交外，並了解當地市場變化，以為因應。 
2、 出國過程
一、人員名單：
	  服務機關
	 職  稱
	 姓 名

	台糖公司精緻農業事業部
	執行長
	 袁寶珠


二、加拿大分公司經理監交及業務視察

（一）、日期：12月19日
        搭長榮班機飛溫哥華。
（二）、日期：12月20日

       辦理經理移交事宜。
（三）、日期：12月21日

    會計師至加拿大分公司辦理年終盤點與查核。
（四）、日期：12月22日 
   視查當地市場，晚上搭機返國。
（五）、日期：12月23日

       返抵國門。

3、 心得與建議

1、 加拿大分公司僅派一名經理負責溫室生產，維修，銷售等所有營運業務，雖聘當地PT員工約15人，但地處郊區，下班後僅經理一人待備勤宿舍，假日情商PT同仁代班，方能稍事休息，確實辛苦。
2、 當地生產蝴蝶蘭溫室有四家，其中東方蘭園面積約為我們一半，以高價花店為主力市場，有餘量方送拍賣市場，因此，市場定價比我們高，市場已漸趨飽和。
3、 本公司的優勢為，花期調節的技術，當花期過了之後，市場花少，我們有花供應，但漸漸技術普及，未來必須以品質與服務取勝。
4、 97年花期(12-6月)過後，應以高品質及多花色來拉升定價，故97年供應的蘭苗應配合辦理，藉以拉開競爭者距離。
5、 當地台糖員工僅一人，事業部內所有同仁均為其後盾，如新任經理，每月業績出來後，請事業部會計組將去年與今年同期營收與成本分析比較，藉以提醒注意，未雨綢繆。
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