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台灣航業股份公司台昇輪國外用油技術服務出國報告

一、前言

    台灣航業股份有限公司77,000DWT散裝貨船共有三艘，均為該公司目前最大噸位之船舶，其中台耀、台昇輪均為台船高雄廠建造，且二輪在台灣地區港口均使用CPC滑油，為本事業部海運機油之重要客戶。為提昇我售後技術服務、因應目前船隻之特性及履行合約，本事業部每年皆派人於國外登輪技術服務，期能拉近與客戶間之距離，建立快速、機動的服務模式。

此次職奉派執行台昇輪於新加坡港之登輪服務拜訪船長、輪機長等人，僅就該船之設備維護、做一面對面充分溝通；船上人員亦對我公司燃料油及滑油加油服務提供寶貴意見。
    海運機油係使用於船上設備，而船行駛於國際港口之間，也不能保證都不出問題，萬一有狀況發生，若本事業部能有更多人熟稔國外支援管道，必能贏得客戶信賴，開拓更寬廣的市場。
二、出國行程

    本次出國係由桃園國際機場出發，搭乘中華航空公司CI661班機直飛新加坡國際機場，在當地船務代理公司Mr.Rudy安排下，進行相關登船聯繫事宜。並拜訪添加劑供應商潤英聯Infineum公司，研討海運機油未來之趨勢。

茲將此次行程表列如下：
日期　　　　　　 　　地點　　　　　　　　　     　工作內容
96/11/11          桃園→新加坡                     啟程

96/11/12            新加坡                   與台灣航業公司當地租方代理聯繫登輪事宜
96/11/13~14         新加坡                   登船技術服務及瞭解新加坡港供油作業

96/11/15~16         新加坡                   拜訪海運添加劑供應商研討海運機油未來趨勢
   96/11/17          新加坡→桃園                     返程  
三、用油技術服務工作概要
    台灣航業有限公司成立於民國三十五年七月一日，民國三十八年四月改組為「台灣航業股份有限公司」。自民國八十八年起進行擴充自有船隊計畫陸續簽約建造新船，至九十六年十二月止有營運船舶三十八艘（自有二十五艘，代營十三艘）總計1,593,785載重噸的船隊規模。
    台昇輪（Tai Promotion）為台灣航業股份有限公司於2004年加入營運77,000噸級巴拿馬極限型散裝貨輪之一，該輪全長225 M、船寬32.26 M、型深19.5 M、吃水深度14.1M、載重77834噸，最大馬力13600PS@93.5RPM、巡航馬力11100 PS@87.4RPM、速度14.5KNOTS、主機型式MAN B&W 5S60MC-C（主要事項表如附件）。

    台昇輪建造於高雄中國造船廠，自建造後即以外租方式營運，航線則由租方決定，沒有固定航線。曾停泊港口計有Suez（Egypt）、Bolboa（Panama）、Taranto（Italy）、Point comforat、Portsaid、Bahia Blanca、Richard's Bay、Rotterdam（Netherlands）、New Orleans （USA）、Singapore。 
該輪約每三個月補充滑油、並送驗油品化驗。主要用油以汽缸油CO 700為最大宗(33,600L/年)、系統油AC30(12,000L/年)次之，發電機油SL303(2,000L/年)，另附屬用油略如下：液壓油LPS32、46、68、極壓機油HD100、220、320、460、超優CF4車用機油、2號極壓滑脂等。
該輪甫於93年下水開始營運，船上管理人員除船長、輪機長外，其餘人員皆為中國籍船員及外籍船工，對CPC甚為陌生。登輪當天適逢船長交接之日，因此由兩位船長許金龍、王拓生和輪機長袁信波等三人熱情接待，許船長曾任職於使用中油油品之桃園輪，對本公司產品並不陌生，也對中油公司針對船隻不定期不定點之登輪技術服務深表肯定。

台昇輪於中船建造期間及交船後首航皆使用中油潤滑油品，但出租後行駛於國外各港口則委由道達邇潤滑油公司代為供應。當初所擔心的油品相容性、供貨穩定性、以及價格的不穩定性，在這三年多的操作後，一一被克服而一掃陰霾。該船輪機長對於設備能正常運轉甚為滿意，對於中油的專業給予稱許。 

該輪設備簡介如下：

（一）主要機器部分（MACHINE PART）包括主機、電機、副機及艉軸等。

      主機部分有滑油系統、燃油系統、冷卻系統、凸輪系統、汽缸蓋、及相關

閥系統。

      電機部分有滑油系統、燃油系統、冷卻系統、凸輪系統、汽缸蓋、及相關

閥系統。

      艉軸包括中間軸，艉軸套。                                       

（二）甲板部分（DECK PART）包括舵機、錨機、絞纜機、吊桿、卸貨機、甲板

油壓機械、艙蓋、舷梯、空調機、救生艇、滅火系統。

（三）副機部分（AUXILIART  PART）包括發電機組、緊急發電機組、空壓機、

主機用滑油泵、鍋爐用泵、電機燃油泵、艉軸滑油系統、機艙給/排氣通風

機、淨油機、焚化爐、馬達、主配電盤、啟動控制盤、中央控制台、駕駛

式控制盤、廣播電話系統及航儀系統。

四、海運機油未來趨勢研討

    為使此趟行程更加充實，於是，趁地利之便特別安排拜訪海運機油添加劑公司--潤英聯（Infineum），藉以了解未來海運機油發展趨勢，提供本事業部今後推廣海運機油之參考。

潤英聯（Infineum）為一國際性公司，成立於1982年，乃ExxonMobil Chemical及Shell Chemical轉投資之合資公司，總部在英國牛津，全世界有三個銷售中心，亞洲銷售中心設於新加坡，其餘兩個銷售中心，一個在英國牛津，另一個在美國紐澤西，主要業務為潤滑油添加劑生產與銷售，每年盈收金額約二十億美元。

    根據潤英聯公司評估，海運潤滑油需求每年皆以3﹪緩慢及穩定之成長，造船工業對於未來期望有更嚴格的廢氣排放要求，如微粒及Sox與NOx控制。MARPAL更在第六次會議對Sox控制量，區域嚴格要求燃油的硫含量必須控制在1.5﹪。由於此一議題造成低硫柴油需求增加，迫使某些區域低硫柴油品質之下降，主要引擎OEM生產廠如Wartsila and Man就對於燃油不易點火議題表示疑慮。DNV也指出該類燃油的相容性及穩定性也值得考慮，同時DNV更進一步表示對該類燃油中殘餘觸媒顆粒（Si及Al含量）可能的高含量表示關切。

    對於海運機油汽缸油，潤英聯認為應採取兩個市場區隔，一為高品質產品以符合新型大缸徑引擎及僅符合使用為目的之低價產品在舊引擎上使用兩類產品。

    至於十字活塞筒油的配方發展則需注重，如何處理低品質燃油的柏油焦質污染、水份處理、TBN維持及套環積碳控制上持續關注，另外潤英聯也在海運機油上使用GroupⅡ基礎油可提高較好氧化控制性，但也由於GroupⅡ為較差溶解度之基礎油，會造成對處理低品質燃油的灰份污染議題上，有更嚴苛的要求。也許GroupⅡ基礎油並不適用在海運機油，由於無法取代BS當作增黏劑等因素。
以上因應環保趨勢所作引擎與機油性能之改變，僅提供本事業部未來規劃海運機油種類，以及開發高品質之機油之參考。

由於時間緊湊，無法安排參觀該公司位於Jurony島之生產工廠，實為此行程中較令人遺憾之事。
五、結論

國內船隻為了因應漁、礦產資源日益貧瘠，大部分漁船及散裝、貨船，皆轉換為遠洋漁船或改跑國際線。因此，客戶在選擇潤滑油方面，除了考量油品品質、價格及供貨方便性外，更會以售後技術服務為主要衡量標準，而要求供油合約列入國外登輪技術服務之條款。

此次的登輪服務，客戶抱以高度的肯定，對於心目中傳統、保守的中油，給予新的詮釋；此次的國外港口拜訪，拉近與客戶間之距離、加深了客戶對中油的信心，並建立了快速、機動的服務模式，使國外港口服務更具意義。
為提昇我競爭能力，因應目前船隻之特性，國外登輪技術服務，將是不可或缺之一環；為使我海運機油更能發揚光大，加油服務不能只侷限於台灣，應放眼全世界，更應加強與國際油商策略聯盟；但由於目前本公司海運業務人員均非船舶相關科系背景，在此情況下要提供船方實質上的技術建議實有所困難，且船舶用油包羅萬象，加上海運機油較陸上機械用油複雜，行銷人員須有這方面專業知識。建議往後人才招募時能甄選輪機、造船等相關背景之人員，以提高相關專業知識能力，在客戶端建立技術權威形象，更能取得客戶之信賴。 

國光牌海運機油市場也不應只限於台灣地區，大陸地區、香港、東南亞、新加坡等華人地區，應列入重點發展地區，尋找可能掺配廠或代理商，並以策略聯盟方式增加供油據點，俾能提供更完善的服務。

未來環保日益嚴苛，機器設備精益求精、船舶技術發展與時俱進，未來若要提供更精緻之技術服務，對市場趨勢需要有更敏銳之觀察力，因此與添加劑公司之交流與研討，將要持續保留。

附件

	台灣航業公司自有船舶主要事項表

	　
	船名
	TAI PROMOTION

	項目
	　
	臺昇

	Classification
	LR 

	L X B X D (Registered)
	218.31 M X 32.26 M X 19.50 M

	L.O.A. (L.B.P.)
	225.00 M (217.00 M)

	Breadth (mold)
	32.26 M

	Depth (mold)
	19.50 M

	Port of Registry
	Panama

	Gross Tonnage
	41378

	Net Tonnage
	26189

	Light Displacement
	10,532 MT

	Deadweight
	77,834 MT

	Draught
	 Light
	1.992 M

	
	Loaded
	14.122 M

	Cargo Capacity
	G: 92,151.9 M3

	
	---

	
	---

	Main Engine
	MITSUI-MAN B&W

	
	5S60MC-C

	
	MCR: 10,002.8KW / 93.5rpm

	
	NOR: 8,164KW / 87.4rpm

	Generator
	NISHISHIBA

	
	3@ 440KW / 450V A.C

	
	DAIHATSU

	
	5DC-17

	
	480KW / 900rpm

	Fuel Comsuption
	　

	At Sea :
	C Oil
	33.4 T (*1)

	
	A Oil
	0.5 T

	At Port : 
	Cargo Handling
	7.65 T

	
	Rest
	5.33 T

	Speed (Kts)
	14.5 (*2)

	Deck Crane
	　

	
	None

	
	　

	Hold / Hatch
	7 / 7

	Hatch Size
	No.1:  17.1 M X 13.36 M

	
	No.2 ~ 7: 17.1 M X 15.03 M

	
	　

	
	　

	
	　

	Fuel Capacity:
	 C Oil
	2,312.9 M3

	 (96% Full)
	A Oil
	94.6 M3

	　
	Lub. Oil
	(All) 134.52 M3

	Fresh Water Capacity
	286.9 M3

	No. of Deck
	1

	No. of Passengers
	---

	Date of Keel Laid
	CSBC, Kaohsiung

	
	July 22nd, 2003

	Ex-Name
	---

	Date of Delivery
	Feb. 09th, 2004

	Price 
	USD 19,980,000

	Call Sign / IMO No.
	HPWT / 9290696

	Permissible Load: 
	Hold Bottom
	No.1, 3, 5, 7: 29.57 T/m2

	
	　
	 No.2, 4, 6: 19.781 T/m2

	
	　
	---

	
	Tween Deck
	---

	
	Weather Deck
	2.1 T/m2

	
	　
	　

	
	Hatch Cover
	No.1: 4.647 T/m2,   No.2: 2.628 T/m2  , Others: 1.75 T/m2  

	Painting Area: 
	Bottom
	F: 5,500 M2     V: 3,100 M2

	
	B / T
	3,600 M2

	
	Top Side
	2,910 M2

	Remark
	INMARSAT-F:600379329   INMARSAT-C:435626811
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