行政院所屬各機關因公出國人員出國報告書
(出國類別：考察)

美國銀行存款放款訂價－兼論美國政策利率調整之影響
服務機關：中央銀行
出國人職稱：一等專員
出國人姓名：林世斌
出國地點：美國華盛頓、紐約
出國期間：96.11.18~96.12.01
報告日期：97年7月

美國銀行存款放款訂價－兼論美國政策利率調整之影響
目錄………………………………………………………………………………頁次
1、 前言..……………………………………………………….………………….3
1、 研究目的………………….……………….…...…………………………3

2、 研究過程.…………………………………………………………………4

3、 內容摘要.………………………….……...………………………………4

2、 美國銀行存放款訂價…….…………………………………………………...6
1、 美國銀行業之轉變.…….……………….…...……………….…………..7
2、 美國存款機構及融資機構.………………………………………………8
3、 美國銀行經營業務特性..………………………………………………..12

4、 美國貨幣市場發展特色..………………………………………………..16

5、 美國銀行存款型態及訂價方式………………………………...…..…...17

6、 美國銀行放款訂價及其風險…………………………………...….……21
3、 美國聯邦準備體系架構及功能..…………………………………………….27
1、 美國貨幣政策之執行..…………………………………….……….……27

2、 聯邦資金利率..……………………………………………………..……30

3、 貨幣政策之傳遞機能..…………………..………………….…………...32

4、 金融創新與貨幣政策之關聯性....………………………………………33

4、 美國貨幣政策對銀行經營之影響…………………………………………...35

1、 美國銀行存放款主要商品及反映政策利率變動情形………………...35

2、 美國房貸利率變動對貸款戶之影響…………….….………….……....40

3、 美國銀行存款利率因應政策利率之調整.……………………………..43

5、 我國銀行存放款業務………………………………………………………...49

一、我國銀行利率………………………………………………….………….49

二、我國銀行報酬率……………………………………………………….….52

6、 結論與建議事項…….….…………………………………………………….54
一、 結論…….………….….………………………………………………….54

二、 建議事項….………….….………………………………………………55

附註…………….….……………………………………………………….………..59

附錄
１、節錄中央銀行法（與調節信用或本文相關之部分）……………………..59

２、年收益率之揭露及運用舉例………………………………………………..59

３、節錄聯準會制定之管理規則重點…………………………………………..60

４、美國前20大銀控公司.…………………………………………….………..63

５A、美國銀控公司與金控公司家數之比較..………………………….………63

５B、美國銀控公司與金控股公司資產總額之比較..………………….………64

５C、美國銀控司與金控公司資產規模之比較..……………………….………64

６、美國銀行授信情形.………………………………………………….………64

７、美國存款保險與金融監理.………………………………………………….67

８、美國各州地理位置示意圖…………….…………………………………….69
主要參考文獻………………………………….…………....………………………70

1、 前言

美國是全球經濟龍頭，其金融發展對全球有舉足輕重影響；金融市場相對成熟，市場組織極為綿密，金融監管架構權責分明，監管體制完善，值得借鏡。惟2007年8月以來，次級房貸風暴引發金融市場動盪不安，金融工程創新讓部分金融業者陷入困境，9月起聯邦準備接連7次大幅降息，聯邦資金利率（銀行間拆借利率）由5.25％降至2％，降幅達3.25﹪；重貼現率由6.25％降至2.25％，降幅達4％。聯準會（Fed）近年最急降息行動，反映美國經濟陷於困境，亟待紓解。而金融市場不斷湧現結構式投資工具（SIV）無法償付借款，及資產擔保證券化（含金融資產和不動產證券化asset backed securitization, ABS）等大額呆帳，導至全球信用緊縮，至今仍餘波盪漾，未能完全解除疑慮，有些學者認為美國次貸風暴是1929年以來最嚴重金融危機。為減輕次貸對房地產下滑、資產減損、信用緊縮及對資產抵押證券市場衝擊，Fed自2007年12月起多管齊下，陸續推出非傳統型貨幣政策工具包括資金競標、出借證券及主要交易商信用融通等，以穩定金融，並提振市場信心。

回顧1980年代，美國為對抗通膨，短期利率曾高達15％以上，2000年科技泡沫破滅及911事件後，為挽救經濟衰退，Fed以降息方式激勵房地產市場。因美國民眾財富約70﹪由房地產構成，刺激房地產頗能達到拉動市場需求效應。聯邦資金利率最低曾降至1％，當時超低利率使美國乃至全球多數國家衍生投機風潮，房地產價格飊漲，對美國房市及總體經濟表現帶來動能。未來美國仍須消化「次級房貸」先前過度發展之惡果，當屬重要議題，邇來各界已有熱烈探討，爰本文以美國銀行存款放款利率變動及對金融消費者之影響等為主軸，亦略涉次貸及其相關事宜。

1、 研究目的

美國市場型態、法制架構、交易模式、商品創新及預期心理等影響貨幣政策傳遞效果。由於金融環境丕變，美國大型金融機構為提升競爭力，多以銀行控股公司形式成立，歷經多次合併，更是快速擴充規模，而享有規模利益及範疇經濟，其從事金融創新、朝向大型化及國際化快速發展以及貨幣政策傳遞、風險控管及金融監理作法或可作為我國市場發展參考。

貨幣政策透過公開市場操作，影響銀行準備部位及利率水準，進而造成市場資金供需及利率之變動。美國不同規模、地域之銀行對存放款利率結構、利率敏感性等存在差異性，其存放款利率、信用卡利率與貨幣市場利率、債券市場利率，在美國Fed調整融通利率時發生連動關係。我國央行貨幣政策則透過利率調整等，以影響金融市場活動，主要政策工具包括公開市場操作、貼放融通利率之調整、存款準備金政策（含郵政儲金轉存）制度，因此美國近年政策利率之調整及其對銀行存款放款利率之影響，值得瞭解與關注。
2、 研究過程

筆者奉派赴美考察二週，參訪機構包括紐約聯邦準備銀行（Federal Reserve Bank of New York）、美國銀行（Bank of America, BOA）、紐約銀行（Bank of New York Mellon）及聯邦國民抵押貸款公司(Fannie Mae)，並赴Fed圖書館參考相關書籍。本文就Fed調整融通利率與聯邦資金目標利率後，分析存放款利率及信用卡利率訂價之變更、主要貨幣市場銀行存放款及信用卡等利率變動情形，亦探討央行適當扮演最後貸款者角色、市場發展概況、架構、風險控管、金融商品創新及法規制定等事宜。筆者才疏學淺，難免掛一漏萬，誤謬之處尚祈不吝指正。

3、 內容摘要

本文除介紹Fed貨幣政策傳遞、政策性利率調整影響市場活動外，鑒於金融消費者保護日益受到先進國家重視，房屋抵押貸款係重要金融消費之重要環節及民生要務，除以各項利率變化列為探討重心外，亦介紹與消費者密切相關之房貸相關事宜。本文共分六單元，架構如下：

一、前言：略述本文整體架構。

二、美國銀行存放款訂價：鑒於整體金融機構架構對央行貨幣政策傳遞成效，扮演樞紐角色，爰先從美國銀行及市場結構談起，並介紹美國授信情形及銀行經營風險、業務特性等；淺析美國深具寬廣度、活躍性及高度流動性之貨幣市場特色。

三、美國聯邦準備體系架構及功能：介紹美國貨幣政策執行概況，包括貼放融通、聯邦資金利率（Federal fund）、貨幣政策傳遞機制等；並論述金融創新及金融整併、全球化等與貨幣政策關聯性。

四 、美國貨幣政策對銀行經營之影響：包括銀行存放款主要商品及反映政策利率變動情形、銀行房貸調息影響借款戶財務負擔；銀行因應聯邦重貼現率之調整實例。

五、我國銀行存放款業務：涵蓋我國升息情形及銀行業發展現況；我國存放款等利率水準及其利差；房地產金融及信用管理。
六、結論與建議：由於金融環境丕變，凸顯金融監理重要性。爰借鏡美國經驗，研提建議事項如下：我國銀行放款訂價宜納入更多考量因素，使訂價方式更細膩而合理化；我國銀行放款利率訂價，宜設法克服調息時間落差問題；各銀行配合政策利率調整，央行宜減少道德勸說，以回歸市場機制；銀行宜更加重視利率加碼及信評方式；因應國際作法，改採較具彈性之存款訂價。

· 本文僅代表個人意見，無涉服務機構看法與觀點。

2、 美國銀行存放款訂價
金融市場在經濟體系中三大功能：為儲蓄者和借款者提供流動性；蒐集和傳遞有關金融工具發行者訊息，並以價格形式呈現；允許風險調整（金融工具是轉嫁風險手段），參與者持有願意承擔風險，售出不願意承擔風險部分。美國金融中介機構以存款機構（Depositary Institutions，即「銀行」類型）、投資機構（investment Institutions）及契約儲蓄機構（Contractual Savings Institutions）三大類型為主。其中存款機構係以存款作為主要資金來源，又分為三類，即商業銀行（包括貨幣中心銀行、區域銀行、跨區銀行及社區銀行）、儲蓄機構（包括互助儲蓄銀行（Mutual Savings Banks）、儲貸協會（Saving and Loan Associations, S＆Ls））及信用組合（Credit Union）；投資機構分為融資公司（Finance Cos.）、共同基金及貨幣市場共同基金；契約儲蓄機構分為壽險公司、火災暨意外險公司及養老基金（Pension Funds）等。金融機構體系組織架構如圖2-1。

銀行屬存款機構，外部組織以單一銀行制、分支銀行制、銀行控股公司、連鎖銀行、代理銀行、及近年新興之網路銀行為主。由於銀行係金融中介機構核心，具有信用中介、支付中介、信用創造及貨幣政策傳遞等功能，以下以銀行業務及與民眾息息相關之貸款融資業務為論述重點。

圖2-1：美國主要金融機構之組織架構
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1、 美國銀行業之轉變

1913年美國《聯邦準備法》建立聯邦準備銀行雛型；1927年《麥克法登法》，禁止未經協議各州，跨州設立分支機構（授權各州核准金融機構設立分支機構）；及至1933年《格拉斯－史蒂格爾法》（簡稱GS法）規定在州法許可為前提下，聯邦註冊銀行（即國法銀行）得在總行設立之州設立分行，禁止商業銀行與投資銀行間業務相互兼營，支存不得付息，定存利率上限由Fed訂定。

美國自1990年以來商業銀行與儲蓄機構家數呈現逐年遞減，每年合倂家數大於新成立家數。商業銀行與儲蓄機構（加入聯邦存保者）1990年底分別為12,343家及2,815家；歷經網路泡沫化及銀行合併，至2007年底分別減少為7,303家（降幅40.8﹪）及1,257家（降幅55.3﹪）。商業銀行平均總資產額每年呈成長趨勢，2006年底為10兆餘美元，較1990年增加198﹪；儲蓄機構總資產額歷年互有增減，2006年底為1兆7,700億美元，較1990年增加59﹪（表2-1），顯示商業銀行併購、獲利及擴充規模能力遠超過儲蓄機構，後者處境較為艱困。

表2-1：美國商業銀行與儲蓄機構發展趨勢

單位：家數、十億美元
	年底
	商業銀行
	儲蓄機構
	問題要保機構

	
	總家數
	新成立
	合倂
	總資產
	總家數
	新成立
	合倂
	總資產
	家數
	資產

	1990
	12,343
	163
	389
	＄3,389
	2,815
	28
	64
	＄1,113
	1,492
	＄640

	1991
	11,921
	105
	443
	＄3,431
	2,561
	9
	72
	＄1,113
	1,426
	＄819

	1992
	11,463
	72
	425
	＄3,506
	2,390
	8
	84
	＄1,030
	1,063
	＄592

	1993
	10,959
	58
	501
	＄3,707
	2,262
	9
	111
	＄1,001
	572
	＄334

	1994
	10,452
	50
	548
	＄4,012
	2,152
	18
	109
	＄1,009
	318
	＄72

	1995
	9,941
	102
	606
	＄4,315
	2,030
	9
	116
	＄1,026
	193
	＄31

	1996
	9,528
	145
	552
	＄4,582
	1,926
	12
	108
	＄1,029
	117
	＄12

	1997
	9,143
	187
	598
	＄5,019
	1,780
	12
	127
	＄1,026
	92
	＄6

	1998
	8,774
	188
	557
	＄5,443
	1,690
	33
	114
	＄1,088
	84
	＄11

	1999
	8,580
	230
	416
	＄5,735
	1,642
	40
	80
	＄1,149
	79
	＄10

	2000
	8,315
	190
	452
	＄6,246
	1,589
	33
	81
	＄1,217
	94
	＄24

	2001
	8,080
	126
	354
	＄6,552
	1,534
	20
	63
	＄1,317
	114
	＄40

	2002
	7,888
	91
	276
	＄7,077
	1,466
	4
	56
	＄1,359
	136
	＄39

	2003
	7,770
	110
	224
	＄7,601
	1,411
	8
	49
	＄1,474
	116
	＄30

	2004
	7,631
	122
	261
	＄8,414
	1,345
	6
	58
	＄1,692
	80
	＄28

	2005
	7,526
	166
	269
	＄9,040
	1,307
	13
	41
	＄1,838
	52
	＄7

	2006
	7,401
	178
	305
	＄10,090
	1,279
	16
	37
	＄1,770
	50
	＄8

	2007
	7,303
	120
	219
	n.a.
	1,257
	11
	28
	n.a.
	65
	＄19


資料來源：聯邦存款保險公司及美國銀行家協會（American Bankers Association）。
1933年實施GS法後，至1999年禁止銀行從事證券和保險業務前，美國擁有眾多銀行。至今銀行家數逐漸減少：

（一）1997年起允許銀行跨州經營，促進競爭結果，許多小型、低效率銀行被迫退場。

（二）銀行業務不僅向其他州擴張，且跨國拓展國外業務，向國際擴張，同時有大批外國銀行進駐美國，歐洲美元（外國銀行美元存款）在國際金融體系中發揮重要作用。

（三）銀行業不斷發展及兼併，大型全能銀行提供廣泛金融服務；小型專業銀行提供區域性有限之金融服務。

1990年底問題要保機構約1,500家，該等機構資產6,400億美元，至2007年底減少為僅剩65家，資產僅190億美元。2008年受次貸風暴衝擊，問題要保機構家數及總資產恐將大幅提高。

依據1982年《格恩－聖傑曼法》，破產儲蓄機構在面臨緊急情況時，得與銀行或其他非儲蓄機構合併，亦可進行跨州兼併。由於美國對金融機構進場與退場一向採較為開放態度，大型金融集團如花旗集團、美國銀行、摩根大通等等歷經多次整併，得以快速擴大規模。

2、 美國存款機構及融資機構

美國存款機構分為商業銀行、儲蓄機構（包括儲貸協會和儲蓄銀行）及信用組合等三大類。金融業不斷發展變化，存款機構並非能禁得起未來金融創新和經濟劇變考驗。商業銀行會繼續存在外，儲蓄機構（包括儲貸協會和儲蓄銀行）隨著抵押行業變化而逐漸式微；至信用組合發展則取決於是否能保有業務優勢地位及其適應金融變遷之能力。

美國最大存款機構為美國銀行（BOA），截至2007年6月底存款總額5,966億美元，5,728個營業據點亦居冠。存款總額第2至第1 0名分別為摩根大通（JP Morgan Chase）、美聯銀行（Wachovia）、富國銀行（Wells Fargo）、花旗銀行（Citi）、華盛頓相互銀行（Washington Mutual）、太陽信託銀行（Sun Trust）、U.S.Bank、區域銀行（Regions）及Branch Banking and Trust Co.（BB＆Ｔ）等銀行。前20大存款機構中，ING 、Countrywide及Merril Lynch等3家銀行營業據點僅1至3個。（表2-2）

表2-2：美國前20大存款機構

2007年6月底                    單位：百萬美元

	排名
	機  構  名  稱
	營業據點
	總部所在地（州別）
	存款總額

	1
	美國銀行（Bank of America） 
	5,728
	北卡羅萊納
	$596,584

	2
	摩根大通（JP Morgan Chase Bank）
	3,108
	俄亥俄
	$439,996

	3
	美聯銀行（Wachovia Bank）
	3,103
	北卡羅萊納
	$314,850

	4
	富國銀行（Wells Fargo Bank）
	3,255
	南達科他
	$263,664

	5
	花旗銀行（Citibank）
	1,036
	內華達
	$210,289

	6
	華盛頓相互銀行（Washington Mutual Bank）
	2,180
	華盛頓
	$202,706

	7
	太陽信託銀行（Sun Trust Bank）
	1,747
	喬治亞
	$114,579

	8
	U.S.Bank
	2,590
	俄亥俄
	$113,097

	9
	區域銀行（Regions Bank）
	2,087
	阿拉巴馬
	 $88,388

	10
	Branch Banking and Trust Co.（BB＆Ｔ）
	1,484
	北卡羅萊納
	 $83,720

	11
	National City Bank 
	1,451
	俄亥俄
	 $82,374

	12
	匯豐銀行（HSBC Bank USA）
	455
	德拉瓦
	 $75,342

	13
	世界儲蓄銀行（World Savings Bank, FSB）
	287
	加利福尼亞
	 $73,247

	14
	Countrywide Bank
	2
	維吉尼亞
	 $60,616

	15
	PNC Bank
	836
	賓夕法尼亞
	 $59,188

	16
	Keybank
	965
	俄亥俄
	 $57,286

	17
	ING Bank, fsb
	   1
	德拉瓦
	 $54,161

	18
	Merril Lynch Bank USA
	   3
	猶他
	 $51,601

	19
	Sovereign Bank
	745
	賓夕法尼亞
	 $49,134

	20
	Comerica Bank
	395
	密西根
	 $41,797


取材自聯邦存款保險公司「美國前50大銀行」。

（1） 商業銀行

商業銀行吸收存款，辦理工商業、不動產、消費者等放款。設立商業銀行起初是為滿足工商業需要，後來演變為亦提供家庭或個人服務，並朝社區銀行、區域銀行、超區域銀行或貨幣中心銀行發展。

１、社區銀行：指資產10億美元以下小型銀行，吸收當地居民存款，貸放當地企業和消費者，服務對象以小企業和消費者為主。2003年底，美國銀行7,800家，其中社區銀行近7,300家，占93﹪。

２、區域銀行或超區域銀行：規模大於社區銀行，業務範圍超出當地社區。除辦理消費性貸款和居民貸款外，還辦理工商貸款。區域銀行透過存款和借款獲得資金，大型超區域性銀行以區域銀行（Regions Bank）最具代表性。

３、貨幣中心銀行：僅有少數幾家大型銀行不依靠存款，而透過借款獲得資金，扮演貨幣市場短期借貸核心地位，如花旗集團、摩根大通銀行等。

美國商業銀行經營績效（表2-3）：

１、2007年資產報酬率（ROA）1.17％，淨值報酬率（ROE）11.41％，淨利差率（NIM）3.39％。

２、核心資本（槓桿）比率：2000~2007年介於7.69％~7.91％狹幅變動。

３、營運淨收入：2007年較上一年年成長率為-5.95％。

４、虧損機構比率：2007年9.45％，係8年以來最高。與上述營運淨收入呈負成長情形，或可視為經濟滯緩或衰退警訊。

５、問題機構：2007年有47家（2002年119家係高峰期，至2005年回穩），2008年受次貸影響恐大為增加。

美國新設銀行採雙軌制（dual banking system），由財政部通貨監理署（OCC）受理申請設立全國性銀行（即國民銀行或國法銀行，national bank），由州政府銀行局受理州銀行（state bank）之申請設立。早期國民銀行執照審查較嚴，大多傾向成立州銀行；晚近銀行間競爭激烈，已大幅放寬審查事宜。

至於有關銀行設立分行，各州政府對銀行跨州設立分支機構之立法頗為歧異。自1999年起，原限制跨州經營之各州傾向解禁。西海岸及部份東海岸州法大部分允許州內設立分行，而東部地區州政府則有限度准許，中部地區大多不允許銀行設立分支機構，當地銀行為單一銀行（unit bank），亦即銀行創立後只有一營業據點，無分支機構。當地銀行紛紛以控股公司及網路銀行等形式，規避法令束縛。

表2-3：美國商業銀行經營績效

單位：十億美元
	
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007＊

	核心資本（槓桿）比率  ﹪
	7.69
	7.79
	7.83
	7.85
	7.82
	7.91
	7.87
	7.80

	非流動資產及其他不

動產占總資產比率     ﹪
	0.74
	0.92
	0.94
	0.77
	0.55
	0.48
	0.51
	0.67

	攤銷淨額占貸款比率   ﹪
	0.67
	0.95
	1.12
	0.89
	0.63
	0.56
	0.40
	0.53

	資產成長率           ﹪
	8.90
	4.91
	8.00
	7.41
	10.69
	7.43
	11.63
	10.57

	營運淨收入成長率     ﹪
	1.53
	-1.48
	19.41
	15.49
	3.43
	11.94
	11.42
	-5.95

	申報單位             家
	8,315
	8,080
	7,888
	7,770
	7,631
	7,526
	7,402
	7,303

	虧損機構比率         ﹪
	7.34
	8.13
	6.64
	6.02
	5.87
	6.31
	7.28
	9.45

	問題機構             家
	76
	95
	119
	106
	72
	44
	44
	47

	問題機構資產         ＄
	  17
	  36
	 36
	  29
	  27
	  5
	  4
	  17

	倒閉/被接管          家
	6
	3
	10
	3
	3
	0
	0
	 1


資料來源：同表2-1。

＊以2007年前3季為計算基礎，調整換算為年度百分比。

（2） 儲蓄銀行

19世紀初儲蓄銀行旨在吸引新移民儲蓄，提供不動產貸款尤其是個人住宅貸款。至今與商業銀行業務相似，惟仍以吸收社會中產階級零星資金為主。大多數儲蓄銀行屬共同所有（mutual，或稱互助），存款人亦為所有人，透過吸引存款獲得資金，提供居民抵押貸款。

資產負債結構與儲貸協會類似，資金主要來源為支票存款及定期存款；資金運用以辦理居民抵押貸款為主。兩者差別在於互助儲蓄銀行自有資金較雄厚，得投資公司債、股票。總部座落在華盛頓州西雅圖之華盛頓互助銀行（Washington Mutual Bank）係美國目前最大儲蓄銀行（註1）。

（3） 儲蓄貸款機構

美國早期儲貸協會屬短期性合作建築社（building society）性質，集中會員資金建造房屋，推動儲蓄及協助民眾購屋；後來不僅提供抵押貸款，還參與融資業務。分互助與股份有限公司兩種組織型態，前者存款人兼具股東身份，收益按股東分紅方式分配，非以存款金額計算；後者類似其他金融機構組織。

資金來源以吸收小額儲蓄存款為主；資金運用以辦理15至30年長期住宅抵押貸款為主，通常採固定利率。1979年利率大幅上揚，提高資金籌措成本並降低資金運用收益，造成許多儲貸機構虧損，加以併購蔚為風潮，致儲貸機構總家數及資產總額逐漸下降。截至2007年6月底，聯邦立案儲貸協會736家、聯邦存保公司監理之儲蓄銀行429家及財政部儲蓄監理局（OTS）監理之儲貸協會79家，其存款總額分別為9,340億美元、2,190億美元及100億美元。

（4） 投資銀行

業務集中於批發承銷、諮詢服務、承銷和分派普通股股票及市政債券、安排私募、充當兼併和收購之諮詢者，並提供證券其他相關服務。如發跡於紐約市之高盛（Goldman Sachs）、雷曼兄弟（Leman Brothers）及貝爾斯豋（Bear Stearns）等。

（5） 信用組合（credit union）

信用組合屬小型、非營利存款機構，最初成立目的在提供個人消費者小額信貸，填補金融服務空隙。由於免繳聯邦稅，成本較為低廉，收取費用隨之較低，有時還能提供優惠儲蓄存款利率，因而成為銀行和存款機構競爭對手。債權人（存戶）和債務人（借戶）為會員，主要資產以短期性個人消費者貸款為主，主要負債以支票存款及定期存款為主。大型信用組合，如聯合航空、波音及各州政府員工信用組合等。

（6） 融資公司

屬非銀行金融機構（non-bank bank），辦理融資、金融租賃等類似銀行放款之各種特殊類型放款業務。融資公司不得吸收存款作為資金來源，借貸活動通常透過發行商業票據或債券，或向銀行等其他金融機構借款，業務涵蓋消費者金融、商業性金融、房屋抵押金融、信用卡金融及多元化金融。其經營受州法和聯邦法律如高利貸法（usury laws）和借貸誠信法（Truth-in-Lending Act）等約束。融資公司業務有消費者融資、商業性融資、房貸抵押融資、信用卡融資（註2）及多角化融資等，惟彼此間分類界限很模糊。

3、 美國銀行經營業務特性

商業銀行在各國金融機構體系中歷史最為悠久，其服務及影響層面最為廣泛。由於政經情勢不同，各國商業銀行外部組織形式不盡相同。控股公司制在美國盛行，成為美國商業銀行最基本組織形式。原因在於美國曾限制銀行設立分支機構，透過銀行控股公司可規避主管機關對分支機構種種限制。

（一）美國銀行控股公司成為金融主流

銀行業控股公司最早出現在20世紀初期，1970、1980年代發展迅速。大銀行擁有多家控股公司，如花旗集團（Citi Group）包括多銀行控股公司和單一銀行控股公司。1956年《銀行控股公司法》及其後修正案授權Fed准駁所有設立銀行控股公司、兼併銀行和非銀行附屬機構申請案，Fed還將銀控公司擴張的地域因素納入考量。
（二）網路銀行及電子交易蓬勃發展

國際大銀行紛紛選擇網路銀行策略，發展主題不外乎提高競爭力和盈利水準。網路銀行係指利用網際網路作為傳輸管道，把服務範圍擴展到企業銀行和家庭銀行中。許多銀行提供透過連接企業和銀行遠端通訊，而實現企業銀行服務。

１、發展模式：

（１）直接建立網路銀行模式：幾乎所有銀行業務交易都依賴網際網路進行，屬虛擬銀行性質。營業場所是網際網路電子化空間，並無實際營業場所，與傳統實體銀行具營業據點，差異性很大。

（２）傳統銀行拓展網路業務模式：建立在傳統銀行基礎上，運用網際網路開展傳統銀行業務交易處理服務，通過發展家庭銀行、企業銀行等服務，亦即建構在銀行，將傳統銀行業務延伸至網路，發展網路銀行業務。此類銀行以大、中型銀行為主。

２、發展優勢：

（１）高效率：網路銀行打破傳統銀行分支機構受到時間和地理侷限，提供客戶跨地區、全天候服務，該等服務涵括更多個性化和針對性之服務，還創造及開拓國際市場契機。

（２）低成本：網路銀行設置成本較傳統銀行設立分支機構為低。美國開辦一家網路銀行成本僅約為傳統銀行分支機構成本之1/2~2/3；利用網路銀行管道，每項交易成本更僅約傳統銀行之1/100。

（３）普及化：網路銀行可扮演中介橋樑及代理清算角色，提供網路收、付款服務，受款人、付款人須先加入會員，在付款人帳戶足夠扣款之前提下，接受指令安排辦理資金移轉；匯撥款項倚賴完善支付設施，才能滿足市場需求。網路銀行目前雖無法成為銀行業務主流，因存款人擔心線上交易安全性，交易是否能保有隱私，偏好當面服務及通信技術如伺服器故障、線上安全等問題，惟可預見網路日使用者眾，隨著科技進步，該等問題未來可能逐步解決，而仍保有發展潛力與優勢地位。

（三）揭示實用化

Fed訂定DD規則，規範銀行除標示各時段檔期利率外，規範存款機構充分揭露各種存款帳戶特性，於各期別利率之標示，同時揭露「年收益率」（APY），以便利客戶瞭解商品屬性外，亦促使銀行對消費者保護更為週到。

（四）大型銀行居於競爭優勢地位

各銀行在不同領域有其專精及優勢地位，惟若僅固守既有業務，可能會逐漸失去競爭力，大型銀行不但資金雄厚且居市場優勢地位，形成大者恆大態勢。大量中介機構提供多元化服務，金融消費者購買商品的提供者，隨著電訊技術進步，輕易跨越本地機構轉向國外企業，大幅降低地理位置因素成份。

1994年美國國會通過《州際銀行法》，明定商業銀行可以跨州設立分支機構。為提高美國銀行業國際競爭力，紛紛蘊釀倂購，銀行重組整合後，信貸規模大增。由銀行體系提供之信貸占GDP比重由1994年之116.7％，大幅提高至1999年之162.2％。

美國銀行業之淨利差率尚稱平穩，1980年代至1993年十餘年一直維持3.31﹪~3.97﹪。1994年上升至4.36﹪，係最高水準；至2007年降至3.39﹪（表2-10），係十餘年來谷底。銀行一旦存放款負利差形成，除非策略性成功轉進其他各類型業務，增加非利息收入來源，否則很難藉由其他收入加以彌補，將負利差扭轉為正。1990年代初期許多儲蓄貸款機構發生利率風險，導致經營危機風潮。

利差（spread）即銀行以較低利率吸收存款，並將存款以較高利率貸放，存款收入扣除利息成本所產生之差額。利差為傳統銀行利潤來源，占總資產比重稱為淨利差率（net interest margin, NIM）。

NIM＝（資產利息收入－負債利息成本）/總資產（註4）
許多銀行負債利息變動快於資產利息變動。當可變價格負債大於可變價格資產（亦即可變價格資金缺口），利率上升時，由於負債利息率變化快於資產利息率變化，利息支出上升幅度超過利息收入上升幅度，NIM減少；當可變價格負債大於可變價格資產，當利率下降，利息支出下降幅度超過利息收入上升幅度，NIM增加。因此，NIM是可變價格資金缺口函數。
表2-4列示美國1980~2007年全體銀行資產報酬率（ROA）、淨值報酬率（ROE）及淨利差率，因銀行權益資本占總資產比率在1980年代初期維持相當穩定，代表銀行績效的資產報酬率和淨值報酬率變動相當接近，惟1980年代末，銀行盈利能力大幅下降。另觀察代表利息收入和利息支出差額的淨利差率，1980年代一直維持著相當穩定，1980年後期至1990年代甚至有所提高，裨益銀行獲利。可知1980年代後期銀行經營績效不佳，並非受到利息變動因素所致，而是早期承作大量高風險貸款，延後引暴呆帳激增，致利潤縮減及資產報酬率和淨值報酬率下降。銀行自1992年起績效提高，淨值報酬率攀升至約14％，1993年~2001年則維持13％以上。1990年~1991年資產報酬率從0.5％上升至1993年~2001年之1.2％，顯示美國銀行業1990年代中期已恢復正常。惟2007年受下半年次級房貸風暴影響，資產報酬率及淨值報酬率明顯下降，較上年分別下跌1.7﹪及0.2﹪，而淨利差率仍維持一定以上之水準。

表2-4：美國商業銀行經營報酬率

單位：％
	年
	資產報酬率（ROA）
	淨值報酬率（ROE）
	淨利差率（NIM）

	1980
	0.77
	13.38
	3.33

	1981
	0.79
	13.68
	3.31

	1982
	0.73
	12.55
	3.39

	1983
	0.68
	11.60
	3.34

	1984
	0.66
	11.04
	3.47

	1985
	0.72
	11.67
	3.62

	1986
	0.64
	10.30
	3.48

	1987
	0.09
	1.54
	3.40

	1988
	0.82
	13.74
	3.57

	1989
	0.50
	7.92
	3.58

	1990
	0.49
	7.81
	3.50

	1991
	0.53
	8.25
	3.60

	1992
	0.94
	13.86
	3.89

	1993
	1.23
	16.30
	3.97

	1994
	1.15
	14.61
	4.36

	1995
	1.17
	14.66
	4.29

	1996
	1.19
	14.45
	4.27

	1997
	1.23
	14.68
	4.21

	1998
	1.19
	13.93
	4.07

	1998
	1.31
	15.31
	4.07

	2000
	1.18
	13.99
	3.94

	2001
	1.16
	13.15
	3.90

	2002
	1.32
	14.43
	4.08

	2003
	1.40
	15.33
	3.83

	2004
	1.30
	13.72
	3.61

	2005
	1.33
	13.26
	3.61

	2006
	1.33
	13.06
	3.39

	2007＊
	1.17
	11.41
	3.39


資料來源：聯邦存款保險公司編製銀行概況季報（Quarterly Banking Profile），資料涵蓋範圍以參加聯邦存保者為限。

＊以2007年前3季為計算基礎，經調整換算為年度百分比。
金融業相對於其他產業，財務槓桿操作比率（有形資產除以有形負債）較高，增加收益不確定性，風險管理極為重要。次貸風暴肇始2007年8月間，成為全球金融市場聚焦，當時法國巴黎銀行凍結投資人贖回基金，引起市場恐慌性賣壓，迅速波及美國，並在國際間蔓延。顯示大型金融機構縱然實力雄厚，配備風險計量模型，都可能無法準確避免風險資產損失。次貸危機起源於風險訂價，不僅系統風險增加，還衍生商業道德和法律糾紛，而資產證券化、結構性金融和信用衍生性商品等風險移轉及重分配後已提高風險集中度，增加風險槓桿性交易，在市場中易有蔓延、擴散效應。商業本質基本上存在對價關係，銀行追求利潤之驅動力下，某種程度承擔風險以換取更高收益。

4、 美國貨幣市場發展特色

貨幣市場主要參與者包括金融機構、交易商、企業及政府，交易工具為高度流動性和高品質短期證券，目的在於管理短期現金流。大多數國家運作及配置都講求效率，交易商彼此熟悉，利用電話聯繫或透過電腦進行交易。儘管歐美及日本等先進國家貨幣市場本質十分相似，美國可謂全世界最發達貨幣市場，將資金中介功能發揮淋漓盡致，市場運作特色如下：

（一）市場極具深、廣度及活躍度
美國貨幣市場深、廣度常為新興國家難望其項背。貨幣市場早在19世紀初期交易就非常熱絡，1970年代利率創下歷史水準時格外顯得重要，1970年代末至1980年代初，短期利率上揚及銀行存款利率上限限制引發金融機構資金快速外流，導致許多銀行及儲貸機構破產。美國經參考貨幣市場利率軌跡，對銀行業管制進行大改革，才恢復正常經營。

貨幣市場指短期債務信用工具市場，包括可轉讓存單（NCD）、歐洲美元CD、商業本票（CP）、銀行承兌匯票（BA）、短期國債（TB），聯邦住宅貸款銀行、聯邦國家抵押協會以及聯邦農業信用體系貼現本票；尚包括聯邦資金、銀行自聯邦準備銀行貼現窗口融通資金，以及附買（賣）回票券。此類工具安全性高且流動性佳，由經紀商、貨幣中心銀行、及紐約聯邦準備銀行公開市場操作構成市場主力，國內金融市場和國際金融市場逐步走向一體化。
（二）金融市場發展變化經常快速動態反應

2004年以來受房地產與能源價格上漲等影響，Fed為防範通膨復燃，持續升息以穩定物價，藉由聯邦資金利率調整，傳遞貨幣政策效果。緩步連番升息，主要為縮小房價泡沫，減緩油價上漲帶來物價上漲壓力，讓經濟軟著陸。美國之商業銀行因外在環境變化，業務重心發生質變，在顧客導向之劇烈競爭環境，客戶需求不斷改變，更加重視流動資金運用及管理，並將銀行推向更為激烈競爭。銀行間有相互合作、亦有競爭，更有策略攻防，須積極尋求如何在金融供應鏈上提供完整且必要服務，才能奠定永續經營基石。
（三）銀行調息策略及因應措施互異

銀行調息過程中，因存放款規模不同、地理區位競爭差異性、各行對存放款利率結構、利率敏感性等亦有所不同，且存放款利率與貨幣市場利率、債券市場利率緊密連結互動。各種利率水準之配合，除須有合理利率水準外，存款利率與放款利率，銀行利率與市場利率如何連結；長期資金利率與短期資金利率以及質借利率與無擔保利率，生產性貸款與消費型貸款，如何訂定利差，與存放款利率結構有關。

5、 美國銀行存款型態及訂價方式
存款為銀行資金最主要的來源，亦為銀行負債管理的一部份，惟存款與貨幣市場負債性質不同，銀行對於前者較無法享有控制力。因此，存款雖是銀行最主要的負債來源，大致上居於被動地位，主動權不為銀行充分掌控的負債工具。美國銀行一般依賴存款籌資，從事貸放或投資有價證券，因銀行主要資金來源為客戶存款，再對其他客戶貸放這種金融活動常伴隨著風險。民間儲蓄率不高，為吸引個人和企業存款，銀行提供各種存款帳戶支付利息，並提供保管及記帳服務。

現代銀行成長基本上決定於其存款的成長，不斷擴大新的服務層面，須經常檢討業務範圍，以滿足存戶新的變動需求。存款政策過份保守將使銀行成長停滯，存款政策及其執行方案對銀行未來成長是否停頓或擴充，有很大作用。一般而言，銀行資金波動，常受到存款及放款與投資影響。存款挹注資金，而放款與投資則釋出資金，後者使銀行享有較大的控制力，故銀行資金波動源於存款者較多，且較難預料。貨幣中心銀行、大都會銀行及鄉村銀行先天上具有不同波動型態，且每家銀行波動型態亦復有異，銀行存款管理，首先應瞭解其波動特性。

全美家庭開立銀行帳戶普及程度依序為支票存款（又稱活期存款）、儲蓄存款、貨幣市場存款及通知存款，2004年底分別為89.4﹪、47.1﹪、21.1﹪及2.5﹪。依存款性質，主要分類如下：
（一）依計提存款準備金型態之劃分
１、交易帳戶

存款人或帳戶所有人填寫可轉讓支付命令、電話轉帳或其他工具，辦理對第三人之付款。其中支票存款不支付利息，係銀行低成本資金來源，隨著金融不斷創新已大幅降低支票存款在日常生活中重要性。

1970年代到1990年代利率持續上漲，個人和企業意識到減少支票存款，轉向尋求更高利息之際，銀行提供由客戶授權銀行自動轉帳方式，大額可轉讓存單（NOW）、超級大額可轉讓存單（SNOW）及納入存款保險之貨幣市場帳戶存款應運而生。

２、非交易帳戶

包括儲蓄存款及定期存款。前者開立銀行存摺儲蓄帳戶，後者為定期存款憑證（CDs）。存款憑證分大額存單（10萬美元以上）與小額存單（未達10萬美元）；大額存單屬可轉讓，成為商業銀行籌資重要來源。當銀行有資金需求時，除出售商業票據和債券外，還可發行大額存單籌資。

（二）依存款計息型態之主要區分
１、活期存款

存款人得隨時提領之存款，或存款原始到期日或提款前需通知之期限少7日之存款。有支票、保付支票、同業支票及本行支票、旅行支票、匯票等。

２、定期存款

存款人存款6日內不得提領存款，否則應就提領金額收取至少7日之單利罰息。

３、儲蓄存款

存款機構得要求存款人至少7日前以書面通知銀行，始得提領存款；且在指定日期或存入款項後一定期間屆滿前，不得提領之存款。

（三）有關存款計息帳戶

１、固定利率存款帳戶（fixed-rate account）

維持固定不變之計息利率。定期存款大多以固定利率計息，存款人不必承擔利率變動風險。

２、機動利率存款帳戶（variable-rate account）

依約定方式機動調整利率。利率大多隨倫敦銀行間拆款利率（LIBOR）變動，由於係釘住利率市場利率，其訂價較為客觀、透明。

３、階段式利率存款帳戶（stepped-rate account）

將存款期間分段，分別按不同利率計息。

４、階梯式利率存款帳戶（tiered-rate account）

將存款餘額分段，分別按不同利率計息。

（四）銀行存款主要訂價方式

１、按成本訂價

銀行各項成本加計費用作為訂價基準。包括成本加成與邊際成本訂價，成本加成係以存款資金成本乘以一定百分比之利潤計算而來；邊際成本訂價係計算存款加權邊際成本訂價。

２、按貨幣市場利率訂價

如貨幣市場存款帳戶訂價除維持一定利差外，取決於當地市場競爭性。大多根據短期國庫券、貨幣市場基金等貨幣市場工具之收益訂價。

３、按存款規模分段計價

如階梯式利率存款帳戶將存款餘額分段，分別按不同利率計息。

４、抵銷損失收費或罰金

如交易帳戶按名目利率計息，惟規定每筆業務收費及整體帳戶提供免服務費用之標準，當帳戶平均餘額或最低餘額低於最低數額，銀行得酌予收取費用，低於下限餘額之帳戶收取罰金，以抵銷平均餘額低於收支平衡點發生之損失。

存款訂價較高之銀行雖有利於增強吸收存款競爭力，惟訂價過高將造成經營成本上升，不利長久經營，須考量本身承受能力、市場狀況、及預期收益，訂出存款產品適當價位。為保護金融消費者，美國Fed制定DD規則，有關儲蓄誠信（Truth in savings），要求存款機構充分揭露各種存款帳戶特性，俾利顧客作出正確選擇金融服務。此外，民眾開立銀行一般存款帳戶，該收受存款銀行應受下列規範：

１、要求存戶首次存入金額不得超過25美元。

２、要求帳戶最低維持金額不得高於1美分。

３、每月收取帳戶維持費不得高於3美元。

４、提供存戶每月免費提款次數不得少於8次，免費次數並無上限規定。

５、存戶之取款交易包括填寫支票或從自動提款機（ATM）提領現金。惟使用他行ATM者，銀行得收取額外費用。

【銀行存款利率釋例】

關於銀行存款訂價，以2005年4家大型銀行調整利率為例，說明如下：

（一）美國銀行

該行係全美最大銀行，因併購總部位於德拉瓦州之全美第23大銀行MBNA America Bank，存款逾全體要保存款機構存款總額10﹪上限（10﹪deposit market cap）約100~150億美元。為逐漸降低超額存款，2005年第3季策略性抑制存款成長，不升反調降傳統貨幣市場存款利率，僅微幅調升大額存款利率。

Fed於2004年調升利率，由於該行併購他行並加強吸收存款，每季存款增加約100億美元，企業存款等核心存款年成長率9﹪，大幅領先同業年成長率4﹪，並延後升息，以減緩存款大幅成長導致資金成本相對增加之壓力。2005年第3季不升反降定存利率，調降貨幣市場利率7bp、支票存款2bp及零售式定期存單130bp。

（二）紐約銀行

該行維持定存利率不變，貨幣市場存款利率則低於同業將近100bp

過去幾季雖然紐約地區各銀行積極調高存款利率，但該行持續落後升息，且第3季存款利率維持不動，同業貨幣市場存款利率平均157bp，該行貨幣市場存款利率僅58bp，落後將近100bp，而該行積極開拓存款，存款規模並未縮減，營收表現亮麗。
（三）First Horizon Bank

該行持續提供極具競爭性CD利率，其中華盛頓特區1年期CD平均3.85﹪，調升20bp以上，係該地區漲幅最大者。雖未調整支票存款相關產品利率。支票存款相關產品基準利率2﹪，超過2.5萬美元適用3﹪利率（2005年6月將2.5萬美元門檻降至1萬美元）。為鼓勵華盛頓特區貨幣市場存款，利率高達2.5﹪（全國各地貨幣市場利率僅上升25 bp）。
該行利率是業界最高，具有存款成長潛力。惟競爭對手Branch Banking and Trust Co.（BB&T）亦推展貨幣市場存款優惠利率3.44﹪（帳戶餘額需維持1萬美元以上）。即使北維吉尼亞州籌資成本較高，惟該地區吸收高成本存款（1,150萬美元）與該行第2季核心存款總額120億美元比較，所占比率甚低（僅約0.1％）。

（四）摩根大通銀行（JP Morgan Chase）

係全美第三大銀行，聯準會邇來協調該行收購貝爾斯豋（Bear Stearns）（全球最大投資銀行之一）股權，而倍受市場矚目。2005年第3季轉趨積極升息銀行之一。貨幣市場及儲蓄存款利率仍落後同業水準。貨幣市場存款（需2.5萬美元以上）調升50bp（同業平均調升34bp），支存利率調升50bp（同業平均調升4bp）。芝加哥、達拉斯等地高於同業平均利率10~20bp；紐約地區優惠利率則依存款額度分級加碼（餘額未滿5萬美元低於1％；5萬美元以上，未達10萬美元為2.81％；10萬美元以上為3％）。但芝加哥除外，餘額未滿5萬美元為1.24％。
6、 美國銀行放款訂價及其風險
利率屬資金價格及調節金融資源配置重要手段，亦為衡量市場風險和收益基礎，如何確立合理貸款價格（放款利率），係銀行經營重要課題。美國1980年代部分商業銀行放款收入不能補償放款違約損失和經營成本，反映放款訂價問題，放款訂價過低造成虧損，訂價過高卻失去市場競爭性。重要經營原則之一，是將風險業務收益和風險相搭配，銀行、市場及金融監理機構形成均衡訂價主導力量，由於後二者對銀行屬不可控制因素，銀行爰集中在內部訂價機制之注意。一般而言，銀行放款訂價有帳戶盈利、基準利率加碼及成本加成等法。

（一）帳戶盈利：大多數銀行評估客戶帳戶獲得之整體收益，而非考量單筆放款訂價，能否實現利潤目標。從銀行與客戶整體關係著手，全面分析借款人對銀行貢獻，以營銷為出發點，比較客戶帳戶收入、成本及利潤目標。

１、帳戶總收入＞帳戶總成本＋目標利潤，該客戶能為銀行帶來超過最低利潤目標收益。

２、帳戶總收入＝帳戶總成本＋目標利潤：該客戶正好達到銀行既定利潤目標。

３、帳戶總收入＜帳戶總成本＋目標利潤：有兩種可能：一是帳戶收入小於成本，該帳戶虧損；另一是帳戶收入大於成本，該帳戶雖有獲利，惟低於目標利潤。此兩種情況，銀行需對放款重新訂價，以實現盈利目標。

上述帳戶總收入，包括銀行獲得投資收入、服務費收入及放款利息收入。投資收入，以客戶所有存款扣減託收現金及法定準備金後計算實際收益情形。服務費收入，由於銀行競爭激烈，存放款利差愈來愈小，加上各國金融管理當局對適足資本要求，銀行愈加倚賴服務費收入，以增加收益；大部份服務費收入來自信用狀、備用信用狀、放款承諾等表外業務。放款利息收入，係銀行主要收益來源，例如承作工商貸款，以聯邦資金利率加上各銀行依本身資金成本所訂利率，再視貸款對象風險程度（期限長短、信用評等及客戶與銀行關係等）酌作不等幅度加碼。

（二）基準利率加碼

以基準利率作為參考價格，不同等級或風險程度客戶的放款在基準利率基礎上加碼或乘上某一百分比，形成對個別客戶適用不同之利差。

（三）成本加成

主要考量放款價格必須因應銀行籌資成本及銀行相關管理費用，尚涵括呆帳損失及一定利潤，係以銀行本身為出發點，基本上不考慮市場競爭因素。

放款訂價不僅受單一借款風險影響，還受銀行資產組合結構影響，一筆新放款納入資產組合後會改變組合整體風險；亦可能增加組合成份如行業別或信用等級等集中度，此風險變化可用邊際差異分析檢測。單筆放款絕對值是只根據其本身狀態計算，邊際差異則考慮單筆放款對組合風險之影響。例如，一些銀行使用邊際差異值計算單筆放款所需配置資本，並據以計算在運用股權資本之成本。上述訂價計算要素，需輸入較長期相關歷史資料，作為參數數據。

放款盈利通常取決於處理該放款花費成本、違約可能導致之損失及資金成本等要素。

（一）處理成本

以部門成本包括在價格內計算。實務上，確定該訂價要素很難根據其來源將處理成本分配給各筆放款，需要許多數據來確定單筆放款潛在違約成本，包括借款人信用狀況或違約機率、違約風險暴露、發生違約變賣擔保品損失程度。

（二）違約成本

銀行通常針對放款類型及信用等級計算標準風險成本（SRCs），按過去一段時間內信貸實際情況計算平均損失。該損失為違約率乘以淨風險暴露，其中淨風險暴露為放款總餘額減擔保品處分破產清算及其他還款來源回收。

（三）資金成本

為銀行股東所期望投資收益率，需納入放款資金成本考量，並覆蓋該筆放款風險及籌資所需成本。

由於利率不利變動帶來利率風險，依風險來源不同，可區分重訂價風險（repricing risk）、收益率曲線風險（yield curve risk）、基準利率風險（basis risk）及期權風險（optionality risk）。

（一）重訂價風險

重訂價風險又稱期限配置錯誤風險，是最主要和最常見利率風險類型。其風險來自於銀行資產、負債及表外業務到期期限（固定利率部分）或重新訂價期限（機動利率部分）。此重新訂價不對稱性使銀行收益或內在經濟價值會隨著利率變動而變化。例如，銀行以短期存款作為固定利率長期放款的資金來源（即以短支長），當利率上升時，利息收入固定；支付存款利息卻隨著利率上升增加，銀行未來收益從而減少，甚至虧損。

（二）收益率曲線風險

又稱利率期限變化風險。重新訂價不對稱性也會使收益率曲線斜率、形態發生變化，使收益率曲線發生非平行移動，對銀行收益或其內在經濟價值產生不利影響，從而形成風險之存在。例如，以5年期政府債券短缺部位為10年期政府債券多頭部位進行避險，當收益率曲線變陡時，雖然上述對收益率曲線平行移動已進行風險規避，惟該10年期債券多頭部位仍潛存風險。

（三）基準利率風險

又稱利率訂價基礎風險。在利息收入和利息支出適用基準利率變動不一致情況下，資產、負債和表外業務的重新訂價特徵雖相似，現金流和收益利差卻發生變化，也會對銀行收益產生不利影響。例如銀行以1年期定存作為同期限放款資金來源，放款利率每月按美國國庫券利率為基準加碼訂價，機動調整；而存款每月按倫敦同業拆款利率（LIBOR）機動調整訂價。雖然放款資金來自同期限存款，惟兩者基準利率可能並非等幅變化，形成不完全相關，仍會面臨基準利率利差不同變化，產生利率風險。

（四）期權風險

風險根源於銀行資產、負債和表外業務所隱含期權。一般而言，期權賦予其持有人買進、賣出或以某種方式改變某一金融工具或契約現金流量之權利，而非義務。期權可能是單獨金融工具，如交易所場內交易期權和場外客製式期權契約，也可能隱含於標準化金融工具，如債券或存款提前兌付、放款提前償還等選擇性條款。

一般而言，期權和期權性條款都是在對買方有利（賣方不利）時執行，因此，有不對稱支付特性，對賣方具潛在性風險。例如，若利率變動對存款人（借款人）有利，可能選擇重新安排存款（貸款），從而對銀行產生不利影響。如今期權種類越來越多，因較高槓桿效應，期權部位有擴大銀行財務狀況負面影響之可能。

【銀行放款利率釋例】
１、美國調整型房貸（ARM），當利率上升對房貸戶增加財務負擔及其影響。以常見30年期前2年僅付息不還本（interest only）（代號2/28ARM）為例：

（１）貸款金額：20萬美元

（２）貸款期限：30年。

（３）還款方式：按月攤還，前2年只付利息，不還本金。

（４）適用利率：前2年固定5.375％，其餘28年採機動利率，最高調幅上限（cap）為6％（亦即銀行調升至11.375﹪後，不得再調升）。

（５）調整日期：屆滿2年之次月起，每年銀行得予調息。

銀行行使調息權利，調幅為最大時，將造成貸款戶財務重大負擔，變化如下（表2-5A）：

前2年貸款戶每月支付利息896美元，屆滿2年之次月起銀行第1次調息，在最大調息幅度情況下，每月增為1,409美元，貸款戶每月負擔增幅達57％。嗣後歷經第2次至第5次陸續調息，其餘24年（288期），每月攤還本息2,030美元，較初始前2年每月僅負擔896美元，負擔指數為1.00，該指數將激增為2.27（亦即最初支付額之2.27倍），貸款戶有可能超乎支出預算，陷入泥淖無法自拔，實有必要讓當事人未置產前能先充分瞭解並考量有無財務槓桿偏高及未來是否具備償還能力。
表2-5A：美國分段式調整房貸利率每月攤還金額試算表

	本金

	調漲情形
	利率
	月償還金額
	剩餘償還期數（月數）
	每月增加
	負擔指數

	
	
	
	
	
	金額
	比率
	

	＄200,000
	前24月
	5.375％
	＄896
	360
	＄0
	0％
	1.00

	＄200,000
	第1次調升
	7.375％
	＄1,409
	336
	＄513
	57.25％
	1.57

	＄200,000
	第2次調升
	9.375％
	＄1,699
	324
	＄803
	89.62％
	1.90

	＄200,000
	第3次調升
	11.375％
	＄2,001
	312
	＄1,105
	123.32％
	2.23

	＄200,000
	第4次調升
	11.375％
	＄2,015
	300
	＄1,119
	124.88％
	2.25

	＄200,000
	第5次調升
	11.375％
	＄2,030
	288
	＄1,134
	126.56％
	2.27


２、一段式房貸利率對借款人和銀行之現金流影響：

沿續上例20萬美元房貸，分5年與25年期限，二者對貸款戶負擔有明顯差異。當市場利率由5﹪上漲至10﹪，5年期房貸每月負擔指數為1.13倍；25年期房貸每月負擔指數為1.55倍。可知期限愈長，月負擔指數愈高（負擔指數變化，參見表2-5B）。

1980年代通膨時期，傳統固定利率抵押平均攤還之房貸，當利率上升，借款人和貸款銀行都曾發生問題。對借款客戶而言，固定利率抵押貸款以相對較高利率達成，使購買者在抵押初期加速取得房屋所有權，隨著利率上升，抵押貸款每月償還金額以更快速度上漲，這種抵押條件變化可能帶給新借款人和不得不將抵押貸款展期借款人造成嚴重現金流問題。對貸款銀行而言，貸出者運用期限較短之存款來支應抵押貸款，存款成本隨著利率水準上升，固定利益抵押貸款利息收入卻無法等幅度上升，從而縮減貸款盈利。

表2-5B：一段式房貸利率敏感性變化

	本金
	利率
	期限（年）
	期數（月）
	月償還金額
	負擔指數

	＄200,000
	5％
	5
	60
	＄3,774
	1.00

	＄200,000
	7.5％
	5
	60
	＄4,008
	1.06

	＄200,000
	10％
	5
	60
	＄4,249
	1.13

	＄200,000
	12.5％
	5
	60
	＄4,500
	1.19

	＄200,000
	15％
	5
	60
	＄4,758
	1.26

	＄200,000
	5％
	25
	300
	＄1,169
	1.00

	＄200,000
	7.5％
	25
	300
	＄1,478
	1.27

	＄200,000
	10％
	25
	300
	＄1,817
	1.55

	＄200,000
	12.5％
	25
	300
	＄2,181
	1.87

	＄200,000
	15％
	25
	300
	＄2,562
	2.19


3、 美國聯邦準備體系架構及功能

依據1913年《聯邦準備法》，美國由五個部門組成聯邦準備體系：Fed屬中央政府機構，位於華盛頓特區；12家區域聯邦準備銀行，以紐約聯邦準備銀行扮演最重要角色；聯邦公開市場委員會（Federal Open Market Committee, FOMC），調控貨幣和信用總量，引導利率走勢；顧問委員會，提供理事會和區域性聯邦準備銀行建議事項；聯邦準備會員銀行。此種具有重疊功能的複雜結構乃美國典型組織結構，主要為平衡、制約及分散權力，避免體系組織權力過度集中。（註5）
國法銀行由聯邦政府特許設立，隸屬聯邦準備體系。州法銀行由各州銀行管理當局核發營業執照，有權自行選擇是否加入聯邦準備體系，成為會員銀行；惟銀行基於成本考量，加入該體系者未達20％。1980年以前，聯邦會員銀行應在區域聯邦準備銀行提存存款準備金，該項存款無息；而非會員銀行得以美國國庫券等孳息證券替代。至今無論會員銀行或非會員銀行都應存入區域聯邦準備銀行無息存款準備金，已不復存在實質差別待遇。

1、 美國貨幣政策之執行

美國貨幣政策由Fed運用貨幣政策工具，藉由影響利率水準、銀行準備、貨幣供給、信用供應總量及其他貨幣情勢等，達成貨幣政策目標。如Fed欲變動貨幣政策，僅須改變其一或若干貨幣指標，因擁有這項權力，貨幣政策屬權衡性（discretionary）運作。除此，Fed與其他監理機關共同執行監理金融體系，肩負促進金融機構平穩運作任務。

（一）歷史濫觴

貨幣政策與利率及信用息息相關，至於貨幣政策傳遞係透過信用或貨幣管道，一直沒有定論。幾世紀以來，貨幣政策主要分鑄幣權及印製紙鈔兩種形式，藉以創造信用。早在金本位時代，由央行按月調控利率，如今更被視為各國貨幣管理當局執行貨幣政策，引導利率走向風向球。近50年來貨幣政策從單純提高貨幣供給額，演進為配合人口成長及經濟發展的適度增加，尚須兼顧因素如短期利率、長期利率、通過經濟活動的貨幣流通速度、匯率、信用品質、債券及股權、政府部門與私人部門支出/儲蓄之比較、大規模國際資本之進出、衍生性金融商品（選擇權、換匯換利、期貨合約等）。全球貨幣政策類型及長、短期政策目標歸納如表3-1。
表3-1：貨幣政策之類型及目標

	貨幣政策類型
	市場變數目標（短期目標）
	長期目標

	釘住通膨
	隔夜資金利率（通常指銀行同業隔夜拆款利率）
	隨消費者物價指數（CPI）變動之一定變動率

	釘住物價水準
	隔夜資金利率（通常指銀行同業隔夜拆款利率）
	CPI固定值

	貨幣供給額
	貨幣供給成長
	使CPI在一定區間範圍內變動

	固定匯率
	本國貨幣之現貨價格
	本國貨幣現貨價格

	金本位
	黃金現貨價位
	相較於黃金價格變動為低之通膨

	混合式
	通常為利率
	通常為釘住失業率及CPI變動


（二）美國Fed職責

Fed除制定及執行貨幣政策外，另一重要職責為檢查銀行安全性及法令遵循；負責監督管理銀行控股公司、隸屬聯邦準備體系的州立銀行；核准銀行併購申請；要求銀行提存存款準備金；執行消費者信用保護法；蒐集並分析公布關於金融體系運作和國內外經濟狀況的詳細數據，如貨幣總量、利率、匯率、銀行系統資產和負債、工業生產水準、家計財富水準等等；並與其他政府機關如財政部金融監理署（OCC）等共同監理銀行體系。
（三）貨幣政策工具

貨幣政策工具包括公開市場操作、貼現窗口融通（最後融通者）、調整存款準備率、道德勸服及公開喊話（對市場參與者談論貨幣政策）等。

１、公開市場操作：

美國聯邦準備制度沒有貨幣政策委員會，由公開市場操作委員會執行貨幣政策委員會職責。1920年代末，Fed設立該委員會。聯邦公開市場操作委員會作為貨幣政策決策機構，實際上負責制定貨幣政策、指導和監督公開市場操作重要職責。

公開市場操作是美國日常貨幣管理工具，在經濟和金融運行中最常使用，作用最大，所以美國成為以貨幣政策操作作為貨幣政策主要工具，透過買賣各種信用工具、外匯，甚至國外金融商品，影響本國市場流通的準備貨幣。通常公開市場操作短期目標，在於達成短期利率目標；其他情況下，貨幣政策也可能為達成特定外匯匯率目標。美國聯邦準備銀行釘住聯邦資金利率，作為短期利率目標，聯邦會員銀行間利用聯邦準備銀行開立之準備金帳戶，便捷迅速地完成拆出入隔夜資金移轉，藉以調整存款準備部位。

２、貼現窗口運作：

美國貼現率係銀行向各區聯邦準備銀行申請貼現窗口融通的利率，該利率由聯邦準備理事會決定，12家地區聯邦準備銀行董事會自行訂定調整生效日（實務上各地區可能有一、二天時間落差）。聯邦準備銀行提供存款機構三項貼現窗口融通管道：主要融通（primary credit ）、次要融通（secondary credit）及季節融通（seasonal credit）。

主要融通旨在協助財務狀況健全存款機構應付短暫流動性不足之準備需求，多屬隔夜（overnight）性質，融通期限較短。聯邦準備銀行已不再要求存款機構申辦貼現窗口融通之前，先證實無法從其他管道獲得資金；亦不再限制聯邦資金借貸，誘導存款機構於市場資金緊俏時，使用窗口融通。

貼現窗口以主要融通為主，貼現率常以主要融通利率為代表。次要融通則協助流動性不足，特別是農業地區小型存款機構，期限不超過6個月。另為有效紓解次貸信用緊縮，Fed曾鼓勵金融業經由貼現窗口進行融資，惟成效不彰，凸顯Fed傳統工具不足以因應信用緊絀，遂擴充融通機制。2007年12月起新增「定期競標融通資金」（Term Auction Facility, TAF），標借28天期融資附買回（RP）交易，挹注金融體系資金不足，並增強公開市場操作及貼現窗口功能。主要交易商提供傳統公開市場附買回操作公債、聯邦機構發行債券、聯邦機構發行或保證不動產抵押證券等擔保品，前4次融資利率為4.65％、4.67％、3.95％及3.123％，後兩次得標利率大幅降低，主要係Fed自2008年1月中旬以來2次大幅調降利率1.25％所致。（註6）紐約聯準行（NY Fed）為因應TAF信用擴大與較長天期操作，採附賣回（RS）交易及調整傳統RP交易數量，維持銀行準備與隔夜聯邦資金利率操作目標於適當水準。並自2008年3月中旬起對主要交易商（primary dealer）貼現融通，旨在建立市場信心，防止類似貝爾斯豋投資銀行（Bear Stearns）流動性短缺，瀕臨倒閉危機，蔓延至其他銀行，堪稱自1930年代以來首次對主要交易商（比照商業銀行條件）開放貼現窗口借款。







2、 聯邦資金利率
美國聯邦資金（Federal fund）指聯邦準備銀行之會員銀行超額準備且願意拆借予存款準備不足銀行的準備餘額，類似我國銀行同業拆款。它是存款機構可立即拆入、拆出短期資金，在當日營業時間內，於存款機構開立在聯邦準備銀行之帳戶透過聯邦支付系統（Fed wire）快速便捷地進行資金移轉。

聯邦資金旨在提供銀行存款準備不足之資金挹注，銀行雖可直接從聯邦準備銀行借貸，但許多銀行寧可向其他銀行借款，才不會被關注是否有流動性問題。銀行餘裕資金在聯邦資金市場貸放，主要基於存放聯邦準備銀行超額準備並無利息收入，即使聯邦資金利率低，盡可能以拆借同業或作附買回交易方式賺取利息，而不存放聯邦準備銀行。

聯邦資金利率由公開市場操作委員會（FOMC）開會決定。每次開會後宣布聯邦資金目標利率作為貨幣政策操作目標，藉以傳遞貨幣政策訊息。FOMC能夠調控任何利率，但選擇聯邦資金利率，這是銀行利用存放在聯邦準備體系超額準備在銀行間提供隔夜拆放利率。小型商業銀行、儲蓄機構及信合社大多有餘裕資金，係資金主要拆出者；大型銀行則大多為資金需求方，係資金主要拆入者。聯邦資金市場發展過程由Fed主導，惟聯邦資金利率由市場供需決定。聯邦資金市場成為銀行每日調度資金及調節存款準備金場所。

聯邦資金通常為隔夜資金，銀行逐日分析研判準備金頭寸，就本身準備情形，決定拆入或拆出。Fed可藉由購買債券增加金融體系貨幣供給，透過調整聯邦準備體系準備之提存間接影響利率走勢。聯邦資金有效利率（Effective Federal Funds Rate）以全紐約經紀商實際交易加權平均計算（參見圖3-2A、3-2B），被視為重要指標利率之一。

金融市場對利率變化極為敏感，利率期貨具有預測本質，對未來利率預測的準確性，使工商企業獲得有利於定價之訊息，市場人士並常藉由利率期貨推估Fed調息機率。利率期貨最早出現在1975年由芝加哥商品交易所(CBOT)以政府國家抵押協會(GNMA)發行轉手證券（pass-through securities）作為期貨合約標的進行交易，轉手證券指由GNMA設計發行（政府未給予擔保）不動產抵押證券，按每期到期日還本付息。許多實證證明聯邦資金期貨市場是聯邦資金有效利率未來走向之領先指標。

圖3-2B顯示美國聯邦準備銀行影響利率走勢著有成效，即使聯邦資金有效利率可能短暫偏離，很快就能拉回目標利率，且在目標利率上下極狹幅度內波動。
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資料來源：聖路易斯聯邦準備銀行網站，陰影部分代表經濟衰退期間。
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資料來源：紐約聯邦準備銀行（http://www.newyorkfed.org/markets/openmarket.html）
3、 貨幣政策傳遞機制

貨幣政策傳遞機制，指央行從運用貨幣政策工具到達其預期最終目標之途徑或過程。換言之，從貨幣政策工具運用到最終目標實現有一過程，在此過程中，政策工具運用先對某些中間目標產生一定影響，再透過這些中間目標來影響經濟活動，從而實現貨幣政策最終目標（圖3-3）。商業銀行扮演貨幣政策重要傳遞角色，將政策意圖傳遞到經濟體系。但金融創新帶來融資管道多樣化，使得商業銀行向央行貼現和借款大為減少，貼現率指標性相對減弱。同時，投資行為的證券化使得銀行資產負債表表外資金交易活動增加，易於規避監管。此外，銀行放款證券化削弱央行對整個金融體系穩定性監測，影響貨幣政策傳遞機能及貨幣政策時效性。美國銀行體系架構以商業銀行、儲蓄銀行、儲貸協會及投資銀行等為主，與我國以商業銀行為主，輔以地方金融（信合社）、基層金融（農漁會信用部）有所不同，貨幣政策傳遞效果亦有差異。

（1） 與房地產等財富效果之關聯

Frederic S. Mishkin（2007）指出貨幣政策對房地產及總體經濟傳遞訊息，直接影響層面： 

１、資金成本：當調高政策性利率，長期利率將上升，導致資本使用者資金成本提高。而住宅需求下降則會使房屋建造下滑，進而減少經濟總合需求。

２、預期房價變動：當採緊縮貨幣政策時，將降低房價預期增殖率，提高購置成本，進而降低住屋需求與住屋之建造。

３、房屋供給量：由於建商建造房屋速度很快，影響建築融資成本係短期利率。當利率上揚時，建商新推案成本提高，將減少建造供給。

間接影響層面：

１、房價變動之財富效果：依計量模型估計，無論是不動產、股票或其他資產財富增加，將使家計單位消費性支出增加3.75﹪。

２、財富效果敏感度：已開發國家敏感度可能較高。

３、房貸利率對貨幣傳遞之效果：民眾房貸使用機動利率多於固定利率之國家，其貨幣傳遞效果較強。

４、住房與貨幣傳遞之關聯：美國住宅投資僅占GDP之5﹪，在貨幣傳遞機制中扮演溫和角色。
（2） 銀行調整資產負債結構

Tobias Adrian 與 Hyun Song Sbin (2008)「流動性、貨幣政策及金融循環週期」（Liquity, Monetary Policy, and Financial Cycles）實證研究，指出近年來金融評論家大多將美國股票市場泡沫及房地產價格暴漲歸咎於金融體系過剩流動性及fed採行擴張性貨幣政策。其實證銀行等資產負債表中資產與負債槓桿操作結果，因負債變動幅度大於資產變動幅度，當金融資產價格暴漲，銀行增加負債幅度大於資產增加幅度，提高財務槓桿比率；當資產價格暴跌，銀行減少負債則大於減少資產幅度，降低財務槓桿比率。

圖3-3：貨幣政策之傳遞機制




4、 金融創新與央行貨幣政策關聯性

金融創新推動金融業務綜合化及金融機構同質化趨勢，除央行、存款貨幣銀行外，非存款貨幣銀行亦成為貨幣供給者，模糊商業銀行與非銀行金融機構間業務界限，以及此二大類金融機構在創造存款貨幣的本質區隔。

金融創新對利率政策之影響：

１、貨幣供給面

除央行、存款貨幣銀行外，非存款貨幣銀行亦成為貨幣供給者，進而推動金融業務綜合化、金融機構同質化，淡化此二大類金融機構創造存款貨幣之本質區隔。隨著融資證券化、金融市場交易規模擴大、資金轉帳電子化及可轉讓定期存單等業務，創造存款貨幣不再侷限於商業銀行，非銀行金融機構（non-bank banks）經營類似銀行業務，亦具有此功能。

銀行體系提供基礎貨幣為既定時，貨幣乘數成為關鍵因素，而金融創新影響貨幣乘數，包括通貨、定期存款比率、法定存款準備、超額準備等，都會產生不等程度之變化。

２、貨幣需求面

金融創新改變貨幣結構和內涵，帶動金融交易與支付系統電子化、金融工具多樣化，削弱經濟體系貨幣需求。工具多樣化方面，陸續出現貨幣市場共同基金（MMMFs）、貨幣市場存款帳戶（MMDAs）、CD及超級NOW帳戶等，均具有優良支付功能和變現能力，導致M1尤其是使用現金之縮減，造成M1貨幣需求下降。

金融創新可能衍生複雜商品交易，美國發生2003年恩隆公司（Enron）詐欺案，摩根大通和花旗集團將該公司83億美元貸款列衍生性金融商品交易，涉入隱瞞該公司數十億美元之債務。該二家銀行與Fed及紐約州銀行局達成協議，將加強信用、法律及商譽等風險管理，每季提交進度報告。Fed同年7月間公布和解協議書內容，有關兩家銀行及其子公司在該公司破產前4年交易，以及特殊目的公司及預付商品遠期交易等。我國日後可能持續金融創新，宜加強督促銀行注意風險管理，落實其內部控管，將國內、外發生之弊端引為殷鑑，以免重蹈覆轍。

4、 美國貨幣政策對銀行經營之影響

美國多年來如同其他先進國家以利率，而非貨幣供給額作為貨幣政策操作目標，其調整聯邦資金目標利率，除宣示作用外，亦對市場產生實質立即影響效果。本單元蒐集美國銀行存放款等主要商品利率變動之實例，並比較2008年3月16、18日Fed接連大幅降息（聯邦資金目標利率由3％，降至2.25％；重貼現率由3.25％降至2.5％，降幅各為3.75％），對該等利率之影響。
1、 美國銀行存放款主要商品及反映政策利率變動情形

大型銀行及儲蓄機構對金融消費者提供主要金融商品，有抵押貸款、住宅淨值貸款（home equity loans）、信用卡貸款及汽車貸款等。美國於上述日期大幅降息，影響所及該等利率亦隨之產生較大幅度波動，惟不論是否為不同類商品，或同類商品不同期限，彼此間並未構成同向等幅度（或同向接近幅度）之變化。分述如下：

（1） 房屋抵押貸款

抵押貸款（mortgage）係以不動產擔保之長期貸款（美國8成以上抵押貸款屬於住宅抵押貸款），個人及企業都可獲得抵押貸款為自己房地產融資。由於各金融機構承作抵押貸款競爭激烈，有不動產作為擔保，利率相對較低。除了利率維持較低水準，同業競爭還產生了不同期限的選擇。例如，借款人可選擇短期國庫券利率作為基準利率加碼之指數型房貸（ARM），或30年長期固定利率房貸。
多數購屋人運用資金槓桿原則，不等程度借入部份資金。一棟房屋所有權可能是大多數家庭擁有最大投資，亦可能帶來可觀之資本利得或損失。（註7）房屋抵押貸款是購買現實資產，以房屋不動產作擔保向金融機構貸款。雖然大多數抵押借款用於購買房屋自住，但部分消費者以其住屋充當抵押品獲得借款，購買渡假別墅或投資出租房屋，甚至可能用於消費。

Calza等（2007）對於OECD國家之抵押貸款利率分析，該項貸款分固定利率（利率5年以上或期限屆滿，維持不變）、混合利率（最初1~5年採固定利率，其後改為機動利率）及機動利率（利率在1年以後重新議定或與市場利率連動）。渠等分析美國係採房貸固定利率比率最高的國家（房貸約85％採固定利率，其餘15％採混合利率）。房貸採固定利率，當利率上升，放款機構面臨貸款戶鎖定利率，支付較低利率之風險，遂以放款資產證券化方式，藉以移轉部分利率風險；當利率下跌，放款機構面臨貸款戶以住宅淨值貸款或其他方式籌措提前清償資金。少數採機動利率者，主管機關訂定該項貸款要求充分揭露，至少但不限於應揭露何種情況下將調高利率，調高之限制，及其影響貸款戶付款，並以實例說明前後支付款項變化情形。

表4-1A說明美國2007年1月以來全體銀行辦理抵押貸款主要利率各月變動情形，其中3月16日、18日聯邦準備分別調降重貼現率0.25﹪及0.75﹪，影響所及21日、28日反映大幅度利率變動。本表（4-1A）至表4-6顯示不同商品均產生較大幅度變動。

表4-1A：美國全體銀行抵押貸款利率變動情形       

 單位：利率（﹪）、變動數（bp）
	
	30年固定
	15年固定
	5/1機動＊
	30年大額固定
	5/1大額機動＊

	
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動

	2007年 1月底
	5.47
	－
	4.98
	－
	5.09
	－
	6.56
	－
	5.59
	－

	2月底
	5.47
	0
	4.95
	-3bp
	4.97
	-12bp
	6.57
	+1bp
	5.62
	+3bp

	3月底
	5.75
	+28bp
	5.27
	+32bp
	5.67
	+7bp
	7.16
	+59bp
	6.36
	+74bp

	4月底
	5.80
	+5bp
	5.39
	+17bp
	5.54
	-13bp
	7.17
	+1bp
	6.24
	-12bp

	5月底
	6.02
	+22bp
	5.60
	+21bp
	5.45
	-9bp
	7.21
	+4bp
	6.23
	-1bp

	6月底
	6.23
	+21bp
	5.79
	+19bp
	5.63
	+18bp
	7.35
	+14bp
	6.27
	+4bp

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2007年  3/14
	5.95
	－
	5.28
	－
	5.69
	－
	7.05
	－
	6.21
	－

	    3/21
	5.62
	-33bp
	5.08
	-20bp
	5.76
	+7bp
	7.17
	+12bp
	6.43
	+22bp

	3/28
	5.75
	+13bp
	5.27
	+19bp
	5.64
	-12bp
	7.15
	-2bp
	6.34
	-9bp


資料來源：http://www.bankrate.com（本表至表4-7，均為同一資料來源）

＊6年期，前5年僅付息不還本

（2） 住宅淨值貸款

指銀行對貸款家庭整戶使用抵押貸款為建設、購買、擴大或改變原有住宅融資，住宅抵押放款扣除已償還之淨資產作為核給放款額基礎，與二胎房貸不同。其變動情形如表4-1B。

表4-1B：美國全體銀行辦理住宅淨值貸款利率變動情形      

 單位：利率（﹪）、變動數（bp）
	
	3~5萬美元循環信用額度（HELOC）
	5萬美元以上信用額度
	3~5萬美元
	5~7.5萬美元
	7.5萬美元以上

	
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動

	2007年1月底
	6.40
	－
	5.62
	－
	7.82
	－
	7.56
	－
	7.53
	－

	  2月底
	5.76
	-64bp
	5.18
	-44bp
	7.60
	-22bp
	7.34
	-22bp
	7.34
	-19bp

	3月底
	5.32
	-44bp
	4.50
	-68bp
	7.69
	+9bp
	7.48
	+14bp
	7.59
	+25bp

	4月底
	4.94
	-38bp
	4.29
	-21bp
	7.65
	-4bp
	7.56
	+8bp
	7.64
	+5bp

	5月底
	4.82
	-12bp
	4.20
	-9bp
	7.74
	+9bp
	7.66
	+10bp
	7.72
	+8bp

	6月底
	4.65
	-17bp
	4.18
	-2bp
	7.85
	 +11bp
	7.79
	+13bp
	7.83
	 +11bp

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2007年  3/14
	5.75
	－
	5.19
	－
	7.66
	－
	7.44
	－
	7.48
	－

	    3/21
	5.62
	-13bp
	5.00
	-19bp
	7.63
	-3bp
	7.42
	-2bp
	7.47
	-1bp

	3/28
	5.26
	-36bp
	4.50
	-50bp
	7.68
	+5bp
	7.48
	+6bp
	7.59
	+12bp


（3） 信用卡

美國民眾習慣簽發支票或持信用卡、扣帳卡等作為小額消費支付工具。信用卡結合銀行支付與信貸兩項基本功能，可享消費後付款、延遲付款，甚至動用循環信用之便利。主要發卡銀行為美國銀行、摩根大通、花旗等。對銀行而言，信用卡可吸收商家在銀行辦理存款，並向商家收取一定佣金，或不能按期付款之罰息，還加強銀行與商家往來合作關係；對消費者則免攜帶鉅額現金，避免被竊或遺失風險。發卡銀行通常給持卡人透支額度，提供延期支付便利；對商家則是擴大銷售層面，銷售後可自銀行收回貨款。

信用卡及扣帳卡（debit card，類似我國金融卡）為消費金融中適用最高放款利率代表。表4-2A列示美國1974年至2005年信用卡利率，其中1974年~1983年信用卡利率介於16.88％~18.78％，1984年~1993年介於16.83％~18.78％，1994年~2005年介於12.92％~15.79％。顯示美國30餘年來無論市場利率水準如何變動，因信用卡屬無擔保授信，一向維持在一定水準以上之高檔，較不會受到市場利率影響，長期呈現微幅向下走勢。
表4-2A：美國信用卡利率變動情形              單位：﹪
	1974
	1975
	1976
	1977
	1978
	1979
	1980
	1981
	1982
	1983
	1984
	1985
	1986
	1987
	1988
	1989

	17.20
	17.16
	17.05
	16.88
	17.03
	17.03
	17.31
	17.78
	18.51
	18.78
	18.77
	18.69
	18.26
	17.92
	17.78
	18.02

	1990
	1991
	1992
	1993
	1994
	1995
	1996
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005

	18.17
	18.23
	17.78
	16.83
	15.77
	15.79
	15.50
	15.57
	15.59
	14.81
	14.91
	14.44
	13.09
	12.92
	13.21
	14.54


信用卡有週期支付（通常為按月）特性，利率較少變動，變動幅度亦較小。近期信用卡平均利率，2007年3月底固定利率及機動利率較2月底分別下跌12bp及27bp，主因Fed於3月16日至18日調降重貼現利率及聯邦資金目標利率各100bp所致。（表4-2B）

表4-2B：美國全體銀行信用卡利率變動情形        

單位：利率（﹪）、變動數（bp）
	2007年
	普卡
	金卡
	白金卡
	平均＊

	
	固定
	機動
	固定
	機動
	固定
	機動
	固定
	機動

	
	利率
	利率
	變動
	利率
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動

	1月底
	13.42
	13.67
	－
	11.73
	11.73
	－
	10.71
	－
	12.92
	－
	n.a.
	－
	n.a.
	－

	2月底
	13.42
	13.06
	-61bp
	11.73
	11.85
	+12bp
	10.79
	+8bp
	12.30
	-62bp
	12.01
	－
	12.45
	－

	3月底
	13.42
	12.71
	-35bp
	11.73
	11.37
	-48bp
	10.59
	-20bp
	12.16
	-14bp
	11.89
	-12bp
	12.18
	-27bp

	4月底
	13.42
	12.17
	-54bp
	11.73
	10.92
	-45bp
	10.59
	0
	11.80
	-36bp
	11.89
	0
	11.74
	-44bp

	5月底
	13.42
	11.78
	+39bp
	11.73
	10.50
	-42bp
	10.55
	-4bp
	11.45
	-35bp
	11.89
	0
	11.37
	-37bp

	6月底
	13.42
	11.68
	-10bp
	11.73
	10.46
	 -4bp
	10.55
	-4bp
	11.35
	-10bp
	11.88
	-1bp
	11.28
	+9bp

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3/14
	13.42
	12.89
	－
	11.73
	11.62
	－
	10.55
	－
	12.32
	－
	11.88
	－
	12.36
	－

	3/21
	13.42
	12.77
	-12bp
	11.73
	11.43
	-19bp
	10.59
	+4bp
	12.25
	-7bp
	11.89
	+1bp
	12.26
	-10bp

	3/28
	13.42
	12.77
	0
	11.73
	11.43
	0
	10.59
	0
	12.25
	0
	11.89
	0
	12.26
	0


＊自2007年2月29日起新增信用卡平均利率。

（4） 汽車貸款：

分為新車及中古車貸款。新車及中古車貸款利率一般按基本放款利率（prime rate）就客戶信用狀況等作不等程度加碼，而中古車貸款加碼幅度大於新車加碼幅度。美國辦理汽車貸款利率變動情形如表4-3。

汽車貸款證券化始於1985年，當時所羅門兄弟（Salomon Brothers）購買Lloyd Anderson 金融集團1千萬美元汽車貸款，出現汽車貸款應收貸款憑證（Certificate for Automobile Receivable, CAR），此後資產抵押證券市場迅速發展，信用卡應收帳款、娛樂性、游艇、家庭權益及小企業貸款等都曾採用證券發行方式籌資。
表4-3：美國辦理車貸利率變動情形       

單位：利率（﹪）、變動數（bp）
	
	新車
	中古車

	
	36月（期）
	48月（期）
	60月（期）
	72月（期）
	36月（期）

	
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動

	2007年 1月底
	6.89
	－
	6.96
	－
	6.96
	－
	6.90
	－
	7.36
	－

	2月底
	6.86
	-3bp
	〞
	0
	6.97
	+1bp
	7.19
	+29bp
	7.37
	+1bp

	3月底
	6.67
	-19bp
	6.80
	-16bp
	6.79
	-18bp
	7.09
	-10bp
	7.20
	-17bp

	4月底
	6.41
	-26bp
	6.54
	-26bp
	6.53
	-26bp
	6.88
	-21bp
	7.02
	-18bp

	5月底
	6.79
	+38bp
	6.92
	+38bp
	6.77
	+24bp
	7.19
	+31bp
	7.15
	+13bp

	6月底
	6.80
	+1bp
	6.83
	-9bp
	6.48
	-29bp
	6.32
	-87bp
	7.14
	-1bp

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2007年 3/14
	6.66
	－
	6.78
	－
	6.78
	－
	7.10
	－
	7.20
	－

	  3/21
	6.67
	+1bp
	6.80
	+2bp
	6.80
	+2bp
	7.10
	0
	7.20
	0

	3/28
	6.66
	-1bp
	6.80
	0
	6.79
	-1bp
	7.09
	-1bp
	7.20
	0


表4-5及表4-6，分別表達美國CD利率變動及貨幣市場帳戶存款（MMA）利率變動情形。

表4-5：美國CD利率變動情形            

單位：利率（﹪）、變動數（bp）
	
	6月
	1年
	5年
	1年 IRA
	5年 IRA

	
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動

	2007年1月底
	3.64
	－
	3.74
	－
	3.66
	－
	3.55
	－
	3.65
	－

	      2月底
	3.08
	-56bp
	3.11
	-63bp
	3.33
	-33bp
	2.94
	-61bp
	3.10
	-55bp

	      3月底
	2.76
	-32bp
	2.88
	-23bp
	3.21
	-12bp
	2.76
	-18bp
	3.10
	0

	      4月底
	2.75
	-1bp
	2.98
	+10bp
	3.45
	+24bp
	2.81
	+5bp
	3.56
	+46bp

	5月底
	2.74
	-1bp
	3.05
	+7bp
	3.59
	+14bp
	2.78
	-3bp
	3.61
	+5bp

	6月底
	2.93
	+19bp
	3.29
	+24bp
	3.90
	+31bp
	2.93
	+15bp
	3.70
	+9bp

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2007年  3/14
	2.99
	－
	3.06
	－
	3.39
	－
	2.84
	－
	3.10
	－

	     3/21
	2.86
	-13bp
	2.96
	-10bp
	3.29
	-10bp
	2.82
	-2bp
	3.07
	-3bp

	3/28
	2.76
	-10bp
	2.87
	-9bp
	3.21
	-8bp
	2.75
	-7bp
	3.10
	+3bp


表4-6：美國貨幣市場帳戶存款（MMA）利率變動情形    

 單位：利率（﹪）、變動數（bp）
	
	Interest checking
	一般帳戶
	10萬美元（含）以上
	IRA 
	10萬美元以上（含）IRA＊

	
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動
	利率
	變動

	2007年1月底
	2.04
	－
	3.01
	－
	3.32
	－
	3.41
	－
	3.54
	－

	2月底
	1.81
	-23bp
	2.73
	-28bp
	2.96
	-36bp
	2.76
	-65bp
	2.91
	-63bp

	3月底
	1.70
	-11bp
	2.44
	-29bp
	2.72
	-24bp
	2.25
	-51bp
	2.55
	-36bp

	4月底
	1.59
	-11bp
	2.38
	-6bp
	2.57
	-15bp
	2.24
	-1bp
	2.53
	-2bp

	5月底
	1.62
	+3bp
	2.34
	-4bp
	2.46
	-11bp
	2.12
	-12bp
	2.54
	+1bp

	6月底
	1.44
	-18bp
	2.38
	+4bp
	2.54
	+8bp
	2.11
	-1bp
	2.44
	-10bp

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	2007年  3/14
	1.82
	－
	2.60
	－
	2.84
	－
	2.77
	－
	2.92
	－

	     3/21
	1.80
	-2bp
	2.49
	-11bp
	2.79
	-5bp
	2.79
	+2bp
	2.93
	+1bp

	3/28
	1.70
	-10bp
	2.42
	-7bp
	2.69
	-10bp
	2.24
	-55bp
	2.54
	-39bp


＊1978年美國《養老金改革法》（Pension Reform Act）允許養老金計畫未涵蓋之個人開立「個人退休帳戶」（individual retirement accounts, IRAs），屬可遞延稅負儲蓄帳戶性質。
2、 美國房貸利率變動對貸款戶之影響

依2001年Fed公告抵押貸款類別，以一戶至四戶住宅房貸（1-4 family mortgages）占75.3％為大宗，商業建築17.1％、多戶住宅房貸6.0％、農場1.6％（按：美國傳統家庭抵押房貸中，一向最常見一戶至四戶抵押房貸）。

茲列舉最具抵押貸款代表性之美國傳統一戶家庭抵押房貸（conventional single-family mortgages），自1990年至2005年各年辦理情形（如表4-6）如下：

（一）1990年平均貸款利率為10.05％（含開辦等費用1.79％），處於高檔，貸款占房價比率為74.7％。

（二）2005年平均貸款利率5.9％（含開辦等費用0.38％），處於相對低檔（略高於2003年及2004年），貸款占房價比率為74.7％。

（三）各年貸款占房價比率介於73.5％~79.9％，反推其自備款比率介於20.1％~26.5％（自備款比率最高出現在2003年，最低為1994年及1995年）。

（四）貸款金額介於10.4萬美元（1990年）~21.2萬美元（2005年），呈逐年遞增，與國民所得及房價上漲具高度相關性。

（五）貸款期限介於25.4年（1992年）~28.7年（2000年）。

（六）開辦費及其他費用由1990年之1.79％，逐年下降至2005年之0.38％。

表4-6：美國傳統一戶家庭抵押房貸辦理情形

	年份
	契約利率（﹪）
	開辦費及其他費用（﹪）
	實際利率

（﹪）
	期限

（年）
	貸款金額

（千美元）
	購屋價格

（千美元）
	貸款占房價比率（﹪）

	1990
	9.74
	1.79
	10.05
	27.0
	104.0
	142.6
	74.7

	1991
	9.07
	1.58
	9.34
	26.5
	106.3
	146.7
	74.4

	1992
	7.83
	1.58
	8.11
	25.4
	108.7
	146.4
	76.6

	1993
	6.93
	1.20
	7.13
	25.5
	107.0
	143.1
	77.2

	1994
	7.31
	1.10
	7.49
	27.1
	109.9
	142.0
	79.9

	1995
	7.69
	0.97
	7.85
	27.4
	110.4
	142.8
	79.9

	1996
	7.58
	0.97
	7.74
	26.9
	118.7
	155.1
	79.0

	1997
	7.52
	0.98
	7.68
	27.5
	126.6
	164.5
	79.4

	1998
	6.97
	0.85
	7.10
	27.8
	131.8
	173.4
	78.9

	1999
	7.14
	0.74
	7.25
	28.2
	139.3
	184.2
	78.5

	2000
	7.86
	0.67
	7.96
	28.7
	148.3
	198.9
	77.8

	2001
	6.94
	0.53
	7.03
	27.6
	155.7
	215.5
	76.2

	2002
	6.44
	0.46
	6.51
	27.3
	163.4
	231.2
	75.1

	2003
	5.67
	0.37
	5.73
	26.8
	167.9
	243.4
	73.5

	2004
	5.68
	0.40
	5.74
	27.9
	185.5
	262.0
	74.9

	2005
	5.85
	0.38
	5.90
	28.5
	211.9
	299.8
	74.7


資料來源：聯準會
美國近年來以資產證券化形式，活化資金再運用，交易更趨熱絡，促進房市及房地產蓬勃發展。惟此前低後高且具寬限期之非傳統房貸階段式利率，當寬限期屆滿，邁入適用高利率階段，一旦利率走揚，房貸戶因錯估償債能力，高槓桿財務操作結果，還款壓力大增，甚至無力償還，以致原設定抵押淪落法拍抵償債務，對房貸戶、整體社會及房地產造成衝擊，亦提高銀行授信風險，不利銀行穩健經營。

住宅政策是民生之本，我國房地產金融爰扮演重要角色，尤以銀行肩負社會公益責任，解決低收入戶自用住宅房貸宜發揮積極作用，以達成政策目標。2008年以來，我國油價及營建成本上漲，房價普遍上漲，惟房價走勢有顯著區域差異。銀行業辦理房貸業務除土銀為房貸專業機構，不受銀行法第72條之2，有關商業銀行辦理住宅建築及企業建築放款之總額不得超過放款時所收存款總額及金融債券發售額之30﹪上限規定限制外，多數承辦銀行對房地產授信趨於謹慎，不再以低利率價格作為訴求，有待持續發揮自律行動，以促進信貸業務正常發展。我國房地產金融值得注意之變化因素：

（一）景氣循環變動

房地產業往往是一國經濟成長重要推動力或支柱產業。房地產與其他行業具高度關聯性。房地產業發展與整體經濟發展密切相關，景氣循環處於上升階段，房地產會出現持續增長；但當景氣反轉向下，在國際或國內政經因素推波助瀾下，房地產業投資與消費若出現大幅回檔，將比總體經濟衰退速度更快，對消費者信心及經濟發展造成衝擊。

（二）房地產景氣有無過熱或泡沫化疑慮

房地產業是典型資金密集產業，有賴金融活動支撐；房地產發展提供金融發展與創新空間，遂有金融資產證券化，活化貸放資金之金融創新。銀行如放寬或疏忽貸款標準，過度承作個人房屋抵押貸款與房地產業開發貸款，未注意信用風險管理，日後可能促成房地產泡沫化危機，將危及銀行貸款安全及金融穩定。

（三）銀行升息影響個人經濟

美國次貸危機發生前，多數低收入戶對經濟前景過於樂觀，貸款購屋超過本身能力，實際上卻無力承擔。由於市場變化詭異多端，遇到經濟大環境反轉惡化，個人收入銳減且時值房貸升息階段，償債負擔顯得愈顯得沉重，潛存放款風險。

（四）風險意識有待提高及風險管理有待加強

房屋抵押證券化及信用衍生商品等金融創新使更多金融機構及其他機構投資人得以參與房地產金融業務，有利於銀行分散信用風險。惟商業銀行、投資銀行、機構投資者及信評機構倘缺乏前瞻性，資訊揭露不完全，甚至刻意隱瞞已實現損失，會掩飾或低估房地產金融風險。銀行經營目標在於追求利潤，經營原則有安全性、流通性及盈利性考量。日常業務管理內容主要涉及資產、負債、流動性、信用風險及流動性風險等管理，銀行放款訂價須考慮資金成本及風險；而金融消費者需要正確理財與消費，從事各種暗藏高度風險的衍生性金融商品前，欲享較高報酬，同時要有承擔可能衍生風險之能力，而有被充分告知風險所在之必要。
我國金融機構辦理購置住宅貸款、房屋修繕貸款及建築貸款，從2000~2007年呈現欣欣向榮的發展趨勢，除房屋修繕貸款在2000年達到高峰，2007年仍略低於2000年水準外，無論是購置住宅貸款或建築貸款均大幅成長（表4-7）。從供需角度看，隨著建設用地供應減少、地價、建築材料及人工費用上漲，形成房價成本上漲力道。住宅消費心理預期和住宅價格上漲相互推動，部分城市居民盲目追求置產。部分擁有自用住宅者，將住宅作為投資選項，產生投資與投機炒作房地產，加劇供需矛盾。近幾年全球房地產價格不斷上漲，歐美等國及巴西、印度、泰國等開發中國家均出現房價持續快速上漲，美國2001~2005年房價上漲55％。在全球過剩流動性，經濟日益全球化潮流推波助瀾下，國際間資金快速流竄，是否造成國外房價上漲牽引國內房價，不容忽視。

表4-7：我國消費者貸款及建築貸款餘額

單位：新台幣億元、﹪
	年底
	消費者貸款
	建築貸款
	合計

	
	購置住宅貸款
	房屋修繕貸款
	汽車貸款
	信用卡循環信用
	機關團體職工福利貸款
	其他個人消費性貸款
	小計
	百分比（﹪）
	小計
	百分比（﹪）
	

	2000
	26,517
	8,496
	516
	1,862
	767
	4,804
	42,964
	88.5
	5,585
	11.5
	48,549

	2001
	26,232
	7,807
	635
	2,332
	733
	4,959
	42,701
	89.4
	5,078
	10.6
	47,779

	2002
	27,681
	6,952
	692
	2,908
	909
	5,279
	44,424
	91.4
	4,188
	8.6
	48,612

	2003
	30,388
	6,900
	804
	3,744
	1,724
	6,131
	49,694
	92.2
	4,203
	7.8
	53,897

	2004
	34,826
	7,103
	1,094
	4,249
	1,819
	9,521
	58,615
	92.0
	5,086
	8.0
	63,701

	2005
	39,629
	7,362
	1,403
	4,655
	1,713
	11,587
	66,352
	90.8
	6,701
	9.2
	73,053

	2006
	43,528
	8,059
	1,202
	3,207
	1,488
	8,846
	66,333
	88.7
	8,465
	11.3
	74,798

	2007
	46,287
	8,483
	899
	2,645
	1,217
	7,790
	67,324
	86.9
	10,184
	13.1
	77,508


資料來源：央行經研處

3、 美國銀行存款利率因應政策利率之調整情形

美國調升利率過程中，美國銀行業普遍有落後升息情形，本節以2004~2005年實例，介紹銀行存款（個人、企業各類存款、CD）及相關產品（貨幣市場存款、貨幣市場基金）結構變化與市場變化關聯性、銀行調息及採行因應策略等。

Fed 2004年第3季升息50bp（1bp=0.01﹪），銀行平均調高6bp；2005年第3季升息50bp，銀行平均調高22bp，較以往調幅擴大。整體而言，Fed升息後，銀行反映在存款利率調升情形，較過去頗有改善。

就個別銀行而言，銀行為維持長期資金需求及成長目標，避免立即影響收益，喪失競爭力或縮小利差空間，除穩住既有客源，須善用本身經營利基外，還須積極拓展新客戶，提高營運綜效，進而與同業競爭，避免市占率下滑。

（一）存款利率：
各銀行2005年第3季持續緩升存款利率，調幅與上季相同。第3季定期存款（不含定存單）調幅為22bp（即22個基本點或0.22﹪），相當於聯邦資金利率調幅50bp的44﹪（22bp÷50bp＝44﹪），而前4季（2005/Q2、2005/Q1及2004/Q4、2004/Q3）該項存款利率調幅占聯邦資金上漲（44bp、47bp、52bp及43bp）之44﹪、32﹪、31﹪及12﹪。（表4-7）

表4-7：美國銀行業落後升息情形
	
	2004/Q3
	2004/Q4
	2005/Q1
	2005/Q2

	聯邦資金利率
	+43bp
	+52bp
	+47bp
	+44bp

	貨幣市場存款利率
	+7bp
	+20bp
	+26bp
	+25bp

	計息支存利率
	+3bp
	+8bp
	+11bp
	+11bp

	孳息存款平均成本
	+6bp
	+17bp
	+22bp
	+22bp

	反映聯邦資金調幅比率
	12﹪                            
	34﹪
	45%
	45﹪


資料來源：花旗集團全球市場（Citigroup Global Markets）

（二）存款利率結構
１、大額存款（餘額須維持10萬美元以上）優惠利率

大額貨幣市場存款最高利率達3.44﹪以上（貨幣市場存款一般大客戶僅2.1﹪；貨幣市場共同基金3.25﹪，亦較低）。銀行提供較短期限定期存款優惠利率，低於大額存款利率。

２、調整訂價策略

Regions Financial、U.S. Bancorp及摩根大通（J.P. Morgan Chase）之前消極升息，2005年第3季策略性轉趨積極升息，淨利差率縮小2~3bp。其中U.S. Bancorp歷經數季小幅度升息，與市場利率差距拉大，不利於同業競爭，本季策略性大幅調升貨幣市場利率；Morgan Chase亦改變策略，經大幅升息後，與同業利率水準並駕齊驅。

（三）地理區域
中西部利率競爭性最大，存款利率最高；其次為東北部，而西部地區利率最不具競爭性，利率最低。惟西部前幾季利率蟄伏不動，2005年第3季已轉向積極升息。

都會區前50大銀行存款市占率重新洗牌，中西部包括密西根州底特律、賓州匹茲堡、俄亥俄州哥倫布市及印地安納州印地安納市（Indianapolis）等地區仍維持存款最高利率水準。
東北部及南部/東南部地區銀行存款訂價及升息居次。包括邁阿密、亞特蘭大、費城、伯明罕、路易斯維爾（Louisville）及羅德島之Providence等市場發展漸趨活絡。其中邁阿密地區利率競爭尤其激烈，由Regions Financial領先調高利率近60bp成為2%，華盛頓相互銀行（Washington Mutual Bank）緊追在後。邁阿密地區存款市占率以美國銀行（BOA）最高（第1季1.71%，第2季降至1.57%）。
西岸雖較以往加快腳步升息，仍為存款訂價最不具競爭性地區。聖荷西、西雅圖、波特蘭、加州聖地牙哥及亞利桑那州鳳凰城等地市場相對競爭較激烈，升息反應較快；洛杉磯及舊金山則較為延緩升息。
（四）銀行存款升息幅度（表4-8）

2005年6月聯邦資金利率上漲22bp，而銀行本季落後升息因而獲利與上季情形相同。同年第3季貨幣市場存款利率上漲27bp（第2季亦漲27bp），利率檢測（interest-checking rates）上漲7bp（上季漲11bp），可知銀行存款訂價，本季持續延緩升息，約當上季調幅。定期存款（定存單除外）平均成本提高22bp，較上季提高7bp，若對照同期間聯邦資金調高50bp，顯示銀行採取緩升息及較小幅度升息策略，持續額外獲利。銀行調息情形：

1、調高貨幣市場存款利率有20家；調高定期存款利率有8家。

2、美國銀行（BOA）、Huntington等2家反向調低貨幣市場存款利率。

3、North Fork、紐約銀行（Bank of New York Mellon）等2家維持貨幣市場存款利率不變。
表4-8：銀行存款訂價
	
	支存計息/貨幣市場存款平均利率
	‘05/09（變動數）

	
	‘04/Q3
	‘04/Q4
	‘05/Q1
	‘05/Q2
	孳息存款加權平均利率
	利率檢測
	貨幣市場存款利率

	Amsouth
	0.55﹪
	0.75﹪
	1.12﹪
	1.36﹪
	28bp
	0
	47bp

	Bank of America
	0.82﹪
	0.92﹪
	1.03﹪
	1.17﹪
	-10bp
	0
	-12bp

	Bank of NY
	0.75﹪
	0.90﹪
	1.08﹪
	1.27﹪
	0
	0
	0

	BB&T
	0.68﹪
	0.82﹪
	0.98﹪
	1.09﹪
	14bp
	0
	18bp

	Comerica
	1.00﹪
	1.20﹪
	1.47﹪
	1.68﹪
	22bp
	0
	24bp

	Commerce Bancorp
	0.92﹪
	1.18﹪
	1.44﹪
	1.61﹪
	1bp
	1bp
	2bp

	Fifth Third
	0.91﹪
	1.16﹪
	1.36﹪
	1.60﹪
	67bp
	54bp
	88bp

	Huntington
	1.12﹪
	1.23﹪
	1.40﹪
	1.55﹪
	-2bp
	-2bp
	-3bp

	J.P. Morgan Chase
	NA
	NA
	NA
	NA
	34bp
	6bp
	46bp

	Key Corp
	0.53﹪
	0.72﹪
	0.79﹪
	0.96﹪
	33bp
	0
	36bp

	M&T Bank
	0.56﹪
	0.54﹪
	0.74﹪
	0.87﹪
	44bp
	0
	44bp

	National City
	0.78﹪
	0.98﹪
	1.21﹪
	1.48﹪
	29bp
	11bp
	31bp

	North Fork
	0.83﹪
	1.12﹪
	1.33﹪
	1.52﹪
	0
	0
	0

	PNC Financial
	1.03﹪
	1.44﹪
	1.79﹪
	2.11﹪
	29bp
	11bp
	40bp

	Regions Financial
	0.67﹪
	0.79﹪
	0.95﹪
	1.10﹪
	49bp
	30bp
	52bp

	Sovereign Bancorp
	0.95﹪
	1.06﹪
	1.18﹪
	1.38﹪
	50bp
	0
	73bp

	Sun Trust Bank
	0.77﹪
	0.89﹪
	1.07﹪
	1.26﹪
	2bp
	-6bp
	6bp

	Synovus
	0.94﹪
	1.15﹪
	1.45﹪
	1.76﹪
	10bp
	7bp
	12bp

	TCF Financial
	0.36﹪
	0.49﹪
	0.68﹪
	0.89﹪
	47bp
	48bp
	38bp

	U.S. Bancorp
	0.50﹪
	0.57﹪
	0.72﹪
	0.79﹪
	23bp
	-1bp
	47bp

	Wachovia
	0.72﹪
	0.94﹪
	1.21﹪
	1.49﹪
	8bp
	0
	16bp

	Washington Mutual
	1.26﹪
	1.34﹪
	1.53﹪
	1.74﹪
	10bp
	0
	22bp

	Wells Fargo
	0.68﹪
	0.63﹪
	1.04﹪
	1.30﹪
	12bp
	0
	13bp

	同業平均數
	0.78﹪
	0.95﹪
	1.15﹪
	1.36﹪
	22bp
	7bp
	27bp

	同業中位數
	0.77﹪
	0.92﹪
	1.12﹪
	1.36﹪
	21bp
	0
	23bp


資料來源：美邦（Smith Barney）依各銀行財務報表計算而來

列舉19家大型銀行於2004年第3季至2005年第2季各季Fed升息時，存款訂價反映其升息幅度如表4-9。

表4-9：銀行存款訂價反映Fed升息幅度
	
	‘04/Q3
	‘04/Q4
	‘05/Q1
	‘05/Q2

	Amsouth
	10﹪
	51﹪
	77﹪
	48﹪

	Bank of America
	10﹪
	19﹪
	22﹪
	28﹪

	BB&T
	19﹪
	33﹪
	32﹪
	23﹪

	Comerica
	20﹪
	39﹪
	53﹪
	44﹪

	First Horizon National Corp
	17﹪
	30﹪
	53﹪
	40﹪

	Fifth Third
	40﹪
	48﹪
	40﹪
	48﹪

	Key Corp
	18﹪
	13﹪
	35﹪
	66﹪

	M&T Bank
	0﹪
	16﹪
	20﹪
	26﹪

	National City
	4﹪
	39﹪
	46﹪
	54﹪

	North Fork
	8﹪
	35﹪
	25﹪
	23﹪

	PNC Financial
	27﹪
	58﹪
	51﹪
	44﹪

	Regions Financial 
	9﹪
	20﹪
	30﹪
	28﹪

	Synovus 
	26﹪
	42﹪
	63﹪
	60﹪

	Sovereign Bancorp
	38﹪
	29﹪
	32﹪
	39﹪

	Sun Trust
	22﹪
	31﹪
	39﹪
	42﹪

	TCF Financial
	6﹪
	12﹪
	23﹪
	30﹪

	U.S. Bancorp 
	2﹪
	14﹪
	32﹪
	15﹪

	Wachovia
	6﹪
	42﹪
	54﹪
	55﹪

	Wells Fargo
	15﹪
	30﹪
	43﹪
	52﹪

	平均*
	16﹪
	32﹪
	41﹪
	40﹪


*存款加權平均利率包括貨幣市場存款及計息支票/儲蓄存款帳戶。

資料來源：美邦（Smith Barney）估算及各銀行報表。

（五）銀行存款利率與貨幣市場基金收益率之比較（表4-10）

貨幣市場共同基金2004年收益率低於其他金融商品，由於一年來銀行調升存款利率發生時間落差，致該基金收益率已凌駕貨幣市場存款利率之上。近年來每當該基金收益拉近銀行存款利率差距或趨於同一利率水準時，共同基金資金明顯流向銀行存款；惟過去幾季聯邦資金利率上漲，銀行緩升息，銀行利率與聯邦資金利率差距不斷擴大。2004年第1季該基金收益較貨幣市場存款高5bp左右，2005年6月擴大至180bp，同年9月再擴大為210bp。由於利差擴大，共同基金原流向銀行存款之資金，再次回流投資共同基金。

雖然自2005年第2季銀行擴大利差，仍提供大額存款客戶競爭性貨幣市場利率。銀行大額存款（維持帳戶餘額美金10萬元以上）與共同基金在同年6月後利差增加15bp（上季係縮小13bp），意味著銀行減弱調升存款利率力道。
表4-10：貨幣市場銀行大額存款優惠利率
	帳戶最低餘額
	貨幣市場銀行存款＊
	貨幣市場共同基金
	2005/09利差
	2005/06利差

	1萬美元
	1.30﹪
	2.27﹪
	0.97﹪
	0.95﹪

	2.5萬美元
	1.85﹪
	2.57﹪
	0.72﹪
	0.55﹪

	10萬美元
	2.12﹪
	2.80﹪
	0.68﹪
	0.53﹪


＊以Smith Barney調查24家大型銀行資料為例。

（六）銀行存款利率與定期存單（CD）利率之比較

24家銀行及其分行CD利率，由於2005年第3季收益曲線較去年同期平緩，1年期漲幅較大（上漲30 bp），3年期及5年漲幅較小（均上漲10bp）。

依據Fed資料顯示CD年成長率10﹪，或與促銷有關。例如紐約地區主力商品為短期CD，Wachovia 14個月期4.1﹪；North Fork 7個月期3.75﹪。雖然銀行策略性調高發行CD利率，但整批大額存款利率仍高於CD利率，且一般而言，前者客戶享有議價空間。3年期平均發行利率較同期限整批大額存款利率2005年第2季利差為28bp，至第3季擴大為42bp。

（七）初始優惠固定利率（teaser rates）及促銷活動

為招攬客戶，美國多家銀行推出各項積極吸收存款活動，促銷前段固定優惠利率，後段機動調低利率之存款。並為避免存款客戶群流失，招攬新客戶，推展紅利回饋或贈品專案。

而我國銀行若搭配非金融商品之紅利回饋或贈品方式所為之非價格競爭，由於國情不同，恐有造成資源浪費及配置錯誤之虞。

5、 我國銀行存放款業務

我國屬小型開放經濟體，原物料多依賴進口，無從避免國際農工原料行情上漲的衝擊，2007年下半年起，通膨壓力逐漸升高，至2008年3月消費者物價漲幅達3.96﹪，核心物價更飊至8年來新高之3.07﹪，顯示物價有長期上漲壓力，輸入型通膨壓力沉重。我國銀行體系長久以來維持超額流動性，央行採取微調升息方式並加強控制流動性，包括持續沖銷市場過剩資金等，以維持物價穩定，避免引發廣泛性、持續性物價上漲。回顧2004年10月以降，央行在過去3年半16次升息，提高貼放利率2.25﹪；銀行定存則上升1.2﹪，反映貼放利率上升幅度近6成，尚稱合理。惟放款利率上漲卻受銀行同業競爭激烈影響，升幅較小，致存放款利差縮減，NIM亦下降。
1、 我國銀行利率

我國央行貨幣政策首要目標係穩定國內物價，兼顧就業及經濟成長。當實際貨幣數量偏離目標區時，採行貨幣政策調整銀行體系資金，以影響短期市場利率，並進而帶動中長期利率、銀行信用及貨幣數量等金融變數，再影響民間消費、投資，最後及於整體經濟活動。2004年第4季起，央行理事會基於上述政策目標考慮，已16度逐步調升貼放利率，累計調幅達2.25個百分點。
近10餘年來我國貨幣供給額，除2000年及2007年M1B年增率略呈負數（分別為-0.34﹪及-0.03﹪）外，其餘各年M1B、M2為正成長。其間M1B變化幅度較大，年增率於2000年觸底後，2003年達高峰為19.32﹪，此後逐年下降；M2變化幅度較M1B為小，至2007年底之1.998﹪。

2000年~2003年利率處於跌勢，重貼現率由4.625﹪降至1.375﹪，降幅3.25﹪，同期間金融業拆款、商業本票31~90天期及央债10年期分別下跌3.635﹪、3.86﹪及3.47﹪，跌幅大於重貼現率下降幅度；2004年第4季~2007年第4季利率處於上升趨勢，重貼現率由1.75﹪升至3.375﹪，升幅1.625﹪，商業本票31~90天期上漲0.91﹪，然而代表短、長期利率指標之金融業拆款及央债10年期利率，分別下跌0.131﹪及0.15﹪。（圖5-1、5-2）

央行自2004年第4季以來調升貼放利率，累計調幅2.25﹪，同期間銀行指數型房貸指標利率平均僅上升1.22﹪，升幅相對較小。雖然全球存放款利差均呈現縮小趨勢（美國最近存放款利差3.3%，香港、新加坡同為4.9%），我國利差明顯偏低。我國本國一般銀行平均存放款利差自2002年第3季之3.25%逐漸下降至2008年第1季之1.7％。


回顧1998年以前，當我國央行調整重貼現率時，主要金融機構基本放款利率尚能隨之調整，雖非等幅但亦不致相差太多，惟自2000年底至2003年第2季，央行15次降低各項貼放利率，由4.75%降至1.375%，幅度達3.375﹪，影響所及，市場利率亦隨之下降。央行持續採行寬鬆貨幣政策，引導利率下降，對於降低個人及企業融資成本有相當助益。惟迄2000年3月底止銀行基本放款利率由7.67%僅降至7.325%，降幅僅0.345﹪，明顯呈現向下調整僵固性，央行引導利率下降以刺激經濟發展情況下，不但舊房貸戶的利率仍居高不下，無法享受低利率好處；而銀行因吸收龐大固定利率存款及積極打消呆帳，習慣以個案採基本放款利率減碼方式承作，以免影響獲利，惟銀行對大企業不惜血本削價競爭，以降低其逾放比率，影響央行貨幣政策傳遞效果，因此央行當時推動基準利率制度及指數型房貸，來改善此一現象。

銀行公會2000年7月通過有關基放及房貸利率訂價模式改進方案，利率朝向多元化訂價方式發展，以符合個別市場及不同授信客戶需要。除推動基準利率，該公會並鼓勵銀行採指數型房貸，基準利率不得減碼，並於同年8月通函各會員銀行基準利率訂定方式，建議各銀行從下列3種方案中（指標利率加一定比率）自行擇一採行：
１、按中央銀行重貼現率加一定比率。

２、按一個月之金融業隔夜拆款加權平均利率加一定比率。

３、其他基礎，包括其他利率之加權平均利率加一定比率。
上述一定比率由銀行自行決定，包括作業成本（如營業費用等）、利率風險貼水（如隔夜拆款波動性等）及合理利潤（如稅前淨值報酬率等）等。
金融機構辦理指數型房貸，以指標利率（即指數型利率）加計「固定加碼」作為房貸利率，指標利率為貸款銀行所無法直接操縱，包括： 

１、以主要銀行之定期性存款之平均利率

２、郵匯局1年期（或2年期）定期儲蓄存款利率

３、短期票券次級市場平均利率

４、各銀行本身之基準利率作為訂價基準

指數型房貸每3個月或6個月可定期調整，至於「固定加碼」係考量客戶信用狀況、擔保品價值、風險貼水及合理利潤等因素，採取不同級距加碼。

以上係利率往下調整過程及歷經重大之訂價改革，其次觀察在利率調升過程，可發現重貼現率雖升幅2.25﹪，本國一般銀行存款加權平均利率僅微升0.19﹪，放款加權平均利率不升反降0.77﹪，五大銀行新承作放款利率升幅亦僅0.041﹪，可見銀行存放款款利差有明顯縮減現象。（表5-2）
表5-2：我國重貼現率等利率之變化
	項目
	2003年9月16日
	2008年6月底
	升幅

	重貼現率
	1.375﹪
	3.625﹪
	+2.25﹪

	隔夜拆款利率
	1.022﹪
	2.154﹪
	+1.132﹪

	本國存款加權平均利率
	1.56﹪
	1.75﹪＊
	+0.19﹪

	放款加權平均利率
	4.22﹪
	3.45﹪＊
	-0.77﹪

	五大銀行新承作放款利率
	2.836﹪
	2.877﹪＊
	+0.041﹪


＊存、放款平均利率為2008年第1季資料；五大銀行（台銀、合庫、一銀、華銀及彰銀）新承作放款利率為同年5月資料。

我國銀行家數過多，市場過度競爭，逐漸縮小利差。以消金業務見長之新銀行，受雙卡風暴影響，紛紛將業務重心由高利率之雙卡業務轉至利率較低之房貸，且因房貸業務競爭激烈，利差隨之縮小。另銀行為爭取「加強辦理中小企業貸款方案」績效，中小企業貸款業務競爭激烈，致利差下降。為改善銀行存放款利差過低現象，除積極開發財富管理業務，增加手續費收入，避免過度仰賴存放利差外，另在存款方面，設法調高活存比重，減輕資金成本壓力；在放款方面，提高放款品質，落實風險訂價管理機制，並檢視各項低利放款利率合適性與合理性。
2、 我國銀行報酬率

商業銀行傳統上以吸收存款，提供貸款，賺取利差，達到最大利潤為目的，其獲利情形主要體現在資產報酬率（ROA）和淨值報酬率（ROE）。觀察我國銀行營運績效，表5-1列示本國銀行1990年起ROA與ROE，不難發現我國銀行家數過多，規模普遍不足，不利國際間競爭；加上新台幣游資過多，國內銀行競爭激烈，存放利差縮小，使得資金報酬率偏低。2000年~2007年ROA發生負值，有2002年之-0.48％及2006年之-0.03％，其中正值最高為2004年之0.63％；ROE發生負值，分別為2002年-6.93％、及2006年之-0.43％，其中正值最高為2004年之10.3％，與美國2000年以降ROA維持在1.16~1.4﹪、ROE介於11.41~15.33﹪，存在明顯差距。今後仍須持續觀察銀行營運績效是否能獲得有效改善，並密切注意銀行該二項報酬率之變化，以維護金融安定。
	表5-1：我國本國銀行營運績效
單位：新台幣億元，％

	年(月)底
	平均資產＊
　
(1)
	平均淨值＊＊
　
 (2)
	稅前盈餘
（本年截至本月底止）(3)
	資產報酬率
(ROA)

(3) / (1)×100
	淨值報酬率
(ROE)

(3) / (2)×100

	2000年
	201,020
	15,614
	966
	0.48
	6.19

	2001年
	212,578
	15,975
	576
	0.27
	3.60

	2002年
	219,189
	15,096
	-1,046
	-0.48
	-6.93

	2003年  
	229,190
	14,324
	505
	0.22
	3.52

	2004年 
	246,232
	15,083
	1,554
	0.63
	10.30

	2005年 
	261,903
	16,361
	786
	0.30
	4.81

	2006年 
	272,086
	17,063
	-74
	-0.03
	-0.43

	2007年1月
	273,717
	17,141
	82
	0.03
	0.48

	 2月
	274,731
	17,166
	139
	0.05
	0.81

	 3月
	273,074
	17,116
	-45
	-0.02
	-0.27

	 4月
	274,827
	17,030
	52
	0.02
	0.31

	 5月
	274,614
	16,939
	173
	0.06
	1.02

	 6月
	275,777
	17,103
	322
	0.12
	1.88

	 7月
	275,460
	17,232
	476
	0.17
	2.76

	 8月
	274,476
	17,049
	185
	0.07
	1.09

	 9月
	275,609
	17,232
	279
	0.10
	1.62

	 10月
	275,531
	17,271
	361
	0.13
	2.09

	 11月
	275,500
	17,246
	641
	0.23
	3.72

	 12月
	276,870
	17,550
	388
	0.14
	2.21

	資料來源：行政院金管會

	＊平均資產＝(上年底資產＋當月底資產)÷2

	＊＊平均淨值＝(上年底淨值＋當月底淨值)÷2


6、 結論與建議

1、 結論

美國銀行業一般依賴存款籌資以從事貸放或投資有價證券，另衍生複雜商品創新交易，帶來融資管道多樣化，使得商業銀行向Fed申請貼現窗口融通大為減少，貼現率指標性相對減弱。我國央行執行貨幣政策過程中，若經濟景氣過熱，有引發通膨之虞，可緊縮貨幣數量，以提高利率，進而降低民間支出，促使物價回穩；若經濟成長減緩，在不影響物價穩定之前題下，可擴張貨幣數量，降低利率，以增進民間支出意願，擴大經濟活動。此外，透過貨幣政策之操作，影響大眾預期心理，使其經濟行為產生變動。美國存放款市場極具深、廣度，市場交易活絡，交易工具不斷創新，邇來雖受到次級房貸風暴之衝擊，惟其市場組織綿密，未來發展動向值得關注。各國資產證券化使得銀行資產負債表表外資金交易活動增加，而我國鼓勵金融創新，宜有配套措施，以加強督促銀行注意風險管理，落實其內部控管。

美國係房貸固定利率比率最高的國家，民眾購屋貸款約85％採固定利率，以鎖住每月應付金額，利率變動風險則由銀行承擔。房貸採固定利率，當利率上升，放款機構面臨貸款戶鎖定利率，支付較低利率之風險，遂以資產證券化方式，移轉部分利率風險；當利率下跌，放款機構面臨貸款戶以住宅淨值貸款或其他方式籌措提前清償資金。我國房貸以採機動利率居多，此部分銀行若利用資產證券化藉以移轉利率風險，似較美國不具市場條件。

時值全球化潮流，國際間資金快速流竄推波助瀾下，是否造成國外房價上漲牽引國內房價，不容忽視。房地產金融乃金融創新領域之重要環節之一，若將美國次貸歸咎於金融創新所致，進而停滯金融之創新，則倒置了問題根源，應關注風險情況為前提下，樂觀其成。

美國貨幣市場主要參與者包括金融機構、交易商、企業及政府，並由經紀商、貨幣中心銀行、及紐約聯邦準備銀行公開市場操作構成市場主力。交易工具為高度流動性和高品質短期證券，目的在於管理短期現金流，資金運作及配置講求效率，將資金中介功能發揮淋漓盡致，市場極具深、廣度及活躍度，國內金融市場和國際金融市場逐步走向一體化。我國銀行則有待逐步朝向大型化及國際化發展，並藉以提高ROA、ROE及永續經營之目標。

美國調整政策性利率過程中，存放款利率與貨幣市場利率、債券市場利率緊密連結互動，銀行基於存放款規模市占率、地域競爭差異、對存放款利率結構、利率敏感性等，而有不同作法。此外，Fed調整聯邦資金利率，銀行調整存款利率若發生時間落差，形成貨幣市場存款利率與共同基金收益率差距擴大時，二者間之資金互為移轉。

我國央行2003年推動基準利率及指數型房貸指標利率，使銀行放款訂價資訊更為公平及透明，並促使銀行放款利率之訂價趨向反映資金成本及合理利潤。前者貸款利率應以基準利率「加碼計價」，不得減碼，以符透明化原則；後者除規定「加碼計價」外，亦明定利率訂價公式、利率調整期間、轉貸或有無提前還款之違約金等，應充分告知消費者，打破長久以來銀行實施基本放款利率向下調整之僵固性。自此貨幣政策傳遞效果更為良好，調息後銀行存放款利率均隨之連動調整。我國城鄉差距不大，地狹人綢，不若美國存款利率存有地域上之差距，目前我國各銀行存款利率調整幾無時間落差，在央行理事會後約一星期內即能反映調整，即使各銀行調整時機有些微差距，亦僅數日。整體而言，銀行存款利率配合調整時機及幅度，尚能立即有效反映央行調整貼放利率之傳遞效果。而各銀行房貸利率已指數化，以每季調整居多，調整時機落差頗大。以一銀及台銀為例，一銀調整日期為1、4、7及10月之15日；台銀調整日為3、6、9及12月之21日，當央行理事會於3、6、9及12月較為接近月底之日決議採行調整貼放利率，前者可於半個月後即配合調整放款利率，後者則須落後近3個月，方得調整利率，造成貨幣政策機制之傳遞及銀行獲益（ROA、ROE）產生不同效果。

2、 建議事項

美國之商業銀行因外在環境變化，近年來業務重心發生質變，在顧客導向之劇烈競爭環境，客戶需求不斷改變，更加重視流動資金運用及管理，並將銀行推向更為激烈之存放款競爭，惟銀行放款訂價應至少涵蓋資金成本、營業費用及可能損失等成本。目前美國利率水準高於我國，致銀行存放款利差可維持大於我國之水準；我國利率水準較低，加上各銀行因市場過度競爭，尤以公營事業、政府機關、聯貸案及房貸等放款，常有惡性殺價競爭情事，致存放款利差推升不易，須倚賴大量放款以求取利潤，間接促成授信品質降低。

我國由於利率自由化，銀行可自行審度經營狀況決定調整定存機動利率幅度與時機，實務上銀行常於央行調整貼放利率時配合調整，惟往往有賴央行進行道德勸說，始能達到加速調整及加大調幅目的。銀行民營化及商品多樣化後，銀行除加重盈利本質之考量外，央行若欲藉由道德勸說，傳遞貨幣政策之效果恐大打折扣，惟銀行辦理存放款應有合理訂價機制，宜加重各銀行密切關注及分析市場情勢變化能力，俾正確判斷央行貨幣政策走向及力道，以資因應。茲提建議事項如下：
（1） 我國銀行放款訂價宜納入更多考量因素，使訂價更細膩而合理化

為健全銀行經營體質，提高其資金運用效率，兼顧消費者償債負擔，我國銀行應參酌資金來源及去路，加強放款訂價策略及對資金成本及風險之考量，對最優客戶就該帳戶總收入大於帳戶總成本加計目標利潤作為最基本要求；並避免同業間過度競爭，以低於成本方式，惡性削價以爭取客戶，徒增經營及信用風險；另美國調整型房貸中之最高調幅上限（cap）之合約規範似可作為借鏡，可藉以避免房貸戶過度承擔非預期之房貸壓力，並因而衍生銀行大量呆帳風險。

訂價基礎仍宜就各銀行綜合本身可貸資金、營運成本、市場產品價格、合理利潤、可能發生呆帳、市場現況及預期趨勢、國內外經濟景氣變化、以及經營策略等因素定之。

（2） 我國銀行放款利率訂價，宜設法克服調息時間落差問題

美國銀行放款大多採固定利率，而我國銀行放款利率已指數化，惟各銀行調整時機落差頗大，部分銀行受制於訂定「實施基準利率暨指數型房貸指標利率作業準則」時，所選取之調整日期，致衍生落後調整時機，恐造成貨幣政策傳遞效果之延宕。有待進一步促成銀行採取較為一致，且能適時反映央行貼放利率調整之方式。
（3） 銀行宜更加重視利率加碼及信評方式

銀行基準利率及房貸指數型利率之實施，使央行貨幣政策傳遞效果提高，並使放款利率較能反映資金成本，惟銀行在利率加碼方面，仍應從客戶信用資料庫著手，建置內部信用評等制度，並建立分級利率制度，依據評等結果，給予不同風險程度客戶差別訂價，使信用曝險獲得合理報酬，希冀未來肆應BIS規範標準，並提高ROA、ROE，以因應未來金融發展趨勢，並達到永續經營目標。

（4） 因應國際作法，改採較具彈性之存款訂價

我國不若美國存款利率有地域上之差距及利率調整之時間落差，銀行針對個別客戶，僅能採單一存款訂價，不得接受個別議價，與其他國家得接受個別議價，較具彈性之存款訂價模式有異，且不利於銀行自主經營，對於金融環境丕變，可能因而喪失快速且適時調整經營方針及經營策略之先機，允宜適時改採具有彈性之存款訂價作法。

附註：

註1：僅有少數幾州允許設立儲蓄銀行，華盛頓互助銀行總部位於華盛頓州西雅圖，在其他州設有分行。

註2：Fed對「信用卡銀行」（credit card banks）定義為：以信用卡為主要經營業務之銀行，90％以上屬消費性借貸（含信用卡及其相關業務）。
註3：聯邦國民抵押貸款公司（Fannie Mae）、聯邦住宅抵押貸款公司（Freddie Mac）及政府國民抵押貸款協會（Ginnie Mae）；辦理學生貸款機構則有學生貸款銷售協會（Sallie Mae）等政府贊助機構，通常被歸納為融資公司類型。
註4：較高NIM可彌補金融機構彌補在中介（經紀）服務所產生非利息成本。大部份銀行由於資產收益和負債成本間差額的傳統業務利潤不斷下降，必須設法導入新業務領域，獲取非利息收入。而非利息收入部分，則須考慮（非利息支出－非利息收入）/總資產。
註5：聯邦準備制度主要負責涉及外匯市場政策性和技術性問題；財政部主要負責國際金融政策方面事宜。匯率政策由雙方進行溝通，並由紐約準備銀行代表聯邦準備制度和財政部實際執行操作。聯邦公開市場操作委員會主席（由聯準會主席擔任）、其他成員及理事會成員就外匯市場政策問題定期與財政部負責的高級官員交換意見。

註6：Fed自2007年12月起，分次提供標借資金，標售金額由200億美元，陸續增加至500億美元。

註7：綜合計算，其收益包括居住（shelter service）、租地使用權保障（security of tenure）及資本利得或損失。
附錄：

附錄1：節錄中央銀行法（與調節信用或本文相關之部分）

第19條  本行得對銀行辦理左列各項融通：

一、合格票據之重貼現…。
二、短期融通…。

三、擔保放款之再融通…。

本行對銀行之重貼現及其他融通，得分別訂定最高限額。

第20條  本行為協助經濟建設，得設立各種基金，運用金融機構轉存之儲蓄存款及其他專款，辦理對銀行中、長期放款之再融通。

第21條  本行之重貼現率及其他融通利率，由本行就金融及經濟狀況決定公告之。

第22條  本行得視金融及經濟狀況，隨時訂定銀行各種存款之最高利率，並核定銀行公會建議之各種放款利率之幅度。
第26條  本行得視金融狀況，於公開市場買賣由政府發行或保證債券及由銀行發行之金融債券與承兌或保證之票據。
第27條  本行為調節金融，得發行定期存單、儲蓄券及短期債券並得於公開市場買賣之。
第28條  本行於必要時，得就銀行辦理擔保放款之質物或抵押物選擇若干種類，規定其最高貸放率。
第29條  本行於必要時，得就銀行辦理購建房屋及購置耐久消費品貸款之付現條件及信用期限，予以規定，並管理之。
第30條  本行就銀行辦理對證券商或證券金融公司之融通，訂定辦法管理之。
第31條  本行認為貨幣及信用情況有必要時，得對全體或任何一類金融機構，就其各類信用規定最高貸放限額。
附錄2：年收益率之揭露及運用舉例
美國Fed制定之DD規則，旨在規範儲蓄誠信原則，關鍵條款為對金融機構存款帳戶年收益率（APY）之揭露，包括服務費用對收益的影響。存款APY公式如下：

APY＝﹝（1＋PMT/PO）365/n﹞－1

其中：PMT：一段時間內存戶存款利息扣減收取服務費用淨額

PO：存款金額

n：存款天數

假設客戶以1萬美元購買91天期年息3％CD ，利息在屆滿91天支付，但須扣減2美元帳戶服務費：

APY＝﹝（1＋73/10,000）365/91﹞－1＝0.02960或年息2.96％。

APY因服務費應納入考量，小於名目利率3％。存款期限愈長，計算方式愈複雜，存戶需要資訊愈多。

附錄3：節錄聯準會制定之管理規則重點
由於消費者與銀行對資訊取得極為不對稱，消費者通常屬弱勢一方，銀行因財團組織，或強勢資源、專業人員作後盾，屬強勢另一方，全球對消費者保護意識遂日漸盛行。銀行、儲貸協會及信合社業務攸關消費者權益保護之立法，由聯準會訂定管理規則，可一窺端倪（州法部分各州互異）。Fed目前制定管理規則（A至Z及AA至FF共32規則），其中涉及金融消費者保護、貨幣政策、證券信用及支付系統等如下：

（一）有關消費者保護部分：

1、 B規則：平等信用機會

頒布「蒐集及評估信用資料」指導原則，禁止放款機構對同一等級信用申請人採差別待遇；授信機構對受信人拒絕授予信用時，應以書面方式通知當事人。

2、 C規則：住宅抵押揭露
規定某些抵押貸款機構對有關貸款之類型應予揭露。

3、 E規則：電子資金移轉

規範電子資金移轉權利義務、負債及交易方之責任，並保障消費者使用電子資金移轉系統之安全。
4、 G規則：有關《社區再投資法》締結合約之公開揭露及報告
規範存款投保機構及其附屬機構，與非政府單位或個人所簽訂合約，應陳報主管機關並公開揭露。
5、 M規則：消費者租賃。
實踐《誠實信貸法》（Truth in Lending Act）中有關消費者租賃條款，就租賃條件應以對消費者具有實質意義之方式表達及揭露。
6、 P規則：消費者金融資訊隱私權
管制金融機構如何使用消費者非公開之個人資訊之相關事宜。
7、 V規則：公平信用報告
依《公平信用報告法》相關規定，對金融機構提供附屬機構消費者某些資料，應先通知消費者並需徵得同意後方得為之，即所謂消費者有權選擇不同意（opt-out）條款。

8、 Y規則：銀行控股公司及銀行控制權之改變
規範公司或個人取得銀行控制權，並定義及管理銀行控股公司（包括金融控股公司）從事經營非銀行業務，及外國在美銀行分支機構屬銀行控股型態者，應適用銀行控股公司有關資本適足率（最低資本占資產比率）規定
9、 Z規則：誠實借貸行為（Truth in lending）
統一規範使用信用成本計算、揭露信用條件及更正信用帳戶錯誤等方法。

擬議修正事項，如保護住宅抵押貸款人，避免遭受不公平或詐騙，及不當廣告之誘導等。（公告受理公評意見截止日：2008/4/8）

10、 AA規則：關於不公平或詐騙行為
對於授信客戶遭到授信不公平或詐騙之界定，並建立消費者申訴管道。
11、 BB規則：關於社區再投資
規範《社區再投資法》施行細則，並鼓勵各銀行協助滿足社區居民信用需求。
12、 DD規則：儲蓄誠信（Truth in savings）
要求存款機構充分揭露各種存款帳戶特性，俾利顧客作出正確選擇金融服務。
13、 FF規則：醫療相關資訊
列舉法令禁止授信機構自醫療機構取得或使用與信用相關資訊，決定是否授予信用之除外條款。
（二）有關貨幣政策部分：

１、A規則：聯邦準備銀行提供延展性信用（Extensions of credit）

規範聯邦銀行提供存款機構等延展性信用，及其自貼現窗口融通相關事宜。

２、D規則：存款機構法定存款準備金之提存

統一規範全體存款機構以存放聯準銀行或現金形式提存之存款準備金。

３、F規則：有關銀行同業負債之限制

敘明存款機構倒閉時，理賠範圍限為參加存保機構之標準。
４、Q規則：聯邦準備會員對銀行活期性存款（如支存）付息等事宜，其中定期存款利率上限之規定，已於1986年廢止。

５、H規則：州銀行具有聯邦準備會員資格

定義有關州銀行參加聯邦準備成員之資格；針對某些類型投資及貸放作限制性規定；制訂證券交易相關活動之法規；規定銀行最低自有資本占資產比率（即資本適足率）及銀行資本不足之「立即糾正措施」（prompt corrective action, PCA）程序；敘明不動產借貸及評價標準；制訂有關銀行應確保安全，陳報可疑活動，俾遵行《銀行秘密法》（Bank Secrey Act）程序；以及制訂規範銀行對分支機構所有權或控制權法規。

（三）有關證券信用部分：

１、T規則：交易商及經紀商信用

管理全國證交所全體會員，包括證券交易商及經紀商在內之信用擴充。

２、U規則：管理證券交易商及經紀商以外之銀行及個人辦理以證券為擔保，但不以購買證券為目的之信用授予。

３、X規則：制定防止證券信用借款人應適用T、U規則者，卻意圖規避法令，自國內、外取得證券信用借款之條款。

（四）有關支付系統部分：

１、J規則：透過聯邦準備電子清算系統辦理聯邦準備銀行支票等入帳暨資金轉帳

建立聯邦準備銀行、支票類開發人和受款人、以及聯邦資金移轉指令之發送人和收受人等三方間資金移轉程序、義務和責任。

２、CC規則：資金及託收支票之入帳抵用

管理支票帳戶存入資金及支票託收、退票事宜。

３、EE規則：金融機構間淨額收支之效力

界定金融機構雙方如已約定淨額清算，縱使一方破產，無能力清償他方，於破產當時已發生之收付相抵淨額（非總額收付），仍列為有效清算金額之條款。
附錄4：美國前20大銀控公司 

2007年12月底                    單位：百萬美元

	排名
	機  構  名  稱
	總部所在地（州別）
	資產總額

	1
	Citigroup INC.
	紐約
	$2,358,266

	2
	Bank of Awerica Co.
	北卡羅萊納
	$1,582,330

	3
	JPMorgan Chase & Co.
	紐約
	$1,479,575

	4
	Wachovia Co.
	北卡羅萊納
	 $754,168

	5
	Taunus Co.
	紐約
	 $600,740

	6
	Wells Fargo & Co.
	加利福尼亞
	 $548,727

	7
	HSBC North Awerica Holdings INC.
	伊利諾
	 $509,865

	8
	U.S. Bancorp
	明尼蘇達
	 $227,628

	9
	Bank oF New York Mellow Co.
	紐約
	 $184,166

	10
	Suntrust Bank, INC.
	喬治亞
	 $175,857

	11
	Citizens Financial Group, INC.
	羅德島
	 $164,201

	12
	National City Co.
	俄亥俄
	 $154,175

	13
	Capital One Financial Co.
	維吉尼亞
	 $147,154

	14
	State Street Co.
	麻薩諸塞
	 $140,085

	15
	Regions Financial Co.
	阿拉巴馬
	 $138,237

	16
	PNC Financial Services Group, INC.
	賓夕法尼亞
	 $131,477

	17
	BB&T CO.
	北卡羅萊納
	 $130,781

	18
	Fifth Third Bancorp
	俄亥俄
	 $104,265

	19
	Keycorp
	俄亥俄
	 $96,829

	20
	BancWest Co.
	夏威夷
	 $71,700


取材自美國聯邦金融機構委員會（http：//www.ffiec.gov），「美國前50大銀行控股公司」。

附錄5A：美國銀控公司與金控公司家數之比較
 單位：家數、﹪
	
	12/31/2000
	12/31/2001
	12/31/2002
	3/31/2003

	國內銀控家數（1）
	5,072
	5,090
	5,094
	5,093

	國外銀控家數（2）
	  220
	  208
	  193
	  191

	銀控家數合計（3）＝（1）+（2）
	5,292
	5,298
	5,287
	5,284

	
	
	
	
	

	國內金控家數（4）
	  457
	  565
	  603
	  600

	國外金控家數（5）
	   20
	   23
	   30
	   30

	金控家數合計（6）＝（4）+（5）
	  477
	  588
	  633
	  630

	
	
	
	
	

	金控家數占銀控家數之比例
（7）＝（6）/（3）
	   9﹪
	   11﹪
	   12﹪
	   12﹪


資料來源：美國聯準會及財政部於2003年11月提報國會實施「金融服務及現代化法」成效，有關銀控、金控公司報告。
附錄5B：美國銀控公司與金控股公司資產總額之比較
單位：十億美元、﹪
	
	12/31/2000
	12/31/2001
	12/31/2002
	3/31/2003

	國內銀控資產（1）
	＄6,330
	＄6,970
	＄7,603
	＄7,673

	國外銀控資產（2）
	＄2,676
	＄2,676
	＄2,789
	＄2,942

	銀控資產合計（3）＝（1）+（2）
	＄9,006
	＄9,646
	＄10,392
	＄10,615

	
	
	
	
	

	國內金控資產（4）
	＄4,512
	＄5,469
	＄5,938
	＄6,083

	國外金控資產（5）
	＄1,545
	＄1,900
	＄2,091
	＄2,240

	金控資產合計（6）＝（4）+（5）
	＄6,057
	＄7,369
	＄8,029
	＄8,323

	
	
	
	
	

	金控總資產占銀控總資產比例

（7）＝（6）/（3）
	   67﹪
	   76﹪
	   77﹪
	   78﹪


資料來源：同附錄5A
附錄5C：美國銀控公司與金控公司資產規模之比較
                                          2003年3月31日
	資產規模
	金控公司（家數）
	銀控公司（家數）

	100億美元以上
	49
	71

	10億美元以上~100億美元
	86
	261

	1.5億美元以上~10億美元
	320
	1,688

	低於1.5億美元
	153
	3,117


資料來源：同附錄5A
附錄6：美國銀行授信情形

有關美國銀行授信消長，觀察授信業務量、信用型態及數量，有助於瞭解美國授信、全體信用分配及資產證券化（ABS）情形。其中資產證券化係將金融機構或其他企業持有的缺乏流動性，但能夠產生可預見、穩定性現金流資產，以原始資產作為擔保，通過一定結構安排，對風險與收益進行重組，轉換成在金融市場上可供出售和流通證券。資產證券化意涵：將相對不流動資產轉換成市場可供出售證券，提高資產流動性，促成銀行貸款債權移轉流動性目的；金融機構將其信貸資產或其他流動性較差資產，按照一定標準整體成新的資產組合，並以該項組合為擔保發行證券投資，原呆滯資產予以活化。
（一）授信機構

美國授信機構辦理授信業務金額近2兆美元（截至2003年8月底止），以商業銀行最高，以下依序為融資公司、信用社、聯邦政府暨學生貸款銷售協會、儲蓄機構及非金融商業機構。值得一提的是資產擔保證券（asset-backed securities, ABS）快速成長，證券化資產池數額在2000年以前少於商業銀行授信，2001年以後證券化商品資產池數額凌駕商業銀行授信之上（表a），可見美國近年資產證券化程度極為深化，連帶次貸風暴中受到波及，因此重創金融市場。

依信用型態分為循環信用及非循環信用。循環使用信用額度上限，指客戶在一定期限內（通常為1~5年），借款人可隨時償還，在額度上限內亦可隨時增加貸款，重覆使用信用額度。循環貸款利率常為固定利率，貸款人支付承諾費，可鎖定貸款成本和避免資金來源風險；銀行則承擔利率風險和流動性風險。

資產擔保證券收入源自特定資產如房屋抵押貸款及信用卡債等未來收益分配。其中住宅抵押擔保證券（mortgage-backed securities, MBS）最為普遍，係將許多住宅抵押貸款重組，形成一特定資產組合，出售股份，證券持有人按股份分配來自屋主抵押貸款之還款。資產擔保證券是一項金融創新，融資能否成功不再取決於當地信用條件，有助全國資金流向最高效能地區。

表a：美國金融機構授信情形

單位：十億美元

	
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003/8月

	一、授信機構：
	
	
	
	
	
	

	商業銀行
	508.9
	499.8
	541.5
	558.4
	587.2
	588.3

	融資公司
	183.3
	201.6
	220.5
	238.1
	237.8
	257.9

	信用組合
	155.4
	167.9
	184.4
	189.6
	195.7
	204.4

	聯邦政府暨學生貸款銷售社
	65.7
	84.7
	104.0
	119.5
	129.6
	121.3

	儲蓄機構
	51.6
	61.5
	64.6
	69.1
	68.5
	73.3

	非金融商業機構
	74.9
	80.3
	82.7
	68.0
	56.9
	48.0

	證券化商品資產池
	390.3
	454.5
	530.0
	611.0
	657.2
	661.7

	合    計
	1,430.2
	1,550.4
	1,727.7
	1,853.7
	1,932.9
	1,954.8

	
	
	
	
	
	
	

	二、信用型態：
	
	
	
	
	
	

	（一）循環信用之授予
	586.2
	621.9
	693.0
	727.3
	738.0
	725.3

	商業銀行
	210.3
	189.4
	218.1
	224.9
	231.0
	216.4

	融資公司
	31.9
	32.5
	37.6
	31.5
	38.9
	36.1

	信合社
	19.9
	20.6
	22.2
	22.3
	22.2
	21.3

	聯邦政府及學生貸款銷售協會
	n.a.
	n.a.
	n.a.
	n.a.
	n.a.
	n.a.

	儲蓄機構
	12.5
	15.8
	16.6
	17.8
	16.2
	18.7

	非金融商業機構
	39.2
	42.8
	42.4
	29.8
	19.2
	13.2

	證券化商品資產池
	272.3
	320.8
	356.1
	401.1
	410.4
	419.6

	
	
	
	
	
	
	

	（二）非循環信用之授予
	844.1
	928.4
	1,034.6
	1,126.4
	1,194.9
	1,229.5

	商業銀行
	298.6
	310.4
	323.4
	333.5
	356.2
	371.8

	融資公司
	151.4
	169.2
	182.9
	206.6
	198.8
	221.7

	信用組合
	135.5
	147.3
	162.2
	167.3
	173.5
	183.1

	聯邦政府及學生貸款銷售協會
	65.7
	84.7
	104.0
	119.5
	129.6
	121.3

	儲蓄機構
	39.2
	45.7
	48.0
	51.3
	52.3
	54.6

	非金融商業機構
	35.7
	37.5
	40.2
	38.2
	37.7
	34.8

	證券化商品資產池
	118.0
	133.6
	173.9
	209.9
	246.8
	242.1

	合    計
	1,430.2
	1,550.4
	1,727.7
	1,853.7
	1,932.9
	1,954.8


資料來源：美國聯邦存保公司

（二）家計單位

依聯邦準備2006年報統計資料，1995、1998、2001及2004年美國家庭持有非金融資產占金融資產之倍數分別為1.7倍、1.5倍、1.4倍及1.8倍，其中2001年至2004年非金融資產呈顯著成長（表b）。非金融資產結構以自用住宅為主，其餘依序為公司權益資產、住宅配置財產、非住宅財產權益及汽車；金融資產以退休帳戶存款居首，其餘為股票、資產池投資基金、交易帳戶存款、其他管理性資產、債券、定期存單、壽險、儲蓄券等。

全美家庭負債總額占資產總額15﹪，各項負債以房貸及房屋裝修等關聯性貸款為主，其餘為分期付款餘額、信用卡未償還餘額等。1995年至2004年家庭負債占資產由14.6﹪提高至15﹪，與家庭支出密切相關之房貸及房屋關聯性貸款亦增加，分期付款餘額則下降（表c）。擁有各類資產中，房屋占資產總額比率最大（2004年約32﹪），無論從資產面或負債面觀之，住宅貸款構成民眾經濟活動中極為重要因素。

表b：全美家庭持有金融及非金融資產類別＊
                            單位：﹪

	類別 / 年份
	1995
	1998
	2001
	2004

	一、金融資產
	
	
	
	

	交易帳戶存款
	5.1
	4.6
	4.8
	4.7

	定期存單
	2.1
	1.8
	1.3
	1.3

	儲蓄券
	0.5
	0.3
	0.3
	0.2

	債券
	6.3
	1.8
	1.9
	1.9

	股票
	15.6
	9.2
	9.1
	6.3

	資產池投資基金＊＊
	12.7
	5.0
	5.1
	5.2

	退休帳戶存款
	28.1
	11.2
	11.9
	11.4

	壽險現值
	7.2
	2.6
	2.2
	1.1

	管理性資產
	5.9
	3.5
	4.5
	2.9

	其他
	3.3
	0.7
	0.9
	0.7

	小計
	36.6
	40.7
	42.0
	35.7

	二、非金融資產
	
	
	
	

	汽車
	7.1
	6.5
	3.4
	3.3

	房屋
	47.5
	47.0
	27.2
	32.3

	房屋住宅配置財產
	8.0
	8.5
	4.7
	6.4

	非住宅財產權益
	7.9
	7.7
	4.8
	4.7

	公司權益資產
	27.2
	28.5
	17.0
	16.7

	其他
	2.3
	1.7
	0.9
	0.9

	小計
	63.4
	59.3
	58.0
	64.3

	合計
	100.0
	100.0
	100.0
	100.0


＊取材自聯邦準備2006年年報。

＊＊包括直接持有資產池投資基金，如傳統開放式及封閉式基金、不動產投資信託，及對沖基金；但不包括貨幣市場基金及間接持有共同基金。
表c：全美家庭負債類別

                            單位：﹪
	類別 / 年份
	1995
	1998
	2001
	2004

	住宅抵押貸款
	
	
	
	

	  房屋貸款
	73.1
	71.4
	75.2
	75.2

	  房屋裝修等關聯性之貸款
	7.6
	7.5
	6.2
	8.5

	住宅抵押貸款以外信用額度
	0.6
	0.3
	0.5
	0.7

	分期付款餘額
	12.0
	13.1
	12.3
	11.0

	信用卡循環動用餘額
	3.9
	3.9
	3.4
	3.0

	其他
	2.9
	3.7
	2.3
	1.6

	合     計
	100
	100
	100
	100

	備註：債務占總資產百分比
	14.6
	14.2
	12.1
	15.0


資料來源：同表b
附錄7：美國存款保險與金融監理
1930年代經濟大蕭條，銀行連鎖倒閉，1934年初建立存款保險制度，旨在聯邦準備體系中促進銀行體系和金融市場穩定。1934年初保額上限2,500美元，當年年中即提高至5,000美元。建立存保制度後至1987年以前少有擠兌現象，每年銀行倒閉家數很少超過10家。迨1980年大幅提高20倍為100,000美元。

存款保險上限提高後，一些經營不善金融機構推出高利率吸引更多受保存款戶。存保機制保障下，降低存款戶對銀行經營良窳關注程度，銀行如業績不好，新吸收存款只能承作高風險性貸款。存保額度提高10年後，存款機構倒閉數千家，係實施存保制度最初40餘年合計倒閉家數4倍以上。1980年代倒閉者大多是小型金融機構，賠償金額超過1,800億美元，最終由納稅人埋單。

存保限額愈高，投保銀行承作高風險貸款可能性愈大，即所謂道德風險。美國家庭存款帳戶超過理賠上限而未獲足額保障僅2％，如從保護一般金融消費者觀點，提高限額使少數人受益，卻付出慘痛代價。存款保險與銀行安全網（聯準貼現窗口及支付系統保證），促成金融危機時期不再出現銀行和儲蓄機構遭到擠兌。

1991年《聯邦存保公司改進法》，訂定「早期糾正措施」（prompt corrective action, PCA）條款，大為降低銀行過度承擔風險意願。若銀行資本適足，就能獲得經營便利與特權；若資本不足，受到管制越來越多。充裕銀行資本可降低銀行道德風險動機，並減少過度承擔風險可能性。此外，鼓勵銀行持有更多資本減少FDIC潛在損失，以增加資本作為緩衝，降低銀行破產機會。我國部分問題金融機構發生調整後淨值負數，採抗爭行動繼續經營，致虧損擴大，徒增存保公司理賠金額及金融重建基金（RTC）負荷。

美國透過多種監控和檢查方法對銀行監視（supervision），得使用銀行提交「經營狀況和收入合併報表」（call report）進行遠距監控，亦得採現場檢查（on-site examination）。該報表由各參加存保機構按季報送相關監理機構，詳細說明銀行收入來源、持有資產及負債。監督者運用統計模型處理報表數據，分辨出償債能力惡化金融機構，並總結行業發展趨勢。監督機構使用CAMELS評級（C：資本適足率、A：資產質量、M：管理、E：盈利、L：流動性、S：風險敏感性），評估監控銀行營運狀況。依此六項分類，分別進行評級（1~5級,1級最高），綜合各類等級，得出綜合評級分數。評級分數不對外公開，作為是否採取正式行動，甚至要求問題機構退場決策之參考依據。具體作法是監督者扮演顧問，為銀行持續健全經營著想，盡可能協助獲得合理利潤，同時將風險控制在可承受範圍內。

我國金檢作業除現場檢查外，遠距監控採CARSEL報表稽核系統，評估銀行營運狀況。CARSEL分析項目包括資本適足性（Capital Adequacy, C）、資產品質（Asset Quality, A）、守法性（Regulations’ compliance, R）、經營策略及穩定性（Strategies and Stability, S）、獲利能力（Earnings, E）及流動性（Liquidity, L），按各該項應予注意之高低程度，分別產生警示代碼，提供金融監理或追蹤考核之參考。

就上述金融監理報表內容比較，兩國英文字母C、A、E、L所代表監測項目相近，其餘有些許差異，其中美國「管理」（M）檢測，我國細分為「經營策略及穩定性」（S）及「守法性」（R）檢測；美國「風險敏感性」（S）檢測，則類似我國「經營策略及穩定性」（S）。


1.東北部：康乃狄克（CT）、華盛頓特區（DC）、德拉瓦（DE）、麻薩諸塞（MA）、緬因（ME）、新罕布夏（NH）、紐澤西（NJ）、紐約（NY）、賓夕法尼亞（PA）、羅德島（RI）、佛蒙特（VT）
2.東南部：佛羅里達（FL)、喬治亞（GA)、馬里蘭（MD)、北卡羅萊納（NC)、南卡羅萊納（SC)、維吉尼亞（VA)、西維吉尼亞（WV）
3.中西部：愛阿華（IA)、伊利諾（IL)、印地安納（IN)、肯薩斯（KS)、密西根（MI)、明尼蘇達（MN)、密蘇里（MO)、北達科他（ND）、內布拉斯加（NE）、俄亥俄（OH）、奧克拉荷馬（OK）、南達科他（SD）、威斯康辛（WI）

4.中部：科羅拉多（CO）、蒙大納（MT）、內華達（NV）、猶他（UT）、懷俄明（WY）
5.南部：阿拉巴馬（AL)、阿肯色（AR)、肯德基（KY)、路易斯安那（LA)、密西西比（MS)、田納西（TN)、德克薩斯（TX）
6.西北部：阿拉斯加（AK）、夏威夷（HI）、愛達荷（ID）、奧勒岡（OR）、華盛頓（WA）
7.西南部：加利福尼亞（CA）、亞利桑那（AZ）、新墨西哥（NM）
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圖3-2A：美國聯邦資金有效利率
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圖3-2B  ：美國聯邦資金有效利率及目標利率





附錄8：美國各州地理位置示意圖
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圖2-6B：美國金控與銀控資產規模之比較
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