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〔摘要〕

日本於1959年訂定國民年金法，自1961年起實施國民年金制度，採社會保險方式辦理，該制度因應社會經濟環境之變化屢有修訂，目前為三層式的年金體系：第一層為提供全體國民基礎生活保障的國民年金；第二層為給付金額與所得相關的厚生年金或共濟組合年金；第三層為企業為其員工提供之各類企業年金。韓國於1986年頒佈國民年金法，自1988年起正式實施後逐步擴大適用範圍，目前已達到從事工作者皆年金，但適用年金制度者之無收入配偶尚未納為強制參加對象。

本報告除對日、韓之年金制度、保費計算、欠費處理、給付種類及方式分項說明外，並蒐集該二國之年金基金相關資料，包含：基金管理系統、投資政策、基金運用架構與運用方法、資產配置、投資績效、管理監控等。在社會急遽高齡化與少子化的衝擊下，年金保險財務危機逐漸浮現，為維持長期財務平衡，逐步提高費率並降低給付是必然的趨勢，有關二國採行之改革措施，報告中均有著墨。又日本近二年接連爆發遺失大量年金資料以及官員監守自盜、侵吞年金等弊案，引發人民對年金制度的不信任，在檢討改革之聲浪中，社會保險廳將被廢止解散，改由非公務員型的新法人機構承接其業務，相關內容亦收錄於本報告中。至有關企業年金(年金體系的第三層)之創設、變革、最新發展及分類，請參閱日本年金的最後一個單元。

此行亦參訪專責辦理職業災害補償的日本厚生勞動省勞動基準局之勞災補償部、韓國勤勞福址公團，瞭解其整體制度規劃與實務運作，有關過勞死、精神障害之審查及認定趨勢、勞災保險費之徵收、給付基礎日額及勞災補償項目等，均報告中詳細說明。另國內屢有要求建立社會保險代理人制度之呼聲，鑑於勞務士制度在日、韓二國已行之多年，故特別前往日本全國社會保險勞務士連合會參訪，蒐集其資格取得、服務對象、業務範圍、報酬基準、在職研修、團體自律等內容，於報告中扼要呈現。

綜觀日、韓二國推動年金制度之歷程、當前面臨之種種課題、為解決問題採行之措施等，就其值得我國借鏡之處提出八點建議如下：

一、於國民年金開辦伊始即規劃便利商店繳款方式，以增進繳費之便利性，從而提升繳款率。

二、正視未來年金保險之財務問題，有系統地通盤規劃延後給付年齡、調整保險費率與給付水準等措施。

三、參考日本個人型確定提撥年金制，規劃自營作業者參加勞退新制自願提繳方式。

四、開放退休金由勞工自選投資標的應先深入討論落實勞工投資教育及保證收益之存廢。

五、整合分散於不同法令中的職災補償規定，制定單一化的職災補償法令，兼顧社會重建與身心復健的雙重補償功能。

六、整體規劃職災勞工之醫療、復健、就業等配套措施，協助受災勞工重返職場。

七、參考韓國「提前退休老年年金」及「在職者老年年金」，規劃更多樣化之勞保老年年金，以兼顧被保險人的不同需求。
八、將社會保險代理人之功能與角色定位在為企業服務，更能發揮其對社會保險實務與勞動法令推展之正面影響。
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壹、緣起

一、目的：

伴隨高齡化、少子化而來的社會問題，使年金相關課題受到各界關注。日本與我國國情相近、歷史文化背景相仿，其自1961年起即實施國民老年金，制度堪稱完備；又同屬東亞國家之韓國，於1988年開辦國民年金保險迄今，實施亦具相當成果。我國即將於2008年10月實施國民年金，本局肩負國民年金保險人的重責大任，且未來勞工保險的老年給付、死亡給付及重度殘廢給付均將規劃改採年金方式發放，期能透過考察日本與韓國年金制度之實施經驗，作為規劃辦理我國國民年金相關業務之參考。
二、考察機構：

(一)韓國：勤勞福祉公團、國民年金公團及區域(地區)辦事處
(二)日本：國會調查委員會、厚生勞動省勞動基準局勞災補償部、厚生勞動省年金局、社會保險事務所、全國社會保險勞務士連合會、NEC
三、考察重點：

年金保險之保險費收繳、給付標準、基金管理、費率調整機制、改革措施，以及勞災保險相關實務作業、社會保險勞務士制度等。

四、成員：(共8人)

(一)領隊：陳主任秘書鴻達
(二)團員：葉主任永珍(資訊室主任)
藍副理扶廈(財務處副經理)

劉科長梅(企劃室科長)

茆育佳(領組)

陳淑芬(領組)

朱偉甫(領組)

張暖暖(辦事員)

五、考察行程：

	日期
	星期
	行　                 　　程
	備註

	10月24日
	三
	     　台北 → 首爾
	啟程

	10月25日
	四
	上午
	參訪勤勞福祉公團首爾西部支社
	韓國

	
	
	下午
	參訪勤勞福祉公團首爾區域本部
	

	10月26日
	五
	上午
	參訪國民年金公團
	韓國

	
	
	下午
	參訪國民年金公團首爾市松坡支社
	

	10月 27 日
	六
	     　首爾 → 東京；整理資料

	10月 28 日
	日
	

	10月29日
	一
	上午
	參訪國會調查委員會
	日本

	
	
	下午
	分2組參訪：1.千代田社會保險事務所

2.港社會保險事務所
	

	10月30月
	二
	上午
	參訪勞動基準局勞災補償部
	日本

	
	
	下午
	參訪厚生勞動省年金局
	

	10月31日
	三
	 上午 　
	分2組參訪：1.全國社會保險勞務士連合會

2.NEC(瞭解其企業年金辦理情形)
	日本

	
	
	下午
	東京 → 台北
	回程


六、參訪觀感：

為實地瞭解日、韓二國的便民服務措施，此行特別安排前往第一線的服務單位觀察民眾洽公情形，發現日本相當重視個人資料保護，東京千代田、港社會保險事務所之辦公環境均設有屏風或帷幕，以確保民眾前往年金相談之穩密性。而在韓國舒適、人性化的洽公環境中，前來辦理的民眾卻屈指可數，詢問後得知其以網路結合電話提供便捷、優質的服務，申辦作業多透過網路，故能有效降低櫃台服務量。其他值得學習的便民服務措施尚有：以告示牌說明預估等待的時間，提供電話預約時間服務、入口處有專人指引…等。又日本國民年金資料自1980年開始電腦化，被保險人如欲透過網路查詢年金資料，須先上社會保險廳申請密碼，約1個月保險廳會寄發密碼，取得密碼後，始得上網查詢個人年金相關資料，以確保資訊安全。此行收穫豐碩，關於二國的年金制度與作業實務，將於以下單元有系統地呈現。
貳、日本年金制度
一、三層式的年金體系

日本的年金制度創立頗早，其發展過程起源於1939年的海員年金保險，繼而於1942年實施勞動者年金保險，該保險於1944年修訂擴大適用對象並更名為厚生年金保險，將受僱於5人以上之私人企業員工納入保障。其後各種特殊受僱人員之共濟組合年金保險相繼成立，至此，大部分受僱人員的退休生活已獲得基本保障。1959年國民年金法通過，1961年正式實施，將自營作業者及受僱於5人以下私人企業之員工納入保障，從而初步達成全民皆年金的目標。

此後日本年金制度因應社會經濟環境的變化，而屢有修訂，1985年更將各種不同的年金保險予以大幅度的重組整合，1990年代隨著日本經濟泡沫化及社會急遽少子化與老齡化，造成年金制度的沉重財務負擔，在制度上亦多所修正更張，目前，日本年金所呈現的，乃是三層式的年金體系。

其第一層乃是提供全體國民基礎生活保障的國民年金。所有居住在日本境內，年齡介於20歲至60歲的居民，皆具備國民年金的加保資格；而被保險人依其身分不同可分為下列三類：

(一)第一類被保險人：屬自營作業者或學生等。

(二)第二類被保險人：係加入厚生年金保險或各類共濟組合年金保險的被保險人。

(三)第三類被保險人：指受第二類被保險人扶養之配偶。

第二層年金乃是在國民年金之上以給付與所得相關的厚生年金或共濟組合年金，來提升受僱者之生活水準與福祉。其中厚生年金的加保對象為凡受僱於5人以上私人企業之所屬員工，年齡在70歲以下者，不分國籍、性別、收入均為厚生年金之強制投保對象；但農林漁業、專門職業(如律師、會計師)及影劇娛樂業則不在此限。另共濟組合年金則以受僱於政府機構或公營事業單位之受僱者為加保對象。

此外，為使只有第一層基礎年金保障的國民年金第一類被保險人亦能得到第二層保障，另成立國民年金基金，採地域型基金與職域型基金兩種方式辦理，讓國民年金第一類被保險人可以自由加入並自負保險費，以獲取第二層保障。

第三層則是由企業為其僱用者所提供的各種類型的企業年金，以保障其退休生活；包括有厚生年金基金、適格退職年金、確定給付企業年金及確定提撥年金(企業型)等。另外國民年金第一類被保險人或所服務企業未提供企業年金之受僱者，亦可圖中所顯示的年金體系，自由選擇參加個人型的確定提撥年金，以得到第三層保障。

如圖2-1所顯示的年金體系：
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資料來源：厚生勞動省網站(http://www.mhlw.go.jp/topics/nenkin/zaisei/01/index.html)

圖2-1  日本三層式年金體系
 二、年金的保險費

(一)國民年金保險費

國民年金保險的各類被保險人有不同的保險費及繳納方式。第一類被保險人乃是按月自行向各地社會保險事務所或金融機構繳交定額保險費；2007年的保險費為14,100日圓。第二類被保險人之保險費則由雇主併厚生年金保險或共濟組合年金保險之保險費自薪資中扣取後，繳至厚生年金或共濟組合年金。第三類被保險人則免繳保險費。最後由厚生年金或共濟組合年金將依公式計算後應分擔之保險費彙繳至國民年金。其計算公式為： 

厚生年金(共濟組合年金)被保險人數＋扶養配偶
國民年金給付總費用 × (                                       )
國民年金之被保險人總數[image: image12.png]w000
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此外，對於所得未達一定基準的第一類被保險人，另有多階段的保險費免除制度，其各階段的所得最低標準如下：

1.
全額免除：( 1 + 扶養親屬人數) × 35萬日圓 + 22萬日圓

2.
3╱4免除：78萬日圓+扶養親屬扣除額+保險費扣除額
3.
半額免除：118萬日圓+扶養親屬扣除額+保險費扣除額
4.
1╱4免除：158萬日圓+扶養親屬扣除額+保險費扣除額
(二)厚生年金保險費

厚生年金的保險費是以保險費率乘上標準報酬月額。依2004年的改革方案，保險費率將逐年微幅向上調整， 2007年最新公布的保險費率為14.996%，保險費率由雇主及勞工各負擔一半。標準報酬月額則依勞工之薪資比照「標準報酬月額分級表」的金額申報，而薪資的定義為勞工因提供勞務所獲得的各種名目報酬，包含工資、薪資、津貼及奬金等。以2004年的「標準報酬月額分級表」為準，其最低額為98,000日圓，最高額為620,000日圓，共分為30級，詳如表２-１。

表2-1　厚生年金之標準報酬月額等級與金額表
	等級
	標準報酬月額
	月薪

	第 一 級
	98000日圓
	101,000日圓以下

	第 二 級
	104,000日圓
	101,000日圓以上，未滿107,000日圓

	第 三 級
	110,000日圓
	107,000日圓以上，未滿114,000日圓

	第 四 級
	118,000日圓
	114,000日圓以上，未滿122,000日圓

	第 五 級
	126,000日圓
	122,000日圓以上，未滿130,000日圓

	第 六 級
	134,000日圓
	130,000日圓以上，未滿138,000日圓

	第 七 級
	142,000日圓
	138,000日圓以上，未滿146,000日圓

	第 八 級
	150,000日圓
	146,000日圓以上，未滿155,000日圓

	第 九 級
	160,000日圓
	155,000日圓以上，未滿165,000日圓

	第 十 級
	170,000日圓
	165,000日圓以上，未滿175,000日圓

	第 十一 級
	180,000日圓
	175,000日圓以上，未滿185,000日圓

	第 十二 級
	190,000日圓
	185,000日圓以上，未滿195,000日圓

	第 十三 級
	200,000日圓
	195,000日圓以上，未滿210,000日圓

	第 十四 級
	220,000日圓
	210,000日圓以上，未滿230,000日圓

	第 十五 級
	240,000日圓
	230,000日圓以上，未滿250,000日圓

	第 十六 級
	260,000日圓
	250,000日圓以上，未滿270,000日圓

	第 十七 級
	280,000日圓
	270,000日圓以上，未滿290,000日圓

	第 十八 級
	300,000日圓
	290,000日圓以上，未滿310,000日圓

	第 十九 級
	320,000日圓
	310,000日圓以上，未滿330,000日圓

	第 二十 級
	340,000日圓
	330,000日圓以上，未滿350,000日圓

	第二十一級
	360,000日圓
	350,000日圓以上，未滿370,000日圓

	第二十二級
	380,000日圓
	370,000日圓以上，未滿395,000日圓

	第二十三級
	410,000日圓
	395,000日圓以上，未滿425,000日圓

	第二十四級
	440,000日圓
	425,000日圓以上，未滿455,000日圓

	第二十五級
	470,000日圓
	455,000日圓以上，未滿485,000日圓

	第二十六級
	500,000日圓
	485,000日圓以上，未滿515,000日圓

	第二十七級
	530,000日圓
	515,000日圓以上，未滿545,000日圓

	第二十八級
	560,000日圓
	545,000日圓以上，未滿575,000日圓

	第二十九級
	590,000日圓
	575,000日圓以上，未滿605,000日圓

	第 三十 級
	620,000日圓
	605,000日圓以上


註：依2007年保險費率計算，則勞工與雇主所負擔保險費最高各為46,488日圓，最低各為7,348日圓。

資料來源：蔡瑩潔著日本年金制度改革之研究P75
三、年金給付

日本國民年金與厚生年金保險均提供老年年金、障礙年金及遺屬年金等三種保險給付以保障被保險人於老年及發生身心障礙時之基本經濟安全，並謀求其遺屬生活之安定。以下針對各種年金之請領資格及給付計算方式分別加以說明。

(一)老年年金

1.
老年基礎年金

(1)請領資格：原則上被保險人年齡達到65歲，且資格年資達25年以上，始具有請領資格。 

(2)給付計算公式：被保險人如加保滿40年，且均全額繳納保險費，則可領取全額老年年金。2007年的全額老年年金為792,100日圓。若加保未滿40年或有保險費免除情形，則其年金依以下公式計算。

給付金額 ＝〔792,100日圓 × (全額保險費繳納月數 + 1╱4免除月數 × 5╱6 + 半額免除月數 × 4╱6 + 3╱4免除月數 × 3╱6 + 全額免除月數 × 2╱6) ÷ (加入可能年數 × 12)〕
(3)另外，被保險人若選擇在60歲至64歲之間提早領取年金，則需採減額方式給付，其減少額度依提早年齡分別減少30%至6%不等，並以此減額年金領取終身；反之，若被保險人延後於66歲至70歲間請領年金，則按其延後年齡採增額方式給付，其增給額度分別為8.4%至42%不等，亦是終身領取增額年金。

2.
老年厚生年金

(1)請領資格：年滿60歲者(海員及礦工為年滿55歲)且資格年資滿25年。

(2)給付計算公式：被保險人若在60歲至64歲間請領年金則其計算公式如下：

給付金額＝報酬比例部分＋定額部分＋加給年金額

報酬比例部分＝〔平均標準報酬月額 × ( 1%～0.75%) × 2003年3月前加保月數+ 平均標準報酬額 × ( 0.7692%～0.5769%) × 2003年4月以後加保月數〕× 1.031 × 0.985
註：其中(1%～0.75%)及(0.7692%～0.5769%)為年齡係數，依個人出生年月而異；另0.985為物價指數調整率。

定額部分＝ 1,676日圓 × (1.875 ～ 1.000) × 加保月數 × 0.985

註：其中(1.875 ～ 1.000)為年齡係數，依個人出生年月而異；另0.985為物價指數調整率。

加給年金額：年金請領人若另有65歲以下之配偶或18歲以下之子女，或20歲以下之殘障子女，則可領取加給年金額；配偶為227,900日圓，前二個子女為每人227,900日圓，第三個以後之子女為每人75,900日圓。

年金請領人若年滿65歲以後，其定額部分即由老年基礎年金取而代之。

(3)此外，若被保險人領取年金後仍繼續受僱於事業單位，則其所領年金可能減額給付，但其減額條件因年齡之不同而有差異。
①60歲至65歲之年金受領人若每月工資加年金之總額在28萬日圓以下者，全額核給；若總額在28萬日圓以上者，則按法定公式計算應減金額，總額越高，減額越大，甚至停發年金。
②65歲至70歲之年金受領人若每月工資加年金之總額在48萬日圓以下者，年金不扣除：若總額超過48萬日圓以上者，超過部分之二分之一由年金中扣除，其公式為：應扣減金額 ＝(年金額 ＋工資 －48萬) ÷ 2
(二)障礙年金

1.
障礙基礎年金

(1)請領資格：被保險人因加保期間之傷病而成殘，且其繳納保險費期間超過應加保期間的三分之二，即可領取障礙基礎年金。

(2)給付計算公式：

一等殘給付金額 ＝全額老年基礎年金 × 1.25

二等殘給付金額 ＝全額老年基礎年金

被保險人若有18歲以下未成年子女，或未滿20歲之殘障子女，則前2名子女各加給227,900日圓，第3名以後之子女則各加給75,900日圓。

(3)殘等定義：一等殘為喪失雙手或雙腳或雙眼矯正後視力在0.04以下者；二等殘為喪失單手或單腳或雙眼矯正後視力在0.05至0.08之間者等。

2.
障礙厚生年金

(1)請領資格：同障礙基礎年金。

(2)給付計算公式：

一等殘給付金額 ＝老年厚生年金之報酬比例部分 × 1.25 ＋配偶加給年金227,900日圓

二等殘給付金額 ＝老年厚生年金之報酬比例部分 ＋配偶加給年金227,900日圓

三等殘給付金額 ＝老年厚生年金之報酬比例部分

在計算老年厚生年金之報酬比例部分時，若其加保月數未滿300個月，即以300個月為計算基準；另計算後之年金額若不滿594,200日圓，則最低保障為594,200日圓。

(3)殘等定義：一、二等殘之定義均與障礙基礎年金相同，三等殘則指雙眼矯正後視力在0.1之下者等。

(三)遺屬年金

1.
遺屬基礎年金

(1)領取資格：被保險人於加保期間死亡，且其繳納保險費期間超過應加保期間的三分之二，或已符合領取老年基礎年金之被保險人死亡，則其合格遺屬即可領取遺屬基礎年金。

(2)給付計算方式：

給付額 ＝全額老年基礎年金＋加給年金額

被保險人遺有18歲以下未成年子女，或未滿20歲之殘障子女，則前2名子女各加給227,900日圓，第3名以後之子女則各加給75,900日圓。

2.
厚生遺屬年金

(1)領取資格：被保險人於加保期間死亡，或加保期間之傷病導致於退保後死亡，而其死亡與首次診斷之時間不超過5年者，或已符合領取老年厚生年金或一、二等殘障礙厚生年金之被保險人死亡，則其合格遺屬即可領取遺屬厚生年金。

(2)給付計算方式：

給付額 ＝老年厚生年金報酬比例部分之四分之三。

在計算老年厚生年金之報酬比例部分時，若其加保月數未滿300個月，即以300個月為計算基準。

四、繳費率及其提振措施

日本國民年金開辦之後，第一類被保險人之保險費繳款率始終維持在80%以上，但隨著社會急遽少子化與老齡化，繳交保險費的人口愈來愈少，而領取給付的人口卻愈來愈多，年金財務的危機逐漸顯現。為了解決財務危機，制度改革逐漸走向一面提高保險費，一面卻逐漸降低給付額；結果除了引起大家對制度的信賴下降，亦引起年輕人對制度的不滿。加上1990年代前後，日本經濟的泡沫化，使得人們繳交保險費的能力下降；因此，繳費率迅速下滑。

由圖2-2可見，在1996年(平成8年)時繳款率仍有82%的高水準，但至2002年(平成14年)已降至62.8%的低點。日本政府有鑑於間題的嚴重性，仍採取各種措施，並設定目標，企圖在2007年(平成19年)將繳款率重新提升回80%。相關提振措施包括：

(1)對收入較高卻不繳納保險費者採取書面催繳、電話催繳及登門訪問等各階段勸繳活動。經過上述催繳後仍不繳納者，則予以強制徵收。

(2)對收入較低而無力繳納保險費者，導入各階段保險費免除制度、並普遍告知學生繳納特例制度及年輕人延遲繳納制度等，以供被保險人申請辦理，俾有效保障其未來領取年金的權利。

(3)提供各種管道，以方便並激勵被保險人繳納保險險費。包括銀行帳戶轉帳繳納的優惠措施，便利商店繳納及網際網路繳納的導入等。

(4)推動年金教育與強化年金宣導，以使被保險人瞭解年金制度的意義，進而提升其繳納保險費的意願。但由圖2-2中可見，到2006年(平成18年)時，繳款率只微幅拉升至66.3%，顯見日本政府欲達成目標，仍有待更積極的努力。


[image: image2]
資料來源：社會保險廳網站(http//www.sia.go.jp/ynform/tokei/nouhu2006/nouhu2006.pdf)
圖2-2  日本老年年金各年度繳費情形
五、平成16年改革方案

（一）平成16年（2004年）改革方案

日本厚生年金保險於1942年起實施，迄今長達65年，另國民年金於1961年起實施亦已46年，制度皆達成熟期。依據2004年（平成16年）年金財政再計算報告指出，2002年公共年金總金額高達42.3兆日圓，對國民所得比12%，國民中平均每4人，即有1人領取年金，且有6成老年人口係完全依賴年金津貼生活，日本公共年金已可說是老年退休生活的主要支柱，對社會安定與民眾生活安全發揮極重大之功能。

觀之多數工業化國家的公共年金，在制度成熟與高齡、少子化趨勢下，長期以來即面臨給付快速增加，潛藏債務日益龐大的財務壓力。對全球平均壽命最長的國家「日本」而言，年金財務上所受到的衝擊尤其嚴重，預估到2050年時男性平均壽命將達80.95歲，女性更高達89.22歲。除了國民平均壽命不斷延長外，生育率亦持續下降中，1997年僅為1.39%，2007年再降至1.23%，勞動人口隨之減少。

表2-2 日本人口結構相關指標                                   單位：歲、％

	年    度
	1997
	2002
	2007
	2010
	2025
	2050

	65歲以上人口比率
	15.7
	18.5
	21.5
	22.5
	28.7
	35.7

	老年人口依賴比

(65歲以上/15~64歲人口)
	22.7
	27.5
	33.1
	35.2
	48.0
	(72.0)

	扶  養  比

(0~14歲、65歲以上/15~64歲人口)
	44.9
	48.7
	54.1
	-
	(81.0)
	(101.8)

	平均餘命
	男
	77
	78.3
	78.67
	-
	-
	80.95

	
	女
	83
	85.2
	85.56
	-
	-
	89.22

	生  育  率
	1.39
	1.32
	1.23
	-
	-
	1.39


註：( )係以年齡層0~19歲/20~64歲/65歲以上估算
資料來源：內政部統計處；日本總務省統計局；CIA，The World Factbook 2007

厚生年金、國民年金平成16年財政再計算結果報告
在人口結構急速老化下，日本65歲以上人口比例已由1950年的4.9%、1970年的7.1%、1990年的10.3%，快速竄升到2007年的21.5%。預估2025年時將達28.7%，計有3,473萬人，超過總人口1億2千萬人的四分之一。屆時，老年人口依賴比更高達48%，也就是說，目前約3個工作人口扶養1個老人，到2025年時，2個工作人口就須扶養1個老人，後代的負擔越來越沉重。

過去20年來，日本年金改革不斷致力於維持財務之平衡，惟給付支出仍直線上升，復於景氣長期低迷影響下，收支持續出現赤字，導致基金存底減少，國民年金與厚生年金保險均面臨了基金不足以支應未來需要的困境。

日本年金制度在至少每5年即進行一次的「財政再計算」時，都會同時提出必要的因應措施。例如2000年改革方案中，將厚生年金給付年齡60歲，自2013年起，每3年提高1歲至2025年為65歲；給付金額適當化調降5%；65至70歲高齡勞動者納入強制加保等。最近一次2004年（平成16年）改革方案中，更有多項重大變革，包括提高保費、降低給付水準、增加國庫負擔比例等，概述如后。

1.提高保險費並固定上限：
(1)國民年金：

將國民年金「定額保費」月額1萬3,300日圓，自2005年4月起，每年增加280日圓，至2017年達到1萬6,900日圓上限後，即固定（凍結）不再調高。以維持大約100年（從出生到結束領取年金）期間之財務均衡，且最後於2100年時的基金規模相當於1年份之支出金額為目標。

由表2-3可以看出，國民年金財務在連續13年，逐年調高保費月額下，收支逆差情形稍有改善，2009年時可消除赤字。而將上限凍結在1萬6,900日圓即不再調高之設計，可以預見，在給付支出不斷增長下，2060年以後50年期間，收支仍將呈現逆差。

表2-3 國民年金財務收支表                                   單位：兆日圓
	年 度
	保費月額（圓）
	收入合計
	支出合計
	收支差
	年末基金
	基金比(倍)

	2003
	13,300
	3.6
	3.7
	-0.1
	9.9
	2.7

	2004
	13,300
	3.6
	3.7
	-0.2
	9.7
	2.6

	2005
	13,580
	3.8
	4.3
	-0.6
	9.2
	2.2

	2006
	13,860
	3.9
	4.3
	-0.4
	8.8
	2.1

	2007
	14,100
	4.6
	4.8
	-0.2
	10.4
	2.2

	2008
	14,380
	4.8
	5.0
	-0.2
	10.1
	2.1

	2009
	14,660
	5.4
	5.0
	 0.3
	10.5
	2.0

	2010
	14,940
	5.6
	5.1
	 0.5
	11.0
	2.1

	2030
	16,900
	9.2
	8.0
	 1.2
	18.1
	3.5

	2050
	16,900
	13.1
	13.0
	 0.1
	42.0
	3.2

	2070
	16,900
	16.1
	16.5
	-0.3
	39.7
	2.4

	2090
	16,900
	19.5
	20.2
	-0.7
	29.0
	1.5

	2100
	16,900
	21.6
	22.4
	-0.8
	21.6
	【1.0】


註：1.基金比=上年度末基金/當年度支出

2.2007~2100年為預估數。預估假設值：薪資上升率2.1%、物價上升率1.0%、運用獲利率3.2%、可支配所得上升率2.1% (至2017年止1.9%)
3.收入(支出)合計含國庫負擔部分；扣除基礎年金交付金、基金受入金等
4.國庫負擔比例調高至2009年為2分之1
資料來源：厚生年金、國民年金平成16年財政再計算結果報告；平成17年社會保險事業概況

厚生年金、國民年金平成18年度收支決算概要、積立金運用報告書

(2)厚生年金：

自2004年10月起，將一般勞工保險費率由13.58%（勞雇各半負擔），每年調升0.354%，至2017年固定在18.3%不再調高。以大約100年後，即2100年時之基金規模能與支出保持「一倍的水準」為目標。未來勞工自付比例將由原6.79%，漸進提高到9.15%，如按薪資36萬日圓計算，每年增加0.177%，即每月增加保險費650日圓。

與國民年金財務狀況相同之情形亦發生在厚生年金財務上，由表2-4可以看出，費率逐年微調至2010年時，將可消除收支赤字，而連續調整14年到上限18.3%後，即不再繼續調整下，厚生年金財務從2050年起60年的期間，收支將再度失衡。

表2-4 厚生年金保險財務收支表                               單位：兆日圓
	年 度
	費率(％)
	收入合計
	支出合計
	收支差
	年末基金
	基金比(倍)

	2003
	13.580
	29.4
	29.7
	-0.3
	137.4
	4.6

	2004
	13.934
	30.9
	30.7
	 0.3
	137.7
	4.5

	2005
	14.288
	30.1
	35.3
	-5.3
	132.4
	3.9

	2006
	14.642
	29.8
	32.9
	-2.3
	130.1
	3.9

	2007
	14.996
	31.2
	33.8
	-2.5
	158.3
	4.8

	2008
	15.350
	33.0
	34.9
	-1.9
	156.4
	4.5

	2009
	15.704
	36.1
	36.5
	-0.4
	156.0
	4.3

	2010
	16.058
	37.6
	37.5
	 0.1
	156.0
	4.2

	2030
	18.300
	58.2
	49.5
	 8.7
	266.6
	5.2

	2050
	  18.300
	73.5
	74.8
	-1.3
	335.0
	4.5

	2070
	  18.300
	87.0
	90.8
	-3.7
	284.4
	3.2

	2090
	  18.300
	103.6
	109.8
	-6.2
	178.4
	1.7

	2100
	  18.300
	115.1
	121.5
	-6.4
	115.1
	【1.0】


註：1.基金比=上年度末基金/當年度支出

2.2006~2100年為預估數。預估假設值：薪資上升率2.1%、物價上升率1.0%、運用獲利率3.2%、
可支配所得上升率2.1% (至2017年止1.9%)
3.收入(支出)合計含國庫負擔、厚生年金基金代行部分；扣除基礎年金交付金、基金受入金等
4.所得替代率調降至2023年為50.2%；國庫負擔比例調高至2009年為2分之1
資料來源：厚生年金、國民年金平成16年財政再計算結果報告；平成17年社會保險事業概況

厚生年金、國民年金平成18年度收支決算概要、積立金運用報告書

依據2004年財政再計算之推估，在現行制度下，國民年金基金存底將於2017年度用罄，厚生年金保險基金亦將於2021年度用罄。而如維持原來之給付水準，以及國庫對基礎年金給付之負擔比例，國民年金定額保費必須每年調增600日圓，直至2031年提高到2萬9,500日圓為止，另厚生年金保險費率必須每年調升0.354%，直至2038年提高到25.9%為止。
因應快速發展之高齡、少子化趨勢，為鞏固年金保險財務，提高保險費雖無可避免，惟如無限制地增加，必導致國民沉重負擔與不滿，尤其是年輕一代族群更會對政府產生極大的不信任。2004年改革方案即在兼顧保費負擔、人口社經環境變化，以及世代間、代間給付與負擔之公平性等考量下，一方面微幅漸進地提高保險費，一方面適度地縮減給付水準，期能建構一個安定且永續發展的年金制度，確保國民福祉。

2.縮減給付水準並建立自動調整機制：
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將厚生年金（包含夫妻2人基礎年金）之給付水準，由2004年的所得替代率59.3%，逐步調降到2023年後維持在50.2%。透過「自動平衡調整機制」將年金給付調升率（波動幅度）加以控制，惟給付金額不會減少，用長達20年的時間，慢慢縮減給付與薪資所得間之比值，所得重分配效果亦更高。 
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	    年  度
	平成16年(2004)
波動特例基準[原來基準]
	平成35年(2023)
	平成37年(2025)
	平成62年(2050)

	報酬比例
	10.1萬  [10.1萬]
	12.1萬(10.1萬)
	12.7萬(10.3萬)
	21.3萬(13.5萬)

	基礎年金
(夫妻2人)
	13.2萬  [13.0萬]
	15.8萬(13.1萬)
	16.5萬(13.4萬)
	27.8萬(17.6萬)

	合  計
	23.3萬  [23.1萬]
	27.9萬(23.2萬)
	29.2萬(23.7萬)
	49.1萬(31.1萬)


註：( )係依物價換算現值之金額

資料來源：1.厚生勞動省年金局，http://www.mhlw.go.jp

2.厚生年金、國民年金平成16年財政再計算結果報告
圖2-3 宏觀經濟波動之給付基準調整

依據1967年國際勞工局ILO第128號公約標準，老年年金給付所得替代率(Income Replacement Rate,IRR）為45%（30年資/單薪/夫妻2人）；同年131號建議修正為55%。日本2004年厚生老年年金，包含夫妻2人基礎年金部分之所得替代率為59.3%，意即丈夫如工作並加保40年後退休，以當年平均薪資39.3萬日圓計算，每月可領得厚生年金10.1萬，加上夫妻2人之基礎年金13.2萬，合計每月年金額為23.3萬日圓，相當於平均薪資收入的59.3%。

未來年金給付基準將採用一個具有彈性的「自動平衡調整機制」，納入出生率、勞動力減少；平均餘命增加等變動指數之考量，迅速地配合人口結構、社經情勢等變化而自動調整，適度抑制給付金額的調升幅度，預估至2023年止，所得替代率可縮減到50.2%之水準，不僅可維持年金財務長期平衡，亦可避免制度頻繁地反覆修正。

	※自動平衡調整機制
	新核定年金之調整率     薪資上升率–調整指數
已核定年金之調整率     物價上升率–調整指數

	調整指數 ＝ 公共年金全體被保險人數之減少率(3年平均)＋

年金受給者平均餘命增加率(設定固定值0.3%)

◎全體被保險人數增加時，調整指數以0%計


3.增加國庫對基礎年金給付之負擔比例：
將國庫對基礎年金給付負擔比例，由原1/3階段性地提高至1/2，以安定財源並減輕國民負擔。首先，於2004年負擔1/3加272億日圓，2005至2008年負擔1/3再加11/1000，2009年時完成1/2的負擔比例。未來國庫預估將須增加超過2.5兆日圓之負擔部分，財源尚未確定，本次參訪日本國會時，據眾議院厚生勞動調查室官員表示，應以提高約1%的消費稅來支應為最有可能。
4.配偶離婚後厚生年金之分割：
為加強保障離婚婦女之老年生活，自2007年4月起，經夫妻雙方同意或法院判定後，無工作之婦女依婚姻、工作長度，最多可領取丈夫厚生年金額之半數。依據2007年11月26日華盛頓郵報報導，此新法於4月生效後，日本全國訴請離婚案件激增6.1%，且9成5係由女方提出，已造成一波家庭危機，專家認為更多的離婚案正在蘊釀中，在婚姻中備受冷落長達數十年的一些婦女，正在細算離婚後可自男方手中取得多少財產。
5.提高國民年金保費繳納率、加強宣導：
無論實施任何改革方案，隨著人口老化趨勢，年金給付支出仍會急速上升，而在經濟景氣低迷，且對年金制度的未來失去信心下，很多人不願加入保險或加入後不繳保費。國民年金保費欠繳率從1998年的23.4%，持續上升到2002年的37.2%，特別在年輕的人口群中，幾乎一半以上的人拒繳保險費，年金財政空洞化之嚴重，對日益窘迫的年金財政來說，無疑是雪上加霜。

未來隨著保費的持續增加，欠費情形勢必更為嚴重，首當其衝的還是財務狀況。有鑑於此，將分階段實施免稅優惠制度，以提高年輕世代之繳費意願，並引進多階段保費免繳制度等措施。同時，加強保費徵收及納保宣導作業，提供定期通知被保險人繳費與未來領取給付之相關資訊，包括替任何年齡之被保險人進行其未來年金給付之設算服務等，期望五年後繳納率可提升至80%，以鞏固年金財源。
(二)日本年金制度財政概況

綜觀日本公共年金之發展沿革，於1942年起開辦厚生年金保險（原「勞動者年金保險」），歷經1945年第二次世界大戰後嚴重通膨之混亂期，到1961年實施全民普及式的國民年金後，進入經濟復興、高度成長期，此階段為反映國民經濟所得之改善，給付水準由初期的40%，逐步提高到60%。並於1973年第一次石油危機爆發後，引進給付金額隨物價連動調整機制，以保障年金給付不受物價上漲而貶值之影響。

1978年第二次石油危機爆發，至1980年後期泡沫經濟之發端，國民年金制度設立時的各種社經條件，已隨時間更迭產生變化，經濟環境日益惡化、出生率下降及高齡化的速度亦遠超過預期，導致財源減少而給付增加情形。尤其是國民年金被保險人年齡結構不如厚生年金年輕化，財務問題已漸浮現，日本政府不得不針對公共年金制度進行一次結構性的大幅改革。

1985年將原三大保險制度內，定額給付部分整合為共通的第一層保障「基礎年金」，並將厚生及共濟年金中之薪資所得比例給付部分，附加於基礎年金外作為第二層保障的「職域年金」，確立日本公共年金雙重保障體系，繼而進行年金制度一元化工程，使各保險制度之給付與負擔更趨公平。

導入「基礎年金」制度後，隨於1990 年代進入泡沫經濟階段，年金財務面臨了更多的衝擊。經濟景氣持續低迷惡化，失業率由1990年的2.1%上升至1995年的3.2%，1999年更迅速竄升至4.7%。年輕人就業困難，無力繳納保險費；且出生率急遽下降，高齡少子化社會來臨；世代間給付與負擔不公平之爭議，對未來可否領到年金產生懷疑等等，已造成人民對年金制度喪失信心與信任，甚至產生所謂的「空洞化」現象。

近20年來，年金制度一再檢討修正，2004年更提出多項因應方案，進行全面性的大幅改革，力圖解決嚴重的財務問題，讓攸關全體國民福祉之年金制度得以持續下去。目前在經過幾次財政大改革後，雖然可說是暫時渡過了危機期，惟成效並非一蹴可及，且在保費仍須不斷增加、給付水準卻日漸縮減下，未來人民的不滿是可預期的，同時，負擔與給付越來越不成比例的世代間公平性問題，仍將倍受質疑。

日本年金制度實施已久，歷經經濟成長期、衰退期，而今面對高齡少子化嚴重、財務惡化的衝擊，要如何突破困境、重建民眾信心，讓制度得以安定而永續經營，已為當前亟待解決之重要課題。
反觀我國65歲以上老年人口於1993年超過總人口的7%，已邁入所謂高齡化社會，2007年並突破10%，雖然目前尚較多數工業化國家超過15%之水準為低，惟由表2-5、2-6可明顯看出，隨著生育率下降及平均壽命的延長，未來我國人口老化速度，將遠比歐美國家來的急劇。

表2-5 我國人口結構相關指標　                              單位：萬人、％

	年  度
	2007
	2010
	2015
	2020
	2025
	2030
	2035
	2040
	2045
	2050

	65歲以上

人口數
	232 
	244
	285
	368
	457
	542
	603
	639
	677
	691

	65歲以上

人口比率
	10.1
	10.6
	12.3
	15.8
	19.8
	23.9
	27.3
	30.2
	33.8
	36.7

	老年人口依賴比

(65歲以上/15~64歲人口)
	14.0
	14.4
	16.5
	22.0
	28.8
	36.4
	43.4
	49.4
	58.1
	66.2

	平均餘命
	男
	74.75
	75.86
	77.29
	78.21
	78.62
	79.10
	79.67
	80.24
	80.81
	81.39

	
	女
	81.17
	82.42
	84.05
	85.10
	85.57
	86.06
	86.64
	87.22
	87.80
	88.38

	生 育 率
	1.1
	1.1
	1.1
	1.1
	1.1
	1.1
	1.1
	1.1
	1.1
	1.1


資料來源：1.內政部統計處

2.經建會人力規劃處2006/7/27「中華民國台灣地區95年至140年人口推計」中推計

根據聯合國定義，65歲以上老年人口超過總人口之7%，即算高齡化社會；14%以上為高齡社會；20%以上則為超高齡社會。我國1993年邁入高齡化社會，預計2018年老年人口將達333萬人，占總人口比率的14.4%，邁入高齡社會；至2026年時為475萬人，快速攀升至20.6%，邁入超高齡社會。

觀之我國從「高齡化社會」到「超高齡社會」總共僅歷時33年，遠低於德國的78年、美國的81年，以及法國的155年，甚至較日本的36年為低，老化速度之快實不容輕忽。2040年將持續竄升到30.2%，已與主要先進國家老化程度相當，2050年更高達36.7%。
表2-6 各國到達65歲以上人口比率年度
	國   別
	65歲以上人口占總人口比例

	
	7%
	10%
	14%
	20%
	30%

	法    國
	1864
	1943
	1980
	2019
	-

	瑞    典
	1887
	1948
	1972
	2011
	2041

	義 大 利
	1927
	1966
	1988
	2008
	2033

	英    國
	1929
	1946
	1975
	2020
	-

	德    國
	1932
	1952
	1972
	2010
	2035

	美    國
	1949
	1967
	2015
	2030
	-

	加 拿 大
	-
	1984
	2010
	2024
	-

	澳    洲
	1932
	1984
	2010
	2027
	-

	新 加 坡
	1999
	2010
	2016
	2023
	2037

	日    本
	1970
	1985
	1994
	2006
	2038

	南    韓
	2000
	2007
	2018
	2026
	2040

	台    灣
	1993
	2007
	2018
	2026
	2040


資料來源：1.UN，World Population Prospects (1950~2050)，2006

2.經建會人力規劃處2006/7/27「中華民國台灣地區95年至140年人口推計」中推計

人口老化乃世界趨勢，各主要國家針對年金制度之財務負擔日益沉重，甚而移轉後代負擔的不公平現象，莫不積極研議各種改革政策。我國即將於2008年10月開辦國民年金，目前亦積極地規劃推動勞保年金制度中，未來高齡、少子化之發展趨勢、社經環境變化等，對保險財務均將造成極大的影響，為降低其衝擊，宜在人口老化速度急遽上升前，即審慎通盤地研議規劃，階段性推動相關法案與配套措施，以資因應。

他山之石，可以攻錯，日本年金制度財政改革之推動歷程，以及面臨的種種課題，足為我國借鏡與警惕。及早體認未來財政問題的嚴重性與制度變革的迫切性，擷取他國發展經驗中之長處，諸如建立定期的精算評估機制，同步實施各項必要法案；將人口、社經環境等變化趨勢，納入整體財政決策之重要考量因素；階段性延後給付年齡、調整保費與給付水準等，均為值得參採之做法。

六、近來弊案及處分情形

日本年金制度在財務日益惡化衝擊下，其存續實已面臨極大考驗，雖然歷經多次改革，未來成效仍有待觀察。而在人民信心尚未重新建立之際，承辦年金業務的社會保險廳，近年來卻不斷發生重大過失與弊案。

繼2006年底，社會保險廳遺失5千多萬筆年金紀錄，導致長期守法繳費者資料憑空消失，經在野的民主黨於2007年5月間予以揭露，引發社會大眾恐慌，備受爭議與指責之事件後（這也是造成執政的自民黨年中選舉大敗主因之一），緊接著2007年9月間，竟又爆發社會保險廳官員監守自盜，侵吞被保險人年金弊案，總共49起貪污案例，侵吞金額高達2億多日圓，再度掀起軒然大波，民眾強烈不滿、群起抨擊，認為整個體制已經腐敗、不可信任。

日本政府相當震怒，已積極嚴加查辦懲處，除陸續分批地提起訴訟、公布姓名外，並宣示2010年成立「日本年金機構」，在社會保險廳現有職員移轉任用時，會將「過去的處分資料」也作為職員任用之基準。

統計1997至2006年，過去10年間因弊案而遭受處分者，包括正職人員與臨時人員合計多達6,079人。其中情節嚴重受到懲處者計有1,321人，另未達懲處水準，分別受到「訓告」或「嚴重警告」者更高達4,758人。受處分人員中有3,700人將自發性地繳回部分薪資，另已退休的112人，亦要求其自發性繳回相對金額。

表2-7 1997~2006年社會保險廳職員受處分人數統計

	處分情形
	情 節 嚴 重
	未 達 懲 處 水 準

	
	免 職
	停 職
	減 薪
	告 誡
	訓 告
	嚴重警告

	處分人數
	27
	42
	343
	909
	376
	4,382

	小  計
	1,321人
	4,758人

	合  計
	6,097人


資料來源：日本讀賣新聞2007/9/20報導
歸納近5年社會保險廳正職人員受處分原因，最多係因「業務以外目的閱覽」，也就是偷看「名人」之年金保險紀錄；其次為「年金保險費不當減免」，即未徵求被保險人本人意願，就擅自為其辦理保費減免手續的違法行為。

2005年一年中，受處分人數即超過3千4百人，等於社會保險廳2萬9千個職員(正職1萬7千人、非正職1萬2千人)，平均每8個人就有1個人因涉入弊案，而受到處分。接連爆發的重大過失與弊案，已讓「年金制度」此一保障國民老年生活安全之重要支柱，更加陷入人民對其喪失信心與信任的窘境。

七、最新體制改革

「社會保險廳」為厚生勞動省設置之外局組織，負責國民年金、厚生年金保險、船員保險，以及政府掌管之健康保險等業務的營運執行。業務量極為龐大，內容包括方案規劃、資料管理、保險費收繳、年金核定與給付、諮詢等。

社會保險廳之組織架構，除總部及社會保險大學校、社會保險業務中心兩個附設機關外，並設置47個地方社會保險事務局，管轄265個社會保險事務所(含71個年金諮詢中心)，分布於全國各地提供第一線服務。

在一片檢討改革的聲浪中，「社會保險廳改革關連法」已於2007年6月30日立法通過，將社會保險廳予以廢止解散，2008年10月先成立「全國健康保險協會」接辦其健康保險業務，2010年1月再成立「日本年金機構」接辦其年金保險業務，並仍受厚生勞動省之監督。

[image: image4.wmf]
資料來源：2007年6月30日「社會保險廳改革關連法」
圖2-4 社會保險廳體制改革
未來將陸續成立的「全國健康保險協會」與「日本年金機構」，兩個都是「非公務員型」的新法人機構，在職員的人事管理上，將以能力和實際績效作為基準，並採行簡明親切的通知、電話訪談，或以網際網路提供資訊等方式，徹底地改革職員意識與提升服務品質。同時，更新舊式的電腦系統，各項事務處理朝集中精簡化及委外化，讓業務可以確實而有效率地執行。
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資料來源：2007年6月30日「社會保險廳改革關連法」
圖2-5 日本年金機構
-----------------------------------------------------------------------------------------------------








資料來源：2007年6月30日「社會保險廳改革關連法」
圖2-6 全國健康保險協會

八、日本年金公積金
日本的公共年金制度(年金保險及國民年金)，其營運基本構想係以當代的保險費負擔支撐老年給付的世代間扶養。然而由於日本的少子化與高齡化問題急速惡化，若決定只用當代的保險費維持年金供給，將無法避免保險費負擔的劇增以及供給水準急劇降低的情形。因此，需保有一定的退休公積金，並輔以靈活運用收入的財政計劃，以維持年金制度之續行。

2004年日本年金制度(財政方式)變革，將原來永久供給和負擔均衡的理念(永久均衡方式)，修改為以未來100年期限之供給和負擔均衡的理念(有限均衡方式)，即規劃未來100年間所需累積一定規模的公積金，期間每年預計繳納之保險費，亦為年金供給的重要來源。

國民年金的財務來源主要由參與者繳納之定額保險費(由被保險人與雇主平均負擔一定比率的「標準月所得」)、國庫撥補及厚生年金制度所籌措的資金。

表2-8 日本年金公積金累積規模                        (單位：兆日圓)

	年 度 別
	2001年
	2002年
	2003年
	2004年
	2005年
	2006年

	厚生年金
	137.25
	136.27
	139.31
	141.54
	142.89
	146.32

	國民年金
	9.92
	9.77
	9.96
	9.95
	9.86
	10.08

	合   計
	147.17
	146.04
	149.27
	151.49
	152.75
	156.40


資料來源：年金積立金管理運用獨立法人平成18年度業務概況書(2007.8)

(一)名詞解釋：

1.
厚生年金保險：係日本企業員工的年金保險，此年金(含基金)的資金交由厚生勞動省(年金局資金管理與運用指導課)統籌運用。
2.
年金公積金：日本政府年金、企業年金、厚生年金等各年金保險均設置公積金，類似我國勞工保險設立勞工保險基金。

3.
財政投融資制度：財政投融資係將國民年金、厚生年金等部分資金，作為政府公共投資之融資用途。主要用於交通建設、住宅建設、社會福利、中小企業及農林漁業等融資。

4.
財投債的承接：在財政投融資改革的過渡措施下所承接的財政投融資債權，厚生勞動部長指示持續持有或在市場上進行運用至期滿為止。針對須持有至期滿為止的財投債管理，應與自行運用中的市場運用資金作區隔。

5.
年度：日本年金公積金資料所稱之年度，係自本數年4月起至次年3月底止。

(二)公共年金主管機關及相關法規

依據厚生年金保險法與國民年金法之規定，日本年金資金運用的主管機關為厚生勞動省(年金局資金管理課與運用指導課)。由厚生勞動部長訂定基金「運用基本方針」，及據此所擬定的基金「管理運用方針」來加以執行。上揭方針均有明確的規範且完全公開。



資料來源：日本厚生勞動省社會保險廳2007年宣導資料

圖2-7 公共年金管理與運用
(三)基金運用架構
基金於2000年由大藏省資金營運部(以下稱舊資金營運部)規定寄存的義務，至2001年4月進行國家投資和貸款制度改革(以下稱「財投融制改革」)時，由厚生勞動部長實施基金的自主運用。
寄存舊資金營運部的基金(以下稱委託保管金)將依次償還，交由管理運用法人承繼，並進行管理及運用。管理運用法人運用託付進行投資運用決定(債券投資及財投債管理)，其收益挹注年金特別帳戶。預定於2008年償還完畢委託保管金。又，財政投資改革的措施明定自2001年起，承擔財投債至2007年。
同時，從1986年到2000年間，舊事業團從舊資金營運部借入資金進行資金營運事業。舊基金管理運用法人將承襲之資產負債與寄託金合併管理運用，借入金額至2010年止償還完畢，目前每年仍在償還中。
日本年金公積金運用的架構請參閱圖2-8。

註：舊基金∕管理運用法人承繼之舊事業團的資金營運業務，於2010年度實施。

資料來源：年金積立金管理運用獨立法人平成18年度業務概況書(2007.8)

圖2-8 日本年金公積金運用架構

(四)運用方法

自2006年以後厚生勞動部長負責年金公積金的營運管理，原由財政融資運用的年金公積金，到2008年度底需全部償還厚生勞動部，在此期間，對委託保管的財政融資資金亦作管理運用。

年金資金運用基金除由厚生勞動部長委託民間運用機構從事市場運用以外，另一部分則為財政投債的承繼。並將於2010年對繼承舊年金福利事業團的資產進行運用。

1.
年金公積金運用之方法如下：

(1)年金公積金的運用

厚生勞動部長管理的年金公積金，於投資時，需遵循厚生勞動部長制定「運用基本方針」之基金投資組合，以國內債券作為中心，在一定比率下納入國內外股票等以分散投資。在實際的市場運用方面，透過民間運用機構(信託銀行及投資顧問業者)的有效運用，分散投資項目(如國內債券，國內股票，外國債券，外國股票及短期資產等5種資產)，以達成各年度資產構成比例之目標報酬。

(2)財政投債的承繼

舊資金營運部對年金公積金的運用在郵政儲金託管與特殊法人等資金籌措之貸款，從財政投融資改革的結果，特殊法人必要的資金自財政投資機關發行債券從市場籌措，就特殊法人而言財政投資機關發行債券困難，財政融資資金特別帳戶為財政投債發行的一種國債，從市場籌措資金的借貸結構。

關於財政投債未到期的部分，郵政儲金在年金資金寄託運用與年金公積金繼承等事項於法律中規範。又財政投債承繼年金公積金部分，年金資金寄託運用需與市場經營部分分開管理。

(3)舊年金福利事業團承繼的資金運用

厚生勞動部長在舊福利事業團的年金公積金運用資金部分之資產(含承繼舊資金運用部須返還部分)，與年金公積金委託經營之資產合併管理運用。

2.
財政融資資金的委託保管

依2000年規定，年金公積金由舊資金運用部全額寄存(到2000年度末約有147兆日元)。並自2001年起每年由財政融資資金償還20兆日元，預定至2008年全額償還完畢。惟年金公積金的部分資金於2008年將繼續寄存於財政融資資金，而財政融資資金對寄存資金須支付委託保管利息。


資料來源：日本厚生勞動省2005年度日本厚生年金及國民年金年金基金運用報告書(2006.12)
圖2-9 日本年金運用方式

(五)管理運用法人與中期目標
1.
設置年金公積金管理運用獨立行政法人
2006年4月1日設立管理運用法人，係為進行年金公積金管理及運用，增進業務的效率化及提高工作品質，業務營運由法人自訂規則以確保業務的透明性及執行之依據，對國民年金保險事業的營運具穩定及助益之功能。

2.
中期目標

由管理運用獨立行政法人主管機關(厚生勞動部)設定3至5年的業務營運「中期目標」，獨立行政法人據以規劃達成中長期目標的「中期計劃」。由主管部長先聽取獨立行政法人評價委員會的意見之後，再行制定。中期目標期間，於每年結束後須受外部學者所組成的「獨立行政法人評價委員會」評議。
3.
中期計畫：

獨立行政法人按照中期目標，研擬達成目標之計畫，主管部長在聽取獨立行政法人評價委員會意見之後核定。
(六)獨立行政法人評價委員會及運用委員會
1.
獨立行政法人評價委員會

設置獨立行政法人評價委員會，係獨立行政法人的主管單位，處理所掌管獨立行政法人的相關事務，進行各事業年度及中期目標期間業務的實際成果評價，另業務計畫書的許可、中期目標的擬定與變更及中期計畫的許可等，有關主管部長處分權限的評定。
設置管理運用法人運用委員會，委員從經濟、金融領域具專業見識者及其他的學識經驗豐富者中遴選，由厚生勞動部長任命11人以內的委員組織。除了研擬中期計畫外，亦監理管理運用法人的年金公積金運用狀況及其他管理運用業務之實施，並對管理運用業務，相關重要事項提供諮詢或意見。

(七)年金公積金管理及運用的基本方針

管理運用法人於管理及運用年金公積金的基本方針： 

1.
資產配置及變更投資組合的製作：

年金公積金基本投資組合之決定係以被保險人利益為優先考量的長期性觀點，採有效的分散投資，著重安全與有效地運用，維持長期性資產配置構成比例。並須預測短期性資產構成比例之變化。
構成實際投資組合之各資產市價每天在變動，故每日構成比例和基本投資組合之資產構成比例間多少會產生背離。如為符合資產構成比例減緩波動性，勢必增加買賣次數並衍生手續費等成本，而進行長期性投資財可減少這些交易手續費的成本，因此在設定基本投資組合之各資產比重時，作了容許變動幅度的彈性設計，減少管理運用之束縛，追求全體投資組合的最小風險。
在2008年底委託保管金額償還結束前，係以現行的基本投資組合為運用基礎，在此期間，每年度決定變更資產配置的構成比例，以變更後之資產配置進行運用。而變更資產配置係為日後設定對基本投資組合的順暢轉移。2006年及2007年度的投資組合及容許波動幅度如表2-10。
表2-9 年金公積金投資組合及容許波動幅度                  (單位:％)
	年度別
	類  別
	國內債券
	國內股票
	國外債券
	國外股票
	短期資產

	2006年
	資產比重
	69.7 %
	11.1 %
	5.7 %
	7.4 %
	6.1 %

	
	容許幅度
	± 4.0 %
	﹣3.0 %
	﹣3.0 %
	﹣3.0 %
	--

	2007年
	資產比重
	67.6 %
	11.7 %
	6.9 %
	8.6 %
	5.2 %

	
	容許幅度
	± 6.0 %
	﹣5.0 %
	﹣4.0 %
	﹣4.0 %
	--


資料來源：年金積立金管理運用獨立法人平成18年度業務概況書(2007.8)

2.
運用目標
若能適當維持長期性資產配置，確保在擬定基金投資組合時，其運用目標所設定期待收益率及其投資組合能與實際運用相配合。在管理運用法人的運用中，係以每項資產反映市場的績效指標之各項資產的基準收益率，以確保整體收益率為目標。
中期目標的運用任務為：(1)確保提高公積金運用收益率的可行性，致力於資產配置之管理。(2)各年度中確保每一資產的基準收益率。
3.
基金投資運用方式
資產運用的方法分為被動運用及主動運用。一般而言，被動運用是以確保「貼近」市場平均收益率作為目標的方法，較為保守穩當；而主動運用是進行市場預測等，以「超越」市場平均收益率為目標的方法，屬積極型的投資。運用年金公積金的巨額資金，需要瞭解對市場的影響程度，以長期性觀點及被動運用作為核心方式。
4.
風險管理
年金金公積金為能長期、安全且有效率的運用，實施分散投資是適切且必要的風險管理，管理運用法人按照基本投資組合的實際運用要求，決定風險管理對象和風險管理項目。依據各資產的期待收益率及其風險，使用分析工具等恰當的方法計算各資產間的相關係數，設定目標收益率，並追求全體投資組合的最小風險。

每一資產的風險類別有：市場風險(資產市場的價格變動風險)、流動風險(交易量下降買賣變得困難的風險)、信用風險(破產風險)、統治者風險(外國政府的債務投資的風險)、各運用受託機構的風險管理狀況和各資產管理機構的資產管理狀況等。每季評估管理目標值及各項資產容許變動幅度，分配各類資產資金運用，透過主、被動投資運用，適時調整資產比率。
5.
管理運用方針的制定
為達成管理運用方針制定之中期目標，制定中期計畫外，年金公積金的管理及運用具體方針的「管理運用方針」，請參閱日本管理運用法人網頁公佈資料(http://www.gpif.go.jp)。

(八)資產配置及投資績效
1.
運用資產投資比重
表2-10 日本年金公積金依市場評價資產配置(2007年3月底)  
	資  產  別
	市 值 (億日元)
	投資比率

	國內債券
	737,552
	64.40 %

	
	市場運用
	441,997
	38.59 %

	
	財投債
	成本
	295,525
	25.80 %

	
	
	市價
	(295,287)
	　　- -

	國內股票
	190,676
	16.65 %

	外國債券
	90,694
	7.92 %


註1：四捨五入，各數值的合計與共計不一定相符。
註2：市值欄的金額係考慮未收收益及未付費用的金額。

資料來源：年金積立金管理運用獨立法人平成18年度業務概況書(2007.8)

2.
資產配置之變動

管理運用法人調整資產配置時，需蒐集有關市場運用及運用資產的資訊，於每一季設定管理目標值及各項資產的容許變動幅度。

表2-11 日本年金綜合收益率                                   (單位:％)
	年 度 別
	2002年
	2003年
	2004年
	2005年
	2006年
	5年平均

	綜合收益率
	－8.63
	13.01
	4.43
	14.37
	4.56
	5.22

	績效指標
	－8.44
	12.59
	4.56
	13.13
	4.64
	5.00

	收益率差距
	－0.19
	0.42
	－0.13
	1.24
	－0.08
	0.22


註：績效指標係各年度第四季(四半期)評估各資產收益之市場指標值

資料來源：年金積立金管理運用獨立法人平成18年度業務概況書(2007.8)
(九)受託運用或資產管理機構的管理與監控

自2006年4月1日起，受託運用機構原則每3年進行一次重新評估，重點在於擴大投資範圍以增加收益，以及外國債券主動運用的績效指標之變動。

當選定受託運用機構時，需考量運用手續費的綜合評價結果、適當分散運用、超額收益方式、受託運用機構的團隊等因素。在選定受託運用機構時，評價項目中對運用手續費、超額收益率及跟蹤誤差等實際運用成果，應進行綜合評價。

管理運用法人按照中期計畫及管理運用方針等，對運用受託機構及資產管理機構所提出之業務計畫書進行監控和評價。管理以每月1次為原則，要求對運用績效與風險狀況提出報告，以確認其是否遵守運用方針，並在定期會議中提出改善方法的說明。

對股東表決權使用之監督，在不影響民營企業的經營及不直接對個別議案的判斷，股東表決權則委託予運用受託機構，依據運用方針並以長期性股東利益的最大化為目標，促使各運用受託機構均能適當具體的行使表決權。
九、日本企業年金制度

日本企業年金制度始於1962年的適格退職年金，而後於1966年創設厚生年金基金，為以往日本企業年金制度的中心，對企業員工退休後所得之充實具有極大的影響效益。但由於如下原因，使得日本企業年金制度有了某些變化。

(一)泡沫化經濟破裂，企業營運狀況惡化、股市低迷基金收益不佳，企業年金給付財務負擔不斷加重。

(二)厚生年金基金代行部分必須達保證收益率，企業財務負擔更是加重。

(三)退職給付會計基準的修正(退職給付債務積存不足部分，應列退職給付金，並在資產負債表以負債計之)。

(四)僱用型態變化(終身僱用型態逐漸瓦解)，必須在設立基金之企業退休始能領退休金之制度必須修改。
為了配合時代的改變與需求，日本參考了美國401(ｋ)計畫，於2001年10月立法通過「確定提撥年金法」導入企業與個人的確定提撥年金制度，2001年6月立法通過「確定給付企業年金法」導入確定給付企業年金制度，兩個制度皆自2002年4月開始施行，且將成為未來日本企業年金制度的中心。

(一)日本重要企業年金制度之加入人數

表2-12 日本企業年金制度加入人數                      
	制 度 名 稱
	加入人數
	資料月份

	適格退職年金
	506  萬人
	2007年3月31日

	厚生年金基金
	525  萬人
	2007年4月1日

	確定提撥年金(企業型)
	242.4萬人
	2007年4月30日

	確定給付企業年金
	478  萬人
	2007年7月1日


資料來源：厚生勞動省網站(http://www.mhlw.go.jp/topics/nenkin/zaisei/01/index.html)
(二)各制度概要介紹

1.厚生年金基金：

於1966年開始實施，係依據厚生年金保險法的規定，經厚生省大臣核准所設立的特別法人，其年金給付必須較老年厚生年金為高。以大企業員工為對象，其兼具厚生年金保險(代行部分)及企業年金二者之意義。所謂代行部分是指企業經政府核准後可以自己成立一個符合特定必要條件的年金基金，代行厚生年金保險中的老年厚生年金給付。

(1)設立方式：

①單獨設立：500人以上的企業獨自設立(2005年4月以後為1,000人)。

②聯合設立：由800人以上之母子企業聯合設立(2005年4月以後為1,000人)。

③綜合設立：由3,000人以上的同種企業共同設立(2005年4月以後為5,000人)。

基金設立時在企業內的所有受僱被保險人均為基金成員。
(2)基金的給付：

代行部分(厚生年金保險中所得比例部分)必須超過厚生年金給付10%(2005年4月以後設立的基金必須達50%)。在基金成員轉出計畫或死亡時，給付一次金。在2002年4月以後，障礙者亦可領取年金或一次金，而年金給付可以給遺屬。
(3)費用

代行部分的費用，由勞雇雙方平均負擔，而附加部分，由雇主負擔，以提高年金給付水準。而雇主在代行部分的厚生年金保險費可在千分之24~50範圍內免除(每個基金免除的費率由厚生勞動省大臣決定)，但仍然必須支付為提供給付所必須的保險費。

(4)基金資產運用

基金資產運用包括委託信託銀行、人壽保險公司、農業協同組合聯合會、投資顧問公司。基金也可以和證券公司、銀行訂定契約投資信託和有價證券等(股票除外)。

(5)基金管理業務

包括收費、給付年金等，部分基金會委託給信託公司、保險公司、農業協同組合聯合會、基金公司或其他厚生勞動省指定之機構。而對於加入人數未滿800人的小規模基金，則可以委託厚生年金基金聯合會共同辦理。

2.適格退職年金

於1962年開始實施，係以符合法人稅法規定條件而設立的企業年金制度，以中小企業為參加對象，仿自美國的Qualified Pension，由企業以分期方式提撥退休金交付信託銀行、人壽保險公司等，雙方簽訂信託契約，由信託銀行運用管理，並以年金給付給勞工，採自由參加制，但在2011年末因稅制的改變，適格退職年金將廢止，必須移轉至其他企業年金制度。



圖2-10 適格退職年金運作方式
3.確定提撥年金

日本國會於2001年10月通過「確定提撥年金法」(亦有學者稱為日本401(k)計畫)，並於2002年4月施行。

該制度仿美國401(k)計畫設計，是一種依據提撥保費與運用收益決定退休金給付金額的制度，這個制度的施行將退休金資金運用責任由企業轉由勞工個人承擔。

企業之所以願意採行確定提撥制或將確定給付制轉換為確定提撥制，主要是由於經濟衰退，基金收益率不高，確定給付制的給付成本負擔將大為提高，採確定提撥制使得未來的給付只與基金的投資表現有關，可大幅降低雇主責任。確定提撥年金分為企業型及個人型兩種。雇主或個人自行參加者的提撥金額都有上限，每一個加入者的資產餘額(提撥金額和收益)都有個別的記錄。每一個參加者可以選擇投資的商品包括銀行存款、郵政存款、政府或公司債、共同基金、股票、信託和保險商品等，只要將運用指示給退休金管理機構作資產運用。

(1)企業型確定提撥年金

以企業為基礎的確定提撥年金，由適用厚生年金保險之企業單獨或共同實施，提撥的費用完全由雇主負擔，可領取給付的年齡並不設限，但是勞工不得依相對提撥比例個人提撥。

①實施規定：

A.年金規約須由含過半數年金被保險人參加之工會，且超過半數以上會員同意後制定，並須經過厚生勞動省之承認。

B.年金規約應有之基本規定事項，都有法定規範。

C.政府規定雇主能將運用管理業務的全部或部分委託給營運管理機構，該機構亦能將其受託之業務再委託出去。同時企業自身亦可兼為營運管理。

D.營運管理機構負責的部分為被保險人相關事項的紀錄與保存、被保險人指示運用的監督、資產管理機關或聯合會的通知、關於給付權利之裁定，與運用方法資訊的提供等相關運用業務。

E.雇主依法必須就提存金和資產管理機構訂定資產管理契約。資產管理契約對象限定為信託公司和厚生年金基金之間的特定信託契約，和人壽保險公司的人壽保險契約、和農業共同組合聯合會的生命共同契約，與損害保險公司的損害保險契約。而資產管理機構可能與運用年金資產之金融機構為同一單位。

F.提撥金額上限：

a.沒有其他的企業年金：不得超過4萬6千日圓(2004年10月前為3萬6千日圓)。

b.有其他的企業年金：不得超過2萬3千日圓(2004年10月前為1萬8千日圓)。

②實施方式


資料來源：日本年金制度概況(法研株式會社發行，平成17年版)
圖2-11 企業型確定提撥年金運作方式
(2)個人型確定提撥年金

為自營作業者所設計，也就是國民年金的第1號被保險人才適用，用以提供自營作業者可選擇參加的自願年金保障，由國民年金基金協會運營，提撥金由參加者個人自行全額負擔。除此之外，如果企業沒有提供厚生年金基金、適格退職年金或企業型提撥年金的受僱員工，也可以自行選擇加入此個人型制度(雇主不須依相對比例提撥)。個人每月提撥金額訂有上限：
(自營作業者：所提撥之金額，不得超過6萬8千日圓。
(民營企業員工：不得超過1萬8千日圓(2004年10月前為1萬5千日圓)。

4.確定給付企業年金

確定給付企業年金法於2001年6月通過，2002年4月施行，其適用對象為厚生年金保險事業的雇主單獨成立或共同成立。雇主必須支付年金及一次給付所需的提撥金，但依照年金規約勞工如果同意的話也可以個人提撥。確定給付企業年金的給付項目包括老年給付、中途退出一次給付、障礙給付和遺屬年金給付。

另為了加強對有權領取確定給付企業年金勞工的保護(受給權保護)，確定給付企業年金法規定：

(1)雇主或基金對於未來的給付有必須儲備足夠基金之義務。

(2)只要是管理或運營企業年金的相關人員如雇主、基金理事等都須負受託責任。

(3)對於企業年金的操作與投資相關資訊必須向加入者公開揭露且必須向厚生勞動省報備。
確定給付企業年金又可分為：契約型確定給付企業年金及基金型確定給付企業年金，茲分述如下：
(1)契約型確定給付企業年金：

以勞雇雙方合意約定的年金規約為基礎，年金規約須由含過半數年金被保險人參加之工會且超過半數以上會員同意後制定，然後由企業與信託公司、人壽保險公司等締結契約，將提撥金付給信託公司、人壽保險公司，當勞工有權請領企業年金時(受給權者)，向雇主提出請求，雇主裁定後，向信託公司、人壽保險公司提出付款指示，由信託公司、人壽保險公司付給勞工。年金資產係存放於外部機構運用管理。


資料來源：日本年金制度概況(法研株式會社發行，平成17年版)
圖2-12 契約型確定給付企業年金運作方式
(2)基金型確定給付企業年金

由企業設立具法人性質的基金機構，由該機構來管理運用年金資產並給付年金。類同於厚生年金基金但不包括代行部分，成立同樣應得到厚生勞動省之認可，同時須設置委員會並選舉出理監事。

資料來源：日本年金制度概況(法研株式會社發行，平成17年版)
圖2-13 基金型確定給付企業年金運作方式
(三)小結

綜合以上對日本重要的企業年金制度概要介紹後，可了解到日本的企業年金制度是相當多樣化且彈性的，雖然各種制度都是依日本政府法令所設立，但各種制度的運作上，基本上都是由勞雇合意訂定出符合自己企業的企業年金內容，包括領取資格、給付的條件、計算及期限等，政府的涉入程度極微，與我國的企業退休金制度-勞動基準法退休金規定(勞退舊制)、勞工退休金條例退休金制度(勞退新制)相當不同，我國對於企業未依法提撥勞工退休準備金或提繳勞工退休金者，由政府予以處罰鍰或加徵滯納金，如罰鍰、滯納金不繳納者，則予以移送強制執行。
不過從日本企業年金制度的發展過程觀察，日本早期企業年金制度的中心－厚生年金基金，具有厚生年金保險代行部分，且被要求年金給付必須較厚生年金保險老年厚生年金給付為高，所以當時的企業年金具有政府年金的替代性或可說具公年金強烈的補全性格。而後國民年金之創設，將各年金保險制度中原定額給付部分整合為國民基礎年金(第一層保障)，各年金保險制度則變成純粹的所得比例制給付(第二層保障)，另外也因厚生年金保險不斷地擴充其給付水準，企業年金慢慢成為了第三層的保障，漸漸淡出公年金的性質，所以政府在企業年金制度涉入程度逐漸減少。

參、日本職災保險

一、概述

日本於1947年制定勞動基準法，同時訂定勞動者災害補償保險法(Workmen’s Accident Compensation Insurance)，由政府統一掌管勞災補償。此次行程參訪單位是厚生勞動省勞動基準局之勞災補償部，該部透過勞災保險，提供職業災害勞工及其家屬迅速確實的勞災保險給付，並提供一系列的復健及照護措施，以協助受災勞工早日康復回歸職場。
二、勞災認定

(一)通勤事故

大部分的勞災案件都可以很明確的認定，在審查上較具爭議之勞災類型為通勤事故。所謂「通勤事故」係指上下班途中發生事故而致傷殘或死亡。日本對通勤災害有嚴謹的定義：「與就業的關係」是指上、下班時間與工作有密切的關聯，「居住處所」係指日常生活之據點，「就業場所」係開始業務至業務結束的場所，「合理途徑」係指以合理之路線及方法往返於居住處所與工作場所之間稱之。另外，考量「是否有業務性質」，居住處所與就業場所間的往返或移動如有業務性質則不屬通勤災害。如果通勤途中進行與通勤無關之行為或偏離原先合理途徑即不被認定為勞災，但若為日常生活之所需而「中斷」行程或「脫離」途徑後又回到合理的路徑，當其回到合理途徑之後發生的事故可被認定是通勤事故。厚生勞動省規定之「日常生活之所需」事項有四項：

1.購買日常生活用品

2.開發職業能力之行為

3.行使選舉權

4.至醫院進行診療或診斷

所謂的「通勤」原本僅界定在以合理的路線及方式往返於居住處所及就業場所之間的行為，為因應就業環境的改變，日本在2006年修正通勤型態，擴大適用範圍如下：

1.多數就業者(即有多項工作之就業者)因往返於兩個就業場所之間所發生之事故，可以納入通勤事故。

2.單身被保險人居住雇主於工作場所提供之宿舍，或長期出差之臨時居住所，往返於原住居所之間的移動所發生之事故，亦適用通勤事故。

另外，基於雇主無法照顧到勞工通勤期間的安全，不能歸咎於雇主責任，在計算保險費率時不應列入職業風險，因此2006年起將通勤事故保險費率採單一費率。

(二)職業病

2005年職業病共計9,271件，較前一年8,858件稍有增加趨勢。2006年認定勞災計60萬件，大部分為職業傷害，其中9千餘件為職業疾病。在案件審查上，「傷害」較容易判斷是否因工作造成，然而「疾病」是否係因工作造成，要判斷其間之因果關係較困難。日本於「勞動基準法實施規則」附則1之2中，將職業病分為9大類，並詳細列舉對應的職業疾病，其中第9項「其他明顯因業務引起之疾病」經常引起很大的爭議。一般而言，勞工罹患疾病，如果符合下列條件，基本上可以被認定為職業病，包括：勞動場所存在有害因子、在有害因子暴露條件下工作、發病經過及狀態等三項要件。

勞動補償部針對以下幾種職業病予以說明。

1.腦、心臟疾患(過勞死)勞災認定：

厚生勞動省原本對於腦、心臟疾病的勞災認定，主要是依發病前1個星期間，主要業務的業務量、業務內容的過重性來評定，在2001年12月考慮到明顯因業務上長期間的過重負荷造成疲勞累積，而將「腦血管疾病及虛血性心臟疾病等(排除受傷引起)認定基準」修正成「腦、心臟疾患認定基準」。

(1)「腦、心臟疾患認定基準」：

係指因業務上明顯負荷過重，長時間疲勞的積壓導致腦心血管疾病的發病。所謂「負荷過重」，根據醫學經驗法則，腦、心臟疾病發病基礎的血管病變等，在超越自然的情形下顯著的轉壞，就可被認定為負荷過重。

①異常事故：從發病到發病前1天，時間上或場所上明確遭遇異常的事故，如精神負荷、身體的負荷及作業環境的變化。
②短期間的業務過重：接近發病前一段時間(大約一週)，從事特別過重的業務。所謂「特別過重的業務」與日常業務(指平常既定勞動時間內的既定業務內容)比較起來，客觀上被認為對身體上、精神上產生特別過重的工作。
③長時間的業務過重：發病前一段長期間(指發病前約6個月的期間)，從事特別過重的業務明顯造成疲勞的累積。所謂「疲勞的累積」係指長期負荷長時間的工作而產生疲勞的累積，這些血管病變等超越自然變化而明顯的惡化，結果造成腦、心臟疾病的病發。
「業務過重性」的評定，是以發病前一定期間的工作實況及發病時疲勞累積的程度，來判斷這些事情與發病的關連性。因此，官廳在審查程序上，收集勞工發病前2至6個月之平均加班時間，只要發病前2至6個月期間，正常上班以外連續每月平均加班80小時，即可認定為勞災。

依據勞動省勞災補償部提供腦、心臟疾患(過勞死)案件補償狀況(參閱表3-1)，2006年申請給付之件數938件，較前一年的869件增加69件(增加7.9%)。核付案件355件，較前一年的330件增加25件(增加7.6%)。
另依產業種類分析發生腦、心臟疾患(過勞死)補償案件，2006年核付案件中以「運輸業」97件最多，佔核付案件之27.32%，其次為「批發、零售業」計74件，佔核付案件之20.85%。
依職業種類分析發生腦、心臟疾患(過勞死)補償案件，2006年核付案件中以「運輸業、通信從業者」90件最多，佔核付案件之25.35%，其次為「批發、零售業」計74件，佔核付案件之20.85%。
依年齡層分析發生腦、心臟疾患(過勞死)補償案件，2006年以50歲至59歲年齡層最多計141件，佔核付案件之39.72%。
表3-1  腦血管疾患及虚血性心臟疾患等(過勞死)之勞災補償狀況(件
	年   度
區   分
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	心臓疾患
	請求件數
	819
	742
	816
	869
	938

	
	核定件數
	785
	708
	669
	749
	818

	
	
	核付件數
	317
	314
	294
	330
	355

	死亡
	請求件數
	355
	319
	335
	336
	315

	
	核定件數
	379
	344
	316
	328
	303

	
	
	核付件數
	819
	742
	816
	869
	938


附註：1.附註：
a. 本表係日本勞動基準法實施規則附表第1之2第9項的「其他明顯因業務引起之疾病」有關腦血管疾病及虚血性心臟病等(「過勞死」等)合計。
2.核定件數不限當年度請求件數。
3.決定核付件數即認定為職業疾病之件數。
資料來源：平成19年(2007)5月16日厚生勞動省發表「有關腦、心臟疾患及精神障害勞災補償狀況」新聞。
2.精神障害之勞災認定

近來日本因業務造成精神障害之勞災認定有增加的趨勢，勞動省官員認為觀察這幾年申請案件，這些數據可作為一種指標變化，以瞭解勞工因工作壓力造成精神疾患。社會大眾對於憂鬱症等精神障害可能為勞災有普遍的認知，惟是否基於業務的心理負擔造成精神疾患，係依據醫師診斷出具診斷書，由審查單位依照「業務上心理負荷評估表」及「業務外心理負荷評估表」綜合認定。而造成精神障害發病的基本考量，包括業務上的心理負擔、業務外之心理負擔及個人本身問題等，其判斷要件如下：

(1)基於判斷指針屬於對象疾病之精神障害的發病。判斷指針所稱對象疾病原則上是以國際疾病分類表第10回修正(ICD-10)第5章「精神及行動障害」分類之精神障害，係由醫師診斷。判斷指針對象疾病發病前6個月期間內，可以客觀認定可承受到導致該精神障害發病之業務上的強烈心理負荷，審查時以「業務上心理負荷評估表」作為評估依據(參見附件1)。
(2)不認定為業務以外的心理負擔及自身因素導致該精神障害之發病。因為判斷要件一定要與業務相關為主，如為業務外即不在勞災補償範圍。審查時用「業務外心理負荷評估表」作為評估依據(見附件2)。

勞動省官員亦不諱言的說，精神層面的勞災認定需調查勞工個人資訊、背景等關係到個人隱私的問題，因此在確定給付時要將近一年的時間審查，這樣是違背勞災保險的本意，所以勞動省下很大的功夫進行改善的工作。

精神障害等勞災案件補償狀況(參閱表3-2)，2006年申請件數為819件，較前一年度656件增加163件(增加24.8%)；核付案件205件，較前一年度127件增加78件(增加61.4%)。依產業種類分析，2006年核付案件中除了「其他事業」以外，以「製造業」最多，計38件，佔核付案件之18.54%。依職業種類分析，2006年核付案件中以「專門技術職」計60件最多，佔核付案件之29.27%。依年齡分析，30歲至39歲年齡層最多計83件，佔核付案件之40.49%。
	 表3-2 精神障害等之勞災補償狀況

年   度
區   分
2003

2004

2005

2006
2007

精神障害等

請求件數
341

447

524

656

819

核定件數
296

340

425

449

607

核付件數
100

108

130

127

205

其中自殺
(含自殺 未遂者)

請求件數
112

122

121

147

176

核定件數
124

113

135

106

156

核付件數
43

40

45

42

66




附註：1.本表係日本勞動基準法實施規則附表第1之2第9項的「其他明顯因業務引起之疾病」有關精神障害案件合計。
2.核定件數不限當年度請求件數。
3.決定核付件數即認定為職業疾病之件數。

資料來源：平成19年(2007)5月16日厚生勞動省發表「有關腦、心臟疾患及精神障害勞災補償狀況」新聞

3.石綿危害

厚生勞動省認為因工作造成的疾病是一個很大的課題，尤其平成17年(2005年)石綿造成肺癌、惡性間皮瘤等疾病，引發社會很大的震撼。

長期暴露於石綿環境下工作的勞工，可能會導致肺癌及惡性間皮瘤、石綿肺、良性石綿胸水等疾病。又石綿暴露導致之肺癌及惡性間皮瘤潛伏期非常長，肺癌之潛伏期約15至40年、惡性間皮瘤之潛伏期約20至50年，因此，勞工不一定會在工作期間發病，事後要認定為職業災害，則必須要有一套完整客觀之審查標準。
日本在1997年至2006年10年間，石綿致肺癌及惡性間皮瘤等案件逐年增加(參閱表3-3)，尤其2006年核付案件為1,796件，較前一年722件增加1,074件(增加148%)。據勞災補償部官員表示，案件數大增理由之一，乃是2005年因石綿製造工廠員工發現罹患肺部疾病，有195位員工因石綿引起惡性間皮瘤與肺癌死亡，其中以大阪地區久保田公司尼崎工廠有78人死亡為最多(鄰近居民亦2人發病死亡)，東京地區Nichias(日本石綿公司)王寺工廠31人死亡次之，此項消息經媒體報導後，已引起日本社會轟動，造成社會不安，大家也對此勞災議題特別關注。
另一原因在於，已經在工廠工作30至40年、因長期接觸石綿後致病之勞工，並不清楚是職業導致發病，經媒體報導後，大眾已知受到石綿之危害的可能，故申請案件量增加。
在審查上，因接觸此類工作長達30至40年，在勞工發病時，或許工廠已倒閉關廠，為作勞災認定於是找了很多退休人員佐證，官廳也透露，目前日本對於石綿雖已禁用，惟因其致病係屬長期造成，過去在石綿工廠工作之勞工可能會在未來發病，故預計未來申請案件仍會逐步增加。為此，日本自2007年4月1日起開始實施「石綿健康受害救濟法」的普通給付金的徵收制度，對象是所有勞災保險適用單位，普通給付金費率為千分之0.05，繳納方式則是與勞動保險費合併申報及繳納。

表3-3  基於「勞動者災害補償保險法」

石綿引起肺癌及惡性間皮瘤之勞災申請・決定狀況 
	年度
疾病名
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	肺  癌
	請求件數
	-
	-
	-
	-
	-
	34
	39
	61
	712
	880

	
	
	核定件數
	-
	-
	-
	-
	-
	24
	41
	61
	283
	1062

	
	
	核付件數
	12
	23
	17
	18
	21
	22
	38
	58
	219
	790

	惡  性

間皮瘤
	請求件數
	-
	-
	-
	-
	-
	61
	77
	149
	1084
	835

	
	
	核定件數
	-
	-
	-
	-
	-
	57
	87
	131
	557
	1145

	
	
	核付件數
	10
	19
	25
	37
	34
	56
	85
	128
	503
	1006

	合  計
	請求件數
	-
	-
	-
	-
	-
	95
	116
	210
	1796
	1715

	
	
	核定件數
	-
	-
	-
	-
	-
	81
	128
	192
	840
	2207

	
	
	核付件數
	22
	42
	42
	55
	55
	78
	123
	186
	722
	1796


附註：1.核定件數不限當年度請求件數。
2.2001年以前未有確定之申請案件數。
3.以上數據不包含依據「石綿健康受害的救濟的法律」申請案件
資料來源：平成19年(2007年)5月25日厚生勞動省發表「有關石綿危害健康勞災補償狀況」新聞

三、勞災保險費之徵收

投保單位於每保險年度(自4月1日至次年3月31日)開始計算並申報、繳納該年度的概算保險費，再於次年度申報固定保險費，原則上一般勞災保險費是以企業員工薪資總額乘該企業勞災保險費率進行核算，全數由雇主負擔。其職災費率係根據其收支率(保險費金額與保險給付金額之比率)設定調整勞災保險費率。2006年4月1日公佈之勞災保險費率就54種行業訂定最高118‰，最低4.5‰，平均18.3‰之費率。此費率包含非業務災害費率(通勤災害及提供二次健康檢查等的費率)為0.8‰ ，並適用所有行業。

厚生勞動省針對未加入勞災保險之事業主強化費用徵收制度，自2004年11月1日起，對於雇主故意不辦理加入勞災保險手續，勞工在未加入勞災保險期間發生職災事故時，除向雇主追溯保險費之外，再徵收保險給付額的40%至100%。 

四、給付基礎日額

勞災保險之保險給付係依據「給付基礎日額」為計算基礎，原則上相當於日本勞基法第12條之平均薪資。所謂「平均薪資」，原則上是以事故日或診斷確定日前3個月之薪資總額除以此期間總日數(含例假日)後之金額。薪資總額之推算係雇主對勞動所支付之報酬，所以結婚禮金、以及發放期間超過3個月的薪資，皆不算在總額裡。計算平均薪資期間的3個月內如包含工傷療養休假期間，生產前後休假期間或依育嬰、照護休業法規定之育嬰照護休假期間，應予扣除休假日數及其間支付的薪資後再計算平均薪資。此外，受僱後未滿3個月者，其平均薪資計算應將受僱薪資總額除以期間總日數；其他如係日薪及時薪時，因工作時間少，以致計算出來的平均薪資較少，此時應採用平均薪資最低保障。
2007年8月1日起，平均薪資金額低於4,080日圓時，給付基礎日額一律以4,080日圓計算，這就是給付基礎日額的最低保障(係依據每月勞動統計所得之平均給付金額和前2年升降比率，從每年8月1日開始調整，稱為自動變更對象額)。另外，勞災保險項目中障害給付、遺屬給付及傷病補償年金之支付類型有年金支付，為考量年金給付是長期給付，於是年金的給付基礎日薪便注入年資給薪的考量，乃按照日本一般勞動者年齡階層的工資結構狀態，制定按年齡階層的最低限度額及最高限度額(參閱表3-4)。
表3-4  年齡階層的最低限度額及最高限度額表

	年齡階層別最低、最高限度額(2007年8月1日起適用)

	年齢階層區分
	最低限度額
	最高限度額

	20歳未滿
	4,399円
	13,464円

	20歳以上25歳未滿
	4,950円
	13,464円

	25歳以上30歳未滿
	5,807円
	13,673円

	30歳以上35歳未滿
	6,477円
	16,335円

	35歳以上40歳未滿
	6,982円
	20,002円

	40歳以上45歳未滿
	7,248円
	22,567円

	45歳以上50歳未滿
	7,010円
	24,073円

	50歳以上55歳未滿
	6,546円
	24,295円

	55歳以上60歳未滿
	5,891円
	23,809円

	60歳以上65歳未滿
	4,534円
	21,036円

	65歳以上70歳未滿
	4,080円
	14,303円

	70歳以上
	4,080円
	13,464円


資料來源：勞災保險情報中心(http://www.rousai-ric.or.jp)
五、勞災補償

勞災補償係針對勞動者由於業務上或上下班途中事故的負傷、疾病、殘障、死亡之勞工或遺屬，給予必要的醫療及經濟支援。

(一)勞災保險給付項目：

1.療養(補償)給付：
因業務災害或通勤災害造成傷病，於勞災醫院或勞災指定醫院進行診療，則給予必要之療養給付。如非於勞災醫院或勞災指定醫院進行診療，則給予必要療養費之半數。

2.休業(補償)給付：
因業務災害或通勤災害造成傷病，需療養不能工作天數達4日以上、且未取得薪資時，自不能工作之第4日起，依休業日數發給基礎日額之60%。

3.障害(補償)給付：
因業務災害或通勤災害造成傷病，於治療終止有遺存障害，障害等級符合障害等級表第1級至第7級時，依障害程度給予基礎日額之313日至131日之年金，並於每年2、4、6、8、10、12月分6期給付。殘等在第8級至第14級時，依障害程度給予基礎日額之503日至56日之一次金。本項給付的前提是「治療終止」，係指在醫學上傷病的症狀固定，再實施治療行為也不會有所改善。在症狀固定情況下給予給付，如果罹患慢性病，未來如完全治癒則停止給付。至於障害等級，係依據醫生作診斷，再由官廳作判斷，此與厚生年金的障害給付分級概念不同，厚生年金障害分級表以肢體殘缺程度作判斷，勞災保險障害分級係依照工作能力喪失程度分級作為殘等判斷。已發障害年金給付者，每年針對障害程度提出醫師開具之診斷證明書予以評估，以決定是否繼續發給給付。

4.遺屬(補償)給付：
因業務災害或通勤災害造成死亡時(包含法律上的推定死亡)，依遺屬人數給予基礎日額之245日到153日之年金，於每年2、4、6、8、10、12月分6期給付。如無遺屬可領取上項年金時，發給基礎日額之1,000日。當可領取遺屬年金之遺屬喪失權利，而無其他符合具領資格者，且已支付年金金額低於基礎日額的1,000日時，則扣除已支付年金之餘額發給。

5.喪葬費(喪葬給付)：
指因業務災害或通勤災害造成死亡者舉行的葬禮，給予315,000日圓，加上30日或60日的基礎日額。

6.傷病(補償)年金：
因業務災害或通勤災害造成傷病療養，經過1年6個月傷病未癒，或傷病程度符合勞災保險法施行規則附表第2傷病等級表(分1至3級)，依照傷病程度發給313日至245日之年金，於每年2、4、6、8、10、12月分6期給付。

7.照護(補償)給付：
有障害(補償)年金或傷病(補償)年金資格者，須長期或短期照護時，分別以104,590日圓及52,300日圓為1個月支出上限。

8.二次健康檢查等給付：
為防止過勞死所進行之心臟及腦部狀態檢查，所給予健檢必須花費。

另外，勞災保險給付因其特性及內容，常與厚生年金及國民年金等有關連或重複，因此，在和其他制度之間的給付是有調整機制的。

(二)勞災保險除保險給付外，協助職災勞工或其遺屬回歸社會、援護受災者，並確保妥善的勞動環境，以增進職災勞工或遺屬的福祉，是勞災保險另一個目的。日本協助職災勞工或其遺屬回歸社會之福祉事業主要分為三大項目：

1.療養及復健訓練設施的設置及營運，協助受災勞動者順利重返社會：
包括勞災醫院(含附屬設施)、勞災病房及醫療復健中心、災後復健訓練機構、休養機構等之設置，外科手術之後續處理，義肢輔具的支給，心理復健指導員的安排，職能回復訓練等。

2.受災勞工療養生活的支援，遺屬就學的援助，受災勞動者或遺屬的貸款援助及事業援助：
包含特別給付金、勞災就學金的給付，年金擔保貸款，納骨塔的設置及家務助理服務事業等。

3.對於業務災害的預防活動的支援，健康檢查設施的設置及營運：

確保勞動者的安全以及衛生，保險給付實施的適切性及工資的支付。

肆、韓國國民年金

一、參加對象及其分類

韓國於1986年頒佈國民年金法，1987年9月成立國民年金公團，並自1988年1月1日起正式實施國民年金制度。初期僅10人以上單位須強制參加，之後逐步擴大適用範圍，1999年4月為該制度發展之重要里程碑，都市地區的自營者、5人以下單位之員工及雇主、無收入者、外國人均於當時被納為強制參加對象，大致涵蓋國內各類從事經濟活動之人員，被保險人數隨即自1996年底的783萬人躍升為1999年4月的1,627萬人。

1999年以前，被保險人的組成以事業單位之工作者佔多數；1999年4月以後，個人加保者所佔比例提高至2/3；至2004年7月，凡適用健康保險或雇用保險之單位均強制參加後，事業單位加保者與個人加保者之人數始趨於相近。

至2007年7月為止，國民年金之被保險人數已超過1,800萬人，有關韓國實施國民年金制度之歷程，請詳見表4-1；實施以來的投保單位數及人數變化，請參考表4-2；另各擴大強制納保範圍年度的投保單位數及人數，請參考表4-3。

表4-1　韓國國民年金之實施歷程

	時   間
	重  要  事  件

	1986.12.31
	頒佈《國民年金法》

	1987.09.18
	國民年金公團成立

	1988.01.01
	正式實施國民年金，10人以上單位強制參加

	1992.01.01
	擴大強制納保範圍：5人以上單位強制參加

	1995.07.01
	擴大強制納保範圍：農民及漁民強制參加

	1995.08.04
	擴大強制納保範圍：於5人以上單位工作之外國人強制參加

	1999.04.01
	擴大強制納保範圍：都市地區的自營者、5人以下單位之員工及雇主、無收入者、外國人強制參加

	2003.07.01
	擴大強制納保範圍：1人以上單位之雇主及員工強制參加

	2004.07.01
	擴大強制納保範圍：凡適用健康保險或雇用保險之單位均強制參加


資料來源：節錄自韓國國民年金公團(National Pension Service, NPS)之宣導資料－Working together for a better tomorrow
表4-2  1988年至2005年加保人數及適用單位數

[image: image6]
資料來源：2005年韓國國民年金基金管理年報(P.92)
表4-3 擴大強制納保範圍年度之加保人數及適用單位數

[image: image7]
資料來源：2005年韓國國民年金基金管理年報(P.92)
韓國國民年金的一般加入條件為：18歲至59歲間，居住於韓國境內者，包含外國人，但排除公務員、軍人、私校教職員、特別指定郵局之員工等另有專屬年金制度者。至於18歲以下之受僱者，可經雇主同意辦理加保；年逾60歲而投保年資未達20年者，可自願繼續加保，則屬例外情形。
參加對象分為強制及自願2種，強制參加對象中，於事業單位從事工作者為事業單位加保者(Workplace-based Insured Persons)，其餘則為個人加保者(Individually Insured Persons)。個人加保者人數最多，2007年7月為901萬人，佔總加保人數49.97%；事業單位加保者897萬人次之，佔總加保人數49.74%，二者合計超過99.7%。自願參加者人數極少，僅5萬餘人，年齡符合一般加入規定者，即18歲至59歲間者，為自願加保者(Voluntarily Insured Persons)，60歲以上者為自願繼續加保者(Voluntarily & Continuously Insured Persons)。有關參加對象之分類及詳細說明，請參考圖4-1及表4-4。

[image: image8.png]RGN RE ?

No

FEEaopirg | 8ITEHA
(4549. 74%)

(Workplace-base Insured Person)

18 Ao 4% 901 & A
(4549.97%)

(Individually Insured Person)

b B iR 2. T% A
(450. 15%)

(Voluntarily Insured Person)

Yt 48 o I v
B BR4E S o it (750, 145)

(Voluntarily & Continuously Insured Person)




註：以上人數為2007年7月資料。

資料來源：依NPS宣導資料－Working together for a better tomorrow自行整理
圖4-1 韓國國民年金參加對象分類
表4-4　各類加保者說明

	分    類
	適  用  對  象
	申報作業與保險費負擔

	事業單位加保者
	· 18～59歲事業單位之員工及雇主

· 18歲以下者得由雇主自願加保
	· 由雇主處理申報事宜並彙繳保險費

· 保險費由勞工與雇主各負擔1/2 

	個人加保者
	· 自營者

· 27歲以上之無收入者

· 18～27歲曾加保之無收入者

· 其他符合一般加入條件(即18歲～59歲，居住於韓國境內)，而非屬自願加保者
	· 自行處理申報事宜

· 自付全部保險費，但政府對農、漁民另有補助

	
	註1：無收入者如非屬自願加保者，均強制參加國民年金，其如因經濟上有困難致無力繳納保險費，得申請免繳。

	自願加保者
	· 適用年金制度者之無收入配偶

· 18～27歲未曾加保之無收入者

· 受「國民基本生活保障法」保障者

· 退職軍、公、教人員
	· 自行提出申請

· 自付全部保險費

	自願繼續加保者
	· 60歲以上，加保年資＜20年者

· 55歲以上，10年≦加保年資≦19年，得請領老年年金之礦工、漁民
	· 自付全部保險費

· 可再區分為以下3類：

(1)於事業單位自願繼續加保者

(2)個人自願繼續加保者

(3)其他自願繼續加保者

	
	註2：原則上年逾60歲者即喪失參加資格，但年資未達20年者得自願繼續加保，以使被保險人符合領取年金給付之資格，或增加未來領取給付之金額。


資料來源：依NPS宣導資料－Working together for a better tomorrow自行整理

據估計，2007年7月韓國的總人口約4,900萬人，其中15歲至64歲之人口約3,500萬人，與18歲至59歲間參加國民年金之人數1,800萬人相較，二者之差距除因年齡區間略有不同，以及公務員、軍人、私校教職員與特別指定郵局之員工另適用其專屬年金制度外，主要係因適用年金制度者之無收入配偶屬於自願加保對象，而非強制參加國民年金。由此觀之，韓國實施國民年金制度雖較我國為早，目前已達到從事工作者皆年金，但距全民皆年金的目標尚有一段距離。

二、費率及所得替代率

韓國於1973年即已規劃推動國民年金制度，惟適逢當年及1978年接連兩次石油危機爆發，受到經濟蕭條影響，故而延宕至1988年始開辦。實施迄今19年，投保人數成長迅速，2007年7月計有1千8百多萬被保險人，1至 7月給付受益人數超過2百萬人次，給付金額2兆9千億韓圜，基金累積金額亦高達2百多兆韓圜，為保障國民經濟生活之重要社會安全制度。

國民年金開辦初期，為減輕勞雇雙方的負擔，採低費率政策3%，所得替代率為70%，屬相對較高之給付水準。然而，隨著高齡、少子化社會的來臨，以及經濟不景氣等客觀環境的改變，韓國政府已預見到未來年金財務問題的嚴重性，並自1998年起即規劃準備，陸續實施一連串的因應措施。

1997年亞洲金融風暴，嚴重影響韓國經濟發展之步調，許多企業集團紛紛倒閉，面臨破產或合併的命運。大量失業人口，使得1997年至1998年兩年間，被保險人數由784萬人降至713萬人，減少將近一成，年金保險涵蓋範圍占勞動人口比率亦由36% 降為33%。國民年金爰於1999年將納保對象擴及5人以下企業勞工、都市自僱者、臨時工等，因而增加近9百萬被保險人，涵蓋率大幅上升至76%，同時挹注了保費收入之財源。

韓國於2000年邁入高齡化社會，預計2018年邁入高齡社會，2026年邁入超高齡社會。國民年金於1970年代規畫時期，平均一位韓國婦女生育4.5個子女，隨著社會工業化，2000年生育率已降至1.47%，惟當時1個老人尚可由10個工作人口扶養，預估到2020年1個老人將由4.5個工作人口扶養，2040年1個老人僅由約2個工作人口扶養，其老化速度之快與我國不相上下。未來如何鞏固財務健全極為重要，須及早循序地推動相關措施，減緩可能之衝擊。

表4-5韓國人口結構相關指標                                    單位：歲、％
	年  度
	2000
	2010
	2020
	2030
	2040
	2050
	2060
	2070

	65歲以上人口比率
	7.2
	10.7
	15.1
	23.1
	30.1
	34.4
	36.2
	37.3

	老年人口依賴比

(65歲以上/18~64歲人口)
	10.8
	15.8
	22.3
	37.3
	54.0
	65.4
	70.7
	75.2

	平均餘命
	男
	72.06
	75.50
	77.54
	78.38
	79.21
	79.95
	80.45
	80.95

	
	女
	79.50
	82.22
	84.08
	84.83
	85.54
	86.24
	86.74
	87.14

	生 育 率
	1.47
	1.36
	1.37
	1.39
	1.40
	1.40
	1.44
	1.51


資料來源：1.韓國國家統計局，未來人口預估(2000~2050)，2001
2.2003 National Pension Financial Valuation 

韓國國民年金制度1998年相關修正法案中，除了將適用對象擴大外，並訂定提高保險費率；降低給付水準由70%調整至60%；延長退休給付年齡；加強基金投資運用等多項方案。同時，明訂每5年進行一次財務評估，以監測年金財務之長期狀況，並供作政策制定方向的參考準據。

國民年金保險費率採每5年增加3%之階段調整方式，由開辦初期的低費率3%逐步提高到6%、9%（勞雇各半負擔），而自1998年提高為9%後，迄今均未再作調整，預計將到2009年才會依財務評估結果，再行修正調整。另外，自2013年起，退休給付年齡每5年將增加1歲，由60歲延長到2033年為65歲。

表4-6 國民年金費率及所得替代率
	年 度
	 1988~

1992
	 1993~

1997
	1998
	 1999~

2007
	2008
	2009
	… …
	2028

	費 率
	3%
	6%
	9%
	依財務評估結果調整

	
	(5年)
	(5年)
	(12年)
	

	所得替
代率
	70%
	60%
	50%
	49.5%
	每年減0.5%
	40%

	
	(11年)
	(8年)
	(1年)
	(20年)


註：國民年金所得替代率以「40年」為基準

資料來源：國民年金公團 (National Pension Service,NPS)，http://www.nps.or.kr
目前韓國國民年金基金累積之規模相當龐大，位居全球第四大年金基金。惟2008年即將屆達投保20年得請領年金給付之開始年度，制度漸趨成熟，復於嬰兒潮世代屆臨退休期，未來給付支出勢必直線上升，反之，勞動人口越來越少，將影響保費收入與投資收益相對減少，導致收支無法平衡。

有鑑於此，「國民年金財政評估」（National Pension Financial Valuation）於2003年首次辦理時，即針對各種可能之影響因素，包括人口結構、社經情勢等變化，進行各種趨勢之預測與分析，以作為長期財務評估基礎。依據評估結果，費率如固定在現行的9%，且給付所得替代率維持在60%，年金基金將自2036年起開始入不敷出，隨後財務並急速惡化，一路下滑至2047年資產全部用罄。屆時，費率必須大幅提高至2050年為30%，再續至2070年為39.1%，造成巨額債務移轉後代承擔之不公平現象。

惟依照估算，要達到財務平衡，現行費率須調高到15%以上，為避免加重被保險人負擔，爰採用「調降所得替代率」以取代費率之提高。首先，將2008年之所得替代率由原1999至2007年的60%調降至50%，並自2009年起逐年遞減0.5%，直到2028年為40%。透過適度合理地縮減給付水準，達到負擔與給付對等及世代間之公平，亦可維持長期財務平衡，確保未來給付支付能力。
        修正後之基本年金額係利用計算公式中「對應係數」（Proportional Factor）之調整，以相當長的時間，緩和漸進地縮減給付所得替代率之水準。參考下列計算公式及表4-7對應係數之變化可見，被保險人歷年投保年資（月數），將分別對應於各年度不同之係數，逐步調減到2028年為止。此設計公式同時可收更高之所得重分配效果，意即低所得者之年金給付替代率水準，相較於高所得者為高。
   基本年金額BPA（Basic Pension Amount）
                

	２.４ｘ(前3年全體平均月薪+ 0.75ｘ投保期間平均月薪）ｘ1998.12.31前投保月數/投保總月數

+ １.８ｘ(前3年全體平均月薪+投保期間平均月薪）ｘ1999.1.1至2007.12.31投保月數/投保總月數

+ １.５ｘ(前3年全體平均月薪+投保期間平均月薪）ｘ2008年投保月數/投保總月數  

+ １.４８５ｘ(前3年全體平均月薪+投保期間平均月薪）ｘ2009年投保月數/投保總月數

+  …  …  …    


X
	1 + 0.05 ｘ 超過20年的投保月數/12


表4-7對應係數之變化
	年  度
	所得替代率
	對應係數

	1988 ~ 1998
	70%
	2.4

	1999 ~ 2007
	60%
	1.8

	2008
	50%
	1.5

	2009
	49.5%
	1.485

	2010
	49%
	1.470

	2011
	48.5%
	1.455

	:
	:
	:

	2028
	40%
	1.2


資料來源：國民年金公團 (National Pension Service,NPS) 

韓國國民年金面臨人口即將快速老化，制度趨於成熟階段，未來財政之發展情形備受注意，依據評估自2050年起老年人口比例可不再急遽上升，2070年後支出將可趨於穩定。惟未來如何能確實預測各種人口、社經變化，以掌握長達70年期間（美、加採75年；英採60年）之財務流量，使基金保有一定安全準備，即須透過每5年一次的財務評估機制，建構一個足資信任且可維持長期穩定之財務基礎，確保全體被保險人公平合理權益。
三、保險費與收款率

(一)保險費計算

國民年金保險費 ＝標準月所得額(Standard Monthly Income) ×保險費率

標準月所得額(Standard Monthly Income，以下簡稱為SMI)為計算保險費之基準，且影響年金給付金額。韓國國民年金之「標準月所得額分級表」分為45級，第1級為22萬韓圜(相當於台幣8,500元)，第45級為360萬韓圜(相當於台幣138,000元)；惟該表自2008年1月1日起停止使用，此後一律按被保險人的實際收入計算保費，不再區分級距。保險費率目前為9%，相關說明詳如P.52「二、費率及所得替代率」。

事業單位加保者、於事業單位自願繼續加保者、個人加保者、個人自願繼續加保者應按其課稅所得、營業所得或從事工作獲得之收入金額申報；自願加保者或其他自願繼續加保者，應按前一年度12月31日全體事業單位加保者與個人加保者之標準月所得額的中位數申報，亦可選擇更高之金額申報；受「國民基本生活保障法」(the National Basic Living Security Act)保障者如自願加保，則應按其薪資或營業收入加上受補助金額申報。

(二)收款率

2007年7月之總收款率達95.7%，事業單位加保者係由雇主彙繳保險費，收款率為99.2%；個人加保者中有相當高的比例為無收入者，加上自營者之收入難以掌握，故收款率最低，僅有77.9%；自願加保者與自願繼續加保者因連續欠費3個月即喪失參加資格，收款率高達100%。遲延繳納保險費者，將按其欠費期間加收3%至9%的滯納金。

(三)保險費免繳

因收入並非參加國民年金的必要條件，部分被保險人可能無力負擔年金保險費，而反覆加、退保將造成行政上缺乏效率，為兼顧被保險人權益與行政效率，乃有免繳之規定。對被保險人而言，未繳費期間雖不計入年資，但可補繳保費並補計年資；且一旦發生殘廢或死亡事故，不致因已退保而無法申領給付，權益可以受到保障。

強制參加對象始得適用免繳規定，得申請免繳的情況包括：服務單位停歇業、失業、服役、就學、入監服刑、緩刑或於矯正期間、失蹤、因災害或意外致無法工作而收入驟減……等，即得申請免繳保險費。免繳保險費者於重獲收入時，應主動通知國民年金公團，並得一次或分期補繳保險費。

(四)欠費處理

國民年金公團處理欠費案件時，對於因失業、發生災害等原因，以致無力負擔保險費者，將協助其申請免繳，保費免繳期間不計入年資，但可保留加保資格，以保障其萬一發生死亡或殘廢之保險事故時，仍得領取相關給付。對於有經濟能力但故意不繳者，會先寄發催繳函；仍不繳納則以電話輔導，向其說明年金制度的意義及參加年金制度得享有之各項保障，請其儘速繳費；仍置之不理者，則安排家訪，以面對面方式宣導參加年金制度的必要性。經過以上程序仍不肯繳費者，國民年金公團得報經保健福祉部同意，依國稅滯納處分案例，扣押其財產並強制徵收。惟儘管採行上述措施，個人加保者之收款率仍難以有效提升，最主要的原因是其收入難以掌握，致催收效果十分有限。
四、年金給付種類

(一)概述

韓國國民年金的給付項目主要分為老年年金、傷殘年金、遺屬年金與一次給付金4種，計算上兼顧收入比例以及所得重分配的原則，除將投保期間之收入換算為現值外，並依消費者物價指數之變動逐年調整，以提供被保險人適度之保障。
國民年金金額＝基本年金金額(Basic Pension Amount，以下簡稱為BPA)＋附加年金金額(Dependent’s Pension Amount，以下簡稱為DPA)。有關基本年金(BPA)之計算，請詳如P. 54。附加年金(DPA)為類似家庭津貼之定額給付，根據受加保者扶養的對象而定(包括：配偶、未滿18歲或2等以上殘廢之子女、 60歲以上或2等以上殘廢之父母)人數決定。2007年配偶之附加年金為每年200,220韓圜(相當於台幣7,700元)，每名子女或父母則為每人每年133,470韓圜(相當於台幣5,100元)。但在職者老年年金、分割年金與一次性的傷殘金(即4等以上殘廢)並無附加年金。

給付金額受投保期間、全體被保險人的平均收入、被保險人本身投保期間之平均收入等因素影響。在年資的採計上，有繳費的年資始予計入，補繳部分亦予計入；同時將給付前3年全體被保險人的平均收入與被保險人本身投保期間之平均收入納入計算，以發揮所得重分配的效果，兼可維持被保險人退休前之生活水準。年金給付金額有其上限，每月給付金額不得超過被保險人符合給付條件前5年之平均標準月所得額(SMI)或其繳費期間之平均標準月所得額(SMI)，以確保年金給付不致高於被保險人從事經濟活動所獲得之收入，避免有能力繼續工作者選擇提早退休。

(二)各類年金

1.老年年金

(1)老年年金種類及給付標準

韓國的老年年金分為全額老年年金、減額老年年金、在職者老年年金、提前退休老年年金及特殊老年年金5種。原則上60歲以上者始得請領，投保年資20年以上者得領取全額老年年金，投保年資10年以上未滿20年者得領取減額老年年金；礦工及漁民因所屬行業工作辛苦且有高度危險性，55歲至59歲即得請領，但特殊職業年資佔總年資3/5以上之被保險人始得適用。
投保年資10年以上，55歲至59歲不再從事有酬工作者，得領取提前退休老年年金，其於60歲前如再從事工作，提前退休老年年金將暫停發放，被保險人需再加保並繳納保險費，待其停止工作後，再重新計算年資及可領取之年金給付金額；其於60歲至64歲如從事經濟活動，則可自願加保，並領取在職者老年年金。

有關上述老年年金之給付條件與給付標準，請參考表4-8
表4-8 老年年金之給付條件與給付標準

	種  類
	給付條件
	給付標準

	全    額
老年年金
	60歲以上，年資≧20 年，
未從事有酬工作者
	＝基本年金 +附加年金

	減    額

老年年金
	10年≦年資≦19 年，60歲以上，未從事有酬工作者
	＝基本年金 ×【依年資計算之給付率】+附加年金            (詳如表4-9)

	在 職 者

老年年金
	60歲≦年齡≦ 64歲，符合老年年金請領資格，仍從事有酬工作者
	＝基本年金 ×【依年齡計算之給付率】(詳如表4-10)　

	提前退休

老年年金
	55歲≦年齡≦59歲，年資>10年，且不從事有酬工作者
	＝基本年金 ×【依首次領取給付時年齡計算之給付率】+附加年金

(詳如表4-11)


註：1.特殊職業勞工(如：礦工、漁民)之請領年齡為55歲≦年齡≦59歲
2.得請領之年齡將逐漸調高：2013年～2017年加1歲，2018年～2022年加2歲，2023年～2027年加3歲， 2028年～2032年加4歲，2023年以後加5歲。

資料來源：依NPS宣導資料－Working together for a better tomorrow自行整理

表4-9 依年資計算之給付率
	年資
	10年
	11年
	12年
	13年
	14年
	15年
	16年
	17年
	18年
	19年

	給付率
	47.5%
	52.5%
	57.5%
	62.5%
	67.5%
	72.5%
	77.5%
	82.5%
	87.5%
	92.5%


資料來源：NPS宣導資料－Working together for a better tomorrow(P.24)

表4-10 依年齡計算之給付率
	年齡
	60歲
	61歲
	62歲
	63歲
	64歲

	給付率
	50%
	60%
	70%
	80%
	90%


資料來源：NPS宣導資料－Working together for a better tomorrow(P.24)

表4-11 依首次領取給付時年齡計算之給付率
	年齡
	55歲
	56歲
	57歲
	58歲
	59歲

	給付率
	75%
	80%
	85%
	90%
	95%


資料來源：NPS宣導資料－Working together for a better tomorrow(P.25)

(2)特殊老年年金：
符合下列任一條件者，得享受特殊老年年金：一是在1999年4月1日年滿50歲不滿60歲者，在60歲之前繳費滿5年不滿10年，年滿60歲時可享受特殊老齡年金；二是在1999年4月1日年滿50歲不滿60歲者，在60歲之後繳費滿5年以上，退出現行國民年金制度時可享受特殊老年年金。
給付金額＝基本年金×[25%+(加保年資-5年) ×5%]＋附加年金。領取特殊老年年金者如於60歲至64歲間從事有酬工作，其仍可繼續享有原有之年金給付，而不會減額。

(3)年金分割：

在配偶加保期間內，婚姻關係存續5年以上者如離婚，無收入一方有權分享配偶之老年年金。得分割部分為基本年金，不含附加年金部分。分割年金的領取時機為離婚後滿60歲，其配偶成為老年年金受領人時，或60歲以上，與其受領老年年金之配偶離婚時。請求分割後，受領分割年金之權利不受前配偶老年年金終止或暫停之影響。

2.傷殘年金

加保者依規定繳納保險費，且繳費期間超過總加保期間的2/3(欠費少於6個月者不在此限)，於發生疾病或傷害事故時，得請領傷殘年金。當傷殘程度改變時，國民年金公團會重新審查並調整給付金額。如有惡化，則新舊傷殘等級合併計算，如重新計算後之金額較低，仍可按先前核定之金額繼續領取給付。
表4-12 傷殘等級與傷殘年金給付標準
	傷殘等級
	傷殘年金標準

	1等殘廢
	100%基本年金+附加年金

	2等殘廢
	80%基本年金+附加年金

	3等殘廢
	60%基本年金+附加年金

	4等殘廢
	一次性發給225%基本年金


資料來源：NPS宣導資料－Working together for a better tomorrow(P.27)
3.遺屬年金

正常繳費的加保者、過去曾經繳費滿10年者、享受老年年金者以及享受2等以上傷殘年金者死亡時，其下列遺屬可以享受遺屬年金：
(1)年滿60歲(或2等以上殘廢)之配偶。

(2)未滿18歲(或2等以上殘廢)之子女或孫子女。

(3)年滿60歲(或2等以上殘廢)之父母或祖父母。 

表4-13 繳費期間與遺屬年金給付標準
	繳費期間
	遺屬年金標準

	10年以下
	40%基本年金+附加年金

	10-19年
	50%基本年金+附加年金

	20年以上
	60%基本年金+附加年金


資料來源：NPS宣導資料－Working together for a better tomorrow(P.29)

4.一次金給付

(1)返還性一次金：
屬下列情況者，國民年金公團會將其繳納之保險費總額及利息一次返還：

①參加保險者年資<10年，年滿60歲

②參加保險者死亡，且未支付遺屬年金

③參加保險者喪失韓國國籍或移民國外

已領取返還性一次金者如重新取得投保資格，應加計利息返還國民年金公團，其相當之年資將予採計。

(2)死亡一次金：

參加保險者死亡後，如無符合條件得請領遺屬年金者，且未發給返還性一次金者，發給死者之法定繼承人(依序為配偶、子女、父母、孫子女、祖父母、兄弟姊妹)或受其扶養之親屬死亡一次金，金額按繳納保險費總額加計利息一次返還，但不得超過死者最後標準月所得額(SMI)或繳費期間指數化平均標準月所得額(SMI)的4倍。
五、近年改革

 (一)原因：
1.維持國民年金基金的長期財務穩健
早期的保險費率過低，又承諾過高的給付水準，在持續的低出生率以及人口加速老化的情勢下，欲維持國民年金基金的長期財務穩健，必須改變基金的結構性不平衡，以免造成後代沈重負擔。

2.消弭老年收入保障的死角　

鑑於個人加保者中有相當高的比例申請免繳保險費，目前雖然還保有加保資格，但未來很可能仍無力補繳保險費，而無法領得足額之給付或根本無法領取給付；另65歲以上的國民投保比率非常低，政府必須找出方法去保障這些養老保障不足之人。

(二)採行措施：

1.於2007年4月通過基本老年年金法，提供低收入戶老年固定給付。

2.逐步調降所得替代率，同時逐步提高得請領國民年金之年齡。

3.建立多支柱的所得安全系統，例如鼓勵購買私人年金，並以後年金給付將依所得減額，以確保人民獲得「適度保障」。
六、基金管理與投資
韓國國民年金基金(National Pension Fund,NPF)於1988年成立，主要目的是提供基金參與者的老年給付、殘障給付及遺屬給付等項目。

基金之累積大部分來自於參與基金者所繳的費用及基金投資管理產生的收益，因為成立的時間不長，達到符合給付條件的人數尚屬有限，以致迄目前為止，一直呈現淨流入之狀態，支出部分大都為基金運用所需支付的項目，約占95%。支出佔流入資金的比率於1999年達到19.06%高峰之後即逐年下降，2005年為14.35%。

表4-14   近五年韓國年金基金規模   (單位：兆韓圜) 

	年 度 別
	基金累積
	較前一年度增加金額(比率)

	2002年
	96.3
	18.4
	(19.10%)

	2003年
	116.8
	20.5
	(17.55%)

	2004年
	141.1
	24.3
	(17.22%)

	2005年
	164.0
	22.9
	(13.96%)

	2006年
	189.0
	25.0
	(13.23%)


資料來源：韓國國民年金公團(National Pension Service, NPS) 2005年國民年金基金管理報告

(一)基金管理系統
為提升基金運用的透明度、效率性以及負責管理機制，在2001年底完成數項基金運用法規的修訂作業，針對基金管理計劃的提案與帳戶結清，須經「國家議會」(National Assembly)決議通過，也影響往後基金管理系統的運作。

國家議會原係於定期會議期間來商議基金管理計劃與帳戶結清案。修法後，將基金管理計劃與帳戶結清案的決定權由管理委員會提升至國家議會。國家議會變成基金管理的最高決定階層，管理委員會對基金管理的影響減弱。

此外，以往基金管理計劃是由規劃暨預算部(Planning and Budget)部長與基金管理人員共同擬定；衛生暨福利部(Health and Welfare)部長針對基金管理計劃提出確認後，再提送內閣會議(Cabinet Council)與國家議會。修法後，改由規劃暨預算部部長與基金管理人員負責對國家議會提案；規劃暨預算部及衛生暨福利部將針對基金管理計劃進行協商以取得共識後，將其提送內閣會議與國家議會，最後由國家議會決定是否通過此一計畫。

修法前，基金管理計劃較易進行修改，基金管理人員、規劃暨預算部部長取得共識，並經內閣會議同意即可。修法後，基金管理計劃的變動均須提送國家議會進行審議。

由於基金規模龐大，且對國家經濟影響深遠，須對基金之運用訂定規範；又為達成日後基金給付要求，須兼顧獲利性與穩定性，審慎管理以適當配置基金。衛生暨福利部(Minister of Health and Welfare)負責業務與國民生活品質密切相關，訂定政策以促進國民健康與富足，所屬制定政策的單位以及金融單位皆與NPS有關。2005年，該部退休金處(Pension Agency)改制為退休金政策總部(Pension Policy Headquarters)；國民退休金檢查處(National Pension Fund Review Agency)改制為國民退休金政策指揮處(National Pension Policy Director Agency)，負責監督基金管理相關業務。

為了有效率管理基金，由衛生暨福利部設立國家退休基金管理委員會(National Pension Fund Management Committee, 以下簡稱「基金管理委員會」)，針對影響基金的管理方針、年度管理計畫、管理細節、投資於公共基金之利率與績效評估等，屬於基金重要議題部分進行評估與商議。

在基金管理委員會之下設立國家退休基金評估委員會(National Pension Fund Evaluation Committee，以下簡稱「評估委員會」)，檢視提交基金管理委員會的議程，對基金績效提供評估意見，包括：基金資產組成、會計處理、績效評量、管理改善、評估委員會主席認為應於向基金管理委員會提交之基金議程所提出之項目、以及其他由基金管理委員會要求評估委員會研議之事項。以協助基金管理委員會針對議程進行完整地評估與商議，並針對基金管理方面，提供技術與專業意見給管理委員會。

為提供更有效的服務、更聚焦於專業知識及決策之執行，在組織架構上採取獨立於衛生暨福利部的行政法人設計，於1987年9月18日成立國民年金公團(National Pension Service, NPS)，隸屬於衛生暨福利部，該機構至2005年底已有4708名員工。

國民年金公團下轄「基金管理中心」，由原國民退休金內基金管理部門改名而來，並延攬外部專業人士為管理中心之首長。先後成立研究分析、投資策略研擬、固定收益投資、股票投資、委外投資、全球投資、另類投資及風險管理等8個工作組，至2006年已有76人，包含基金管理中心營運長在內共有51個專業基金經理人。

修法後之基金管理系統與基金管理工作流程之說明圖表如下：


資料來源：NPS韓國2005年國民年金基金管理報告
圖4-2  韓國年金基金管理系統圖
表4-15   韓國年金基金管理工作流程
	辦理事項
	負責單位
	職      責
	細    節

	準備退休基金計劃之方針
	規劃暨預算部
	部長應於3月前向衛生暨福利部報告
	退休基金管理計劃的準備事項

	基金管理方針
	衛生暨福利部
	1.部長應於4月底前向基金管理委員會提出次年度基金管理方針之草案

2.基金管理委員會應於5月底前完成審議並通過
	1.決定公共部門與福利部門的投資比重

2.依據基金投資優先決定公共部門

	商議退休基金計劃
	衛生暨福利部
	部長應於5月底前向規劃暨預算部部長提出退休基金計畫
	1.盈餘與支出計畫應依據政府年度盈餘與支出預算編列
2.退休基金計劃的實際執行步驟

	
	規劃暨預算部
	規劃暨預算部部長應於8月底前完成商議
	

	
	
	在內閣審議與總統同意後，在財政年度開始前80天，向國家議會提出報告
	

	退休基金計劃
	國家議會
	由國家議會審議並通過
	在財政年度開始前30天前進行審議並通過

	年度現金收支計畫
	國民年金公團(NPS)
	NPS應準備現金收支基礎的退休基金年度計畫，並於12月底前向衛生暨福利部報告
	分別依金融產業別與金融工具別，訂定年度投資標準與金額

	每月現金收支計畫
	NPS
	NPS應準備每月現金收支計畫，並向衛生暨福利部報告
	分別依金融產業別與金融工具別，訂定每月基金收入與投資金額

	每日現金收支計畫
	NPS
	應經基金管理中心負責人同意
	應依據每月現金收支計畫，訂定每日基金收入

	會計報表
	NPS
	每月、每季與每年度須向衛生暨福利部報告基金績效
	每季向基金管理委員會報告基金績效

	
	衛生暨福利部
	向財政經濟部報告資產負債表
	

	
	財政經濟部
	在內閣審議與總統同意後向稽核暨監察委員會報告
	

	
	
	向國家議會報告並公告大眾
	


資料來源：NPS韓國2005年國民年金基金管理報告
(二)投資政策
1.基金管理目標：維持基金長期財務穩定並增加基金資產凈値，以提供老年給付、遺屬給付和殘障給付。

基金管理說明：

(1)扣除所有的年金支付成本後，基金運用可分為公共部門、社會福利部門以及金融部門，提高基金運用的效率。

(2)各部門所佔的比率維持在一適當程度，以維持基金長期財務穩定。

(3)社會福利增長計畫將在不妨礙基金財務穩定的情況下執行。

(4)財務操作應在金融穩定的前提下，達成報酬極大化的目標。

2.投資原則：

(1)
長期穩定：為了未來的給付，基金的首要工作就是長期的財務穩定，因此投資必須搭配完整的風險管理方式。

(2)
獲利率：基金應在給定的風險範圍中，極大化報酬率。

(3)
公共利益：基金的運作應同時兼顧國家經濟以及金融市場的健全發展，在不危及金融市場穩定發展的情況下，應配合政府及社會福利的政策。

3.基金管理投資方針

根據2005年的基金管理投資方針，為了使基金長期的財務健全，基金的投資目標報酬率比名目GDP成長率高。基金雖參與公共計畫、社會福利計畫、金融計畫，但基金的長期財務穩定以及獲利率仍是首要任務。國家基金管理委員會在檢視基金中長期資產配置所設定的投資報酬率與風險後，決定基金的每一年度的資產配置。另一方面，每項資產均有允許操作區間，使經理人在面對市場變化時，可以有調整資產配置的空間。關於股價指數、政府債券、期貨和選擇權等的交易上限，則均由風險管理委員會決定。
表4-16   投資組合及容許變動幅度                (單位:％)

	年  度
	2006年
	2007年

	資 產 別
	資產比重
	容許幅度
	資產比重
	容許幅度

	國內債券
	69.7
	± 4
	67.6
	± 6

	國內股票
	11.1
	﹣3
	11.7
	﹣5

	國外債券
	5.7
	﹣3
	6.9
	﹣4

	國外股票
	7.4
	﹣3
	8.6
	﹣4

	短期資產
	6.1
	－
	5.2
	－

	合  計
	100.0
	－
	100.0
	－


資料來源：NPS韓國2005年國民年金基金管理報告

(1)提高基金管理的效率

基金分散投資於各類資產之目的，除為增加收益，亦在降低於開放市場中可能遭遇損失之風險，韓國年金基金在風險控管上，規劃其策略性資產配置應滿足下列條件：

①五年累積差額風險應低於10％，即低於同一期間累積消費物價指數機率不超過10％。 
②在決定風險承受度上應考量五年內最小保留比率與每年虧損機率。五年內最小保留比率係指每年的保留數在一定的信心水準下，五年內的平均保留數(期望值)的最小比率；每年虧損機率則是指年化報酬率小於0％的機率。

韓國年金基金在實際風險管理運作上，由國民年金管理委員會(隸屬衛生暨福利部)提出策略性資產配置。國民年金公團(NPS)每年應對整體投資組合及個別資產類別確認風險容忍水準，如投資組合風險超過給定的風險容忍度，或風險容忍度需要被調整時，NPS應向風險管理委員會提出報告，以便適時修正各資產之投資部位。

為了降低國內股票投資的風險，以獲得穩定的收益，自營部位開始採用指數型投資方式。因此，股票收益的變異度大幅下降，報酬率超越KOSPI 200指數(韓國綜合股價指數)，使基金的投資收益更具效率。為使債券投資更具效率，大量運用債券分析以及輔助的工具，系統化的管理部位。藉由相對價值的分析尋找低估的債券，提高自營投資的收益率。現金及約當現金投資管理的改善，也提高收益率。

(2)建立決策準則：

在2005年以前，決策的決定皆由投資管理準則規範。為了使決策更透明、更理性，國家退休基金管理委員會檢視投資制度、篩選標準以及決策的過程。在2005年5月決定成立顧問委員會，同步建立基金管理方針，國家退休基金管理委員會每年須檢視並調整決策方針。

(三)投資種類

與其他大多數的國家一樣，韓國的國民年金基金由政府轄下的健康與福利部門管理，依照基金管理委員會的決議進行投資，維持基金的長期穩定性及收益的最大化為其方針。投資的部門分為公共部門、金融部門及福利部門，投資標的包含有存款、公共政策專案投資、福利政策專案投資、股票、債券、創投、衍生性金融商品等。

1.公共部門的投資

1993年，公共基金法案成立，整合了多項基金，也包括國民退休金基金，目的在管理眾多的公共福利基金以及相關基金運用，一部分的基金是儲存作為公共基金之用。龐大的準備金額是用來支持1993年發布的五年計畫中的各項計畫，公共基金的管理包含了郵局的存款，以作為公共福利之運用。而任何新增的投資，都必須經過國家退休基金管理委員會的決議。
在公共基金成立之時，有八個機構須對該基金進行基金提撥，提撥的資金可作為公共法案推動之用，例如投資於農村、提供融資與中小企業，此外也可供作基礎建設基金，例如：鐵、公路、房屋建設。然而在公共基金撥款初期，因相對較低的運用報酬率而產生爭議，乃於2000年被廢止。自2001年起，公共部門的的投資計畫的執行僅得購買政府債券。目前計劃重啟，預期至2005年底將可完全恢復。

1998年公共部門投資的資產配置中，存款超過70%以上，至2005年底比例已下降至0%。此部位投資組合的報酬率，端視五年期政府債的利率而定，差不多都在10％以上，1998年達高峰13％後，便逐年下降至2005年的4.16%。
2.金融部門的投資

金融部門投資主要分為五大資產：國內股票、國內債券、國外股票、國外債券以及另類投資。資產配置可依全球經濟情勢的改變，而依年度基金管理計畫調整投資部位。

(1)債券部分之投資：

債券部分以國內投資為主，依種類、發行者、產業、到期日的不同予以配置。基金管理委員會負責審核發行者和產業的信用曝險。又可分為自營及委託經營， 2005年底金融部門投資債券的部分占86.6%，自營投資的債券包括政府公債(50.4%)、金融債(27.6%)、特殊目的債券(17.3%)和公司債(4.7%)。投資於政府公債的比重提升，而投資於風險較高的債券比重(如公司債)下降，顯示基金經理人較偏好安全性較高的資產。在委外投資中，有65%投資於政府公債及貨幣穩定債券，顯示委外投資的經理人也偏好低風險債券。

國內債券自營的指定指標為根據持有債券部位之存續期間計算而得之內部指標，而委外投資之指定指標則為KIS與KBP兩家債券評價公司指數平均而成。

2001年始投資外國債券，初期亦以委託經營為主，1998年後比重逐漸縮減，至2000年後已幾乎被自營所取代。在2005年，委外投資外國債券由三家業者管理，至2005年底NPS所持有之國外債券總額較前一年度增加了三倍，係為規避匯率風險致透過換匯換利交易(currency swaps)投資美國公債的金額大增。

(2)股票部分之投資：

股票係於1990年始加入投資組合內，分為自營與委託經營。初期以國內投資為主，自營部位以長期投資藍籌股、被動式投資為主，透過期貨與選擇權的運用來控管風險。委託經營則以主動式的操作為主，借重外部機構的專業投資方法，分散投資風險。1993年開始，自營比重逐年增加，甚至一度超越委託經營，惟自1999年後逐步下降。2005年股票部分約占金融部門投資12.5%。

另自2002年起委託受託機構投資國外股票，初期以委託經營為主，為間接投資。委外操作的股票金額，自2003年開始進入市場，每年都以一倍的速度成長，預期在未來仍將逐年提高比重，委託經營部位操作在週轉率上亦較為積極。2005年海外投資的報酬為10.27%(美元報酬)，超越市場指標MSCI World Index 0.78%。

(3)另類投資與短期投資：

2002年資產配置加入另類投資，目的在多角化投資組合以分散風險，自2003年起開始承作，均由委外經理人代管，委外經營房地產始於2004年。在2005年末，投資金額約占金融部門整體投資之0.5%，其投資比例下降，但投資金額卻為前一年度投資額之1.8倍，顯示在另類投資的部位亦將持續擴大。

另類投資的投資範圍包含有：創投公司、私募基金、不動產基金、SOC’s(社會基礎設施建設)、CRC(公司重整)等。另類投資的績效評估較為困難，除了在不動產上的間接投資部位可歸類為股票或債券型式，2004年完成的首宗SOC’s契約，實際亦至2005年始進行投資，至於創投的部分則無法於當年度立即產生收益，而且此部位投資也需要數年以才能產生實質收益。

基金的短期投資則都放在貨幣市場存款帳戶中，運用目標並非在產生收益，其目的是作為基金的準備部位，因此部分的管理在於強調維持管理上的最適餘額。衍生性金融商品則不得作為投機或是槓桿操作之目的，只能用來控制風險和報酬、有效率的調整資產配置或是降低交易成本。
表4-17  韓國年金金融部門投資組合比率                (單位：％)
	資 產 別
	2001年
	2002年
	2003年
	2004年
	2005年
	2006年

	國內債券
	87.11
	90.64
	91.33
	87.80
	83.22
	78.29

	國內股票
	8.89
	 7.98
	 7.19
	 7.77
	 7.59
	10.96

	外國債券
	0.16
	 0.27
	 0.61
	 3.15
	 7.87
	 8.69

	外國股票
	  －
	 0.15
	 0.16
	 0.26
	 0.40
	 0.67

	另類投資
	  －
	 0.07
	 0.25
	 0.35
	 0.48
	 1.15

	定期存款
	  －
	 －
	 －
	 0.44
	 －
	 －

	約當現金
	3.85
	 0.88
	 0.47
	 0.25
	 0.44
	 0.24


資料來源：NPS 韓國2005年國民年金基金管理報告

3.福利部門的投資

福利基金設有保證機制的主要原因包括：1.福利基金設置早期需提供相關成員固定給付。2.大部分福利基金的給付需求可以透過基金投資的累積收益來充實服務項目。3.福利計畫也可作為多角化資產組合的工具。

福利計畫多數投入在相關福利設施上，並希望改善整體基金長期財務結構的穩定性，同時協助相關成員以及基金受益人提升福利項目與內容。因此該項計畫的運用可分為兩大項：提供成員直接以及間接貸款。任何投資都必須經過國家退休基金管理委員會的決議，但投資金額不得危急基金本身的財務穩定。借款給社會福利計畫之總額不得超過整體基金的1%，借款利率是由委員會依消費者物價指數訂定。

直接貸款方面提供生活安置相關的融通，包含：學費及住宅方面的貸款、特別事件支出、疾病照顧費用、醫藥支出以及租金費用，最高貸款上限為韓圜500萬(約新台幣17.3萬)。由於支出限制無法管控，收益率也較低，其他政府機構也有相同計畫，使得基金運用上受到限制。2003年基金管理委員會決定暫時於2004年中斷此計畫，此外，部份金融機構也不再參與此計劃，或是參與計畫時要求相關的服務費用，此情況加重貸款人負擔，使得信用紀錄不良及無法提供擔保品的貸款人無法順利借得款項。

間接貸款目的在加強公共設施，包含：年長市民照顧、醫院設施、幼兒照顧設施、娛樂休閒設施等，此類設施使計畫參與者是間接受益。此基金部分也會用於相關設施的重建、維護與管理。

表4-18   韓國年金投資比率           (單位：％) 
	年度
	公共部門
	福利部門
	金融部門

	1988
1989
1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
	54.6
50.9
46.3
45.6
44.8
40.5
57.7
65.4
67.7
67.4
71.5
67.8
56.9
40.9
32.6
13.6
 4.6
 －
 －
	－
－
－
3.6
5.1
5.1
4.3
4.0
3.2
2.9
3.8
2.1
1.2
0.8
0.6
0.4
0.3
0.2
0.1
	45.4
49.1
53.7
50.8
50.1
54.4
38.0
30.6
29.1
29.7
24.7
30.1
41.9
58.5
66.9
86.0
95.1
99.8
99.9


資料來源：NPS韓國2005年國民年金基金管理報告

2005年起投資標的幾乎全在金融商品(99%以上)，其他部份的投資僅佔少數。以投資型態區分，2006年在金融部門的投資約為99.9%，其次為福利部門投資，除了福利鎮的建設之外，各專案數目下降，投資於福利部門之金額亦逐年遞減僅約剩0.1%，以往被歸類在公共部門投資的政府公債，已於2003年被重新劃歸至金融部門。

整體資金的投資績效主要來自於金融部門的投資收益，其報酬率2005年達9.68%，為歷年來最高。且由於基金大部份投資於金融部門，因此基金報酬率主要決定於金融部門的投資績效。

表4-19   近年來韓國年金投資報酬率            (單位：％) 
	年度
	公共部門
	福利部門
	金融部門
	總報酬率

	2001
	6.62
	5.96
	11.37
	8.99

	2002
	6.47
	4.53
	  6.30
	6.35

	2003
	4.90
	4.53
	  8.59
	7.83

	2004
	4.71
	3.90
	  6.01
	5.89

	2005
	4.16
	3.60
	  9.68
	9.55

	2006
	－
	3.63
	  5.77
	5.77


資料來源：NPS韓國2005年國民年金基金管理報告
伍、韓國產災保險

一、概述

韓國產災補償保險(Industrial Accident Compensation Insurance, IACI)於1963年立法，1964年開始實施。實施之初適用對象限於僱用500人以上的礦業及製造業，後經多次擴大適用範圍，至2000年7月1日起已擴大到除5人以下農林漁業外，僱用1人以上的所有企業皆須加入產災保險。產業災害補償保險制度是指勞動者在工作時負傷或罹病的情況，勞動基準法(the Labor Standards Act, LSA)上應有雇主負擔的補償責任由國家代替執行的社會保險制度，並由勤勞福祉公團(The Korea Labor Welfare Corporation, KLWC)主管該項業務。

勤勞福祉公團共有6個區域本部、49個支社及2個復健訓練中心。本次參訪單位為首爾區域本部，其轄下有14支社，職員900餘人，服務對象為45萬餘人，佔全國適用對象之35%。首爾區域本部職員150餘人，設有管理部、補償部、給付部、給付二部、給付三部、訟務部及福祉部等7部門，另設置復健諮詢室(Rehabilitation Councling Room)及醫療顧問室(Medical Advisor’s Room)，安排精神科醫師及專科醫師服務職災勞工。又設立顧客服務中心及電話服務中心為民眾解答問題。為求良好的服務品質，勤勞福祉公團推動3S(Smile, Stand-up, Speed)顧客至上活動，即面對民眾保持親切微笑，起立應對並儘速處理問題。本次行程亦走訪勤勞福祉公團首爾西部支社，支社主要業務係雇用保險之受理及產災保險受理、審查及給付。

二、保險費
韓國產災保險費的計算係以薪資總額乘以該行業適用之保險費率，由雇主全額負擔。保險費分為估算保險費(Estimate Premium)及固定保險費(Fixed Premium)。一般而言，雇主於每年3月31日前申報並預先繳交該年度(1月1日至12月31日)之估算保險費。估算保險費之計算即以該年度預估支付薪資之總額乘上保險費率，待次年計算前一年度之固定保險費，即前一年度實際支付薪資總額乘上保險費率後，再予以補繳或扣抵。

「保險費率」(contribution rate)的計算，係參考過去3年的保險給付總額及工資總數之比率，並考量行業風險訂定。保險費率調整不需要國會同意，但要由勞動部長之告示，由資方及學者專家、工會及產災相關委員會來決定。2007年產災費率訂定61種行業，最高522‰，最低6‰，平均19.6‰。另有保險費之特別規定—「實績費率」(Merit rate)，係鼓勵雇主加強員工安全，預防傷害，如果過去3年之保險費率高於85%或低於75%，則該單位之保險費於下年度將在50%以內調高或調低。

如產災適用單位之雇主未於限期內加保，將加徵保險給付總額之50%。此外，逾期之保險費每月加徵1.25%之滯納金，至其繳納為止。同時，加徵總繳納金額之10%罰金。另外，雇主欠費之勞工如工作受傷且申請產災給付時，雇主將被徵收保險給付之10%的罰金。

三、平均薪資之定義

韓國產災保險平均薪資之計算方式，係根據「合於請領相關給付日(如事故日、醫師診斷確定日)之前3個月之薪資總額」除以「合於請領相關給付日之前3個月期間總日數」，如果計算出來的平均薪資高於當年勞工局發布之最高補償限額(2007年為每日韓圜157,220元)，則以最高補償限額作為平均薪資計算休業給付、殘障給付、遺屬給付及傷病補償年金。此外，如果計算出來的平均薪資低於勞工局發布之最低補償限額(2007年為每日韓圜46,993元)，則以最低補償限額作為平均薪資計算殘障給付及遺屬給付；若是休業給付或傷病補償年金，則不得低於基礎日薪(2007年基礎日薪為韓圜27,840元)。

四、產災保險給付項目
(一)療養給付：

因工作造成傷病入院超過4天，其健保醫療費用即可被支付。
(二)休業給付：

因工作造成傷病需療養4日以上，不能工作期間未取得薪資時，給付平均薪資之70%乘以不能工作日數。
(三)傷病補償年金：

因工作造成傷病療養經過2年未癒，傷病程度符合傷病等級表1至3級，依傷病等級給予薪資總額相當於平均薪資乘257日至329日之給付以替代休業給付。
(四)傷殘給付：

因工作造成傷病，於治療終止有遺存障害時，視傷殘程度依傷殘等級表發給傷殘給付。第1至第7等殘以年金支付，依殘等給予總額相當於平均薪資乘以138日至329日範圍之年金。第4至14等殘依殘等給予總額相當於平均薪資乘以55日至1,012日範圍之一次金。其中，第4至第7等殘可選擇年金或一次金。已領傷殘年金者，將依個案之療程、治療情形，提供殘障相關證明以決定是否繼續給付。
(五)遺屬給付：

因工作造成死亡時，每月給付平均薪資52-67%之年金。惟當可領取遺屬年金之遺屬喪失權利，且無其他具領資格者，或具領者居住國外，則給付平均薪資乘以1,300日之一次金。
(六)喪葬給付：

為職災死亡之勞工舉行葬禮，給予平均薪資乘以120日舉辦葬禮之費用。給付上限為11,176,020韓圜，下限為7,867,410韓圜。

(七)照護給付：

治療結束後須接受照護者。長期照護每日38,240韓圜，短期照護每日25,490韓圜。

除了上述之給付項目外，在韓國也建立了以工傷人員職業復健為主的勞動福利事業，亦由勤勞福祉公團管理。其事業有工傷醫院、醫療研究所、復健訓練中心和一些自營房產、商場等，主要功能是為工傷人員提供復健諮詢、療養和義肢、輪椅等復健器具，對工傷人員進行復健運動、醫療復健支援、職傷後遺症之持續醫療，另有回歸社會及職業適應計畫，例如印刷、縫製、美術、各種木工藝、金屬工藝加工等多種職業訓練，以幫助因工致殘之勞工獲得重新就業或自謀工作所需的勞動能力，出租工作場所給自營作業者創業等。
該公團還建立了下列基金：
(1)子女獎學基金，由政府撥款，用於遺屬及1至7級傷殘勞工之子女中高等學校獎學金，以確保他們受教育的機會。
(2)生活安定基金，由政府撥款，用於對遺屬和1至7級傷殘者購房提供低利貸款。 
(3)發行彩券，主要用於中小企業因工致殘人員和遺屬的福利事業，如房屋貸款、生活困難補助、復健事業、托育中心、低價商店、為單身女性勞工提供低價宿舍，以及提供文藝娛樂活動等。   
五、職業傷病認定

韓國勞基法表列職業疾病有36種(因化學、物理及生物及肌肉骨骼風險因素引起的職業疾病)，另有「勞工部認定之特殊疾病」，以及「任何未列在表列職業病範圍內之疑似職業有關疾病」的規定。因此，新增職業疾病可依據上項規定彈性運作，由勞工部長認定即可有相關規章，這對於職業疾病範疇認定可較為寬鬆。

在職業疾病審查方面，精神疾患及接觸性化學疾病在認定上有放寬的趨勢。目前韓國最受爭議的疾病是對恐慌病症的看法。勤勞福祉公團首爾區域本部長孔熙松先生告訴我們一個案例：在韓國首爾很多人跳軌自殺，造成首爾捷運司機有很大的壓力，有些司機常有幻影的出現，對精神上造成某種程度的負擔。為審查這個案子，他們曾派產災專醫及精神專醫赴現場勘查，也對相關勞工之工作場所及過去的病歷作調查，他們的官員甚至親自陪同駕駛捷運去實地體驗司機工作，最後審查結果是部份司機確實被認定為職業疾病。

在通勤事故方面，韓國對上下班事故也認為資方無過失，尤其其大法院最近針對相關判例是傾向不認定職災的，也打算採單一事故費率，在修正相關法律時將會參考日本的做法。

2006年產災保險投保單位有1,292,696所，投保人數達11,688,797人，因工作受傷需醫療照護達4日以上者為89,910人，與前1年比較，勞動人口增加5.7%，受傷人數增加5.3%，所以事故率維持在0.77%不變。

[image: image9]
資料來源：KOSHA (http://www.kosha.or.kr)

圖5-1 歷年傷害事故數概況
因職業傷害死亡的人數為1,332人，因職業疾病死亡人數為1,121人。前三大產災死亡事故分別為腦中風／心臟疾患有65人，塵肺症488人及墜落427人。
2006年罹患職業病人數計10,235人，較前一年之7,495人增加2,740人(增加36.6%)。罹患典型的職業病(包含化學、物理、生物因素)共計2,173人，較前一年2,524人減少351人(減少13.9%)，罹患其他職業相關疾病共8,062人，較前一年4,971人增加3,091人(增加62.2%)。
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資料來源：KOSHA (http://www.kosha.or.kr)

圖5-2 歷年職業病發病數概況
陸、社會保險勞務士

一、日韓制度概述

日本的「社會保險勞務士法」係於1968年制訂，實施至今已39年。社會保險勞務士兼辦社會保險及勞務管理業務，包括：相關書類的製作、代辦申請手續、事務代理、指導、諮詢答覆等。2007年起，勞務士不得介入勞動爭議之限制解除，並新增「裁判外紛爭解決」之業務項目，其於社會保險與勞動事務領域扮演之角色益形重要。

韓國仿效日本制度，於1984年訂定「公認勞務士法」，實施迄今23年。公認勞務士以代理勞動相關事務為主要工作，包括擔任企業之勞務管理、代理勞動相關事宜，並兼辦產災保險及雇用保險之有關事項。觀察「公認勞務士法」近年之修正，例如有關手續費、禁止兼職、手續費率表之公佈及懸掛、由勞動部實施教育、加入勞務士會之義務等條文均已刪除，可發現公認勞務士業務範圍擴大的同時，主管機關在監督管理上漸進鬆綁，使制度朝向自由競爭與團體自律的方向發展。
此行於韓國停留期間較短，未安排參訪公認勞務士團體，僅能從參訪單位(勤勞福址公團與國民年金公團)的角度側面了解公認勞務士制度的實施成效，惟所獲訊息為委託公認勞務士辦理的案件不多，其能發揮之功能有限。可見即便是移植他國施行有年的良好制度，在不同的文化、民情環境下，效果可能大不相同。

在日本行程的最後一天，特別參訪日本社會保險勞務士會全國連合會，獲得不少相關資訊，以下為日本社會保險勞務士制度之說明。
二、資格取得與在職研修

社會保險勞務士的資格取得以參加考試為主要管道，通過考試後還須有2年以上實務經驗，亦可以6個月講習課程替代2年實務。日本政府每年舉辦1次社會保險勞務士考試，考試科目包括：勞動基準法及勞動安全衛生法、勞動者災害補償保險法、雇用保險法、勞動保險保險費徵收相關法令、健康保險法、厚生年金保險法、國民年金法、勞務管理與其他勞動及社會保險之一般常識等7科。每年有4萬8,000人至4萬9,000人報考，錄取4千餘人，錄取率約8%至9%。圖6-1為1997年以來社會保險勞務士報考及錄取之人數統計。
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資料來源：厚生勞動省網站(http://www.sharosi-siken.or.jp/kako10nen-suii.pdf)
圖6-1 過去10年社會保險勞務士考試之報考及錄取情形

考試及格並有2年實務經驗者，需向社會保險勞務士會(連合會)辦理登錄，才能開始執業。社會保險勞務士的執業型態分為2種：

(一)開業社會保險勞務士：自行開設社會保險勞務士事務所，或數名勞務士合作開設聯合事務所，接受投保單位或被保險人委託辦理勞動、社會保險業務，目前約有2萬1,000人。

(二)勤務社會保險勞務士：受僱於企業，為企業辦理有關勞動、社會保險事務，目前約有1萬餘人。

日本社會保險勞務士制度以團體自律為基礎，社會保險勞務士組織除辦理勞務士之資格審查及登錄外，為提升會員之專業素質，各都、道、府、縣及全國性之社會保險勞務士團體每年均舉辦相關研修課程。研修期間無強制規定，遇法令修正時，會強制會員參加研修，另每5年會舉辦1次職業倫理研修。

三、業務範圍與報酬基準

(一)社會保險勞務士的業務範圍大致可歸納為下列4項：

1.基於社會保險及勞動法令有關書類之製作。
2.代辦社會保險各項申請手續。
3.社會保險事務之代理申請、申報、答辯或陳述。
4.社會保險及勞動法令之指導、諮詢及答復。

(二)社會保險勞務士之工作收入穩定，原由社會保險勞務士團體訂定統一之報酬基準，後因考量自由競爭，目前不再使用。
其報酬項目包括：1.顧問報酬、2.手續報酬、3.人事與勞務管理報酬、4.諮詢與會同作業報酬、5.差旅費、6.薪資、7.特別報酬。有關社會保險勞務士之報酬基準，請參考附件3。

四、罰則

(一)勞務士不得有以下行為：
1.為不實之廣告。

2.以詐欺或不正當行為詐領保險給付。

3.扣留受益人之保險給付。

4.利用代理業務機會，謀取不當利益。

5.收取委託報酬以外費用。

6.其他違法行為。

(二)主管機關對違法勞務士之懲戒處分包括：警告、停業1年以下、取消資格等，且目前法令對違規事件之規範愈趨嚴格。
五、小結

(一)社會保險制度及勞動法規日益複雜，專業代理制度有其必要性。
(二)專業制度之業務範圍需足使從業人員獲得合理、穩定之收入，該制度始能正常發展。

(三)實施團體自律，可提升專業品質，主管機關作必要之監督管理即可。

(四)日本實施勞務士制度近40年，自2007年起始開放代理「裁判外紛爭解決」手續。

(五)良好的代理制度，可為社會保險發展及勞動法令推動提供助力。

柒、心得與建議

一、提供便利的繳費環境，以提升繳款率

日本政府近年來為了提升國民年金第1類被保險人的保險費繳款率，採行許多積極的措施。其中，提供多種便利的繳費管道，諸如銀行轉帳代繳、便利商店繳納、網路繳款等，以供被保險人選擇繳費，對保險費繳款率的提升，確有助益。我國現行勞工保險或勞工退休金的繳費管道僅限由金融機構代收，但目前國內便利商店的家數已近萬家，且遍布全省各鄉鎮，未能善加利用，實屬可惜；若於國民年金開辦伊始即規劃將其納入被保險人繳費管道，必可大大增加繳費的便利性，從而增進被保險人的繳款意願。

二、正視未來保險財務問題，及早因應準備

人口老化乃世界趨勢，各主要國家針對年金制度財務負擔日益沉重，甚而移轉後代負擔之不公平現象，莫不積極研議大幅之改革政策。我國即將於2008年10月開辦國民年金，目前亦積極推動勞保年金制度中，未來高齡、少子化之發展趨勢、社經環境之變化等，對保險財務將造成極大影響，為降低其可能之衝擊，宜在人口老化速度遽升前，即審慎地通盤研議規劃，階段性推動相關法案與配套措施，以資因應。

他山之石，可以攻錯，藉由日、韓年金制度財政改革的推動歷程，以及面臨的種種課題，足為我國之借鏡與警惕。宜及早體認未來財政問題的嚴重性與制度變革的迫切性，擷取他國發展經驗中之長處，諸如建立定期的精算評估機制，訂定費率調整機制並同步實施各項必要法案；將人口結構、社經環境等變化趨勢，納入整體財政決策之重要考量因素；擴大適用對象、階段性延後給付年齡、調整保費與給付水準等，均為值得參採之做法。

三、參考日本個人型確定提撥年金制，規劃自營作業者參加勞退新制自願提繳方式

日本政府對於自營作業者的3層年金保障設計上，在第一層國民年金為第3號被保險人(強制參加)，採定額保險費及定額基礎年金給付；第二層則為國民年金基金(自願參加)，依據加入年齡及領取年金月額決定應繳納提撥金；第三層則為個人型確定提撥年金制度(自願參加)，每月提撥金額有上限規定，依據提撥金額及投資收益決定給付金額，在這三層制度設計中均採定額提撥費用的方式而不特別強調與自營作業者所得報酬之直接關聯性。對於我國擬將自營作業者納入勞退新制自願提繳對象之規劃，建議參考日本個人型確定提撥年金制度，由自營作業者自行決定提繳多少退休金(定額提繳)儲存於勞保局之退休金個人專戶，且訂定提繳金額上限，以簡化制度之運作並維持適當的稅賦優惠。

四、開放退休金由勞工自選投資標的應先深入討論落實勞工投資教育及保證收益之存廢

日本企業型確定提撥年金制中，勞工有權自行選擇投資標的，而對於勞工之投資教育工作係由事業單位來辦理，根據日本企業年金研究會2007年7月之「日本企業年金制度施行狀況的檢討」報告中指出，確定提撥年金制對加入者初期(導入期)的教育以及日後持續性的教育是相當重要的，特別是如何讓持續教育的實施率不斷提升。不過日本的確定提撥年金法並沒有明確的持續性投資教育規範。至於在提升投資諮詢服務功能方面，如果由勞工自行選擇投資商品，勞工就必須對金融市場的整體動向、自己資產的分配，本身企業與其他企業從業人員整體資產分配之比較等資訊進行蒐集，所以提供相關投資諮詢服務是普及確定提撥年金制重要的一環。在美國的401(k)計畫中，會依投資模組，具體對運用商品之投資比率給予投資諮詢服務或建議。但在日本，針對全部的確定提撥年金勞工提供同等級之投資知識與經驗在某方面來說有點困難，不過日本近幾年已認同將加入者期待運用之作業一部分，委託專家來處理此類的投資諮詢服務。相對於我國的勞退新制亦有建議開放勞工自選投資標的的聲音，事實上開放勞工自選投資標的容易，但如何落實勞工投資教育工作及提供投資諮詢服務與建議，以確保其退休金不因投資失當而受損以及既然自選投資標的，投資風險即應自行承擔，則是否仍宜有保證收益等宜應更深入討論。

五、整合職災補償相關法令

日本有勞災補償保險法(Workmen’s Accident Compensation Insurance)，在韓國有產災補償保險法(Industrial Accident Compensation Insurance)主導職災勞工補償之相關規定，成為補償制度的中心法規。然我國現行相關規定，散見於各不同的法令規章(勞動基準法、勞工保險條例、職業災害勞工保護法)，致職災勞工引用時過於繁雜，也易疏漏。建議整合相關法令規章，使分散於不同法令中的職災補償制度予以整，制定兼顧社會重建與身心復健的雙重補償功能的法案，使勞工於發生職災事故時能獲得確切保障。

六、職災補償的真正意義是促使受災勞工重返職場

日本、韓國職災保險補償的目的除了給予及時之經濟支援外，協助職災勞工職業復健及就業觀念，使其及早回歸職場亦是重心事業。然而綜觀我國職災補償，雖有「職業災害勞工保護法」等多項法規之訂定，惟執行重點仍在現金補償，對於職災勞工醫療復健、重返工作等事業沒有系統的規劃，無法達到協助受災勞工就業及重返工作的真正目的。

七、參考韓國「提前退休老年年金」及「在職者老年年金」，規劃更多樣化之勞保老年年金，以兼顧被保險人的不同需求

未來勞保老年給付取消在職退保始得領取之規定後，似可參採韓國「提前退休老年年金」之設計，讓不易再投入職場的中高齡勞工提早請領年金給付，使其生活有保障，不需空等至60歲。另依目前法令規定，已領取老年給付之再就業者僅得參加職業災害保險；惟未來勞動型態未必是長期、連續的，勞工很可能會有第2次或第3次的退休並再投入職場，如僅參加職業災害保險，則無法繼續累積年資、充實老年收入。故建議參考「在職者老年年金」，提供領取老年年金並再就業者繼續充實其養老保障的機會，以因應平均餘命的延長。

八、朝以企業為主要服務對象規劃社會保險代理人相關制度，更能發揮其正面影響力
綜觀已實施社會保險代理人制度數十年的日本與韓國，兩國之勞務士均以企業為主要服務對象，實施勞務士制度近40年的日本，至2007年始新增裁判外紛爭解決相關業務，反觀國內之勞保代理人以協助申請保險給付為主，動輒介入爭議審議、行政訴訟等程序，日本社會保險勞務士目前尚無訴訟代理權，值得我國於規劃建立相關制度時思考。

我國中小企業佔多數，小規模的單位通常不會設置專人辦理勞、健保及勞退等業務，對法令不熟悉加上人員更替頻繁，常未能依規定於員工到、離職時申報加、退保，致損害勞工權益。建議將社會保險代理人之功能與角色定位在為企業而非為個人服務，應可為社會保險的發展與勞動法令的推動提供良好助力。

附件1                  業務上心理負荷評估表
	事件類型
	(1)平均心理負荷強度
	(2)修正心理負荷強度的觀點
	(3) 檢討事件伴隨變化之觀點

	
	具體的事件
	心理的負荷強度
	修正時注意事項
	事情伴隨的問題、變化的應對等

	
	
	Ⅰ
	Ⅱ
	Ⅲ
	
	

	①事故或災害的體験
	重大疾病或傷害
	
	
	☆
	發生災害程度、有無遺存障害、程度、社會回歸的困難性等
	○工作量(勞動時間等)的變化
・規定工作時間外、假日勞動增加程度
・工作密度增加的程度
○工作內容、責任變化

・工作的内容・責任的變化程度、經驗、適應
能力的関係等

○工作缺乏裁量性、他律的勞動、強制性等

○職場的物、人環境的變化
・噪音、酷熱、潮濕、寒冷等變化的程度
・職場人際関係的変化

○公司採取支援的具體的內容、實施時期等
・有關訴訟的處理、考量狀況
○其他(１)事件衍生的變化


	
	目擊事故災害的發生
	
	☆
	
	事故或加害之大小、恐怖感、異常之程度等
	

	②工作的失誤及過重的責任發生等
	發生交通事故(重大的人身事故、重大事故)
	
	
	☆
	事故的大小、加害的程度、有無處罰等
	

	
	與労動災害(重大人身事故、重大事故)的發生有直接關係
	
	
	☆
	事故的大小、加害的程度、有無處罰等
	

	
	對公司而言發生重大工作失誤
	
	
	☆
	失敗的大小、重大性、損害等的程度、有無刑責
	

	
	因公司發生事故(事件)而被追究責任
	
	☆
	
	事故的内容、相關、責任的程度、社會反彈的大小、有無刑責
	

	
	無法達到標準
	
	☆
	
	標準的内容、困難性、強制性、達成率的程度、有無處罰、完成期限變更的可能性等
	

	
	薪事業的負責人、公司重建的負責人
	
	☆
	
	計畫內的立場，困難程度、能力與工作間的差距
	

	
	與顧客間的糾紛
	☆
	
	
	顧客的定位，造成公司損害之內容及程度等
	

	③工作量、質的變化
	工作內容、工作量的大幅變化
	
	☆
	
	業務困難度，能力、經驗與工作內容的差距等
	

	
	勤務、勞動時間增長
	
	☆
	
	變化的程度等
	

	
	工作型態改變
	☆
	
	
	輪班制勤務、深夜勤務等變化的程度等
	

	
	工作之步調，活動改變
	☆
	
	
	變化的程度、強制性等
	

	
	職場之OA進化
	☆
	
	
	有無進修，強制性等
	

	④身分的變化等
	被迫退職
	
	
	☆
	解雇或強迫退職的經過等、強迫的程度、補償的內容等
	

	
	外調
	
	☆
	
	在籍・轉籍的差別、外調的理由、經過、不利待遇的程度等
	

	
	降職
	
	☆
	
	降職的理由、身分・職種、職制的變化程度等
	

	
	工作上的差異，不利待遇
	
	☆
	
	差別、不利待遇之程度等
	

	⑤功能、地位的變化
	調職
	
	☆
	
	職種、職務的變化程度、有無遷居，有無隻身上任
	

	
	職位調動
	
	☆
	
	職種、職務的變化程度、有無合理性等
	

	
	升格、升遷
	☆
	
	
	職務、責任的變化程度等
	

	
	下屬的減少
	☆
	
	
	業務變化的程度等
	

	
	下屬的增加
	☆
	
	
	教育・指導・管理的負擔程度等
	

	⑥人際關係的糾紛
	受到性騷擾
	
	☆
	
	性騷擾的内容、程度等
	

	
	與上司有糾紛
	
	☆
	
	糾紛的程度、受侮的内容、程度等
	

	
	與同事有糾紛
	☆
	
	
	糾紛的程度、受侮的内容、程度等
	

	
	與部下有糾紛
	☆
	
	
	糾紛的程度、受侮的内容、程度等
	

	⑦人際關係的變化
	了解自己的人被調職
	☆
	
	
	
	

	
	上司調動
	☆
	
	
	
	

	
	別人升遷速度超過自己
	☆
	
	
	
	

	
	同事升遷、升格
	☆
	
	
	
	

	綜 合 評 估
	

	弱
	中
	強
	

	
	
	
	


附件2                   業務外心理負荷評估表
	事件的類型
	具體的事件
	心理負荷的強度

	
	
	Ⅰ
	Ⅱ
	Ⅲ

	①本身的事件
	離婚或夫婦分居
	　
	　
	☆

	
	本身發生重病、受傷或流產
	　
	　
	☆

	
	本身生病或受傷
	　
	☆
	　

	
	夫婦衝突、不和
	☆
	　
	　

	
	本身懷孕
	☆
	　
	　

	
	退休
	☆
	　
	　

	(本身以外的家族事件
	配偶、子女、父母或兄弟死亡
	　
	　
	☆

	
	配偶或子女生重病或受重傷
	　
	　
	☆

	
	親友中有人做出不名譽的事
	　
	　
	☆

	
	不知如何與親友相處，覺得很辛苦
	　
	☆
	　

	
	家族中有人訂下婚約或具體論及婚嫁
	☆
	　
	　

	
	子女參加考試或入學，或子女開始準備考試
	☆
	　
	　

	
	親子不和、子女的問題行動、犯法行為
	☆
	　
	　

	
	家族成員增加(產子)或減少(子女獨立離家)
	☆
	　
	　

	
	配偶開始工作或辭職
	☆
	　
	　

	(金錢關係
	巨額財產的損失或突然有大筆的支出
	　
	　
	☆

	
	收入漸少
	　
	☆
	　

	
	延遲還款、金錢困難
	　
	☆
	　

	
	有房貸或消費型貸款
	☆
	　
	　

	(事件、事故、災害之體驗
	發生天災、火災等涉入犯罪
	　
	　
	☆

	
	住宅遭竊
	　
	☆
	　

	
	發生交通事故
	　
	☆
	　

	
	輕度違反法律
	☆
	　
	　

	(居住環境的變化
	噪音等住家環境(含人的環境)的惡化
	　
	☆
	　

	
	搬家
	　
	☆
	　

	
	買賣住宅或土地  或者這個計畫具體的發生
	☆
	　
	　

	
	必須與家族以外的人一同居住
	☆
	　
	　

	(與他人間的人際關係
	被朋友或前輩出賣而受到衝擊
	　
	☆
	　

	
	親密的友人或前輩死亡
	　
	☆
	　

	
	失戀、異性關係複雜
	　
	☆
	　

	
	在住家附近發生問題
	　
	☆
	　


附件3                   社會保險勞工報酬基準                   全國社會保險勞工公會
第1　顧　問　報　酬
顧問報酬指的是社會保險勞工業務中依據勞動基準法(就業規定、事業單位員工宿舎規定除外)、職業災害補償保險法、雇用保險法(高齡雇用繼續給付、育兒休假給付及三事業給付申請相關者除外)、勞工保險的保險費徵收等相關法律(勞工保險概算、確定保險費申報除外)、勞工安全衛生法(必須實施許可認證申請、設計及製圖與強度計算、現場確認等者除外)、健康保險法、福利年金保險法(健保・福利標準報酬月額計定基礎申請除外)、國民年金法之8法令，以月為單位持續承接向行政機關等提出的文件製作與申請等代理執行或是事務代理及勞工社會保險各法令相關事項之諮詢、指導業務時領取之報酬。

	人員
	4人以下
	5～9人
	10～19人
	20～29人
	30～49人
	50～69人
	70～99人
	100～149人
	150～199人
	200～249人
	250～299人
	300人以上

	每月報酬金額
	20,000
	30,000
	40,000
	50,000
	60,000
	80,000
	100,000
	130,000
	160,000
	190,000
	220,000
	另行協議


(注)
人員是指業主(包含常務董事)與員工的總數。

第2　手續報酬
手續報酬指的是社會保險勞工業務中，個別接受文件製作及提出事務委託時領取之報酬。

	1.
依據相關法令的各項申請等

(1)各項申請與報告
15,000日圓

(2)許可認證申請
30,000日圓

2.
工作規定與各章程的製作及變更

(1)工作規定
200,000日圓

(2)工作規定的變更
協　議

(3)薪資與退職金及旅費等各章程
各100,000日圓

(4)安全與衛生管理等各章程
各100,000日圓

(5)員工宿舍規定
100,000日圓

惟，這裏的工作規定指的是一般規定，若必須擬定之內容複雜、牽涉廣泛時，則依據人事與勞務管理報酬為準。

此外，印花稅另計。

3.
勞工與社會保險的新適用與廢除申請

(1)新適用

法令

規模
健康保險與
福利年金保險 
職災保險與
雇用保險 
1人～4人
80,000日圓 
50,000日圓 
5人～9人
100,000日圓 
70,000日圓 
10人～19人
120,000日圓 
90,000日圓 
20人以上 
每增加一人增加1,000日圓。
(2)適用・廢除
法令

規模
健康保險與
福利年金保險
職災保險與
雇用保險 
10人未満 
50,000日圓 
50,000日圓 
10人以上 
每增加一人增加1,000日圓。
惟，當伴隨廢除程序之離職證明與任意繼續被保險人相關各項程序之製作時，每件增加5,000日圓。
(注)規模欄指的是被保險人數。

4.
保險費的計算與申告

法令

規模
健康保險・福利年金保險每月金額
算定基礎申請、每月金額變更申請
勞工保險費的概算與確定申報
長期事業 
彙整短期事業 
短期事業 
1人～9人 
25,000日圓 
30,000
日圓 
工程件數
24件以下


40,000日圓

24件以上
48件以下

60,000日圓

48件以上

協議
50,000
日圓 
10人～19人 
35,000日圓 
40,000
日圓 
20人～29人 
45,000日圓 
30人～39人 
55,000日圓 
50,000
日圓 
40～49人 
65,000日圓 
50人以上 
協　　　　議 
(注1)
兩地適用事業及海外派遣者特別加入等跨越2件以上時，每一件申報書增加15,000日圓。

(注2)
規模欄是被保險人數。
	5.
保險給付申請與請求

種　別

項　目
一　般　者
複雜者 
健保與職災給付申請
30,000日圓 
協　　議 
年金(福利・國民・基金)給付申請
30,000日圓 
因第三者行為之保險給付申請
職災時
80,000日圓
健保時
60,000日圓
高齡雇用持續給付・育兒休假給付相關的給付申請
每件證明書(包含確認表)

每件
15,000日圓
請領申請

每次
10,000日圓 
雇用保險三事業相關給付申請

資格決定申請

60,000日圓

給付申請

40,000日圓

職災保險特別加入(海外派遣)相關給付申請
30,000日圓 
其他申請等
20,000日圓 
6.
健保組織・福利基金的編入

30人
100,000日圓

7.
勞動安全衛生

程序相關文件提出時必要的手續費中，勞工安全衛生相關手續費命令或是代理機關規定金額與該報酬是分別領取的。

(1)一般的各項報告與提出文件(包含圖面)

①鍋爐設置報告
50,000日圓
②第2種壓力容器、小型鍋爐設置報告、X光照片等提出、吊車、移動式吊車設置報告
30,000日圓
③上述以外各種報告
15,000日圓

(2)必須實施現場確認等複雜的各項報告

①事故報告(包含火災與爆炸、建築物等倒毀、鍋爐與吊車等)
60,000日圓
②勞工死傷病報告(停止營業4天以上)

20,000日圓
③依據上述為準者及重大災害等尤其複雜者(包含現場確認)
協　議

(3)一般的各項申請(共同企業以代表人申請與變更申請等)
15,000日圓

(4)複雜的各項申請

包含明細表、結構圖、建築相關圖面或是有害性調查結果報告等其他必要文件與資料收集、圖面製作。

①吊車設置申請
210,000日圓

②鍋爐設置申請
200,000日圓

③有機溶劑、特定化學物質、放射線裝置室、粉塵作業、事務所換氣各設置申請
100,000日圓
④建設物、機械等設置及轉移、變更申請(300㎡以下)
80,000日圓
⑤新化學物質製造與進口申請
30,000日圓

⑥以上述為準者或是必須實施設計與強度計算者或是落成檢查評議等
協　議

(5)一般申請(各種執照・各種執照考試報名申請・鍋爐・第1種壓力容器、吊車等性能檢查申請等)

15,000日圓
	(6)複雜的申請

結構圖、附件圖、組裝圖、強度計算基礎數值等其他他必要資料收集之後的明細表與圖面及強度計算書的製作等

①鍋爐、第1種壓力容器、吊車等製造許可申請

每一種250,000日圓

惟，同時增加一種增加計算時則為
100,000日圓

②個別檢定申請
65,000日圓

惟，同時同種同型增加1座時增加計算時則為

25,000日圓

③以上述為準者或是設計､強度計算､圖面製作、證明書等的取得與許可調査、檢查的評議與現場確認等
協　議

8.
有關其他各法

(1)職業安定法

徵人申請
一般
25,000日圓

大學畢業
40,000日圓

(2)勞工派遣法

①一般勞工派遣事業許可申請
200,000日圓
②特定勞工派遣事業申請
100,000日圓
③勞工派遣事業廢除申請
50,000日圓
④其他申請・報告・申請提出與變更
30,000日圓

(3)最低薪資法

適用除外申請
30,000日圓

(4)有關船員保險法・國民健康保險法・老人保健法・國民年金法・兒童補助法等，依據健康保險法・福利年金保險法的手續報酬為準。

(5)依據勞工福祉事業團法・雇用促進事業團法・年金福利事業圖法・中小企業退職金互助法等其他勞工社會保險各項法令的各種融資

基本費用100,000日圓加上融資金額0.5％計算的金額。惟，融資額超過1,000萬日圓，超過部份的加算金額則與委託人另行協議之。

(6)依據地區雇用開發促進法等其他勞工社會保險各法令的各種補助金

各項申請與要求中，基本費用100,000日圓加計補助金額2%的金額。惟，當補助金額超過5,000萬日圓時，超過部份之加計率則須與委託人另行協議之。

(7)依據勞工社會保險各法令的不服申訴


審査申請
100,000日圓

異議申訴
100,000日圓

再審查申請
150,000日圓


(注1)
從事事務代理工作時，各手續報酬金額增加20％計算。惟，執行「8、有關其他各法(7)依據勞工社會保險各法令的不服申訴」的事務代理時，得加計其手續報酬額的100%。此外，當審查申請等中相關法令等的內容明顯複雜時，則與委託人另行協議之。

(注2)
依據社會保險勞工法法第17條第2項的事務報酬準用於該手續報酬中相當於事務性的報酬。

第3　人事與勞務管理報酬
人事與勞務管理報酬指的是社會保險勞工業務中有關人事與勞務管理之下述項目中，以諮詢、指導、企劃、提案及實施為目的實施運用與指導時接受的報酬。

	項　　目
	諮詢・指導
	企劃・提案
	運用・指導
	舉例說明

	1.雇用管理
	50,000日圓
	500,000日圓
	50,000日圓
	①重要人員計劃　②錄用基準　③適任性確認　④配置・異動計劃　⑤昇遷與資格昇等計劃　⑥職務重組　⑦停職制度　⑧退休制度　⑨雇用調整

	2.人事管理
	
	1,000,000日圓
	
	①職務調整與分析　②職務說明書與明細表　③職務評估　④人事記錄　⑤人事考核　⑥職務分配　⑦自我報告

	3.教育訓練
	
	500,000日圓
	
	①教育訓練計劃(新進員工教育、中堅員工教育、技能訓練、監督者訓練、管理者教育等)

	4.薪資管理
	
	1,000,000日圓
	
	①薪資基準檢討　②薪資體系　③獎金　④退職金　⑤附加價值與勞工分配

	5.工作時間管理
	
	1,000,000日圓
	
	①工作時間　②休息時間　③週休二日　④假日與休假　⑤工作時間縮短

	6.安全・衛生管理
	
	1,000,000日圓
	
	①安全與衛生管理計劃　②設施改善　③作業改善　④安全與衛生管理組織
⑤安全・衛生教育　⑥ＫＹＴ(零災害運動)　⑦健康管理　⑧綜合的健康維持與增進

	7.人際關係管理
	
	1,000,000日圓
	
	①提案制度　②公司內部報告　③諮詢協助　④溝通　⑤提昇工作意願

	8.企業福利
	
	500,000日圓
	
	①儲蓄　②公司內部存款　③互助金　④慰問金及禮金
⑤休閒娛樂　⑥退休退職前教育　⑦企業年金

	9.勞務計劃
	
	500,000日圓
	
	①勞務方針　②勞務計劃

	10.勞務監督
	
	500,000日圓
	
	①監督計劃　②勞務監督　③監督報告

	11.勞資關係管理
	
	1,000,000日圓
	
	①勞資協議制度　②勞資協談制度　③抱怨處理制度


(注1)有關此人事與勞務管理報酬的企劃與提案之報酬乃基於員工規模為50人之基礎進行制定。

(注2)若只針對有關人事與勞務管理整體的諮詢與指導從事顧問時，則與委託人另行協議之。

(注3)舉例為各項目之一般性内容説明。

第4　諮詢與會同作業等的報酬
1.
諮詢報酬

諮詢報酬指的是依據勞動社會保險各法令，在每次接受委託時，進行諮詢或是進行指導時接受的報酬。
每小時　10,000日圓

若須具備高度知識時，則與委託人另行協議之。

2.
會同作業報酬

現場作業報酬指的是由相關政府機構進行調查等時，會同參與時接受之報酬。
每小時　15,000日圓

(注)會同報酬指的是不問有無顧問合約都可以接受者。

3.
調査報酬

調査報酬指的是接受委託的業務連帶進行調查與資料收集等特別業務時領取之報酬。
每一小時　10,000日圓

第5　旅費與雜支及住宿費
旅費與津貼及住宿費指的是因為委託業務而必須出差時領取之費用。

旅費　　　實支實付　　鐵路(特級車)、飛機、船(特等)

住宿費　　實支實付

雜支　　每天　50,000日圓

第6　薪資計算事務

月薪　　20,000日圓

5人以上每增加1人增加500日圓。

獎金計算(包含臨時薪資計算)每次金額計算方式是與上述薪資計算相同方式計算出的金額。

第7　報酬的特例
1.
報酬的特例

(1)
當業務内容錯綜複雜時或是必須花費相當時間時，則與委託人另行協議之。

(2)
當執行手續報酬欄未記載的勞工社會保險各法令相關事務時，則與委託人另行協議之。


2.
印花稅與手續費等其他

手續相關文件提出時必要的印花稅及繳交給政府機關的手續費等，與報酬分別領取。

3.
緊急委託

特殊緊急情況時，報酬金額得增加20%。

4.
開始接受委託時的作業開始費

接受委託時，得領取下述金額的作業開始費用。

領取顧問報酬時
每月報酬的2個月金額以内

領取手續報酬時
該報酬金額的範圍内

領取人事及勞務管理報酬時
該報酬金額的50％以内

5.
建築業、造船業與林業之報酬

有關建築業、造船業及林業，最高得加計50％。

6.
解約之報酬

依據委託者之情況，當開始作業後發生解約情況，得領取規定報酬的全額金額。

7.
災害、其他特殊情況時的報酬

委託人發生災害等其他特殊情況時，得減免報酬。

第8 其他
1.
縣市政府社會保險勞工公會的報酬規定

縣市政府社會保險勞工公會依據此報酬基準考慮各地方實際狀況制定報酬規定。

2.
其他地區之報酬

當委託人位於其他縣市政府區域內時，則適用該地方之縣市政府社會保險勞工公會制定之報酬規定。

附則
1.
此報酬基準自1990年 7月1日起施行

2.
此報酬基準規定的社會保險勞工領取的報酬標準金額。

3.
此報酬基準自1995年 7月1日起施行

4.
此報酬基準自1999年6月24日起施行

















































































































































保險費





國 民





年金公積金





運用收益





管理運用


獨立行政法人





厚生勞動省





給付





管理資金





管理運用


年金資金





◎厚生勞動部長的自主運用，廢止對舊資金營運部的委託保管義務。


◎厚生勞動部長根據舊基金∕管理運用法人寄託公積金的運用。





養老金特別帳戶


(厚生勞動部長)





財政融資資金


(舊資金營運部)





管理運用法人自行運用


(債券投資及財投債管理)





繳納金額


(積累約3兆日元)





民間運用機構





公積金寄託


(積累約97兆日元)





舊基金∕管理運用法人從舊事業團承繼的借款之償還。餘額約8兆日元，2010年前償畢。





年金基金





年金特別帳戶





舊年金福利


事業團


承繼之資金





市場運用部分











財政投債之承繼








委託資金





年金資金運用基金





共同投入市場運用





委託保管





財政融資資金


(舊資金運用部)





2010年全部償畢





厚生勞動部長


委託





企業


(信託人)





信託銀行


壽險公司


(受託人)





受給權者


(即勞工)


(受益人)





國稅廳





適格退職年金契約





支付年金或


一次給付金





退職年金規約





提撥退休金





申請核准


適格年金





核准




















事業主


1.勞雇合意的年金規約內容設定


2.提撥金額上限的設定








勞工


勞工A


勞工B


勞工C





銀行





受給


權者


(勞工)





選任














請求




















確定提撥年金的資產管理機關











資產管理機關





運營管理機關


(代表勞工立場之代理人)


‧安排投資


‧記錄管理








資料庫





‧提示投資商品項目


‧提供投資商品相關資訊





提撥(事業主提撥部分)分)














選任














信用


聯合會





證券


公司





保險


公司





農會組織等





郵局





給付申請














給付決定














支付給付





支付指示





存款契約等














交易契約等














保險契約等














存款契約等














運用年金資產的金融機關

















個別資產運用指示














投資指示














存款契約等














企業





存款契約等














事業主





年金規約





工會


(必須有過半數


代表參加)





支付指示





提撥金





信託契約


保險契約等





給付





請求





裁定





企業





信託公司


壽險公司


等




















受給權者


(勞工)




















事業主





基金設立


的合意





工會


(必須有過半數


代表參加者)





受給權者


(勞工)





給付





提撥金





契約





請求





裁定




















執行機關


(理事長、理事


、幹事)





年金規約





代議員會


(議決機關)





企業





基金





信託公司人壽保險公司等





9,9764234





9,412





6,959





9,964





退休基金規劃方針





審議、檢查





國家退休基金管理的評核機構：


審議並評估投資組合與會計處理、


基金績效評核、主席認為應向管理委員會提出之項目





國家退休基金評估委員會





審議並決定基金管理：


討論基金管理方針及基金存款利率


審議訂定退休基金計劃與細節





國家退休基金管理委員會





在基金管理法規修訂後，負責審議並決定基金管理計畫與基金績效


(基金管理的最高審議立法組織)





國家議會





內閣會議


總 統





規劃暨預算部





衛生暨福利部





提交基金績效評量





準備並報告：


年度／每月現金


收支計畫與結果





報告





授權





提出退休基金計畫、諮詢與調整





報告





報告最終退休基金計畫





內閣審議通過並經總統同意











國民年金公團 (行政法人)





由內部投資委員會進行投資決定，設有：


投資策略組、風險管理組、委外投資組、研究分析組、股票與債券管理組、


另類投資組、資金管理與基金規劃組等。





1999年為了基金管理效率與專業化而成立





法規與流程檢視的監督





基金管理評估


的長期規劃





稽核





國家退休金


研究機構





檢查





監督





基金管理中心





報告退休


基金計畫





報告





年金金額隨薪資上昇率波動























物價波動


特例基準 [原來基準]








所得替代率：50.2%








所得替代率：50.2%








結束給付基準調整期間











物價波動特例基準即使物價與薪資上昇亦不増加，不論在哪個時間點


都移動至原來的基準








現職(男子)的平均薪資年收入(換算為每月薪資金額)





年金金額根據薪資上昇率調整負擔部份的減少部份波動








所得替代率：50.2%








所得替代率(物價波動特例基準)：59.3%





夫妻2人的基礎


年金金額








○「物價波動特例基準」係依據物價波動特例提高1.7% 之目前給付領取人的年金基準


○「原來基準」係未提高


1.7%的年金基準





先生的報酬比例


年金金額








夫妻 2人的


年金額











科目金額


(萬日圓)





※表示各年度開始領取年金時的年金給付金額


※薪資金額、年金額(  )内係依物價換算現值


之金額





(波動特例期間)








 (註1) 上述係名目金額，( )為平成16年度價格


 (註2) 國庫負擔包括「地方公務員共濟組合基礎年金」所支付之地方負擔部分


 (註3) 基準情況下之數值





與國庫負擔1/3


再加11/1000時


相差4兆日圓


(2.8兆日圓)





1.「職員」改變了


兩個新法人民營機構，職員非屬公務人員，係以能力和實際績效為基準的人事管理，徹底改革職員意識。





2.「服務」改變了


簡明親切的通知、電話訪談或在網際網路上提供詳細資訊，徹底提高服務品質。





3.「作事方法」改變了


更新舊式的電腦系統，各項確認模式及事務處理之集中精簡化、委外化，徹底讓業務可以正確有效率地實施。





繳納督促





Block





312個處所





積極推動


業務外部委託





委託委任


連貫的業務營運





Online System





申報





年金諮詢


申報、申請之受理





對惡意之遲延繳納者的強制徵收，可委託國稅廳





戶頭轉帳





保險費和年金給付在國家和金


融機關戶頭之間直接繳納給付





◎紀錄管理和年金核定的審查，主要在本部及Block的事務中心進行


◎年金事務所也分為適用徵收和年金給付之部門





經營委員會


(雇主、被保險人、


學識經驗者所組成)





本  部





統籌、支援











以雇主、被保險人意見為


基礎，自主自律之委員會





經營中小企業等受僱者及其家屬(約3,600萬人)加入之健康保險(現在的「政管健保」)


理事長任用民間出身者，充分導入民間的經驗技術，徹底提高效率和服務





評 議 會


(地方之雇主、被保險    人、學識經驗者所組成)





都道府縣支部


( 全國47所 )





以支部單位確實


所在地實施





保險給付


。發行被保險人證


。窗口服務、諮詢


。保險給付


。rezept(處方箋)檢查





保險經營的企劃


。都道府縣之保險費率設定


。財政營運


。業務改革、提升服務


。醫療費用分析、訊息發布





保健事業(預防)


。健診


。保健指導


。資訊提供、諮詢


 (強化生活習慣疾病之預防)防)





※適用之事業單位及保險費徵收等業務，由「日本年金機構」


與厚生年金業務一元化進行








保險給付財源由「厚生勞動省協會」補助金支付
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