出國報告（出國類別：訪問）

  參訪越南、泰國知名大學

及境外台商出國報告

服務機關：國立屏東商業技術學院
姓名職稱：顏火龍校長、鄭博文主任
詹震寰主任、黃財源主任
派赴國家：越南、泰國
報告日期：96年10月11日

出國時間：96年9月26日至10月2日
摘要

此次國立屏東商業技術學院，由顏校長火龍親任團長，帶領不動產經營系鄭博文主任、商業自動化與管理系詹震寰主任、國際貿易系黃財源主任等一行五人遠赴越南、泰國參訪大學及台商機構，圓滿達成以下任務：
1.瞭解泰國、越南技職教育學生赴海外留學之意願、進修領域課程、外語教學等概況。

2.訪問在泰國、越南經營之台商機構，了解台商國際化與經營之困境及子女就學問題，研擬台商、泰、越高等教育學校與本校三方產業學術交流之可行方向。
3.實地考察泰國、越南技職教育及參訪姐妹學校未來雙邊實質學術交流發展方向，並與河內外貿大學（FTU)，經營與工藝大學(HUBT)兩校簽署合作契約。
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一、參訪目的：
為因應國內教育環境之變化，落實技職教育國際化之目標，促進本校與泰國、越南高等教育學府實質學術交流及合作，於96年9月26日至10月2日共七天，由顏校長火龍親任團長，帶領不動產經營系鄭博文主任、商業自動化與管理系詹震寰主任、國際貿易系黃財源主任，參訪泰國及越南高等教育學府，研討各種合作交流的可能機會；並實地瞭解台商在海外事業經營情形，尋求與海外台商產學合作的具體模式。此行主要參訪項目：

（一）瞭解泰國、越南技職教育體系與當地學生海外留學概況。
（二）考察台商在泰國、越南經營情形及其子女教育概況。

（三）考察參訪學校國際交流業務辦理情況，並與姊妹學校做實習交流。
二、參訪過程： 
（一）9月26日清晨五點半，顏校長率領訪問團成員一行五人陸續抵達高雄小港國際機場，順利搭上7：30華航直達越南胡志明市的班機，並於越南時間9：40準時抵達胡志明市。辦理出關手續後，越南外貿大學胡志明市第二校區接待人員，人事及管理部門主管Mr.Nguyen Tien Hoang已備車在機場恭候，並協助交涉及運送行李進住預定之Amara Hotel，中午簡單午餐後略事休息，訪問團於下午1：30正式參訪外貿大學胡志明市第二校區，由校區主管Dr.Hguyen Xuan Minh 副主任親自接待，就第二校區營運模式，包括校區面積、學生人數及來源、畢業出路、教師狀況、與總校區之互動等進行深度訪談。在實地參訪教學設備及學生上課與活動情形後，訪問團於2：30離開該校返回飯店。傍晚及晚上在台商蔣永泉總經理熱誠招待及引導下，對胡志明市各行業之經營留下深刻的印象。
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顏校長率領訪問團參訪外貿大學胡志明市第二校區，由校區主管Dr.Hguyen Xuan Minh 副主任親自接待。

（二） 9月27日全天為地點移動行程。早上11點飯店退房後仍由Mr.Nguyen Tien Hoan協助，搭上14：00越南航空胡志明市飛往河內班機，16：00抵達河內機場時，外貿大學已派遣接待人員及車輛熱心協助，由於河內交通複雜，進駐預定之Heritage Hotel，已近黃昏。晚餐由外貿大學Tran Huyen Anh副主任熱誠招待越南傳統飲食，氣氛良好，賓主盡歡，並對外貿大學的教育位階、整體架構、特色學校等有進一步的認識。

（三）9月28日早上八點，外貿大學Ms. Tran Huyen Anh（Meggi）備車到飯店迎接訪問團人員參訪該大學河內本校，由外貿大學校長Dr.Hoang Van Chau率Mr. Nguyen Baphuc副主任及Ms. Tran Huyen Anh親自接待，並與顏校長所率成員廣泛交換意見後，正式與我校簽署合作契約。簽約儀式完成後，訪問團成員實地參觀該校各項教學設施及學生生活情況，顏校長並與多位學生交談，學生多表達有機會將到臺灣就讀的高度意願。結束外貿大學參訪及簡單午餐後，返回飯店休息。 
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外貿大學校長Dr.Hoang Van Chau率Mr. Nguyen Baphuc副主任及Ms. Tran Huyen Anh親自接待顏校長，並正式與我校簽署合作契約。

 下午1：30，河內經營與工藝大學（HUBT）顏校長與Dr.Le Khac Doa共同簽署合作契約派遣接待人員備車到飯店迎接訪問團人員，該校由副教長Dr.Le Khac Doa率多位高階主管接待，於廣泛討論兩校可能的合作途徑及層面後，由顏校長與Dr.Le Khac Doa共同簽署合作契約，副校長慨然答應將全力配合及協助我校在越南所進行的各項學術交流合作或學生留學等方案。Dr.Le Khac Doa副校長並設晚宴招待我訪問團，且邀請我駐越南代表黃南輝大使蒞臨，熱情款待，賓主盡歡。
[image: image3.jpg]



顏校長與河內經營與工藝大學（HUBT）副校長 Dr.Le Khac Doa共同簽署合作契約。
（四）9月29日早上九點，越南台商河內電機股份有限公司林憲聰總經理派員備車至飯店迎接訪問團人員參訪該公司，河內電機係電風扇生產大廠，向有「王者之風」美稱，顏校長對該公司一貫性製程深感興趣，從廠內的原料、勞工、製成、機器設備、品質管制、產品產量到市場通路、國際競爭、未來發展…等，均一一垂詢，並強調台商在外奮鬥的精神與經驗，應設法讓國內學生有機會學習。中午在林總經理府上用餐。另外值得一提的是外貿大學擔任接待的一位應屆畢業生Nguyen同學，親自向顏校長表示希望有機會到本校就讀研究所，校長答以「I will do my best」。
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顏校長率領訪問團參訪越南台商河內電機股份有限公司，林憲聰總經理熱誠接待。

晚上六時，我駐越南代表黃南輝大使、鄭振裁副代表、陳銀娟秘書邀請僑務委員越南台灣商會聯合會總會蔡寵恩名譽總會長及訪問團人員餐敘，會中討論越南產業、教育現況，蔡會長對顏校長願意為越南台商訓練高級人才之用心，深表敬佩。並表示進行過程中須要越南台商相應配合部份，定當全力以赴。黃南輝代表與表示對教育部國際化政策，樂觀其成且會主動配合。
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我駐越南代表黃南輝大使及越南台灣商會聯合會總會蔡寵恩名譽總會長接待顏校長所率訪問團人員。
（五）9月30日上午8：30，外貿大學接待同學備車至飯店載送訪問團人員至河內機場，順利搭上11：15泰國航空河內飛往曼谷班機，並準時於13：05抵達曼谷，在KMUTT接待人員協助下，進住預定的Montien Hotel,並整理盤點贈送貴賓所剩禮物。
（六）10月1 日上午9：00，訪問團出發參訪曼谷宗教文化及商業發展現況，大皇宮、玉佛寺之宗教及歷史文物令人讚嘆，對泰國歷史源流有較清楚的暸解。隨後參訪東南亞最大的百貨公司Siam Paragon，並在百貨公司內簡單用餐。晚上六時由我國駐泰代表處吳建國副代表、朱簡任秘書邀請我訪問團及KMUTT Somchai副校長等三位高級主管餐敘，廣泛對泰國目前高等教育的發展現況及可能的合作方式交換意見，會中交談熱絡，為翌日見面增添溫馨氣氛。
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我國駐泰吳建國副代表邀請我訪問團及KMUTT Somchai副校長等三位高級主管餐敘，對泰國目前高等教育發展現況及可能的合作方式廣泛交換意見。
（七）10月2日上午9：00前往拜會泰國台商總會，由副總會長林來好、張耀浪及陳總幹事等人接待，會中研討本校到泰國或本校與KMUTT合作以（2＋2）大學學程或（1＋1）碩士學程，共同訓練台商所需人才的可能性。
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顏校長率領訪問團拜會泰國台商總會，由副總會長林來好、張耀浪及陳總幹事等人接待，
對於正式參訪KMUTT行程，KMUTT校長為表示對顏校長來訪的重視，特別率領各部門高階主管親自接待顏校長及訪問團。雙方在去年已簽署合作備忘錄、並相互訪問之良好基礎下，研商進一步合作交流可行性，如雙方學生於暑假到對方學校留學之可行性等。雙方深切交談及互贈禮物後，由KMUTT副校長陪同參觀圖書館及校園，對KMUTT留下更深刻的印象。訪問團人員中午在曼谷採購所需物品後，由KMUTT備車協助赴曼谷國際機場搭乘下午6：40華航曼谷直飛高雄班機，因天候因素飛機繞道多飛了半小時，抵達高雄小港機場時已深夜11：30。

[image: image8.jpg]



KMUTT校長特別率領各部門高階主管親自接待顏校長及訪問團(一)。
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KMUTT校長特別率領各部門高階主管親自接待顏校長及訪問團(二)。

三、心得之SWOT分析
      本校與泰國、越南大學國際交流合作之SWOT分析
	優勢 (Strength)
	劣勢 (Weakness)

	1.
本校為商業技術學院，學術領域單純、教育位階適中、教學及研究基礎紮實，在國際化政策推動上具靈活性及競爭力。

2.
本校教師平均年齡相對年輕，對外部變動之適應性及可塑性均高。

3.
本校學生對國際化大都持正面及積極參與態度。

4. 本校校園優美、各項軟硬體教學設備完善。
	1.
本校預算經費少，業務外收入相當有限，未有足夠實力大規模進行國際交流合作。

2.
本校與東南亞地區大學國際交流活動起步較晚。

3. 本校創立歷史較短，畢業校友擴散能量不足，無法在體制外協助母校。

4. 缺乏學術精英領袖或團隊以壯國際化聲勢。

5. 歐美、澳洲不少大學已在東南亞積極招生。

6.
本校為公立技術學院，政策推動進行中不如私立學校靈活。

7.
全英文教學比例不高，有待提升。

	機會 (Opportunity)
	威脅 (Threat)

	1.培訓台商在東南亞經營事業所需高級人力，共創四贏局面。由台商甄選所需人才交由本校培訓後回國在台商公司就業，達到：(1)提升東南亞學生專業技術及學歷，(2)解決台商高級人才短缺問題，(3)落實達成本校技職教育國際化目標，(4)促進良好國際關係。

2東南亞各國經濟力量興起，為台商提供事業發達之基礎，間接也為本校推展國際化提供有利條件。
3.越南、泰國與我交流合作之高等學府，均表達與我校進一步深化及廣化之高度意願。

4.我駐外(越南、泰國)代表處，對本校推動國際化，均表達積極協助配合的立場。

5.東南亞各大學在地理位置、學位授予、課程規劃等層面，與我校互補性大於替代性，故可選擇互補部份交流合作。
	1.
中國大陸部份大學已積極與東南亞大學推動實質合作交流，與我推動國際化措施存在一定的互斥性。

2.
比較台灣所授學位與大陸大學所授學位，大陸學歷在國際高等教育市場中，獲較多承認。

3.
台灣高等教育學費有日漸升高趨勢，東南亞各國學生經濟負擔加重，或台灣必須提供更多獎助學金。
4.　受台灣少子化影響，未來招生不足之大學可能轉向東南亞地區招生，對我國際合作產生競爭態勢。


四、建議採行措施：

   此次越南、泰國參訪，成果豐碩。對兩國高等教育現況、台商國外奮鬥發展事業之精神，以及駐外單位苦心孤詣達成任務之用心，有更深入的瞭解。

經初步評估目前本校可著手進行之國際交流事務，彙整措施如下：

（1） 鴻海集團目前在越南巨額投資高科技產業，所需人才越南短期內無法提供。本校可嘗試與鴻海集團聯繫，與該集團建立產學合作關係。由越南到本校就讀大學部或研究所的學生，就學期間到鴻海實習，畢業後回越南由鴻海優先錄用。此一構想已獲我駐越代表及臺商總會名譽會長同意全力協助。

（2） 泰國學季與本校不同，本校寒暑假期間為泰國各大學上課時間，泰國ＫＭＵＴＴ應允本校學生若組團至該校遊學，將免費提供住宿。鑒於ＫＭＵＴＴ為泰國知名學府，曼谷地區為深度國際化區域，選派本校學生至該校進行交換學生計畫，將有豐盛收獲，應儘速促成。
（3） 泰國不乏國際知名大學，如朱拉隆功大學、清邁大學等，若能建立合作關係，對本校聲譽及實力之提升將有助益。

（4） 越南高等教育尚未全面發達，大學生到台灣就讀研究所的意願頗高，本校宜儘速依相關法令及程序，建立外籍生就讀本校大學部及研究所之管道。

（5） 應積極擴展與越南各大學建立合作交流關係，如越南國家大學等，並研擬評估建立雙聯學制的效益及可行性。
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