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內容摘要：

本計畫源於行政院勞工委員會於95年5月30日與中華民國工程技術顧問商業同業公會結盟為安全伙伴，結合彼此專業，合作降低職災。雙方締結「安全伙伴」後，雙方共同成立工作小組，積極推動各項合作業務。於合作業務中之一項重要工作項目即為研議推動「設計階段納入勞工安全考量機制」，鑑於英國已於1995年3月實施Construction (Design and Management) Regulations 1994 至今，已有10年推動相關制度之經驗，其執行成效應可供我國學習，因此雙方共同組團至英國考察「工程規劃設計階段納入安全考量機制」制度、規範及實例。本次出國考察獲致主要心得與建議事項如下：

1.「工程規劃設計階段納入安全考量機制」是降低營造業職業災害的有效方法。
2.「工程規劃設計階段納入安全考量機制」是國際趨勢。
3. 工程之業主及規劃設計公司越早建置推動「工程規劃設計階段納入安全考量機制」的方法，越能掌握風險，提高競爭力。
4. 我國可參考英國CDM做法，於規劃設計階段導入「安全衛生規劃聯絡員」之設置，並協助計畫完成「發包前之安衛計畫(Pretender Plan)」及「安全衛生報告(Health and Safety File)」。

5.規劃設計人員需經適當安全衛生教育訓練，以反映於設計中，使設計成果符合安全設計之需求。
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壹、前言

行政院勞工委員會(以下簡稱本會)為積極辦理行政院核定之「全國職場233減災方案」，於95至96年之2年內將職業災害死亡率及殘廢率各降低30%，採取包括「跨部會合作」、「提高防災執行力」、「強化安全伙伴合作」、「建構改善輔導機制」、「強化工安宣導行銷」、「擴大防災教育訓練」及「健全職場防災法規及制度」等七大策略，希望以合作降低職場災害風險為主軸，其中主要特色在結合各相關部會協同減災，本會並積極推動「安全伙伴」計畫，與大型企業、同業公會、工業區及工程專案等建立伙伴關係，共同合作降低職場災害發生。
其中本會特於95年5月30日與中華民國工程技術顧問商業同業公會結盟為安全伙伴，由本會李應元主委與該公會余俊彥理事長共同簽署安全伙伴宣言，並由公共工程委員會吳澤成主委及交通部蔡堆次長共同見證，締結為安全伙伴，結合彼此專業，合作降低職災。本會與該公會締結「安全伙伴」後，雙方共同成立工作小組，積極推動各項合作業務。於合作業務中之一項重要工作項目即為研議推動「設計階段納入勞工安全考量機制」，鑑於台灣目前的工安水準，每百萬人有44人死亡，遠落後於英國的7人，且英國已於1995年3月實施Construction Design and Management Regulations 1994 至今，已有10年推動相關制度之經驗，其執行成效應可供我國學習，因此本會勞工檢查處鄒子廉科長，與該公會代表中華顧問工程司陳志鴻主任及泰興工程顧問公司張鴻仁協理二人，共同組團至英國考察「工程規劃設計階段納入安全考量機制」制度、規範及實例。
貳、考察行程

本次考察的主要目的在了解英國「工程規劃設計階段納入安全考量機制」制度，並將該制度執行之經驗與成效，列為考察重點。
考察日期自96年12月02日至12月11日，共計十天(含4天星期假日)，行程詳如表1-1。

表1-1  考察行程表
	時間
	行程
	拜訪單位及人員

	第一天  十二月二日  星期六

	搭乘長榮航空BR0067班機，深夜飛抵英國希斯洛機場
	

	第二天  十二月三日  星期日

	準備及連繫考察行程
	

	第三天  十二月四日  星期一

	上午拜會 Bechtel Civil 英國分公司
(Bechtel Civil屬大型國際性工程顧問公司，於各地世界設40個分公司，共約40,000 員工)
下午拜會英國標準協會BSI 
(British Standards Institute )


	Ian Shaw  

Manager of Enviroment, Safety and Health

Steve Wuthrich

Manager of Engineering
Charles Corrie  

Business Programme Manager
Tom Harland 

Director Strategic Development Asia Pacific

	第四天  十二月五日  星期二

	拜會歐洲營造學會ECI (European Construction Institute) 
ECI 位於英國Loughborough University 校區內，與該校營建工程系長期合作，旨在統合歐盟各國營造相關議題及方案
	Professor Ronald McCaffer

Professor Alistair G F Gibb

Stephen Weatherley



	第五天  十二月六日  星期三

	拜會 Bechtel Civil英國分公司

OG&C(石化建廠工程規劃設計)部門

	James Christian
HSE 　Manager
Giselle M.Brown

HSE 　Engineer

	第六天  十二月七日  星期四

	參訪英國地鐵延線工程專案(CTRL)施工現場
	Andrew Coultate

HSE 　Manager

	第七天  十二月八日  星期五

	拜會英國地鐵延線工程專案(CTRL)團隊

–規劃設計及安全衛生部門
聽取CTRL 施工人員簡報說明相關勞安維護及CDM1994做法
	Andrew Coultate
HSE 　Manager

	第八天  十二月九日  星期六

	假日
	回程機票客滿因素延遲一天返台

	第九天  十二月十日  星期日

	搭機返台
	

	第十天  十二月十一日  星期一

	返抵桃園國際機場
	


參、英國推動情形

經拜訪ECI、 BSI及 Bechtel 公司，就英國Construction Design and Management regulations (CDM) 之執行內容，互相討論，以明確瞭解英國推動「工程規劃設計階段納入安全考量機制」的起緣、過程及目前執行作法。
早在1985年國際勞工組織（ILO）就報導估計，約60％的營造職災案的基本原因與規劃設計或失效的規劃有關（MacCollum, 2006）；歐盟組織（簡稱歐盟，European Union -- EU）於1991年針對4個歐洲國家所做的一份研究證明藉由選擇不同的營建流程，60％營造業職災可被消除、減少或避免，進而開啟歐盟對DFWS的關注，在此認知下歐盟即於1992年完成公布「營造業作業場所指引」(CEC, 1992)，於該指引中首度明列業主、設計者和承造商之安全設計責任(Gambatese et al.,2005)。依據上述歐盟1992年「營造業作業場所指引」指引，英國在1995年發布Construction Design and Management regulations (CDM 規則)，並採用執行之，該CDM規則之重點在明訂法律條文，使業主、建築師及營造商等對象在安全設計上的需求能加以落實，並且給予設計者責任以要求設計者確保避免可預見之危害(Gambatese et al., 2005)。

此等CDM規則主張於工程生命週期中導入安全之評估時間點越早，對工程整體安全的影響力越高，類同於Szymberski 於 1997提出之時間安全影響曲線圖（圖1），論證在工程初規期(Conceptual Stage)及細設期(Detailed Engineering Stage)對安全的影響力最大，而在建造期(Construction Stage)及試用期(Start-up Stage)對安全的影響力已非常有限。 

[image: image1.emf]
圖1： 時間安全影響曲線圖(Szymberski, 1997)

英國CDM規則係於1995年3月31日正式頒布施行，其適用之工程範圍為工期逾30天者或施工須500人天以上者，其主要內容包括用詞解釋、適用範圍、對業主、開發者、規劃主管、設計人員、原事業單位、下包等職責工程申報安全衛生計畫、檔案、過渡條款…等，英國逐漸將CDM層次逐漸提高為法律階層，主要精神為將相關人員責任賦予後，使施工安全的流程、文件與資料的傳遞有所依據，民間企業亦配合CDM產生指引，而部分民間公司也漸漸參與支持，CDM發展時程如表1。
	日期
	事件
	目的

	1992
	採用暫行營造作業場所指引(TMCS)
	

	1995
	頒佈CDM規則
	落實營造作業場所指引(TMCS)

	1996
	頒佈營造健康、安全及福利規則（CHSW9）
	

	2002
	HSC出版營造健康與安全討論文件
	藉由工業觀點增進營造業不良之勞工安全衛生現況

	2003
	HSC的營造業工作小組顧問委員會設立（CONIAC）
	發展細部計畫及參考文件

	2005.3
	HSC出版參考文件
	尋求修訂CDM與CHSW 意見

	2005.7.20
	CONIAC會議
	討論CDM規則物件草稿

	2006.8
	依據7.20之會議結論 ，CONIAC 同意CDM規則計畫草稿於10月HSC會議提出
	

	2006.10.17
	HSE健康與安全會議
	考慮CDM規則草稿物件，HSC正式將同意草稿物件提供予部長

	2007.04
	發布CDM規則修正版
	解決不合時宜法條及釐清設計者與業主等之法律責任


表1： CDM發展時程

考察人返國後陸續與於英國拜訪人員連繫及持續收集新知，確認英國CDM規則已於2007年4月重新修訂發布，新的CDM規則提供該國營造工程安全衛生水準領先世界的關鍵，並解決不合時宜法條及釐清設計者與業主等之法律責任，強調藉由良好管理，安全、衛生、利潤應立場一致。英國CDM規則發展過程及修法重點，可以提供我國參考並於適當時機點加以粹鍊吸收。

英國CDM規則之執行要點如下：
· 以工作流程觀念自設計施工使用、拆除各階段訂定

· 安全衛生計劃強調安全衛生風險評估

· 設計單位將減災之考慮導入設計

· 業主指定設計單位安全衛生計劃連絡員( coordinator)
· 設計單位陳交業主安全衛生計劃

· 設計單位將尚存之危害告知承攬商

· 課以業主及設計單位違規之刑責

英國CDM規則規定之工程各相關單位安全衛生管理之關係圖如下：
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英國CDM規則列出業主、安全衛生規劃聯絡員、設計單位人員、主承攬商等責任如下：
1.安全衛生規劃聯絡員
（1）、工程規劃設計主管上承業主會建築師之需求，協助指定具備適當能力及資源之設計人員及承包商。

（2）、工程規劃設計主管下啟設計人員設計理念與原則。

（3）、工程規劃主管確保設計人員依規範適當設計。

（4）、配合各設計結構物搭配適當安全衛生檔案（含圖說及說明等），轉交業主以供查驗，並供後續施工業者參考。

（5）、協調工程設計及規劃部分以規劃及設計去避免安全衛生風險。

（6）、協調各工程結構物間設計安全衛生層面能予以整合。

（7）、工程採用統包時，確保統包商依設計人員之安全衛生設計結果執行。

（8）、確保臨時工程設計人員執行設計時確實依循設計人員之安全衛生職責。

（9）、確保供公眾使用之建築物之消防安全設計圖說，已依消防法規送經直轄市、縣（市）消防機關，於主管建築機關許可開工前，審查完成。 

（10）、其他
2.設計人員
（1）、為工程之施工、使用及維護等目的，確保需有適當考量之設計。

（2）、行營建工作及執行時相關人員能免於可預見之安全衛生風險。

（3）、每個執行營建工作及執行時相關人員可於發生源頭控制。

（4）、先考量能夠保護所有執行營建人員之方法，而非僅保護個人之方法。

（5）、確保設計包括結構物或材料等各層面之資料為適當。

（6）、與規劃主管或任何其他準備類似工程或結構物相關設計人員合作，以使他們各別能遵守相關法令規定下賦予之要求。

（7）、設計人員設計用於營建工作之物品亦負有該物品之責任。

（8）、設計人員需提醒業主職責。

（9）、設計人員之設計是否合理，依其是否符合規定之職責而定。

3.主承攬商

（1）、主承攬商需要於規定時間內，研訂安全衛生計畫。

（2）、確保所有承包商之合作，使遵循其工程施工有關法令規章之要求與禁令。

（3）、確保所有承包商及其員工，皆能遵守安全衛生計畫。

（4）、得授權之人，得進入進行中營建工程任何建物或部分建物中。

（5）、申報書中所記載之特定事項，以書面方式公布於讓每一個人皆能閱覽之處所。

（6）、承攬後，安全衛生計畫的責任需儘速由規劃主管傳遞給主承攬商。

4.業主

（1）、一工程指定規劃主管及主承攬商。

（2）、進行相關知識、能力及資源查核。

（3）、衛生計畫已備妥，工程營建階段才開始。

（4）、保資訊的取得並給予規劃主管。

（5）、保安全衛生檔案之備妥以供查驗。

（6）、結構物產權讓售時，應將結構物之安全衛生檔案交給獲得結構物產權之人，並確保接收之人知悉安全衛生檔案。
英國 CDM規則對於要求設計人員考量安全衛生因素，並非無所限制，係採可行性最低原則(As Low As Reasonably Practicable, ALARP) ，重點如下：
 1. 需為實務上可行之作法

 2. 業主需考量消除危害與所須花時間費用之對等性

 3. 刑責上 被告須證明實務上為不可行方能除罪

 4. 法庭決定設計之不安全是否為不可抗力

 5. 業界一般作法並無法排除進一步改善之責任

英國安全衛生設計管理總結如下：
1. 歐洲共同市場成員國家均採行類似 CDM 作法

2. CDM 以工程之生命周期進行安衛管理

3. 設計單位亦負起安全衛生責任

4. 業主指定設計安衛規劃連絡員

5. 設計單位進行安全衛生風險評估

6. 設計單位進行消除或降低危害之設計

7. 設計單位將尚存之危害告知承攬商以進行後續管理

肆、心得與建議
此次考察，得知英國在重視生命安全及降低施工災害對社會成本衝擊的氛圍下，工程規劃設計階段導入施工安全評估已逐步發展並有具體的成效，可精準掌握施工的風險，經由設計、工法選擇或施工程序之變更等方式來控制風險，減低施工人員、第三者災害發生率及避免造成公共危險，工地不會因為災害造成公權力介入及損害賠償等訴訟而停工，工程即能順利進行。
特別是英國已具體訂定出法令規範據以執行、學術團體及研究單位投入人力經費研發理論與使用工具、及工程技術顧問公司積極辦理，再再證明英國實施「工程規劃設計階段納入安全考量機制」已有所成。然而我國對於「工程規劃設計階段納入安全考量機制」尚稱陌生，經本次參訪成員充分討論，並考量我國各界對工程顧問公司協助於工程案規劃設記階段即協助提昇工程勞安水準之期盼，謹提出本次出國參訪後之心得與建議如下。
1、心得：

1) 「工程規劃設計階段納入安全考量機制」是降低營造業職業災害的有效方法：我國營造業死亡職災數佔全產業一半以上，必須尋求災害原因的根源加以防治，而「工程規劃設計階段納入安全考量機制」屬於在工程初期即實施安全評核及設計用以降低風險的機制，因此我國如能推行「工程規劃設計階段納入安全考量機制」，從源頭管理，設計正確可行的安全設施並具以設置，應可提升營造工程安全衛生水準，確保施工階段勞工的安全，進而改善營造工程職災死亡率始終高居不下的困境。 
2) 「工程規劃設計階段納入安全考量機制」是國際趨勢：「工程規劃設計階段納入安全考量機制」的理論及模式已逐漸成熟，並廣獲世界先進國家認同並推展有成，因此我國如能推行「工程規劃設計階段納入安全考量機制」，除能降低營造工程職業災害，並有利與國際接軌及增加我國營建相關行業的國際競爭力。
3)工程之業主及規劃設計公司(工程顧問公司或建築師事務所)越早建置推動「工程規劃設計階段納入安全考量機制」的方法，越能掌握風險，提高競爭力。以高科技公司為例，為搶佔市場佔有率及產品上市時間，其新建廠房工程工期極短，如僅在廠房施工階段才要求安全，為時已晚且常易因安衛缺失及職災而遭停工，反使工期延宕，影響新廠投入生產時程，降低企業競爭力。另就規劃設計公司而言，在施工安全衛生標準日益嚴格的情況下，具有「工程規劃設計階段納入安全考量機制 」之能力，越能獲得業主的青睞獲取規劃設計委託案及後續的工程監造及營建管理工作。

4) 我國推動「工程規劃設計階段納入安全考量機制」具可行性：本次考察，中華民國工程技術顧問商業同業公會代表同意推動此一機制可增進工程安全及品質，且認為「工程規劃設計階段納入安全考量機制」不會限制設計人員之創意或降低設計成品之品質，因此對此一機制尚具接受度，顯示在我國推動「工程規劃設計階段納入安全考量機制」機制，頗具可行性。

2、建議：

1)我國可參考英國CDM做法，於規劃設計階段導入「安全衛生規劃聯絡員」之設置，並協助計畫完成「發包前之安衛計畫(Pretender Plan)」及「安全衛生報告(Health and Safety File)」。有關設計階段「安全衛生規劃聯絡員」之設置，可參照工程會採購專業人員之做法，依據工程計畫規模(一定金額以上)，或工程性質(例如：台電電廠設計、大型統包工程等)，試行辦理。「安全衛生規劃聯絡員」之資格，建議需有一定設計年資以上(例如：5年以上或7年以上設計經驗)，且需接受適當之安全衛生教育訓練。於試辦期間，可建議「具有乙種勞工安全業務主管訓練證照」之人員即可，顧問公會可協助於1年內研訂適當之訓練課程，比照現行「採購專業人員」訓練方式，外委適當機構辦理，並考量是否酌量收取訓練費用。(部分經費亦可洽請勞委會協助補助)

針對試辦計畫，設計資料蒐集所得危害因子、設計時之考量因素、假設條件、未來施工時可能發生之危害、未來使用時可能發生之危害、未來維修及拆除時可能發生之危害等，以及建議因應對策，均可納入成果報告或圖說中，適當傳遞至施工廠商及後續使用維護之營運單位，甚至負責拆除改建之設計與拆除廠商。
2) 建議規劃設計人員需經適當安全衛生教育訓練，以反映於設計中，使設計成果符合安全設計之需求。於英國CDM1994雖未強制要求設計人員應受一定時數之安全衛生教育訓練。CDM僅要求設計人員應具備足夠之能力。惟依據Bechtel 公司駐英人員之說法，為使設計人員充分瞭解CDM1994之作法需求及其立法精神，通常需要至少一整天之訓練。鑑於主管機關有權以行政命令主導規範顧問公司設計人員資格，例如：需受80小時採購法專業人員訓練，取得合格證照，方能協助業主辦理工程採購等等。雖國內目前對設計人員並無類似英國CDM1994之法規要求，立法速度亦無法於短期內完成。惟考量勞委會加強改善工安之積極態度，以及工程會全力配合勞委會推動工安之立場，工程技術顧問公會似宜主動提出較為適宜可行之方案，與勞委會及工程會共同推動改善工安之作法。
3)為能符合完成「發包前之安衛計畫(Pretender Plan)」及「安全衛生報告(Health and Safety File)」之適當人力需求。初步建議各設計標案參與人員，每工程項目(例如：機械、電機、土建、建築等)至少1人接受下列基本訓練，並取得「土建(機電)設計人員安衛人員」受訓合格證書：(課程及時數可視需求調整)

勞安法規認識           1小時

危害辨識與風險管理     2小時

勞工安全衛生設施規則   1小時
營造安全衛生設施標準   1小時
設計人員之義務與責任   1小時

未來則視辦理情形，推廣至每一設計人員均需接受適當之勞安教育訓練，其訓練方式可依據現行「勞工安全衛生教育訓練規則」之規定，於新進設計人員時，辦理3~6小時之訓練，以及於每年在職員工勞安教育訓練中辦理之。上述教育訓練，均可由各顧問公司自行辦理。
4) 建議監造人員均需經適當安全衛生教育訓練，俾於監造業務執行中，確實發揮應有之功能。為求立竿見影，達到短期內改善工安之成效，可考量增開「監造人員勞安教育訓練」，目前體制下，已有勞檢單位免費開班授課(例如：台北市勞工局勞動檢查處)，以及本次顧問公會與勞委會「工作伙伴」，亦已舉辦2場「監造人員勞安教育訓練」，今年度將再辦理2場。藉由監造人員勞安觀念之提升，亦可補勞檢單位人力不足，並隨時管理工地勞安事項，達成消弭工安事故之目標。監造人員之訓練時數建議如下：

勞安法規認識           1小時

危害辨識與風險管理     2小時

勞工安全衛生設施規則   1小時
營造安全衛生設施標準   1小時

現場作業主管應辦事項   3小時
監造人員之義務與責任   1小時

若時間經費不足，亦可回歸現行體制，於員工新進人員勞安訓練及在職人員勞安訓練中，予以加強。
5)加強對話、協調及宣導：強化「工程規劃設計階段納入安全考量機制」相關團體及機關的對話與溝通，特別應就政府工程主管部會、工程主辦機關、工程顧問公司、建築師及營造公司等對象，依其不同之角色及給予相當的程度的說明及釋疑。在未制定法律前，可以透過行政院公共工程委員會協助，輔導工程顧問公司逐漸引入「工程規劃設計階段納入安全考量機制」的作為，並請公共工程主辦機關以業主身份於工程契約中增訂適當條款，使工程顧問公司之執行先有所依據，行政院公共工程委員會則可於制式投標須知、投標清單中增加安全衛生條款，並於政府採購法中增加相關安全衛生條文或函釋，工程顧問公司就能先行協助業主將後續投標清單之安衛費用、圖說明確化，減少投標清單出現一式或工程總金額之百分比等不精確之喊價情形，營造廠則需依圖施工，並將施工情形回饋給工程顧問公司，如此一來工程之安全衛生將逐年累月將越來越進步。
6)系統性研究我國營造業歷年重大職業災害，驗證關聯性：英美等國已就該國營造業重大職業災害案件作深入的研究，以數值分析方法確認出重大職業災害基本原因(root causes)與安全規劃設計不良的關連性，而我國尚無類似深入的分析，因此建議宜儘速展開系統性研究，確認我國營造業歷年重大職業災害基本原因與安全規劃設計不良的關連性，是否與其他國家相似，亦或是有特殊的情形，並具體量化分析，掌握出影響因子，以利發展適合我國國情之「工程規劃設計階段納入安全考量機制」機制。

7)引進先進國家相關法規及配套措施：研究先進國家政府機關如何以法令規定及相關配套措施推動工程規劃設計階段納入安全考量機制 ，其利弊成效及職業災害減低情形。拜訪先進國家大型工程顧問公司，瞭解工程規劃設計階段時，「工程規劃設計階段納入安全考量機制 」之運作方法，包括專業技師簽證、安全評估、查核工作、安全衛生資訊之傳遞、繪製施工圖說及安全衛生費用量化編列情形。在依據國外之實施情況，研究我國引進「工程規劃設計階段納入安全考量機制」之建議推動方案，並優先考量從公共工程推動及與高科技產業業主合作，試辦工程規劃設計階段納入安全考量機制，以實例分析，修訂推動方案。
8)系統性發展技術手冊及研究開發工具：明確的技術手冊及工具，可使「工程規劃設計階段納入安全考量機制」有效落實，如直接引入國外的技術手冊及工具，立即有不合國情及國內工程特性的困難，但是要研發出成熟的技術手冊及工具非由單一機構或單位即可，因此建議宜由政府相關部會(行政院公共工程委員會、行政院勞工委員會、內政部、交通部等)與相關團體(建築師公會、工程技術顧問商業同業公會、營造業同業公會等)共同合作研發，並建議由行政院公共工程委員會召集，先針對公共工程案件研發，較具成效。 
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