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壹、前言

　本篇擬從產業經濟學及個體經濟學的觀點切入，研究油品市場及價格彈性、分析需求及供給的價格彈性、寡占市場特性，並針對價格策略加以探討，最後提出建議。
　　感謝國立高雄應用科技大學博士生李建興先生的指導。
貮、台灣油品市場結構及價格彈性探討

1、 典型的寡占市場

(一)市場結構分類

台灣的油品市場由1996年以前的獨占型市場，轉成生產者獨占但通路商不完全競爭，到1999年後的寡占型市場，充滿了啟發性的轉變，可說是能源經濟的教材。以下我們簡略分析市場結構特性：

市場如以產業來區分，可分為國內、外市場，或批發、零售市場等。在這裡我們所要研究的是產品價格的決定，因此乃以個別廠商對價格的影響力為分類標準。又因廠商對產格的影響力，主要決定於市場上有多少競爭者，因此，我們就根據競爭性的準則將市場分為「完全競爭」與「不完全競爭」；後者又包括「獨占市場」、「獨占性競爭市場」與「寡占市場」三種。這幾種不同市場的基本特徵，可用下表說明之。

　　下表的市場結構分類方式，主要是以生產同一產品（即同一產業）之「廠商」數多寡為準。但廠商數多少必須要有個界定標準。這個標準是這樣的：「完全競爭」市場競爭者要多到「個別廠商相對於整個市場而言很小，小到無法獨立影響市場價格，而成為價格接受者」。所謂價格接受者，是指個別廠商可在既存的市價下賣掉所有產品；如此，一方面降價毫無意義，另一方面它也不能抬高價格，否則就完全賣不出去，故只能接受市場價格。

　　另一個極端是「獨占市場」，它表示一個產品在市場上只有一個生產者；因此該廠商也代表整個產業。介在完全競爭與獨占之間的，就是寡占市場與獨占性競爭市場；這兩種市場的區分標準是，寡占市場廠商數目較少，獨占性競爭市場的廠商則較多。但真正的分標準並不在於絕對數目的多少，而是以廠商數目少到各廠間決策行為會「彼此牽制」的，就是寡占，否則就是獨占性競爭。那麼獨占性競爭與完全競爭的區別在於每個完全競爭廠商生產「同質產品」；而獨占性競爭廠商則生產各具特色的「異質產品」，還多少有影響價格的能力。我們就因此說，所有不完全競爭市場的廠商，都是「價格決定者」。

獨占

獨占市場的特性，就是全部的商品都由一家提供，也因此獨占廠商可能對不同對象訂定差別價格。

獨占的定義特徵與起因

　   獨占指的是某個產品的生產者只有一家廠商，而且其所生產的產品沒有性質相近的替代品存在。
市場結構分類

	市場結構
	基本特徵
	有無

供給者
	產品市場的內涵

	完全競爭
	1.價格的接受者
	有
	廠商數很多，完全訊息，自由移動，產品同質，因此個別廠商無法改變市場價格。

	
	2.自由進出
	
	

	獨占性競爭
	1.異質產品
	無
	廠商數也很多，但由於每家產品具備異質性，因此個別廠商仍有部分的價格決定力量。

	
	2.進出容易
	
	

	寡占
	1.彼此牽制
	無
	廠商數目少，因此生產與訂價決策彼此牽制；可能有進入障礙。

	
	2.進出困難
	
	

	獨占
	1.只此一家
	無
	沒有近似的替代品，一個廠商就是一個產業；可能有進入障礙

	
	2.沒有進出
	
	


　　獨占廠商「只此一家」，並不一定是其他人不願生產或不會生產，通常是由於市場太小（相對於廠商規模而言），或存在有進入障礙。一般而言，進入障礙有兩種類型。第一種是法律的限制，或是人為障礙。台灣許多獨占性的公營企業，都是因為法律規定民間企業不得參與經營而形成獨占。此外，智慧財產權的法律制，給予發明專利及著作權的保護，也會產生獨占。

　　以上所述之法律的限制是人為的進入障礙。另一種進入障礙則純粹是經濟力量運作的結果。當某種產品由一家生產，就足以應付整個市場的需求，則這個產業自然而然會形成獨占的局面。這種類型的獨占，經濟學上稱為自然獨占。自然獨占通常又以「大規模經濟」來解釋它的成因。所謂大規模經濟，就是指長期平均成本隨產量而持續下降的特性；其實，所謂大規模經濟是相對於市場胃納量，廠商在長期平均成本下降階段的產量即足以應付市場所需，不一定規模真的要很大才行。有時因市場小，無法供養兩家小廠商同時生產，也會形成只此一家的自然獨占。

獨占廠商的短期均衡

獨占因為「只此一家」，廠商的產量就是整個產業的全部產量。因此，獨占廠商所面對的需求線也就是整個市場的需求線，故根據需求法則其斜率為負。這與完全競爭廠商所面對的水平需求線不同，也是廠商短期行為的分析上，兩者主要的不同點。

獨占廠商需求線是負斜率，也是平均收益線（AR）；而當平均收益隨產量增加而下降時，其對應的邊際收益（MR）將小於平均收益，亦即，邊際收益線會位於平均收益線的下方。如果我們把市場需求的條件，配合獨占廠商的生產成本，就可以決定何時利潤最大。獨占廠商利潤最大的條件，如同完全競爭一樣，是要生產到邊際成本等邊際效益的產量，即MR ＝ MC的產量。若MR > MC，獨占廠商可藉由增加產量（或降低價格）來提高利潤；反之，若MR < MC，減產可以使利潤回升。

一般而言，獨占廠商經常享有利潤；若是人為獨占，還會產生暴利。但是，獨占並不保證短期利潤一定大於零，端視市場的需求與平均成本的相對高低而定。
獨占廠商的長期均衡

如上所述，即使是獨占廠商，短期均衡時也可能是在虧損狀態。長期而言，廠商除了改變勞動僱用量之外，還可以調整規模（即增增、減資本設備），以便充分利用產能，在對應產量之最低成本規模從事生產。如果廠商已經是在其最適的生產規模上，卻仍然繼續虧損，而且預測未來市場的需求狀況也沒有好轉的跡象，那麼獨占廠商就沒有長期苦撐的道理。此時，長期均衡自然是關門大吉。

以上是假設獨占廠商處於虧損狀態的情形。如果獨占廠商有正的利潤，長期而言，其利潤是否會逐漸消失呢？在完全競爭市場裡，因為「聞利而至」的新廠家可以自由加入營運，因此，廠商的利潤長期在逐漸被瓜分，最後達到利潤歸於零的長期均衡。（意即超額利潤為零，廠商只獲得正常利潤。）這種情形不會出現在獨占市場裡。因為，獨占廠商之所以能保持「只此一家」的地位，是因為存在有「進入障礙」，如果「進入障礙」能夠維持，獨占廠商就可能長期保有超額利潤了。

因此，「進入障礙」是獨占者長期享有超額利潤的主要原因。但是，除了因為規模經濟所形成的自然獨占情形之外，其他的進入障礙都難免會有市場的挑戰。

獨占性競爭

獨占性競爭市場和寡占市場這兩種市場的共同特點是，個別廠家對於價格都有控制能力；不同的地方在於寡占的廠商數較少，獨占性競爭廠商數較多。判斷多少的原則是：少到廠商間會彼此牽制者，就稱為寡占；未達到相互牽制者，則為獨占性競爭。所謂彼此牽制，是指同一產業內任一廠商的決策，一方面是受其他廠商決策所影響，另一方面也會影響其他廠商的決策。

獨占性競爭的特性

獨占性競爭與完全競爭一樣，產業中有許多廠家存在，長期中廠商也可以任意進出這個市場；不同的是，廠商之間生產著不太相同的異質產品，因此廠商並非全無決定價格能力的「價格接受者」，而是多少可以左右價格的「價格決定者」。在此，我們必須強調，經濟學上所謂的異質產品，是決定於消費者對產品的「主觀」認定，而不一定要有產品本身客觀條件的不同。因為，即使產品確有不同，但消費者並不了解或不在乎，那麼廠商還是不能改變價格。反之，有些產品的品質功能幾乎完全一樣，但只因為掛上品牌，而使消費者主觀上認為他們之間有所差異，就是異質產品了。這種主觀的差異，就表示他們生產兩個「異質」產品。

獨占性競爭特性和完全競爭市場的模型相同；而異質產品則使個別廠家多少有決定產品價格的能力（擁有獨占力），又與短期的獨占市場類似。這兩個特徵，使廠商兼具獨占與競爭的雙重性格，因此稱此一市場為獨占性競爭市場。

獨占性競爭市場短、長期的均衡分析

根據獨占性競爭市場的特性，它的短期均衡分析的性質與獨占沒有兩樣。長期而言，獨占性競爭市場和完全競爭市場一樣，任何人要加入經營不會受到阻礙。因此，若市場出現超額利潤的機會，就會吸引新廠家加入。當新的廠商加入時，會瓜分原有廠商的市場，同樣價格下各廠商能出售的數量減少。若邊際成本線和平均成本線維持不變，需求減少表示廠商的利潤下降。但是，只要超額利潤仍然存在，新的廠商還是不斷的加入一直到經濟利潤等於零為止。因為獨占性競爭廠商的需求線斜率為負，它的長期均衡（利潤為零）不會是在長期平均總成本的最低點。不過，從消費者的觀點，獨占性爭並非一無是處。在獨占性競爭市場上，廠商的需求線的斜率之所以為負，是因為消費者認為各家產品各有特色（異質）。廠商也要投顧客之所好，爭奇鬥豔以爭取控制價格的獨占力量。因此，消費者雖然需要付出比較高的價格（相對於成本最低的ƒ點），但他們也獲得了多樣化產品可供選擇的滿足。多付一點錢以換取更大的選擇空間，可能正是獨占性競爭市場消費者的最佳選擇。

2.寡占市場結構與特性

產品多樣化及廠商數目眾多，是獨占性競爭市場的主要特徵。但是，如果仔細觀察，我們會發現有許多的異質產品事實上是由同一廠商所生產的。汽車和飲料市場的產品種類都非常多，乍看之下讓我們以為每種產品都是不同的廠家所生產出來的，但實際上廠家數相當有限，彼此之間勾心鬥角，競逐市場大餅。如此，它們並不符合獨占性競爭市場的特徵；換言之，我們生活四周的廠商恐怕有相當部分並不是獨占性競爭，反而是比較接近不完全競爭市場的另外一種類型：寡占市場。

寡占的特徵

寡占市場的獨占性競爭市場相當類似，廠商都有控制價格的能力；但寡占市場的廠商數目較少，獨占性競爭市場的廠商數目則較多。到底廠商數目少到什麼程度，才算是寡占呢？我們可以這樣說：寡占市場的廠商數很少，少到每一家廠商的行動都會影響到其他廠家的利益；因此，廠商之間會彼此牽制。

彼此牽制是寡占產業的最大特色。牽制的結果，使廠商在做每一項決策時，必須先考慮其他廠商可能的反應。由於市場上強烈的彼此牽制性，使得寡占廠商的行為非常複雜，很難用單一的模型概括。甲廠商的行為改變時，乙廠家和丙廠家的反應可能有很大的差別；即使是同一廠商，在不同的環境之下，也可能有不一樣的反應。如此，使得寡占理論眾，莫衷一是，迄今仍然是經濟學界熱門的研究課題。由於廠商的「反應行為」決定競爭的結果，研究者乃從實際的觀察中歸納出廠商的行為模式。在各種的實證中，學者發現寡占市場有價格僵固的現象、有偏愛非價格競爭的傾向、有聯合壟斷的勾結行為、也有你死我活的割喉式競價。

寡占廠商的競爭

寡占廠商的之間如果動用價格競爭，由於彼此間影響顯著，可能引發你死我活的價格戰，造成兩敗俱傷。因此，寡占廠商比較偏愛非價格性的競爭。非價格性的競爭表現在產品的差異化、售服務、品質保證等方面。廠商的這些作法不外乎要追求較高的利潤。但是，影響利潤的因素除了現有廠商之間的競爭之外，還有伺機加入營運的新廠家的潛在威脅。除非現有的廠家有辦法阻止新廠家加入營運，否則它們就不能夠長期享受超額利潤。因此，寡占廠商重要的經營策略之一，就是要想辦法創造進入障礙以阻止新廠商的加入。其中廣告就是方法之一。

如果寡占廠商有一個特別大的廠商，它可能會成為價格領導者，其他較小的廠商就以其訂價為馬首是瞻。另外，由於寡占市場的生產人數不多，在利害與共的情況下，也可能勾結成托拉斯，聯合壟斷產銷市場。一般而言，聯合壟斷的廠商若可達成減產的共識，他們可以共享獨占利潤。但若大家都減產而使價格提高之後，某個寡占者單獨增產，它可以更加賺錢。此乃造成聯合壟斷之參與者有「欺騙」的內在誘因。唯因一家欺騙若不制止，即會引起他人跟進，而一旦產量顯著增加，勾結就破裂，聯合壟斷所形成的獨占利潤就付之東流，大家又恢復相互牽制的局面。勾結於是就有「合久必分」的不穩定現象。

不完全競爭市場的問題與補救

在不完全競爭市場，不論獨占、寡占或獨占性競爭，廠商的長、短期「均衡產量」，都不會滿足P=MC的條件（除了完全差別訂價之外），因此都有效率損失。

獨占有損效率

　　由於不完全競爭市場的廠商，面對的都是負斜率的需求線，它的邊際收益（MR）小於平均收益（AR=P），因此在均衡條件（MR=MC）下，邊際成本小於價格（MC<P），由於P=MC是資源配置達到「效率」的必要條件，因
此，不完全競爭市都會有效率的損失。

競租　　獨占有兩種，以上談的是屬於「自然獨占」，另一種是人為獨占。「人為獨占」通常是透過政府制定政策，禁止其他潛在競爭者加入市場，以創造或保持其獨占的地位。為了取得這種獨占地位的遊說、賄賂等行為，稱為競相。競租時所投入的成本，對社會沒有任何好處，也是一種「絕對損失」。獨占者最多願意投入其全部超額利潤，去從事「競租」，因此獨占的利潤，也可以是社會的「絕對損失」。

政府的管制政策

對於獨占造成的絕對損失，以及寡占可能形成的聯合壟斷，政府可以採取不同的管制措施。以下討論幾種方式。

（一）邊際成本訂價法與平均成本訂價法　　達到最大經濟效率的條件，既然是生產P=MC的產量，那麼政府就可以規定獨占的民營企業生產這個產量；這種管制的方式，就稱為邊際成本訂價法。另一個變通的辦法，是採用平均成本訂價法。

公營化　　既然民營企業不能生產對社最有利的產量，與其訂定辦法管制民營企業，何不由政府直接經營。但公營事業造成財政的極大困難，因此才有九十年代全世界風起雲湧的「公營事業民營化」。公營事業最大的問題，是它缺少市場競爭的壓力。

公平交易法　　政府可以訂定規則，限制廠商有害競爭的行為。這個規則通常稱為「反獨占法」；在台灣，則有公平交易法（1992年開始施行）。

　　（公平交易法）主要是針對那些有獨占力的廠商，限制他們的合併、傳銷、聯合行為、限制或妨礙公平競爭等之行為。

3.價格彈性理論與應用

    所謂彈性，係指人們的需求或供給數量在受到供給價格變的衝擊後所引起的變動情況。人們對不同貨品的需求或供給在面對價格變動時，其需求或供給的數量也會有不同程度的反應。反應程度大者，表示它們對價格變動的敏感程度；反之，則敏感程度小。而為表示敏感程度的大小，我們需要以數值來加以表現。需求彈生之大小係以一單純數值來衡量需求量受價格變動所影響的敏感程度，其意義及計算方式如下：需求量變動之比率/價格變動之比率（△Ｑ/Ｑ）／(△Ｐ/P），將有關的價格與數量變化資料代入此一公式並取絕對值，我們即可得到一個大於或等於0的數值。此一數值若等於0，則我們稱之為完全無彈性；若介於0與1之間，則稱之為缺乏彈性；若恰等於1，則稱之為單一彈性；若大於1，但小於無限大，則稱為完全彈性。
供給與需求的價格彈性

    在上述文中，供給價格的變動所引起的供給量變動稱之為「供給的價格彈性」；需求價格的變動所引起的供給量變動稱之為「需求的價格彈性」。其中與消費者最為相關的是「需求的價格彈性」。像油品類的價格彈性就幾近於零。因為油品市個兼具能源商品與消費商品特性之貨物，人們或許會因為油價的上漲（或下跌）而少用（或多用）油品，但不可能不用，所以油價的變動所引起的油品需求變動相當有限。因此，我們可視台灣油品市場為「缺乏彈性」之市場。
參、台灣中油的油價策略探討
一、公營事業的價格僵固性
    台灣的油品市場由1996年以前的公營事業獨占型市場，僅中油一家，別無分號，這種型態的市場，免不了由政府制定油價政策，根本與自由市場之精神背道而馳 。當政府要抑制經濟過熱時，有時連油價也是一種工具──制定油價公式就是個明顯的舉動；當政府想要促進經濟成長時，減低油品漲價幅度或抑制油價又是另一種財政工具。於是，這樣的價格僵固性作法遺留到寡占時代仍不改其本質，除了造成消費者的預期心態之外，對於自由經濟發展的影響並無益處，徒然浪費國家資源。
油價賽局
由上知道，寡占廠商的特色就是互相猜忌的、彼此牽制的或是聯合壟斷的組織行為，假如我們將其漲、跌價的決策互相比較，則可以得到如表所述之賽局反應：
台灣中油與台塑石化的油價賽局
	油價賽局
	1
	2
	3
	4

	台灣中油

(Leader)
	低於成本的降價
	高於成本的降價
	低於成本的漲價
	高於成本的漲價

	考量因素
	市場
	成本
	市場及政策
	成本

	台塑石化

(Follower)
	不願降價但不會低於成本
	降價更多
	不調漲
	樂於跟進的漲價

	考量因素
	市場
	市場
	市場
	市場


二、浮動油價策略
    為了不讓非理性的決策機制主導油價，扭曲了市場的自動調整功能，台灣中油公司在去年提出「浮動油價」機制，以美國德州中級原油（WTI）價格之80%為依據，並參考油品期貨商Platts報導之新加坡HSFO180 (高硫燃料油180)油價分析內容，訂定該週次油品價格。以下是台灣中油公司的燃料油品浮動油價機制簡述：

1.調價指標：Platts報導之新加坡HSFO180 (高硫燃料油180)收盤價，取小數三位。

2.調價指標變動幅度：每月HSFO180平均價格與上月HSFO180平均價格之變動幅度百分比，取小數二位，採四捨五入。

3. 調價金額：

(1) 依調價指標變動幅度，計算0.5%低硫低流動點(LP)燃料油「稅前價格」，再加上稅金並換算牌價 (取整數，採四捨五入)，據以計算調價金額。

(2) 其餘各低硫燃料油比照0.5%低硫低流動點(LP)燃料油調價金額同步調整。

(3) 調價金額在每公秉100元(不含)以內，當月不調整。 

4.調價公布時間：原則上每月一日下午五時公布新油價，遇假日則順延。

   5.調價生效時間：新油價公布次日零時起生效。
肆、結語
一、繼續執行浮動油價

    台灣中油公司實施油浮動油價機制後，國內油價漸趨彈性化，有跌有漲，但所緊盯的 WTI（美國西德州中級原油）因提供此報價的 Platt's最近嚴禁中油公布資訊，擔心恐招來資訊不透明的批評，未來油價調整基準將可能由 WTI改為亞鄰國家最低價。
　浮動油價機制上路以來，各界看法不一，台灣中油是國營事業，自然有責任對外界的疑慮一一說明，但總有人拿台塑賺錢中油賠錢相比擬，中油亦不諱言在背負政策任務下的經營績效本來就不比民營公司；但若從另一面向思考，今日如果沒有中油扮演「制衡」角色，在民營公司以獲取最大盈利為目標下，只怕現今的國內油價更高。自石油管理法通過施行以來，開放國外油品自由進口，國內油價依「法」就算自由化了，但在上年度國際油價飆高時，當時行政院政策性干預油價，就已經扭曲了價格的市場角色，既然依「法」已是自由市場，政府就不該再管油價，由市場供需決定價格；政府所要做的應該營造更具競爭力的經營環境，像是加強治安，掃蕩猖獗的地下油行，以及讓國外進口油品進來時更為方便等，將諸多隱藏性障礙排除才是。
2、 轉型為能源集團

     幾次的油價競爭，迫使台灣中油公司應對未來發展方向積極思考轉型。雖然民營化已遙遙無期，但擘畫願景，跨出油氣業成為涵蓋油品、石化、高科技具競爭力之綜合性國際能源集團，絕對是未來經營之所必需。
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